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PARECER N.° 55/AMT/2024

[versdo nao confidencial]

|- DO OBJETO

1. Foi rececionada na Autoridade da Mobilidade e dos Transportes (AMT) uma
comunicag¢ao da Camara Municipal do Porto (CM) (datada de 11 de julho de 2024) com

vista & emissao de parecer prévio vinculativo."

2.  Areferida comunicacéo, a propdsito do novo Contrato de Servigo Publico de Transporte
de Passageiros com a Sociedade de Transportes Coletivos do Porto (STCP) foi

acompanhada dos seguintes documentos:

o Minutas de contratos de servigo publico incluindo os anexos:
o Anexo 1 — Rede

. Anexo 2 - Planos de Rede e Oferta

. Anexo 3 - Sistema de Bilhética, SAE, Website

o Anexo 4 - Material Circulante

o Anexo 5 — Paragens

o Anexo 6 — Reporte

° Anexo 7 - Titulos, Zonamento e Tarifas

o Anexo 8 - Aditamento Ao Contrato Interadministrativo

o Anexo 9 - Avaliacdo de Desempenho e Qualidade de Servigo

o Anexo 10 - Compensagdes por Obrigagdes de Servigo Publico

' Alinea b) do n.° 2 do artigo 34.° do Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio, que estabelece que compete a AMT “emitir
parecer prévio vinculativo sobre pegas de procedimento de formagado dos contratos de concessdo ou de prestagao de servigos
publicos nos setores regulados, ou sobre alteragcbes promovidas aos contratos em vigor”.
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o EVEF - Apuramento Das Compensac¢des Por Obrigacdo De Servigo Publico -
Rodoviario - Relatorio Sobre Os Pressupostos E Resultados Para O Periodo 2025-
2034

o Relatério do Modelo de Organizacao e Gestao — Comparador publico.

O presente parecer inscreve-se no cumprimento da missao da AMT enquanto regulador
independente? e nas atribuigdes da AMT, previstas no n.° 1 do artigo 5.° dos seus
Estatutos, aprovados em anexo ao Decreto-Lei 78/2014 de 14 de maio,
designadamente, de zelar pelo cumprimento do enquadramento legal, nacional,
internacional e da Unido Europeia, aplicavel a regulacdo, supervisdo, promogao e
defesa da concorréncia, visando o bem publico, a defesa dos interesses dos cidadaos
e dos operadores econémicos e de monitorizar, acompanhar e avaliar das atividades e

politicas do Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes.

Il - DO ENQUADRAMENTO

Introducao

4.

A AMT emitiu anteriormente o Parecer n.° 6/20162, no contexto da alteragéo ao Contrato
de Servigo Publico celebrado entre o Estado Portugués e a STCP, realizada na
sequéncia das observacbes apresentadas pelo Tribunal de Contas no ambito do
processo de fiscalizagao prévia relativo ao referido contrato. No citado parecer, foi tido

em conta o projeto do Decreto-Lei n.° 82/2016, de 28 de novembro que:

o Delegou na Area Metropolitana do Porto (AMP) as competéncias do Estado,
enquanto Autoridade de Transportes competente no que respeita ao servigo de
transporte publico de passageiros explorado pela STCP, por um periodo maximo

de sete anos;

. Habilitou legalmente a AMP e os municipios de Porto, Vila Nova de Gaia,
Matosinhos, Maia, Gondomar e Valongo a constituir uma unidade técnica de
suporte, ndo dotada de personalidade juridica propria, mas dispondo de
autonomia funcional e exercendo as competéncias de Autoridade de Transportes

relativas ao servigo operado pela STCP;

2 Nos termos dos seus estatutos, anexos ao Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio (Estatutos, e de acordo com as exigéncias
que emanam da Lei-Quadro das Entidades Reguladoras independentes, aprovada pela Lei n.° 67/2013, de 28 de agosto.

3 Disponivel em: http://www.amt-autoridade.pt/media/1826/parecer 6 2016 amt.pdf
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o Atribuiu o efetivo exercicio de poderes de gestdo operacional da operadora STCP
a AMP, de forma articulada com os poderes que assistiam ao Estado enquanto
acionista unico, mediante a celebragcao de um contrato de gestao operacional da
STCP entre o Estado e a AMP.

5. Posteriormente, em 28 de julho de 2017, o Estado e a AMP celebraram com a STCP
um segundo Aditamento ao Contrato de Servigo Publico, tendo por base a entrada em
vigor do ja referido Decreto-Lei n.° 82/2016, de 28 de novembro. Através deste segundo
aditamento, a AMP assumiu todas as posi¢des juridicas, direitos e obrigacdes de que o
Estado é titular no contrato de servigo publico. O Aditamento foi visado pelo Tribunal de

Contas em 21 de agosto de 2017.

6. Apds 2 anos de execucgao contratual, foi publicado o Decreto-Lei n.° 151/2019, de 11 de
outubro, que operou a intermunicipalizacao da empresa e estabeleceu a transmisséo da
totalidade das agdes representativas do respetivo capital social do Estado, para os

Municipios de Gondomar, Maia, Matosinhos, Porto, Valongo e Vila Nova de Gaia.

7. Através do Parecer 67/AMT/2019, de 19 de dezembro, foi emitido o parecer prévio
vinculativo favoravel quanto ao terceiro Aditamento ao Contrato de Servico Publico,

tendo sido efetuadas as seguintes determinagdes:

o Seja iniciada a elaboragdo e apresentacao de nova proposta de contrato de
servigo publico, com maior especificacdao dos seus termos, como ja se verifica
alias em outros operadores internos ou em procedimentos concursais de
Comunidades Intermunicipais e Areas Metropolitanas, tendo em conta as

orientacbes da AMT quanto elaboragao de condi¢cdes contratuais;

o Revisdo anual do modelo financeiro e revisdo/ajuste anual da compensacgao,
tendo em conta a atualizacdo dos respetivos pressupostos, com base na
contabilidade analitica e calculos precisos de gastos e rendimentos elegiveis e
revisdo anual do modelo financeiro*, visando melhor avaliar a evolugao previsional
ao longo do periodo do contrato de prestagao de servigo publico com reflexos na
compensagcao a atribuir®. Considera-se que, na revisao anual do modelo financeiro

e dos respetivos pressupostos, com base em dados reais da exploragao, obtidos

4 Informacgao sobre Auxilios de Estado e compensagdes: https://www.amt-
autoridade.pt/media/1955/auxilios_estado _osp_transportes.pdf

5 [confidencial]
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designadamente através de contabilidade analitica, devem ser adequadamente
tidas em conta no calculo das compensacgdes, todas as vertentes econémicas e
financeiras, incluindo o valor da concessado, para o qual tem relevancia o

investimento efetuado e ndo amortizado.
8. Foi recomendada:

o A elaboragao de relatdérios e reportes de informacdo com as autoridades de

transportes, mas também com entidades como a AMT ou a IGF;

o Que os indicadores contratuais fossem complementados (e depois ajustados) com
os indicadores de monitorizagao e supervisao que constam da Informacdo as
Autoridades de Transportes, de 27 de setembro de 2018, na gestado contratual e
para os efeitos de elaboracdo de relatérios de gestdo e outros instrumentos
previsionais®, ndo deixando, obviamente, de ter em conta o Plano de Atividades e

Orgcamento ou Instrumentos Previsionais de Gestao;

o O cumprimento da obrigagdo de transmitir os dados operacionais previstos no
Regulamento n.° 430/20197, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 94, de
16 de maio de 2019 em ordem a garantir uma adequada monitorizagdo de todos
0s pressupostos e variaveis necessarios ao calculo de indicadores de
performance® e nos termos previstos no n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento (CE)
1370/2007%,

o Garantir-se, em articulagdo com a AMP condigdes concorrenciais equitativas entre
0s varios operadores da regiao, no que se refere a pagamento de compensagdes
financeiras e de reparticao de receitas tarifarias, ou na redefinicido de modelos de
exploracdo e oferta, acautelando efeitos negativos e injustificados na

sustentabilidade das respetivas operacoes;

8 Tendo em conta que a Comissdo Europeia sustenta que um contrato de servigo publico pode consistir num instrumento
contratual, mas também numa decisdo administrativa ou em instrumento legal e regulamentar, recomenda-se que as obrigagdes
de transmissao de informacao, ainda que previstas contratualmente, possam também ser melhor detalhadas em fungéo do
exercicio de melhor especificagdo de indicadores estratégicos e operacionais, financeiros e econémicos, e sobretudo da
periodicidade da sua recolha, tratamento e analise, (além dos ja previstos no contrato e em outros documentos como o Plano de
Atividades), no sentido de lhes dar maior coeréncia e vinculatividade, mas também conferir-se a necessaria sindicabilidade.

7 Regulamento Sobre Regras Tarifarias e Procedimentos de Recolha de Informagdo - https:/www.amt-
autoridade.pt/media/2011/regulamento_regrastarifarias_procedimentos recolhainf.pdf

8 Orientagbes - Obrigagbes de Reporte e Publicitagdo - Regulamento n.° 430/2019 e Regulamento (CE) n.° 1370/2007 -
https://www.amt-autoridade.pt/media/2129/orientacoes _amt _obrigacoes reporte relatorios publicos.pdf

9 Que sirva de base relatorio de execugdo contratual, quanto ao desempenho operacional, econémico e financeiro (incluindo a
revisao/atualizagédo do modelo financeiro para os anos do contrato), de forma a aferir a exequibilidade de indicadores contratuais
bem como da sustentacgao (legal e técnica) dos pressupostos de apuramento e calculo de compensagdes financeiras.
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Garantir-se a insercao no sistema de informagao nacional da informacéo prevista
no artigo 22.° do RJSPTP'%;

Garantir-se o cumprimento dos competentes requisitos de autorizagao e validagao

de despesa e garantia da sua comportabilidade, nos termos legalmente previsto.

Em 10-02-2021, o Municipio do Porto solicitou a prorrogacao do prazo para apresentar

nova proposta de contrato de servico publico, tendo a AMT considerado que:

A determinacédo de elaboracdo de novo contrato tinha como pressuposto que a
transferéncia da propriedade da STCP se efetivasse a 1 de janeiro de 2020, o que
permitiria aos Municipios detentores do capital social da empresa, desde logo,
iniciar tais diligéncias;

Contudo, além de a posicao do Tribunal de Contas ter sido emitida apenas em
dezembro de 2020, o parecer da AMT foi emitido sem antecipar os impactos da
Pandemia Covid-19 e todas as restricbes que vieram a recair sobre operadores e
autoridades de transportes, designadamente a implementagcdo de servigcos
essenciais e de obrigacdes de reporte de informacdo pelo pagamento de

compensacoes, através do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril;

Reconheceu-se que a prioridade atual seria gerir tais restricbes e assegurar a
ininterruptibilidade do servigo publico e as necessidades de mobilidade dos
cidadaos, em periodos de confinamento e desconfinamento, com variagbes
diversas da oferta e da procura que é necessario monitorizar, concedendo-se na
prorrogacao do prazo de apresentacdo de nova proposta de contrato de servigo

publico.

Supervisao AMT

10.

Importa referir que no dmbito da aplicagcao do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril,

que estabeleceu os procedimentos relativos a atribuicdo de financiamento e

compensagdes pela disponibilizacdo de servigos essenciais, a AMT procedeu a

avaliagao da execucao do contrato de servigo publico, nos anos de 2020, 2021 e 2022.

© Uma vez que se aplica a todos os servicos de transporte publico de passageiros em operagdo. Ver Obrigagdes Legais de

Transmissao

de Informacgéo por Parte de Operadores de Transportes - https://www.amt-

autoridade.pt/media/2118/obrigacoes _legais_transmissao_informacao.pdf

Avenida Anténio Augusto de Aguiar, n.° 128 - 1050-020 Lisboa, Portugal Pagina 5 de 64
T:211 025 800 | E: geral@amt-autoridade.pt | www.amt-autoridade.pt
Contribuinte n.° 513 637 257


https://www.amt-autoridade.pt/media/2118/obrigacoes_legais_transmissao_informacao.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/2118/obrigacoes_legais_transmissao_informacao.pdf

11.

12.

13.

14.

15.

16.

aTy.

Autoridade
da Mobilidade
e dos Transportes

Competia a AMT avaliar se as verbas atribuidas, no &mbito dos apoios concedidos, para
garantir a disponibilizagdo de servigos essenciais a mobilidade das populacdes, nédo

representavam uma sobrecompensacao ou duplicacdo de apoios para o mesmo fim.

Para o efeito, foi analisada informagcdo desagregada sobre o servico publico de
transporte de passageiros efetuado, incluindo informagcdo sobre oferta, procura,
rendimentos e gastos associados a exploracdo de cada servigo, de forma a apurar a

existéncia de sobrecompensacao.

Nos termos da legislacdo nacional e europeia aplicavel e orientagcbes da Comissao
Europeia, a sobrecompensacado sera o excesso de rendimentos da exploracdo do
servico publico de transporte de passageiros, face aos custos necessarios para

assegurar essa mesma exploracéo, acrescidos de uma taxa de lucro razoavel.

Para cada um dos 3 anos, foi concluido' ndo se verificar sobrecompensacao,

constatando-se, contudo, a exploracao deficitaria.

Por outro lado, em 2023, a AMT realizou uma ag¢ao de supervisao a nove operadores
de servigo publico de transporte de passageiros, incluindo a STCP, para (i) verificar se
o desempenho operacional do servigo prestado pelos mesmos esta a ser monitorizado
e fiscalizado em conformidade com os indicadores constantes dos respetivos contratos
de servigo publico e (ii) avaliar a fiabilidade e rigor dos procedimentos de tratamento da
informacado e de reporte as entidades competentes, no contexto da avaliacdo do
cumprimento dos objetivos de desempenho e do calculo de eventuais penalidades

contratuais no ambito dos referidos contratos.
Na referida agéo de supervisao, foi concluido o seguinte:

o Sao realizadas reunides mensais de acompanhamento de execucgao financeira
com a Unidade Técnica de Coordenacdo, que se encontram devidamente

documentadas por Atas;

o Durante a execugao do atual Contrato de Servigo Publico foram transferidas as
acdes da STCP do Estado para os seis municipios sendo que o acionista

maioritario € o Municipio do Porto com 53,69% das acgoes;

11 Oficio n.° 10800-CA/2021, de 28-10-2021, Oficio n.° 7305-CA/2022, de 03-11-2022, Oficio n.° 6501-CA/2023, de 26-10-2023
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o A STCP encontra-se a preparar o novo Contrato de Servico Publico que ira
contemplar varias alteragdes, considerando que o atual contrato cessara em
31/12/2024;

o A empresa informou que se encontra numa fase de alteracdo do sistema, tendo
sido celebrado contrato ao abrigo de um concurso publico, em agosto de 2022,
para o fornecimento, instalagao, colocagao em servico e manuteng¢ao do sistema
de apoio a exploragao e de informacao ao publico (SAEIP), e que se encontra na

fase final da sua implementacéo;

o Em simultaneo, encontra-se também a ser implementado um novo sistema de
bilhética que significara, no entender da empresa, uma enorme melhoria face ao

sistema de bilhética atual;

o O novo sistema SAEIP ira assegurar inumeras funcionalidades que permitirdo um
maior controlo da operacao, da infraestrutura de rede e das viaturas e permitira
um facil acesso a informacgao e avaliagao dos niveis de desempenho e qualidade

de servico;

. Mensalmente, o Gabinete de Controlo de Gestao e Auditoria reporta, no Relatério
Mensal de Informacao de Gestao, o indicador “Taxa de Cumprimento Mensal de

Servigo de Autocarro”, que tem a mesma férmula de calculo desde 2010;

o Quando ocorrem alteragbes ao plano de oferta, decorrentes de situagdes
excecionais, a Direcao de Marketing elabora um plano para ajustar essa alteragao
com a devida analise quanto ao impacto no Contrato de Servigo Publico, para

posterior autorizagédo pelo gestor do contrato;
o O plano de oferta autorizado é carregado no sistema para a devida monitorizagao;

o O sistema tem uma parte que é automatizada, como a mudanca dos horarios
carregados, e alguma da informagdo esta sistematizada, mas ainda tem

intervencdo humana;

o O sistema atual ndo consegue identificar a localizacdo de todas as paragens e
quando ocorrem situagdes de ndo realizagédo do servico, o seu registo € manual e

realizado pelo motorista;
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o O registo das situagdes de nao realizacédo de servigo é efetuado pela chefia, ora
na expedicao, ora no Centro de Controlo de Trafego e Operacado (CCTO) da
STCP;

o Em cada posto de controlo, atribuido a um operador, é possivel observar o horario
programado e o real executado, bem como os atrasos que se verifiquem nos

autocarros em circulagao.

Por sua vez, o Departamento Municipal de Mobilidade da Camara Municipal do Porto
elaborou, em agosto de 2023, na qualidade de gestor do contrato, um Relatério de

Acompanhamento do contrato de servigo publico dos STCP, relativo ao ano de 2022.

A taxa de cumprimento do servigo de transporte publico rodoviario da STCP (indice de
regularidade) foi de 96,2%, representando 94% de cumprimento de servigo face ao
orcamento de 2022 (racio capacidade produtiva/rede autorizada). Em 2022, a taxa de

cumprimento de servigo do carro elétrico foi de 91,5%.

Quanto ao indice de pontualidade, é referido que “Relativamente ao indice de
pontualidade, refere-se nao ter sido ainda possivel a obtengdo do mesmo, dado que o
projeto de implementagéo do novo Sistema de Apoio a Exploragdo (SAE) da STCP, que
vira ultfrapassar os constrangimentos que existem para este calculo, sofreu atrasos

significativos, estando prevista a sua concluséo para o final do 1° semestre de 2024.”

Assim, passados varios anos da implementagdo de contratos de servigo publico de
primeira geracdo, pareceu claro que resultam evidéncias da necessidade de revisdo dos
referidos contratos, avangando para uma nova fase de maior exigéncia, sobretudo no
que se refere a qualidade do servigo prestado e da relagdao das empresas com os

passageiros.

Contrato de servico publico de transporte de passageiros em autocarro e BRT

21. Dos considerandos constantes da minuta do contrato em analise, destacamos o
seguinte:

o A STCP é uma empresa cujo capital social é integralmente detido pelos
Municipios, qualificando-se assim como «empresa local» na ace¢ao do artigo 19.°
da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, que aprovou o regime juridico da atividade
empresarial local e das participagdes locais, regendo-se pelo disposto nesse
diploma, no Cdédigo das Sociedades Comerciais, nos seus Estatutos e,
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subsidiariamente, no regime do setor empresarial do Estado sem prejuizo das

normas imperativas neste previstas;

o A STCP é uma empresa local de gestdo de servigos de interesse geral e tem por
objeto social a exploracéo do servigo publico de transporte de passageiros na area

urbana do Grande Porto (cfr. artigo 4.°, n.° 1, dos seus Estatutos);

o Regulamento (CE) n.° 1370/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23
de outubro de 2007, alterado pelo Regulamento (UE) n.° 2016/2338 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 14 de dezembro de 2016 afirma, de um modo claro,
no seu considerando 12, a legitimidade da operagao dos servigos publicos de
transporte de passageiros por parte de empresas publicas, fazendo eco dos
principios da neutralidade no que se refere ao regime de propriedade consagrado
no artigo 345.° do Tratado de Funcionamento da Unido Europeia, da liberdade de
os Estados-Membros definirem os servigos de interesse econémico geral no seu

territério, da subsidiariedade e da proporcionalidade;

o O artigo 17.° do Regime Juridico do Servico Publico de Transporte de
Passageiros, aprovado pela Lei n.° 52/2015, de 9 de junho (RJSPTP), admite a
possibilidade de o servigo publico ser explorado por um operador interno da
autoridade de transportes, o qual consiste huma entidade em relagdo a qual a
autoridade de transportes exerca uma relagdo de dominio idéntica a que exerce

sobre os seus proprios servicos;

. Sendo os acionistas unicos da STCP, os Municipios sdo as suas entidades
publicas participantes na acegado do artigo 5.° do RJAEL e exercem sobre a
empresa uma influéncia dominante tal como definida no artigo 19.° do mesmo
diploma, qualificando-se assim a STCP como operador interno dos Municipios na
acecao do artigo 17.° do RJSPTP;0O Municipio do Porto pretende que a STCP
continue a ser a operadora do servigo publico de transporte rodoviario de
passageiros de ambito municipal na cidade do Porto, em regime de concessao
com direito de exclusivo, dando continuidade e aproveitando a capacidade

instalada e o know-how acumulado da empresa;

o E, bem assim, os Municipios pretendem que a STCP continue também a ser a
operadora do servi¢o publico de transporte rodoviario de passageiros de ambito

intermunicipal, em regime de concessao.
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22. Mais acrescentam os considerandos que:

O Estado portugués decidiu realizar um investimento na mobilidade urbana da
cidade do Porto no quadro do Plano de Recuperagao e Resiliéncia (PRR), que

consiste precisamente na instalacdo de um sistema de BRT (Bus Rapid Transit)

O Estado atribuiu a Metro do Porto, S.A., a incumbéncia da realizacdo dos
investimentos em obras de adaptacao da via rodoviaria que servira de canal do
BRT, bem como a aquisicao dos equipamentos e frota a afetar a operacao, tendo
sido convencionado com o Municipio do Porto que, depois de concluida a sua
construcao e aquisicdo de veiculos e equipamentos, a exploracdo do BRT sera
atribuida a um operador de transportes especifico designado pelo Municipio do
Porto, enquanto Autoridade de Transportes competente, mediante contrato

celebrado nos termos previstos no RISPTP;

O Municipio do Porto e a STCP celebram o contrato de servigo publico, na
dimensao respeitante ao transporte rodoviario de passageiros de ambito municipal
na cidade do Porto, em regime de exclusivo, prestado por meio de Sistema BRT
e de autocarro, a que se refere o artigo 20.° do RJISPTP, estabelecendo as regras
a que obedece a exploragao, tal como disposto nos artigos 21.° e seguintes do
RJSPTP.

23. Mais referem que:

Atenta a falta de viabilidade econdmica ou operacional dos servigos de transporte
rodoviario de passageiros objeto do Contrato, a execugdo dessas tarefas
configura uma obrigagédo de servigo publico, tal como definida no artigo 23.° do
RJSPTP;

O desempenho de obrigagdes de servigo publico determina o pagamento, por
parte das Autoridades de Transportes, de uma compensacao por cumprimento de

obrigagao de servigo publico,

A natureza dos servicos de transporte de passageiros objeto do Contrato
reconduz-se cumulativamente a previsdo da alinea f) do artigo 45.° do RJAEL,
sendo, portanto, um servico de interesse geral suscetivel de ser prestado pela

STCP aos Municipios;

O artigo 47.° do RJAEL estatui que a figura através da qual as entidades publicas

participantes atribuem as respetivas empresas locais a gestdo de servigos de
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interesse geral se qualifica como «contrato-programay, instrumento esse onde se
deve definir detalhadamente o fundamento da necessidade do estabelecimento
da relagdo contratual, a finalidade desta, os montantes dos subsidios a
exploragao, assim como a eficacia e a eficiéncia que se pretendem atingir com a
mesma, concretizando um conjunto de indicadores ou referenciais que permitam

medir a realizagdo dos objetivos setoriais;

O Contrato entre os Municipios e a STCP encontra-se, assim, igualmente sujeito

ao regime legal previsto para os contratos-programa constante do RJAEL;

As Partes reconhecem que as receitas geradas pela exploragéo do servigo publico
nao serao suficientes para cobrir os respetivos custos, devendo os restantes
recursos financeiros necessarios a exploragdo do servico ser objeto de
financiamento pelos Municipios, qualificando-se as compensacdes por obrigagbes
de servigo publico como subsidios a exploragao nos termos do n.° 2 do artigo 47.°

do RJAEL, aplicando-se igualmente esse regime;

Os Municipios contratam a STCP com dispensa de observancia de um
procedimento pré-contratual segundo a Parte Il do Cédigo dos Contratos Publicos,

conforme estipulado no artigo 5.°-A, n.° 1, desse mesmo Cadigo;

A ndo sujeigao a Parte Il do Cdodigo dos Contratos Publicos determina que a sua
celebragao deve ser realizada, nos termos do n.° 3 do artigo 201.° do Cédigo do
Procedimento Administrativo, na sequéncia de um procedimento pré-contratual ad
hoc modelado com base no regime de procedimentos previsto nesse codigo, «com

as necessarias adaptagdesy;

A formagao do Contrato seguiu o procedimento de adjudicagao direta conforme a
tramitacdo prevista no artigo 201.°, n° 3, do Cddigo do Procedimento

Administrativo;

O presente, na medida em que se reveste de natureza de contrato-programa, esta
isento de fiscalizacao prévia do Tribunal de Contas nos termos do disposto no

artigo 47.°,n.° 1, alinea h), da Lei n.° 98/97, de 26 de agosto, na sua atual redacéo.

24. De acordo com a Clausula 1.2 da minuta de contrato, é atribuida a STCP a exploragao,
em regime de concessao, do Servigo Publico de transporte regular de passageiros em
modo rodoviario de Ambito Municipal na respetiva area geogréafica, por meio de
autocarro (em regime de exclusivo) e Sistema BRT, conforme consta dos Apéndices 1
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e 2 do Anexo 1 (Rede) e em modo rodoviario de Ambito Intermunicipal, por meio de

autocarro, conforme consta do Apéndice 3 do Anexo 1 (Rede).

Cumpre destacar que no citado Anexo 1, é referido que "A rede a explorar pela STCP
presente neste cenario advém do momento em que se dara o final dos atuais contratos
com os operadores privados na AMP (rede UNIR) e poderao ser realizados ajustes na
rede da STCP em virtude desse momento, sem pbr em risco o equilibrio financeiro dos
atuais contratos. Foi assim feita uma preparagcdo da rede da STCP com pressupostos
de alteracdo e condicionamento desses futuros contratos, que deverao iniciar-se no final
do ano de 2030."

Considerado o exposto, a AMT questionou o Municipio acerca da informacado que
sustenta a previsao referida tendo questionado, ainda, se existem planos para assumir

parte ou a totalidade da rede UNIR.

Em resposta, o Municipio informou que “Quando se iniciou o desenho da rede do futuro
contrato da STCP (janeiro/2023) a expectativa de o arranque dos contratos dos
operadores privados com a rede UNIR apontava para 2023, com a durag¢do de 7 anos,
e por isso com término em 2030. Este momento aproximado é volatil e ndo é controlado
pela STCP, mas esteve na base do planeamento das alteragées previstas no Cenario 3

(2030), para quando esse momento se der com exatiddo no tempo.

Existem planos para assumir parte da rede UNIR, como também faz parte do plano
algumas linhas atualmente operadas pela STCP passarem a fazer parte da rede UNIR,
variando a solucéo final de regido para regido. O conceito global por detras desta
mudanga é ter as grandes ligacdes rapidas entre centralidades a serem servidas pela

STCP e o reticulado local ser servido pelo operador privado.”

Ainda no dmbito do Anexo 1, foi verificada a referéncia aos servicos minimos previstos
no artigo 14.° do RJSPTP, sendo que foi solicitado ao Municipio que esclarecesse se o0
plano de rede e oferta cumpre os respetivos requisitos, ao que o mesmo respondeu de

forma afirmativa, enviando um relatério de suporte a informagao prestada.

De acordo com a Clausula 5.2 a STCP obriga-se a explorar o Servigo Publico objeto do
Contrato sendo responsavel pela realizagao das seguintes atividades ou conjunto de

atividades:

o Operar os Servigos Publicos indicados, incluindo as respetivas Redes, Material

Circulante, SI/TIC e todos os outros bens necessarios a boa prossecucao das
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atividades neles incluidas, com de qualidade, regularidade, segurancga e eficiéncia
e, usando para o efeito as melhores praticas, observando, designadamente, a
norma europeia de qualidade de servicos nos transportes EN 13816 e

satisfazendo as necessidades de procura verificadas em cada momento;

o Assegurar a satisfacdo dos Niveis Minimos de Servico na area geografica do

Municipio do Porto;
o Garantir a boa execucao da Operagao, de forma regular e continua;

o Cumprir, pelo menos, o Plano de Rede e Oferta em vigor aprovado pelos

Municipios, que em cada momento estiver em vigor;

o Assegurar um servico de transporte de passageiros de qualidade, seguranga,
fiabilidade e pontualidade, todos os dias do ano, ao longo de todo o periodo de
vigéncia do Periodo de Exploragéo e de acordo com os critérios especificados no

Plano de Rede e Oferta em vigor;

o Prestar o Servigo Publico a todos os utilizadores, sem qualquer discriminagédo nas
condi¢des de acesso e de realizacdo para além das que sejam impostas por lei e

pelo presente Contrato;

o Explorar e adaptar o Servigo Publico por forma a satisfazer as necessidades de
mobilidade e acessibilidade das populagdes de forma adequada e eficiente,
promovendo o aumento da procura e a transferéncia modal do transporte
individual para o transporte publico, contribuindo para a coesao e equidade social

e territorial;

o Disponibilizar e manter os meios de exploracdo necessarios e adequados para a
exploragao do Servigo Publico, para além daqueles que sejam disponibilizados

pelos Municipios;

o Prestar o Servico Publico com condicdoes de comodidade e conforto para os
passageiros, designadamente no que concerte a manutengdo, limpeza,

higienizagado e conservagao dos veiculos, equipamentos e instalagées;

o Emitir e comercializar Titulos de transporte e todas as atividades relacionadas, no
que respeita a Titulos de bordo préprios do Servigo Publico, e assegurar que

apenas viajam passageiros com Titulo valido;
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Dispor de recursos humanos em qualidade e numero adequados para levar a cabo

as acoes exigidas pela Operacgao;

o Dispor e assegurar a manutencao de todos 0s meios necessarios a exploragao do
Servico Publico, nomeadamente do Material Circulante, instalagdes, Sistemas e

equipamentos, no cumprimento do disposto no presente Contrato;

o Articular as responsabilidades e prestacbes com terceiros que interajam no, ou

com, o Servigo Publico;

o Cumprir as normas legais, contratuais e regulamentares aplicaveis as atividades

de Operacgao e Manutencéo;

o Acatar condicionamentos ou limitacbes impostas pelos Municipios ou demais
autoridades com competéncias legais para o efeito, nos termos que resultem da

lei ou do Contrato;

o Cumprir as normas legais e regulamentares aplicaveis as atividades que exerga,
bem como de instrugdes que Ihe sejam transmitidas pelas entidades

fiscalizadoras;

o Apoiar os Municipios, sempre que estes o solicitarem, designadamente nas suas

relagdes com outras entidades;

o Prestar imediatamente informacdo aos Municipios de qualquer circunstancia
excecional que possa condicionar gravemente o normal desenvolvimento das

atividades objeto do presente Contrato.

Segundo a Clausula 7.2, a oferta deve ser adequada as necessidades da procura e aos
padrdes de mobilidade de acordo com de Planos de Rede e Oferta de vigéncia anual,
entre 1 de janeiro e 31 de dezembro do ano subsequente, dos quais consta o calendario
anual de oferta, informacgao por linha de percurso, paragens, frequéncias por periodo
horario, informagéo da primeira e ultima viagem e ainda a quantidade de viagens por
dia por sentido, incluindo variantes, bem como a calendarizacdo das alteracdes
propostas ao longo do ano em causa. Como suporte operacional de cada Plano de Rede
e Oferta sera elaborado um Plano de Operagéo, que se consubstancia nos horarios por
Linha de acordo com os diversos tipos de oferta definidos no calendario anual e por tipo
de dia. As orientagdes e definigbes técnicas dos Planos de Rede e Oferta estédo

integralmente descritas no Anexo 2 (Parametros da rede).

Avenida Anténio Augusto de Aguiar, n.° 128 - 1050-020 Lisboa, Portugal Pagina 14 de 64
T:211 025 800 | E: geral@amt-autoridade.pt | www.amt-autoridade.pt
Contribuinte n.° 513 637 257



31.

32.

33.

34.

35.

aTy.

Autoridade
da Mobilidade
e dos Transportes

Nos termos da Clausula 8.2, os Planos podem ser ajustados, devendo ser de imediato
aceites todos os ajustamentos que ndo impliquem meios adicionais necessarios, bem
como aqueles que néo variem 2,5% em quantidade de viagens face ao ja aprovado e
sem prejuizo de gestao de variagdes pontuais, previsiveis e imprevisiveis, de procura e

oferta.

De acordo com a Clausula 12.2 é autorizada a variacdo da producao quilométrica anual
em veiculos quildmetro (veic.km) associada ao Servigo Publico previsto, que nao seja

um acréscimo que exceda 5%.

Segundo a Clausula 13.2, a STCP obriga-se a assegurar a pontualidade e a regularidade

das Viagens.

o Ao nivel do planeamento, deve assegurar que as propostas de Planos de Rede e
Oferta preveem horarios e tempos de percurso exequiveis, dimensionados com
base em velocidades comerciais adequadas e contemplando os
congestionamentos recorrentes no transito automovel, bem como reservas de
tempo que permitam recuperar eventuais atrasos sem prejuizo da salvaguarda da

eficiéncia da operagao;

o Ao nivel da operagao, deve realizar uma gestdo proativa e em tempo real das
Viagens, agindo sempre que ocorram eventos, que Ihe sejam imputaveis ou néo,
que possam afetar a frequéncia e pontualidade das Viagens, no sentido de corrigir

ou mitigar eventuais desvios;

o A pontualidade e a regularidade das Viagens estdo sujeitas a limiares
quantitativos, objeto de avaliagdo de desempenho, que incidem respetivamente
sobre: (i) Atrasos na realizagdo da primeira e ultima Viagem de uma Linha; (ii)

Cumprimento do numero de Viagens.

o As Viagens realizadas em incumprimento dos limiares estabelecidos deveréo ser

devidamente justificadas, de acordo com os critérios definidos.

Segundo a Clausula 14.2, caso estejam em causa disrupgdes do servigo, deve ser dado
conhecimento imediato aos Municipios e prestar informacdes adequadas e apoio aos
Passageiros, mobilizar todos os meios adequados a minimizagdo dos impactos e

reposicao do servigo planeado.

De acordo com a Clausula 15.2, a STCP obriga-se a assegurar a divulgagao do Servigo

Publico, designadamente a respeito de percursos, paragens, horarios, tarifarios,
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condigbes de utilizacdo, altera¢cdes de servigo ou outras, em forma fisica e digital e
cumprir a cumprir a legislacao europeia e nacional aplicavel respeitante ao contrato de

transporte e direitos dos passageiros e tratamento de reclamacdes.

No que respeita as reclamagdes, constata-se que nao existe, na minuta de contrato,

referéncia expressa a existéncia de livro de reclamacdes fisico e eletrénico.

Questionado a esse respeito, o Municipio respondeu que “O Contrato de Servigo Publico
pode ter uma mengéao ao livro de reclamacoées fisico e eletronico, mas essa meng¢ao ndo
€ obrigatoria. A obrigatoriedade de ter livro de reclamacgées resulta do préprio artigo 3.°

do Decreto-Lei e aplica-se em qualquer caso.”

Se é certo que o Decreto-Lei se aplica a situagdo em apreco sem que seja necessaria
previsdo contratual nesse sentido, também é certo que a referida previsao contratual
reforga a obrigatoriedade de existéncia do livro de reclamagdes, sendo que o operador
deve assegurar a coexisténcia do livro de reclamagdes fisico e eletrénico, constituindo
0s mesmos um instrumento de extrema importancia no que concerne a relagdo com os

passageiros.

Desta forma, a introducdo de uma Clausula relativa ao livro de reclamacgdes e ao
cumprimento do Decreto-Lei 156/2005, de 15 de setembro, pese embora n&o seja

obrigatéria, consubstancia uma boa pratica que, como tal, ndo devera ser descurada.

Nos temos da Clausula 18.°, o Estabelecimento afeto ao Servigo Publico integra os bens
moveis e imoéveis afetos a exploracdo de todos os Servigos Publicos e os direitos e
obrigagdes destinados a realizagdo do interesse publico subjacente a celebragdo do
Contrato, tal como indicados, sem prejuizo da aquisigao da propriedade ou outro direito
de utilizacdo nos termos legal e contratualmente previstos e instalar todos os bens que

se mostrem necessarios e convenientes a boa prossecucéo das atividades.

Segundo as Clausulas 20.2 a 22.2 a STCP obriga-se a disponibilizar os veiculos em
nuamero necessario e suficiente para a exploragcdo de cada um dos Servigos Publicos.
0s quais sao afetos ao Estabelecimento, de acordo com as indicagdes constantes do
Anexo 4 (Material Circulante). Ao longo da execug¢do do Contrato, a STCP pode
substituir o Material Circulante, para cumprir as exigéncias do Contrato e da legislagao
aplicavel e deve estar reparada para a acessibilidade de passageiro(s) com mobilidade

condicionada e afetagcao de lugar(es) reservado(s) aos mesmos passageiro(s).
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No que concerne ao material circulante, cumpre clarificar se a presente operacao da
cumprimento ao disposto no Decreto-Lei 86/2021 de 19 de outubro. A este respeito, o
Municipio esclarece que “No Plano de Investimento para o periodo 2025-2034 esta
prevista a aquisi¢cao, para o primeiro periodo de referéncia, de 20 autocarros standard
elétricos e 10 autocarros articulados a gas natural, cumprindo-se assim a 100% o
disposto no decreto-lei n-° 86/2021. Para o segundo periodo de referéncia, ou seja, de
1 de janeiro de 2026 a 31 de dezembro de 2030 esta prevista a aquisicdo de 50
autocarros articulados a gas natural e 22 autocarros elétricos de 2 pisos cumprindo-se

assim a 100% o disposto no decreto-lei n.° 86/2021.”

Nos termos das Clausulas 23.2 a 24.2, a STCP tem direito a utilizar os terminais
rodoviarios, paragens, estacoes, abrigos e postaletes indicados no Anexo 5 (Terminais,
abrigos e postaletes), para a exploracao de cada um dos Servigos Publicos, sendo sua
responsabilidade da STCP requerer, nos termos legalmente previstos, o acesso aos
terminais e interfaces rodoviarios) junto dos respetivos operadores, tendo em conta as
respetivas regras e condi¢cdes de utilizagdo, designadamente tarifarios, pregos dos
servigos prestados, regras de reparticdo de capacidade e disponibilizacdo de espago de

informac&o ao publico, que devem ser equitativas e nao discriminatérias.

De acordo com as Clausula 26.2 e 27.2, a STCP obriga-se a implementar e disponibilizar,
em toda a frota de veiculos utilizada, um Sistema de Apoio a Exploracao e de Bilhética
com as caracteristicas estabelecidas no Anexo 3 (Sistema de Bilhética, SAE, Website),
que acompanhe o estado dos servigos prestados em tempo real e que deve permitir a
recolha dos dados e producgao de todas as estatisticas relativas ao controlo da prestagao
do Servigo Publico previstas no Contrato, designadamente as previstas no Anexo 6
(Reporte), de forma automatica, fiavel, inviolavel e verificavel, permitindo o acesso dos

Municipios, sem permissdes para edigao de dados.

De acordo com o referido Anexo 6, a STCP obriga-se a remeter um relatério trimestral
de acompanhamento da Concessao, no qual conste a informagao a seguir elencada

relativa ao trimestre findo e ao acumulado do ano em curso:

o Quantidade de viagens comerciais por linha previstas no Plano de Operagao;
° Quantidade de reclamagdes, distinguindo por tema;

o Indicador resumo do servico:

o N° de passageiros transportados;
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N° de passageiros.km transportados;

N° de veiculos.km comerciais produzidos;

N° de lugares.km comerciais oferecidos;

Receita tarifaria total;

Indicador de desempenho de cumprimento de viagens (CV) para o modo
autocarro e para o modo BRT;

Indicador de desempenho do cumprimento da primeira e ultima viagem (CPUV)
para modo autocarro e para 0 modo BRT;

Indicador de desempenho de cumprimento da partida das viagens (CPV) para
o0 modo autocarro e para o modo BRT;

Indicador de desempenho de sinistralidade (Embates) (SE) para modo
autocarro e para o modo BRT;

Indicador de Desempenho Sinistralidade Quedas (SQ) para o modo autocarro
e para o modo BRT;

Indicador de Desempenho Satisfacao de Cliente (SC) para o modo autocarro e

para o modo BRT.

o Caso aplicavel, relatério de apuramento do Efeito Financeiro Liquido das

Obrigagdes de Servico Publico Adicionais, de acordo com metodologia constante
do Anexo 10.

46. Mais deve ser elaborado um relatério anual de acompanhamento da Concessao, no qual

conste toda a informacdo necessaria para efetuar a monitorizacéo e fiscalizacdo do

Contrato relativamente ao ano anterior, incluindo:

o Resumo de viagens comerciais previstas versus as viagens comerciais realizadas

no Plano de Operagao;

. Resumo de viagens comerciais ndo realizadas;

o Informacéao de procura anual, para o modo autocarro e modo BRT, detalhada:

o por titulo de transporte;
o por linha;
o por tipo de dia (dia util, sdbado e domingos, incluindo feriados);
o por periodo de dia (diurno, noturno e madrugada);
o Informacao de passageiros.km por linha, para o0 modo autocarro e modo BRT;
o Resumo de reclamagdes por tema, para o modo autocarro e modo BRT;
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Resumo da Frota de autocarros a 31 de dezembro por tipologia, para o modo

autocarro e modo BRT;

Caso aplicavel, relatério de apuramento do Efeito Financeiro Liquido das
Obrigacdes de Servico Publico Adicionais, de acordo com metodologia constante
do Anexo 10;

Relatério de apuramento de indicadores de desempenho e sangdes pecuniarias

por falhas de desempenho, de acordo com metodologia constante do Anexo 9;
Relatério e Contas e certificacdo de ROC;

Balancete analitico;

Copia da Informacao Empresarial Simplificada;

Relatério da auditoria externa anual, realizada por uma entidade independente e

com reconhecida idoneidade, sem prejuizo da realizagado de agdes adicionais;
Inventario dos principais bens afetos ao contrato de SP;
Recursos Humanos:

o Relatdrio anual relativo aos Recursos Humanos afetos ao Estabelecimento da
Concessao;

o ldentificagdo e curriculum vitae do responsavel de operagdes e responsavel
financeiro.

Incidéncias ambientais do Servigo Publico, incluindo:

o Consumo total de combustivel, por tipo;

o Consumo médio de combustivel, por tipologia de veiculo;

Relatério relativo as transagdes com Partes Relacionadas, incluindo descritivo,
quantidades e valores transacionados, acompanhado da certificacdo do Revisor

Oficial de Contas;
Relatério do inquérito de satisfagdo ao cliente;

Modelo Financeiro atualizado anualmente nos termos da Clausula 60.2 do

Contrato e respetiva fundamentagao;

Relatério anual de indicadores econdmico-financeiros, designadamente, mas nao

exclusivamente: [confidencial]
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o Relatério de desempenho sumario, nos termos do Regulamento n.° 430/2019,
bem como de outros consignados ou a consignar na legislagéo ou determinagdes

de outras entidades, quando solicitadas;

o Cumprir com as obrigagdes de reporte previstas no artigo 22.° do Regime Juridico

do Servico Publico de Transportes de Passageiros;

o Relatério de apuramento de indicadores de desempenho e sangdes pecuniarias

por falhas de desempenho, de acordo com o Anexo 9.

Nos termos da Clausula 28.2, a STCP obriga-se a estabelecer uma estrutura de recursos
humanos adequada para o exercicio das atividades que constituem objeto do Contrato,
assegurando que dispdem de um nivel de qualifica¢des, habilitagdes e certificagdes nos
termos legais, experiéncia profissional e planos de formagdo apropriados para o
cumprimento dos procedimentos, exigéncias e finalidades do Contrato, e
comprometendo-se com o integral cumprimento da legislagao laboral, prestando toda a
informacéo que seja necessaria, nomeadamente a Autoridade para as Condi¢des do

Trabalho, se solicitada.

Na clausula 30.2 a STCP obriga-se a manter todos os bens do Estabelecimento afeto
ao Servico Publico em bom estado de funcionamento e conservacao, por forma a
garantir a sua operacionalidade, fiabilidade e seguranga, bem como o conforto dos

passageiros e a imagem do Servigo Publico.

Nos termos da Clausula 32.2, a STCP deve explorar o Servigo Publico cumprindo as

exigéncias legais de natureza ambiental que sejam, em cada momento, aplicaveis.

Nos termos da Clausula 37.2, deve ser cumprido um regulamento de exploragéo, onde
constem as normas inerentes a prestagcao dos servigcos objeto do presente Contrato,
designadamente relativos a: Procedimentos de prevencdo e seguranca e plano de
emergéncia; Procedimentos de higiene, seguranga e saude no trabalho, incluindo o que
se refere a controlo de alcool ou de substancias que possam influenciar a capacidade
para o correto desempenho de fungdes, nos termos da legislagdo aplicavel; Plano de
manutencdo dos bens afetos a Operagdo, designadamente frota, instalagdes e
equipamentos; Planos de limpeza e higienizagdo da frota, das instalagdes e dos

equipamentos a utilizar pelo publico e Manual de Identidade.

Nos termos das Clausulas 38.% a 40.2, os titulos de transporte a utilizar na exploragao

de cada um dos Servigos Publicos indicados e respetivos suportes, sao os previstos no
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Anexo 7 (Titulos, Zonamento e Tarifas), devendo ser cumprida a legislacdo e os
regulamentos em matéria de titulos de transporte, designadamente o disposto na
Portaria n.° 298/2018, de 19 de novembro e no Regulamento n.° 430/2019, de 16 de
maio, na sua redagao em vigor, sobre Regras Tarifarias e Procedimentos de Recolha
de Informacao e devendo, entre outros, ser disponibilizados os passes sociais impostos
por lei ou regulamentos, designadamente, o programa «Incentiva +TP», nos termos do
Decreto-Lei n.° 21/2024, de 19 de marco.

52. Nos termos da Clausula 43.2, a STCP é responsavel pelo controlo de acessos de todos
0s passageiros, sendo obrigatoria a validagdo de todos os Titulos de transporte em
todas as viagens e trajetos realizados pelos Passageiros, com a missdo de controlar,
prevenir e combater a fraude e evasao tarifaria, realizando acdes de fiscalizagcdo com
caracter regular e amostral a bordo dos veiculos, de forma repartida entre as varias
Linhas e horarios do Servico Publico.

53. Segundo a Clausula 56.2, atividade da STCP esta sujeita a fiscalizagdo e monitorizagao
dos Municipios (salvaguardando a autonomia da empresa), sem prejuizo das demais
entidades publicas com competéncias de fiscalizacdo, com vista a verificacdo de,
designadamente:

o Condigbes de seguranga, operacionalidade, pontualidade, eficiéncia e
comodidade dos meios de exploragao;

o Da adequacéo da capacidade de transporte aos niveis da procura, em condi¢des
de perfeita fiabilidade e pontualidade;

o Do livre acesso de todos os utilizadores ao Servigo Publico, sem qualquer
discriminacdo quanto as condi¢gdes de acesso e realizagdo, para além das
impostas pelo Contrato e pela lei;

o Do cumprimento de todas as normas legais, regulamentares e contratuais
aplicaveis a exploragao do Servigo Publico, bem como das imposic¢des e diretrizes
impostas pelas Autoridades de Transportes.

o Da corregao das informacoes prestadas pela STCP;

o Para acesso a todos e quaisquer bens ou documentos relativos ao Contrato,
designadamente a contabilidade e respetivos documentos de suporte, ao arquivo
e, ainda, a todos os documentos, livros, registos, estatisticas, relatérios, bases de
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dados, ficheiros, software, hardware, Material Circulante, equipamentos e

instalacoes.

Nos termos da Clausula 54.2, a STCP obriga-se a:

Dispor de um Sistema Informatico de Gestao que inclua faturagao e passageiros,
produtos e servigcos, compras e fornecedores, contabilidade e tesouraria, contas

correntes, SAFT-PT, impostos e gestdo documental;

Dispor de contabilidade analitica por centros de resultados, devidamente auditada
ou certificada nos termos exigidos pela legislacdo comercial, de forma a
evidenciar, separadamente, as contas de exploracao relativas ao Servigo Publico
face a outras atividades desenvolvidas, devendo a STCP fundamentar os critérios

utilizados para imputagao dos custos comuns;

Dispor de contabilidade e registos organizados e demais documentos e software
devidamente auditados ou certificados nos termos exigidos pela legislagao
comercial e permitir a sua consulta pelos Municipios ou por qualquer outra
entidade que indiquem para o efeito, com a finalidade de garantir o adequado

exercicio das faculdades de fiscalizagdo e controlo previstas no Contrato e na lei;

Justificar a aplicagdo das compensacgdes por Obrigagbes de Servigo Publico
concedidas e, bem assim, o eventual incumprimento dos objetivos

contratualmente fixados.

Nos termos da Clausula 55.2, a STCP deve manter um sistema de avaliagdo do seu
préprio desempenho, bem como do desempenho das entidades subcontratadas, que
atuem sob sua conta ou sob sua orientagdo, que deve obedecer aos seguintes

principios:

O sistema tem por objetivo a maximizagdo do desempenho da STCP,
assegurando a prevencado e a detegcdo de situagdes de incumprimento das
obrigagdes Contratuais e promovendo a sua reparacado dentro dos tempos

considerados adequados, ou evitando a sua efetiva ocorréncia;

A avaliacao realiza-se através da aplicagao dos indicadores de desempenho e da
qualidade do servico constantes do Anexo 9 (Avaliagcdo de Desempenho e
Qualidade do Servigo);
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o O desempenho da STCP é medido, designadamente com base nos dados reais
sobre a execucao da Operagao obtidos através do Sistema de Apoio a Exploragao

e do Sistema de Bilhética;

o Em funcao da aplicacao dos indicadores, ha lugar a aplicagao de penalizagbes ou
bonificacbes, nos termos previstos no Anexo 9 (Avaliacdo do Desempenho e
Qualidade do Servigo), as quais sdo deduzidas ou acrescentadas a compensagao

devida;

o Se o sistema de monitorizacdo e reporte for inadequado para assegurar uma
fiscalizacdo adequada e fidedigna do desempenho da STCP, devem,

obrigatoriamente, ser revistos os procedimentos inerentes.

56. De acordo com a Clausula 56.2, para efeitos da avaliacdo do desempenho, a STCP

obriga-se a remeter aos Municipios:

o Relatérios de reporte trimestral, em plena conformidade com o disposto no Anexo
6 (Reporte);

o Um relatério de reporte anual de acompanhamento do Contrato em plena

conformidade com o disposto no Anexo;

o Os relatérios sao elaborados com recurso aos dados reais sobre a execucao do
Contrato obtidos através dos Sistemas de Apoio a Exploragcao, de Bilhética e

Informatico de Gestao.

57. O Anexo 9 define os indicadores que serao utilizados para avaliar o desempenho do

servigo prestado pela STCP, relativamente a operagcdo em modo autocarro:

o Cumprimento de Viagens (CV) que apresenta o racio entre as Viagens
Comerciais' Realizadas e as Viagens Comerciais Programadas, de acordo com

o Plano de Rede e oferta em vigor;

o Cumprimento da primeira e ultima viagem (CPUV), que avalia a realizagcdo da
primeira e da ultima viagem, em servigo comercial, para cada um dos sentidos e

para cada linha e tendo em conta tolerancias;

o Cumprimento da Partida das Viagens (CPV), que avalia o cumprimento da partida

de todas as viagens, em servigo comercial, para cada um dos sentidos e para

12 Esclarece o Municipio que “Viagens comerciais séo viagens definidas em horario para o publico. Ou seja, viagens em que
podem entrar passageiros.”
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cada linha, considerando partidas pontuais, a partida efetuada a hora prevista no
Plano de Rede e Oferta ou com atraso igual ou inferior a 10 minutos face a esta,

sem a possibilidade de qualquer adiantamento;

Sinistralidade Embates (SE), que avalia o nimero de embates, em servico

comercial, por cada 100 veiculos.km percorridos;

Sinistralidade Quedas (SQ), que avalia o numero de quedas, exceto se Viatura

parada, em servigco comercial, por cada 100 veiculos.km percorridos;

Satisfacdo de Cliente (SC), avalia o grau de satisfacdo global do Cliente pelo

servigo prestado, através de um inquérito anual de satisfacéo de clientes.

58. Mais estabelece que existira lugar a bonificagdo ou penalidade, sempre que os valores

apurados se encontrem fora do intervalo neutro determinado. Nas situacées em que os

indicadores se situem dentro do intervalo neutro apresentado, ndo havera lugar a

qualquer bonificacdo ou penalidade:

No caso do Cumprimento de Viagens (CV), havera lugar a bonus caso o seu valor

seja superior a 0,980 e penalidade quando for inferior a 0,800.

No que respeita ao Cumprimento da Primeira e Ultima Viagens (CPUV), havera
lugar a bonus caso o seu valor seja superior a 0,980 e penalidade quando for
inferior a 0,850.

No que respeita ao Cumprimento da Partida das Viagens (CPV), havera lugar a
bonus caso o seu valor seja superior a 0,980 e penalidade quando for inferior a
0,800.

No que respeita a Sinistralidade Embates (SE), havera lugar a bénus caso o seu

valor seja inferior a 40 e penalidade quando for superior a 65.

No que respeita a Sinistralidade Quedas (SQ), havera lugar a bénus caso o seu

valor seja inferior a 5 e penalidade quando for superior a 10.

No que respeita a Satisfacao de Cliente (SC), havera lugar a bdénus caso o seu

valor seja superior a 0,9 e penalidade quando for inferior a 0,7.

59. A Bonificagdo ou Penalidade anual resulta do nivel de desempenho anual, e tem como

maximo 2% do valor das compensagodes por servigo publico apuradas.

Avenida Anténio Augusto de Aguiar, n.° 128 - 1050-020 Lisboa, Portugal Pagina 24 de 64
T:211 025 800 | E: geral@amt-autoridade.pt | www.amt-autoridade.pt
Contribuinte n.° 513 637 257



aTy.

Autoridade

da Mobilidade

e dos Transportes

60. Osindicadores que serao utilizados para avaliar o desempenho do servico prestado pela

STCP, relativamente a operagcdo em modo BRT, sédo os seguintes:

Cumprimento de Viagens (CV) que apresenta o racio entre as Viagens Comerciais
Realizadas e as Viagens Comerciais Programadas, de acordo com o Plano de

Rede e oferta em vigor;

Cumprimento da primeira e ultima viagem (CPUV), que avalia a realizacado da
primeira e da ultima viagem, em servigco comercial, para cada um dos sentidos e

para cada linha e tendo em conta tolerancias;

Cumprimento da Partida das Viagens (CPV), que avalia o cumprimento da partida
de todas as viagens, em servigo comercial, para cada um dos sentidos e para
cada linha, considerando partidas pontuais, a partida efetuada a hora prevista no
Plano de Rede e Oferta ou com atraso igual ou inferior a 10 minutos face a esta,

sem a possibilidade de qualquer adiantamento;

Sinistralidade Embates (SE), que avalia o niumero de embates, em servigo

comercial, por cada 100 veiculos.km percorridos;

Sinistralidade Quedas (SQ), que avalia o numero de quedas, exceto se Viatura

parada, em servigo comercial, por cada 100 veiculos.km percorridos;

Satisfagdo de Cliente (SC), avalia o grau de satisfagdo global do Cliente pelo

servico prestado, através de um inquérito anual de satisfagao de clientes.

61. Quanto a penalidades e bonificagdes:

No caso do Cumprimento de Viagens (CV), havera lugar a bonus caso o seu valor

seja superior a 0,990 e penalidade quando for inferior a 0,930;

No que respeita ao Cumprimento da Primeira e Ultima Viagens (CPUV), havera
lugar a bonus caso o seu valor seja superior a 0,990 e penalidade quando for
inferior a 0,950;

No que respeita ao Cumprimento da Partida das Viagens (CPV), havera lugar a
bdnus caso o seu valor seja superior a 0,990 e penalidade quando for inferior a
0,940;

No que respeita a Sinistralidade Embates (SE), havera lugar a bénus caso o seu

valor seja inferior a 40 e penalidade quando for superior a 65;
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o No que respeita a Sinistralidade Quedas (SQ), havera lugar a bénus caso o seu

valor seja inferior a 4 e penalidade quando for superior a 6;

o No que respeita a Satisfacdo de Cliente (SC), havera lugar a bonus caso o seu

valor seja superior a 0,95 e penalidade quando for inferior a 0,75;

o A Bonificagdo ou Penalidade anual resulta do nivel de desempenho anual, e tem

como maximo 2% do valor das compensacgdes por servigo publico apuradas.

De acordo com a Clausula 58.2, a STCP assume, expressa, integral e exclusivamente,
a responsabilidade por todos os riscos inerentes a exploragao do Servigco Publico,
incluindo, nomeadamente, os riscos relativos a procura, a oferta, ao investimento e ao

trafego, exceto quando o contrario resulte expressamente do Contrato.

A este respeito, informa o Municipio que “A STCP assume a responsabilidade da
operacionalizagdo de todo o servico. O modelo de compensagéo previsto transfere as
potenciais perdas/ganhos financeiros da operagdo para o0s acionistas, garantindo o
cumprimento da remuneragdo minima. Isto é assegurado pelo mecanismo de revisdo
anual, com base em CF reais e pela definicdo de uma TIR em linha com o previsto na
regulamentacdo europeia. Por vezes, se a procura for superior ao esperado, ou se 0s
gastos forem inferiores, ou se e o investimento for inferior, 0s acionistas terdo que
suportar OSPs inferiores. Por outro lado, a clausula refere "exceto quando o contrario
resulte expressamente do Contrato." O contrato leva para a situagéo referida, o que
parece justificar o mecanismo que foi previsto no contrato. Importa ainda referir que o
contrato prevé um conjunto de obrigagcbes de reporte e de servigo, que podem dar
origem a aplicagcdo de multas e penalidades que serao suportadas pela STCP, sem

inclusdo no mecanismo de apuramento das compensagées de OSP.”

Nos termos da Clausula 59.2 todos os proveitos relativos as atividades objeto do
Contrato, nomeadamente as receitas resultantes da cobranga ou validagcdo dos
Tarifarios, revertem a favor da STCP, constituindo remuneracdgo da STCP,
designadamente: (i) Os proveitos das atividades de exploracédo do Servigo Publico; (ii)
Os proveitos das atividades acessorias; (iii) As compensagdes por Obrigagdes de
Servico Publico pagas pelos Municipios; (iv) As eventuais bonificacbes por
desempenho; (v) Outras compensacdes atribuidas pelo Estado ou por qualquer outra

entidade publica, relativas as atividades concessionadas.

Todos os custos relativos as atividades objeto do Contrato correm por conta da STCP.

Os proveitos e a remuneragao devidos a STCP cobrem todos os custos, servigos e
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obrigagdes que lhe cabe prestar no ambito do Contrato, ndo sendo, como tal, devida a

STCP qualquer remuneracao adicional pela execucdo do mesmo.

Segundo a Clausula 60.2, nos termos do artigo 24.° do RJSPTP e do artigo 47.° do
RJAEL, como contrapartida pela prestacdo das Obrigacbes de Servico Publico
consubstanciadas na exploracdo da Rede e dos Niveis Minimos de Servigo conforme o
Anexo 1 (Rede), a STCP tem direito a receber uma compensacao anual, calculada nos

termos constantes do Anexo 10 (Compensacodes por Obrigacoes de Servigo Publico).

O Anexo 10 estabelece que a formula de calculo das compensacdes financeiras pelo

cumprimento das obrigacdes de servigo publico (OSP) assenta [confidencial] formula:
[confidencial]
Onde,
[confidencial] 3
[confidencial] '

Os valores estimados das compensacdes de servigo publico para o periodo 2025-2034,

s&o apresentados na tabela seguinte.
[confidencial]

O Anexo também refere que:

o O calculo das compensagdes por OSP deve excluir qualquer gasto ou
investimento que, por imposi¢do dos Municipios, venham a ser incorridos e que
nao estejam insertos nas proje¢cdes financeiras efetuadas. Tais gastos ou
investimentos, a ocorrer, terao de ser suportados diretamente pelos Municipios

que os solicitarem, tendo por base o acordado entre as partes para cada caso;

o O caélculo deve igualmente excluir o resultado da aplicagdo da clausula de
penalidades ou beneficios contratuais, nos termos descritos no Anexo 9

(Avaliagado do Desempenho e Qualidade do Servigo).

Caso seja determinada a STCP a realizagao, no ano contratual, de uma produgao
(veic.km) diferente do valor de producéo de referéncia anual definida nos Apéndices 2
e 3 do Anexo 1 (Rede), a STCP tem direito a receber uma compensacao adicional nos

termos seguintes:

'3 [confidencial]
14 [confidencial]
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o Caso a producgao anual realizada pela STCP no ambito da Operagao no ano
contratual “n” seja superior ao valor de producao de referéncia anual em até 1 %

(um por cento), ndo ha lugar ao pagamento de qualquer compensacgao adicional;
ou

o Caso a producgao anual realizada pela STCP [confidencial] ha lugar ao pagamento de
uma compensacao correspondente ao produto da multiplicagdo de um prego
unitario por veiculo quildmetro que, para o ano de 2025, assume o valor de €
[confidencial] pela diferenga de produgao quilométrica efetivamente realizada entre o
acréscimo de [confidencial] %, 0 qual é devido pelos Municipios que determinaram a
variacao da producio quilométrica. Os valores sdo anualmente atualizados em
funcao do valor maximo da Taxa de Atualizagao Tarifaria a vigorar para cada ano,

nos termos da Portaria n.° 298/2018, de 19 de novembro.
Para efeitos do disposto no ponto precedente, ndo sao tidos em conta:

o Os veiculos quildmetro (veic.km) das viagens em vazio realizadas na operagao
pela STCP;

o Os veiculos quilémetro (veic.km) dos servicos que a STCP prestou, ou deixou de
prestar, de acordo com as decisbes de ajustamento pontual adotadas pelos

Municipios.

Nos termos da Clausula 61.2, pela prestacdo das Obrigagbes de Servigo Publico
adicionais, consubstanciadas na determinacao de bonificagcdes ou reducgdes tarifarias,
a STCP tem direito a receber dos Municipios uma compensagéo, calculada e paga nos

termos constantes do Anexo 10.

O valor total estimado de compensacoes é de [confidenciall EUR, sendo que os montantes

a pagar por cada Municipio sdo os seguintes:
[confidencial]

De acordo com o estatuido na Clausula 64.2, os Municipios devem proceder ao
ajustamento das transferéncias financeiras para a STCP, quando se verifiquem
situagdes de sobrecompensacgéo decorrentes de beneficios financeiros supervenientes
favoraveis a STCP, independentemente da origem ou causa desses beneficios.
Segundo o contrato, existe sobrecompensagao se a rentabilidade efetiva da concessao,
medida através do capital cash flow real, ultrapassar a taxa de retorno exigida de

[confidencial] %, de que resultaria um VAL positivo.
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Nos termos da Clausula 66.°, os Municipios tém direito, designadamente nos termos do
artigo 30.° do RJSPTP, a partilha dos beneficios da exploracdo de servigos publicos
obtidos pela STCP, no caso de ocorrerem: (i) Modificagcdes unilaterais das condi¢des do
Contrato pelos Municipios com efeito econémico favoravel a STCP; (ii) Alteracbes
legislativas de carater especifico, que tenham impacto direto favoravel sobre os gastos
e/ou rendimentos da STCP, relativos as atividades objeto do Contrato; ou (iii) Outras

situacdes identificadas na lei.

Segundo a Clausula 67.2, durante a execugdo do Contrato os Municipios podem
determinar a STCP as modificagbes objetivas ao Contrato (que levam a reposicao do

equilibrio financeiro do Contrato) seguintes:

o A alteragdo aos Servicos Publicos de ambito Municipal ou Intermunicipal
explorados por meio de Sistema BRT, ou por meio de autocarro, previstos no
Contrato, da qual resulte um acréscimo ou decréscimo que exceda 5 % (cinco por
cento) da produgao quilométrica prevista nos respetivos Planos de Rede e Oferta,
para a duragdo remanescente do(s) ano(s) contratual(is) para os Municipios, que
determinem a modificacdo, de acordo com os valores indicados nos Apéndices 1
a 3 do Anexo 1 (Rede);A entrega a STCP da exploragao de Servigo Publico de
ambito Municipal ou Intermunicipal, explorado por meio de um novo Sistema de
BRT;

o A entrega a STCP da exploragdo de qualquer Servigo Publico de transporte de

passageiros por outro meio que ndo o rodoviario.

A reposigao do equilibrio financeiro do Contrato é efetuada obrigatdria e exclusivamente
através da assungdo, pelo(s) Municipio(s) que determinou(aram) a respetiva
modificacdo, do dever de prestar a STCP o valor correspondente ao decréscimo das
receitas esperadas e ou ao agravamento dos encargos previstos com a execugdo do
Contrato, ndo podendo ser efetuada mediante prorrogagéo do prazo do Contrato, nem
revisdo de tarifas ou pregcos, nem pela revisao dos investimentos ou custos a suportar
pela STCP.

Ainda a respeito da Clausula 67.°, verifica-se que, conforme suprarreferido, nos termos
das alineas b) e c) do seu n.° 2, os Municipios podem determinar i) a entrega a STCP
da exploragao de Servigo Publico de ambito Municipal explorado por um novo Sistema
de BRT; eii) a entrega a STCP da exploracao de qualquer Servigo Publico de Transporte

de Passageiros por outro meio que nao o rodoviario.
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Considera-se que estas Clausulas, pela sua amplitude, determinariam a alteragao do
objeto contratual e ndo se encontram em conformidade com os limites da sua
modificagdo objetiva, tal como determinado pelo CCP e pela Jurisprudéncia aplicavel
nesta matéria,'® com especial &énfase no que respeita a alinea c) do n.° 2. Recorda-se
que se pode “mudar o contrato, mas ndo mudar de contrato" pelo que deverao estas
alineas ser eliminadas, em respeito pela legislacdo e jurisprudéncia vigentes e, em

ultima analise, pelo principio da concorréncia.

Nos termos da Clausula 69.2, a STCP pode subcontratar, nos termos legais, a
exploragao de até 33% do numero anual global de veiculos.km comerciais de cada um
dos Servigos Publicos prestados por meio de Sistema BRT e por meio de autocarro,
sendo o valor de producédo de cada servigo independente entre si. Tendo em conta o
disposto no n.° 7 do artigo 4.° do Regulamento (CE) n.° 1370/2007, a STCP pode
solicitar aos Municipios, de forma fundamentada, autorizacéo para subcontratar mais de

33% numero anual global de veiculos.km comerciais de cada um dos Servigos Publicos.

De acordo com a Clausula 71.2, se a STCP cumprir defeituosamente qualquer das suas
obrigagdes contratuais por facto que lhe seja imputavel ou ndo as cumprir de forma
pontual, os Municipios notificam-na para, dentro de um prazo razoavel, cumprir correta
e atempadamente as obrigacbes em falta e repor a normalidade da situagédo, sem
prejuizo de se considerar o incumprimento como definitivo e se resolver o Contrato, ou

se aplicarem sancgoes.

A Clausula 72.2 estabelece que, sem prejuizo da possibilidade de sequestro, resgate e
resolugcao sancionatéria do Contrato, os Municipios podem aplicar san¢des contratuais
pecuniarias em caso de incumprimento pela STCP das suas obrigagdes, segundo um
principio de proporcionalidade e critérios de razoabilidade, bem como aa gravidade e/ou

reiteracdo do comportamento a sancionar.

Os incumprimentos da STCP, para efeitos da presente Clausula, classificam-se em
leves, graves e muito graves, aplicando-se uma multa contratual pecuniaria € 50 a €
1.000, de € 1.000 a € 3.000 ou de € 4.000 a € 10.000 respetivamente.

Mais se estabelece que o periodo relevante para a afericdo de incumprimentos é

coincidente com o periodo de reporte e recolha de dados, independentemente de se

'S Vide, nomeadamente, Acordéo Pressetext: modificagéo de contrato existente vs. adjudicagéo de novo contrato - Acordéo do
Tribunal de Justica das Comunidades Europeias (Terceira Secgdo) de 9.6.2008, P. C-454/06
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fixar o momento da aplicacdo de sangdes numa base anual, ou em periodo inferior, no

sentido de evitar a diluicdo de quebras de servicos.

De acordo com a Clausula 73.2 os Municipios podem optar, se as circunstancias do
incumprimento o aconselharem, designadamente em fungao do beneficio econdmico
que possa ser obtido pela STCP com o incumprimento, mora e/ou cumprimento
defeituoso, pela fixagao de uma sangao pecuniaria diaria, cujo montante variara entre
um minimo de €50 (cinquenta euros) e um maximo de €10.000, por cada situagao de

incumprimento.

Nos termos das Clausulas 78.2 e 79.2, os Municipios podem, nos termos do disposto
nas Clausulas 50.2 e seguintes, resolver unilateralmente o Contrato, de forma total ou
parcial, quando ocorram factos como o incumprimento grave e reiterado por parte da
STCP das obrigagdes legais, regulamentares ou decorrentes do Contrato a que esta

obrigado a cumprir.

Mas a resolug¢ao do Contrato por um Municipio, também pode operar com fundamento
em razbes de interesse publico ou na alteracdo anormal e imprevisivel das
circunstancias, em que a indemnizagédo corresponde aos danos emergentes e aos
lucros cessantes, devendo quanto a estes ser deduzido o beneficio que resulte da
antecipacgao dos ganhos previstos. O montante da indemnizagéao é calculado pela STCP

e validado por entidade independente.

Contrato de servico publico de transporte de passageiros em carro elétrico

88.

89.

90.

Neste caso o contrario de servigo publico para o carro elétrico é, na sua maior parte,
idéntico ao contrato de servigo publico para o modo rodoviario e BRT, com as diferencas

técnicas decorrentes e inerentes ao modo de transporte.

Uma vez que n&o existe um regime legal proprio, ou um ato ou contrato administrativos
que estabeleca expressamente os termos e as condigdes da operagao e da relagao da
STCP com o Municipio do Porto neste dominio, defende o Municipio que importa
eliminar esta ambiguidade juridica, atenta a sua importancia que tem atualmente uma
funcionalidade eminentemente turistica (mas ndo s0), visto ser constituida por trés

linhas distintas que percorrem as zonas mais emblematicas da cidade do Porto.

Neste caso, estabelece o contrato que a prestagao das Obrigacdes de Servigo Publico
consubstanciada na exploragao da Rede e dos Niveis Minimos de Servigo néo se prevé

deficitaria, pelo que a STCP repartira, nesse cenario, com o Municipio do Porto, os
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resultados da exploracdo do Servico Publico, nos termos constantes do Anexo 7
(Reparticdo de Resultados). A estimativa de resultados a repartir anualmente com o
Municipio do Porto, para cada um dos anos do periodo de vigéncia do Contrato, é a

seguinte:
[confidencial]

91. Caso seja necessario o pagamento de compensacdes, aplica-se a mesma féormula
estabelecida para o servico publico rodoviario, nos termos do Anexo 8. Os
incumprimentos no ambito do contrato sdo graduados em leves, graves e muito graves,
aplicando-se uma multa contratual pecuniaria € 25 a € 250, de € 250 a € 5.000 ou de €
5.000 a € 50.000 respetivamente.

Il - DO PARECER

Autoridade de Transportes

92. Tal como ja decorria de anteriores pareceres da AMT e também, posteriormente, da
jurisprudéncia emitida pelo Tribunal de Contas, encontra-se na disponibilidade dos
Estados-membros da Unido Europeia optar pelos modelos de organizagdo do
Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes, seja ao nivel institucional, seja quanto a
forma de atribuicdo de prestacao de servigcos de transporte de passageiros, desde que
cumpridos os requisitos legais nacionais e europeus, sendo que esta estratégia de
descentralizagdo administrativa para Autoridades locais e/ou regionais esta
devidamente enquadrada nas orientagdes emitidas pela Comissdo Europeia e pelo
Parlamento Europeu, no @mbito da promog¢ao de uma mobilidade urbana sustentavel,
as quais sustentam que o papel essencial na promocdo da mobilidade urbana
sustentavel cabe as cidades e as regides europeias, sobretudo na implementagcado de
redes multimodais e a integracédo dos diferentes modos de transportes e servigos nas
zonas urbanas e circundantes nos territérios que sao responsaveis, em conformidade

com o quadro nacional em vigor e a agenda urbana da Uni&o Europeia.'®

6 Neste sentido a Resolugdo do Parlamento Europeu, de 2 de dezembro de 2015, sobre “mobilidade urbana sustentavel” mas
também a Comunicagdo da Comissao Europeia sobre o “Plano de agao da mobilidade urbana”, de 30 de setembro de 2009, e o
Livro verde “Por uma nova cultura de mobilidade urbana”, de 25 de setembro de 2007, que defendem que as solugdes para a
mobilidade devem ser encontradas ao nivel local, de acordo com as especificidades locais e em parceiras com as autoridades
nacionais. Também no mesmo sentido a Comunicagao da Comissao Europeia sobre “Avangar em conjunto para uma mobilidade
urbana competitiva e eficiente na utilizagdo de recursos” e o “Pacote da Mobilidade Urbana” de 2013, que defende que a
Comisséo e os Estados-Membros devem reforgar o seu apoio as autoridades locais para que todas as cidades da Unido possam
operar uma mudanga radical nos seus esfor¢gos com vista a uma mobilidade urbana mais competitiva e eficiente na utilizagdo de
recursos, devendo ser criadas condi¢cdes de base adequadas para as autoridades locais definirem e executarem estratégias
integradas e globais que promovam uma mobilidade urbana melhor e mais sustentavel. No mesmo sentido a consulta publica
sobre a dimensao urbana da politica de transportes da Uniao Europeia de 2013.
http://ec.europa.eu/transport/themes/urban/studies/urban_en
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Além disso, tal esta de acordo com o RJSPTP, no que se refere a liberdade dada ao

Estado, Municipios e Areas Metropolitanas na definicdo dos modelos de organizagdo

institrucional do sistema de transportes publicos de passageiros, estando ainda

devidamente enquadrado no Decreto-Lei n.° 151/2019, de 11 de outubro.

No que se refere a regras de exercicio dos poderes de concedente e de Autoridade de

Transportes:

Os poderes de Autoridade de Transportes e de concedente do Contrato
relativamente ao Servico Publico de Ambito Municipal do Municipio do Porto
explorado por meio de Sistema BRT e ao Servico Publico de Ambito Municipal do
Municipio do Porto explorado por meio de autocarro, sdo exercidos

exclusivamente pelo Municipio do Porto;

Os poderes de Autoridade de Transportes e de concedente do Contrato
relativamente ao Servigo Publico de Ambito Intermunicipal explorado por meio de
autocarro sdo exercidos conjuntamente pelos Municipios cuja area geografica seja
abrangida pelo percurso da respetiva Linha, nos termos do disposto no Contrato
Interadministrativo que consta do Anexo 8 (Contrato Interadministrativo) ao

Contrato;

Os poderes emergentes da posicdo de Autoridade de Transportes e de
concedente do Contrato relativamente a matérias transversais ou comuns aos
Servigos Publicos de Ambito Municipal e de Ambito Intermunicipal explorados por
meio de autocarro sdo exercidos conjuntamente pelos Municipios, nos termos do

disposto no Contrato Interadministrativo que consta do Anexo 8;

Todos os poderes de Autoridade de Transportes e de concedente no Contrato
relativamente ao Servigo Publico de Ambito Intermunicipal delegados pela AMP
através do Contrato Interadministrativo que consta do Anexo 8, sao exercidos
perante a STCP exclusivamente pelo Municipio do Porto, na qualidade de
representante comum de todos os Municipios, nos termos do disposto no Contrato

Interadministrativo que consta do Anexo 8;

No que se refere ao carro elétrico, os poderes de autoridade sao exercidos pelo

Municipio do Porto.
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95. Quanto a qualificagdo de “operador interno”, nada havera a acrescentar quanto ao
anterior parecer, sendo tal admissivel a luz do Regulamento, das Orientagcbes da
Comissdo'’, e do RISPTP8,

Obrigacdes de servico publico e respetivas compensacées

96. Quanto a esta matéria, o artigo 3.° do RUSPTP estabelece que:

o «Obrigacdo de servigo publico», a imposi¢cao definida ou determinada por uma
Autoridade de Transportes, com vista a assegurar determinado servigo publico de
transporte de passageiros de interesse geral que um operador, caso considerasse
0 Seu proprio interesse comercial, ndo assumiria, ou hdo assumiria na mesma
medida ou has mesmas condi¢bes, sem contrapartidas;

o «Compensagédo por obrigagdo de servigo publico», é uma qualquer vantagem,
nomeadamente financeira, concedida, direta ou indiretamente, por uma
Autoridade de Transportes a um operador de servigo publico, através de recursos.
publicos, durante o periodo de execug¢do de uma obrigagéo de servigo publico ou
por referéncia a esse periodo;

o «Direito exclusivo», um direito que autoriza um operador de servico publico a
explorar determinado servigo publico de transporte de passageiros numa linha,

rede ou zona especifica, com exclusdo de outros operadores de servigo publico.

97. O artigo 23.° do RJSPTP estabelece, por seu turno, que “as autoridades de transportes

competentes podem impor obrigagcdes de servico publico’ ao operador de servigo

7 Comunicagéo da Comissédo - Orientagbes para a interpretagdo do Regulamento (CE) n. ° 1370/2007 relativo aos servigos
publicos de transporte ferroviario e rodoviario de passageiros, publicada no Jornal Oficial da Unido Europeia C/92 de 29 de margo
de 2014.

18 “Salvo proibigao prevista pelo direito nacional, qualquer autoridade competente a nivel local, quer se trate de uma autoridade
singular ou de um agrupamento de autoridades fornecedoras de servigos publicos integrados de transporte de passageiros, pode
decidir prestar ela propria servigos de transporte publico de passageiros ou adjudicar por ajuste direto contratos de servigo publico
a uma entidade juridicamente distinta sobre a qual a autoridade competente a nivel local, ou caso se trate de um agrupamento
de autoridades, pelo menos uma autoridade competente a nivel local, exerga um controlo analogo ao que exerce sobre 0s seus
proprios servigos”.

' Tal como referem as Orientagcbes da Comissdo “Conforme dispée o artigo 14. ° do TFUE, «a Unido e os seus Estados-
Membros, dentro do limite das respetivas competéncias e no &mbito de aplicagdo dos Tratados, zelardo por que esses servigos
[de interesse econémico geral] funcionem com base em condigbes, nomeadamente econémicas e financeiras, que lhes permitam
cumprir as suas missées». De acordo com o Protocolo n. °© 26, as autoridades nacionais, regionais e locais tém um papel essencial
e gozam de um amplo poder de apreciagéo na prestagdo, execugdo e organizagéo de servigos de interesse econémico geral de
uma forma que atenda tanto quanto possivel as necessidades dos utilizadores. (...) A prestacdo, execugéo e organizagéo de
servigcos de interesse econémico geral pelos Estado-Membros no setor do transporte publico ferroviario e rodoviario de
passageiros regem-se pelo Regulamento (CE) n.° 1370/2007. O artigo 1.° do regulamento estabelece que o objetivo deste é
«definir o modo como, no respeito das regras do direito [da UE], as autoridades competentes podem intervir no dominio do
transporte publico de passageiros para assegurar a prestacdo de servigos de interesse geral que sejam, designadamente, mais
numerosos, mais seguros, de melhor qualidade e mais baratos do que aqueles que seria possivel prestar apenas com base nas
leis do mercado.» Conforme definido no artigo 2.°, alinea e), do Regulamento, obrigagdes de servigo publico sdo imposi¢des
destinadas a assegurar, no interesse geral, a prestagdo de servigos de transporte publico de passageiros que um operador,
pesando o0s seus interesses comerciais, ndo assumiria, pelo menos no mesmo grau e nas mesmas condigdes, sem
contrapartidas. Assim, no quadro definido pelo regulamento (CE) n. o 1370/2007, os Estados-Membros beneficiam de uma ampla
margem de discricionariedade na definigdo das obrigagdes de servigo publico em sintonia com as necessidades dos utentes. De
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publico, as quais devem ser formuladas de forma expressa e detalhada, por referéncia
a elementos especificos, objetivos e quantificaveis20” e o artigo 24.° estabelece que “o
cumprimento de obrigagcbes de servico publico pode conferir o direito a uma
compensagdo por obrigacdo de servigo publico, a atribuir pela Autoridade de
Transportes competente ao operador de servigo publico respetivo (...) nos termos do
anexo ao Regulamento e do Decreto-Lei n.° 167/2008, de 26 de agosto, alterado pela
Lei n.° 64/2013, de 27 de agosto.”.

98. Referemon.°3 e on.°4da referida disposicao legal que “a compensacao por obrigacédo
de servigo publico ndo pode exceder um montante que corresponda ao efeito financeiro
liquido decorrente da soma das incidéncias, positivas ou negativas, da execug¢édo da
obrigacdo de servigo publico sobre os custos e as receitas do operador de servigo
publico”, sendo que as incidéncias “(...) sdo calculadas comparando a totalidade de
custos e receitas do operador de servigo publico num cenario de existéncia de obrigagdo
de servigo publico, com os decorrentes de um cenario sem existéncia de obrigagdo de
servigco publico e em que os servigos abrangidos sdo explorados em condigbes de

mercado.”.

99. O Regulamento estabelece ainda que devem ser definidas “claramente as obrigagbes
de servigo publico que os operadores de servigo publico devem cumprir e as zonas
geogréficas abrangidas”, estabelecendo “antecipadamente e de modo objetivo e
transparente: i) os pardmetros com base nos quais deve ser calculada a compensagao,
se for caso disso, e ii) a natureza e a extensdo dos direitos exclusivos eventualmente
concedidos, por forma a evitar sobrecompensacgées (...)” devendo aqueles parametros
ser determinados “(...) de modo a que cada compensag¢do ndo possa, em caso algum,
exceder o montante necessario para a cobertura do efeito financeiro liquido sobre os

custos e as receitas decorrentes da execug¢éo das obrigagbes de servigo publico, tendo

acordo com o artigo 4.° do Decreto-lei n.° 167/2008, de 26 de agosto, “as obrigacbes especificas de servigo publico inerentes
aos servigos de interesse geral exigem que a provisao global dos mesmos tenha uma natureza universal, respeite os requisitos
de continuidade, de sustentabilidade, de boa qualidade e de eficacia, garanta a sua acessibilidade em termos de pregos a
generalidade dos cidadaos, assegure a protecg¢do do utilizador e do consumidor, promova a coesdo econémica, social ou
territorial e respeite os principios de nao discriminagdo, de seguranga, de transparéncia e de protec¢gdo do ambiente”.

20 No mesmo sentido, o artigo 46.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, que aprova o regime juridico da atividade empresarial
local e das participagdes locais ,estabelece que “as empresas locais de gestdo de servigos de interesse geral devem prosseguir
as missées que lhes estejam atribuidas, tendo em vista (...) b) Promover o acesso, em condigées financeiras equilibradas, da
generalidade dos cidaddos a bens e servigos essenciais, procurando adaptar as taxas e as contraprestagées devidas as reais
situagbes dos utilizadores, a luz do principio da igualdade material; (...) f) Cumprir obrigagées especificas, relacionadas com a
seguranga da sua atividade, a continuidade e qualidade dos servigos e a prote¢do do ambiente, devendo tais obrigagbes ser
claramente definidas, transparentes, nao discriminatdrias e suscetiveis de controlo”.
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em conta as respetivas receitas, conservadas pelo operador de servigo publico, e um

lucro razoavel”.?’

100. On.° 3 do anexo ao Regulamento releva ainda que “a execugéo da obrigagao de servigo
publico pode ter um impacto sobre as eventuais atividades de transporte de um operador
para além da obrigacdo ou obrigacdes de servigo publico em causa”, pelo que, ‘para
evitar a sobrecompensac¢ao ou a falta de compensagao, devem, por conseguinte, ser
tidos em conta, ao proceder ao calculo da incidéncia financeira liquida, os efeitos

financeiros quantificaveis sobre as redes do operador.”.

101. Por outro lado, o n.° 5 do anexo estabelece que “a fim de aumentar a transparéncia e
de evitar subvengbes cruzadas, quando um operador de servico publico explora
simultaneamente servigos sujeitos a obrigagbes de servigo publico de transportes que
beneficiam de compensacao e outras atividades, a contabilidade dos referidos servigos

publicos deve ser separada.” %%

102. Finalmente, o ponto 7 do anexo refere que “0 método de compensagéo deve incentivar
a manutengédo ou o desenvolvimento de uma gestdo eficaz por parte do operador de
servigo publico, que possa ser apreciada objetivamente, e uma prestagdo de servigos

de transporte de passageiros com um nivel de qualidade suficientemente elevado’.

103. De referir, no que diz respeito ao pagamento de compensacgdes financeiras, a Comissao
Europeia refere que 2%, “contrariamente ao que acontece noutros setores, a
compensagao por obrigagdes de servigo publico no setor dos transportes terrestres

aplica-se o artigo 93.° e ndo o artigo 106.°, n.° 2, do TFUE. Consequentemente, as

21 Estatui também o Regulamento que “as compensagées ligadas a contratos de servigo publico adjudicados por ajuste direto ao
abrigo dos n.os 2, 4, 5 ou 6 do artigo 5.° ou ligadas a uma regra geral devem ser calculadas de acordo com as regras
estabelecidas” no respetivo anexo, sendo que “a compensagdo ndo pode exceder um montante que corresponda ao efeito
financeiro liquido decorrente da soma das incidéncias, positivas ou negativas, da execugédo da obrigagdo de servigo publico sobre
os custos e as receitas do operador de servigo publico. As incidéncias devem ser avaliadas comparando a situagdo em que é
executada a obrigacdo de servigo publico com a situagdo que teria existido se a obrigacdo néo tivesse sido executada.” Na
mesma esteira, dita o Anexo ao Regulamento que ‘para calcular as incidéncias financeiras liquidas, a autoridade competente
deve tomar como referencial as seguintes regras: custos incorridos em relagdo a uma obrigagédo de servigo publico ou a um
conjunto de obrigagbes de servigo publico impostas pela autoridade ou autoridades competentes, incluidas num contrato de
servigo publico e/ou numa regra geral, menos as incidéncias financeiras positivas geradas na rede explorada ao abrigo da
obrigagdo ou obrigagbes de servigo publico em causa, menos as receitas decorrentes da aplicagdo do tarifario ou quaisquer
outras receitas decorrentes do cumprimento da obrigagéo ou obrigagées de servigo publico em causa, mais um lucro razoavel?’,
igual ao efeito financeiro liquido”.

2 gatisfazendo, no minimo, as seguintes condigdes: (i) as contas correspondentes a cada uma destas atividades de exploragdo
devem ser separadas, e a parte dos ativos correspondentes e os custos fixos devem ser afetados segundo as normas
contabilisticas e fiscais em vigor, (ii) todos os custos variaveis, uma contribuigdo adequada para os custos fixos e um lucro
razoavel ligados a qualquer outra atividade do operador de servigo publico ndo podem, em caso algum, ser imputados ao servigo
publico em causa,(iii)os custos de servigo publico devem ser equilibrados pelas receitas de exploragdo e pelos pagamentos das
autoridades publicas, sem transferéncia possivel das receitas para outro sector de atividade do operador de servigo publico.

2 No mesmo sentido, as disposigdes ja mencionadas na Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto.

24 Comunicagéo da Comiss&o Orientacdes para a interpretagdo do Regulamento, ja mencionadas.
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regras da Uni&o relativas a compensagédo por servigos de interesse economico geral25
que tém por base o artigo 106.° n. ° 2, do Tratado, ndo se aplicam aos transportes
terrestres” .26 (...) Tratando-se de servigos de transporte publico ferroviario ou rodoviario
de passageiros, e acordo com o artigo 9. °, n. ° 1, do regulamento (CE) n.° 1370/2007,
desde que sejam pagas hnas condicbes estabelecidas no regulamento, as
compensagbes por esses servicos sdo consideradas compativeis com o mercado

interno e ndo carecem da notificagao prévia exigida pelo artigo 108.° n. ° 3, do TFUE.”

104. Acrescenta ainda a Comissao que “a presunc¢ao de compatibilidade e a exoneragéo a
que faz referéncia o paragrafo anterior, ndo excluem a possibilidade de as
compensacgbes pela prestacdo de servigcos de transporte publico constituirem auxilio
estatal. Para o ndo serem, as compensacgées terdo de satisfazer as quatro condicbes

estabelecidas pelo Tribunal de Justica no acérddo Altmark™’.?®

105. Face ao exposto, havera que analisar, nestas matérias, o contrato de servigo publico e

os respetivos anexos.

Analise Econémico-Financeira

Enquadramento

106. Considerando o antedito, foi efetuada uma andlise econémico financeira a partir dos

elementos que nos foram remetidos: 1) “Anexo 10_Compensagbes por obrigacbes de

25 Nomeadamente a Decisdo da Comissao relativa a aplicagdo do artigo 106. °, n. ° 2, do Tratado sobre o Funcionamento da
Unido Europeia aos auxilios estatais sob a forma de compensacdo de servigo publico concedidos a certas empresas
encarregadas da gestdo de servigos de interesse econémico geral (JO L 7 de 11.1.2012, p. 3) e o Enquadramento da Unido
Europeia aplicavel aos auxilios estatais sob a forma de compensacéo de servigo publico (JO C 8 de 11.1.2012, p. 15).

% “Aplica-se-lhes, contudo, o Regulamento (UE) n.° 360/2012 da Comissé&o, de 25 de abril de 2012, relativo a aplicagdo dos
artigos 107. ° e 108. ° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia aos auxilios de minimis concedidos a empresas
que prestam servicos de interesse econdmico geral (JO L 114 de 26.4.2012, p. 8).

27 Processo C-280/00, Altmark Trans GmbH e Regierungspréasidium Magdeburg contra Nahverkehrsgesellschaft Altmark GmbH
(Coletanea 2003, p. I-7747). Ver também a secgdo 3 da comunicagéo da Comissao relativa a aplicagdo das regras em matéria
de auxilios estatais da Unido Europeia a compensagao concedida pela prestagao de servigos de interesse econémico geral (JO
C 8de 11.1.2012, p. 4).

28 O TJUE entende que: (i) Existe a necessidade de definir e atribuir de modo claro e transparente as obrigagdes de servigo
publico desde o inicio para que se possa deduzir com exatidao quais as obrigagdes de servigo publico impostas as empresas (ii)
Os parametros com base nos quais o montante exato de compensacgao é calculado, devem ser previamente estabelecidos, de
forma objetiva e transparente, a fim de evitar que inclua uma vantagem econémica suscetivel de favorecer a empresa beneficiaria
em relagdo as empresas concorrentes; (i) E necessario efetuar um juizo de proporcionalidade entre o montante da compensacao
atribuida e o custo suplementar suportado com o cumprimento das obrigagdes de servigo publico com o intuito de evitar casos
de compensagao excessiva. Assim, a compensagao nao pode ultrapassar o que é necessario para cobrir total ou parcialmente
os custos ocasionados pelo cumprimento das obriga¢des de servigo publico, tendo em conta as receitas obtidas, assim como
um lucro razoavel pela execugéo destas obrigagdes. (iv) Como critério de eficiéncia deve existir um procedimento de contratacédo
publica que possibilite selecionar o candidato que apresente as melhores condigdes para proceder ao fornecimento do servigo
de interesse econémico geral ao menor custo possivel para a coletividade e, alternativamente, quando ndo seja empregue o
procedimento de concurso publico, o nivel da compensacéo deve basear-se na analise dos custos que uma empresa média,
bem gerida e adequadamente equipada em meios de transporte para poder satisfazer as exigéncias de servigo publico requeridas
teria suportado para cumprir estas obrigagdes, tendo em conta as respetivas receitas assim como um lucro razoavel relativo a
execucao destas obrigagdes.
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servigo publico”, 2) “Estudo EVEF OSP Rodoviario e ferroviario” e 3) um conjunto de
documentos em sequéncia de diversos pedidos de esclarecimentos solicitados pela
AMT, com vista a fundamentagcao e apuramento das compensacgées por Obrigacdes de
Servico Publico (OSP) referentes aos contratos de servigo publico de transporte

passageiros da STCP.

Este novo contrato de concessdo tem como particularidade, face ao anterior, a
contratualizagdo do modo rodoviario, do modo ferroviario (carro elétrico) e do museu do
carro elétrico em trés contratos distintos, abrangendo cada um deles um conjunto de

diferentes atividades, nomeadamente:

o O contrato do servico rodoviario municipal na cidade do Porto e do servigco
intermunicipal nos 6 municipios (no Porto e nos concelhos de Gondomar, Maia,
Matosinhos, Valongo e Vila Nova de Gaia) e que englobara a operacao das linhas
de autocarro, o BRT da Boavista (na cidade do Porto) e a estrutura central de
suporte da STCP;

o O contrato do modo ferroviario que engloba a operacao do carro elétrico na cidade
do Porto;

o E o contrato do museu do carro elétrico que integra a gestdo do museu e a
manutencdo da infraestrutura localizada em Massarelos, e que nao sera

especificamente abordado na presente analise.

Uma vez que sao considerados 3 contratos no ambito de uma entidade juridica unica,
importa distinguir rendimentos e gastos diretos de cada contrato, assim como gastos
comuns que deverdo ser partilhados, com base em metodologia que se descreve no
decorrer da presente analise?®. Considerando que o objeto do contrato do museu do
carro elétrico, ndo se relaciona com o servigco publico de transporte de passageiros, o

presente parecer nao versara pormenorizadamente sobre o mesmo,

A STCP possui uma estrutura geral de suporte, que inclui um conjunto de diregdes
internas (por exemplo, Recursos Humanos, Financeira, Controlo de Gestao, entre
outras) que asseguram fungdes de suporte a totalidade das operagdes da STCP, que
se encontram repartidas nos trés contratos acima referidos. Deste modo, os contratos

ferroviario e museu pagam uma contrapartida de um fee anual de gestdo, que sera

29 De notar que estas fungdes de suporte ndo incluem pessoal afeto em exclusivo a atividades especificas, como sejam
manutengao de frota, gestdo do espolio museoldgico e controlo de acessos as colegdes, entre outras.
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considerado proveito do contrato rodoviario e gasto dos restantes contratos. Também
ao nivel do contrato ferroviario, este assume despesas relacionadas com o edificio de
Massarelos (quer de funcionamento quer ao nivel da infraestrutura), as quais sao
partihadas em 50% com a ocupacdo da atividade do Museu. Esta questdo sera

abordada mais em pormenor no decorrer deste capitulo.

Nesta medida, a presente analise sera efetuada a 2 niveis: Uma primeira analise ao
contrato do servigo rodoviario e seguidamente ao contrato do servico ferroviario (carro

elétrico).

Foi também efetuada uma analise de compliance entre os elementos apresentados, e
os dados reportados pela STCP a AMT, quer por via do Pl_Observatério, quer através
do Relatério Anual de Servigo Publico de Transporte de Passageiros de 2023, previsto
no artigo 7.° do Regulamento (CE) 1370/2007 e no artigo 18-A do Regulamento
430/2019, e ainda através do reporte do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril, os
quais, se afiguram conformes e em linha, podendo ser considerados validos enquanto
base de partida para os calculos quer da compensagao por obrigacdes de servigo
publico, quer para a viabilidade econémico-financeira do contrato de servigo publico
rodoviario de transporte regular de passageiros da rede municipal da STCP nos
concelhos, do Porto, Gondomar, Maia, Matosinhos, Valongo e Vila Nova de Gaia, e do
servigo ferroviario no concelho do Porto, para 10 anos de operagao, cujo arranque se

prevé a 1 de janeiro de 2025.

Modo Rodoviario

112.

113.

Pela tabela seguinte é possivel verificar as alteragdes (ainda que ligeiras) que se
verificam entre os dados de partida e o primeiro ano de operagéao, ja com o sistema
BRT.

[confidencial]

Fonte: EVEF

O presente contrato encontra-se definido e fundamentado em 3 fases distintas®

consoante: 1) a conclusdo das obras da Metro do Porto, 2) da entrada em

30 O relatério dos pressupostos e resultados para o periodo 2025-2034 refere a expressdo cenarios, por uma questao de
semantica adotamos a expressao “fases”, na medida em que ndo sdo cenarios substituiveis, mas sim cenarios que se
complementam no prazo do contrato.
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funcionamento do sistema BRT e 3) alteracdes por via da rede UNIR®', prevendo-se

deste modo ajustes na rede, que se resumem na tabela seguinte:
[confidencial]

Fonte: Anexo 1 e Estudo EVEF OSP Rodoviario
Atualmente o servigo de transporte rodoviario nestes concelhos é assumido, pela STCP

dispondo de uma frota atual de [confidencial] autocarros e pela rede UNIR, através da

contratualizagcao entre a AMP e varios operadores privados.

A operacao € garantida atualmente com o recurso a [confidenciall motoristas prevendo-se
em 2025 e até ao final do contrato, a STCP ter [confidenciall motoristas e condutores,
designadamente através do refor¢o de [confidenciall condutores para o modo BRT e

[confidencial] para 0 modo rodoviario.

Descarbonizagao

116.

117.

Este procedimento assume especial atualidade num momento em que o setor dos
transportes € uma das principais fontes de emissao de gases com efeito de estufa (GEE)
e responsavel por elevados niveis de poluicdo do ar, tendo os paises da EU, ao abrigo
do Acordo de Paris, assumido o compromisso de assegurar que a UE passe a ter um

impacto neutro no clima até 2050.

Em linha com o referido anteriormente, a STCP, apresenta um plano de investimentos
para o periodo de 2025 a 2034 de [confidencial] euros, que contempla investimentos
comuns a todos os modos e investimentos associados a estrutura da propria STCP de
[confidencial] euros. Os principais investimentos associados a rede de autocarro no
montante de [confidencial] euros, traduzem-se na aquisicdo, para renovacao da frota,
infraestruturas carregadores de autocarros elétricos, painéis fotovoltaicos, entre outras,

0 que originard uma alteragdo no perfil de consumo de combustiveis da frota de

autocarros.
[confidencial]
Fonte: EVEF
31 Da responsabilidade da Area Metropolitana do Porto.
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Assume-se que a totalidade do custo de investimento sera suportado pelos municipios
contraparte do contrato de obrigagcbes de servigo publico, através das compensagdes

previstas, e tal como consta da tabela do ponto 73.

A STCP tem como aposta, ha ja alguns anos, a mobilidade sustentavel, enquanto fator
critico de combate as alteracdes climaticas e de mitigacdo dos seus efeitos, prevendo-
se a renovacao da totalidade das viaturas a combustiveis fosseis por energias
alternativas, através da renovacao de [confidencial] Viaturas a gas natural e a aquisi¢cao de
mais [confidencial] Viaturas elétricas. Nao estdo aqui contabilizadas as viaturas para o
sistema de BRT (a Hidrogénio), na medida em que a sua aquisi¢éo ficara a cargo da
Metro do Porto, nos termos da Resolugao do Conselho de Ministros n.° 34/2022, de 25
de margo, que autorizou a Metro do Porto, na qualidade de beneficiario direto, a realizar
as despesas com 0s encargos relativo a realizagdo dos investimentos em obras de
adaptacdo da via rodoviaria que servira de canal, bem como a aquisicdo dos

equipamentos e frota a afetar a operacéo.

Ainda sobre o Sistema BRT, como ja referido anteriormente, refor¢ca-se que o mesmo
visa satisfazer as necessidades de deslocagdo de passageiros, em modo rodoviario,
com origem e destino unicamente dentro do concelho do Porto, pelo que a MdP cedera
ao MUNICIPIO os direitos de utilizacdo dos equipamentos e dos veiculos necessarios
para a operacado do Sistema BRT — adquiridos pela MdP — para serem entregues a

STCP, que explorara o servigo publico.

121. Na figura que se segue, demonstram-se os encargos com energia para todo o periodo
do contrato, verificando-se progressivamente uma diminuicdo da necessidade de
recurso os combustiveis fosseis em detrimento de energias mais limpas. Os consumos
de hidrogénio respeitam a operacao BRT.

[confidencial]
Fonte: EVEF

122. A aquisigdo dos autocarros elétricos, bem como a gas natural, sera efetuada com
recurso a capitais proprios e apresentagcao de candidaturas, designadamente a fundos
comunitarios e ao PRR, cuja ocorréncia do investimento se encontra espelhada na figura
seguinte.

[confidencial]
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Fonte: EVEF

123. A idade maxima de qualquer autocarro que esteja afeto a operagdo ndo devera ser

superior a 22 anos e a idade média global ponderada do conjunto dos autocarros nao

pode ultrapassar os 12 anos.

Pressupostos da operagao:

124. Foram avaliados os pressupostos da atividade:

As projecbes de procura do modo rodoviario foram calculadas tendo por base

dados histéricos, devidamente corrigidos pelo efeito das alteragdes que se
preveem que poderdo advir nos padrées de mobilidade com o inicio de operagao
da extensao da linha Amarela e da linha Rosa da Metro do Porto, do BRT Boavista
(2025), o inicio de operagao da linha Rubi (2026), assim como, do inicio de um
novo contrato de servigo publico referente as linhas municipais, intermunicipais e
inter-regionais contratualizadas pela AMP, ou seja, a rede UNIR (2030), na medida
em que podem existir alteragdes com base no conceito global de organizacio da
mobilidade na AMP, ou seja, “ter as grandes ligagbes rapidas entre centralidades

a serem servidas pela STCP e o reticulado local ser servido pelo operador privado”.

Relativamente as proje¢cdes da procura no sistema BRT, e segundo o Municipio
do Porto “O célculo dos passageiros transportados teve como base o estudo
“Anélise Custo-Beneficio/lmpério/Anémona (BRT)* deduzida da percentagem de
quebra de passageiros verificada nos ultimos anos nas linhas 203 e 502 que

servem atualmente os mesmos percursos de futuras linhas de Metrobus”.

[confidencial]

Fonte: dados previsionais do operador

As variacdes que se verificam ao nivel da procura refletem por um lado o efeito
crescimento de uma nova linha num novo sistema, demonstrando que a partir de

2027 se verifica uma apropriacao pelas populagdes deste novo sistema.
A previsao de receita foi calculada com base nas estimativas da procura prevendo-
se uma atualizacao tarifaria a taxa de inflagao.

[confidencial]

Fonte: dados previsionais do operador

32 [confidencial]
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o Foi projetada uma oferta do modo autocarro estavel ao longo de todo o periodo de

concessao, com excegao dos impactos do arranque do sistema de BRT, em 2025

e da disponibilizacado da infraestrutura pela Metro do Porto, em 2026.

o No que respeita a oferta do sistema BRT e segundo o Municipio “Para base dos
célculos dos veiculos/Km foi considerado o estudo denominado “Analise Custo-
Beneficio — Linha Boavista/Império/Anémona (BRT)” da [confidencial] produzido para
a Metro do Porto em 2022 (disponivel no site da Metro do Porto) ajustado aos
mapas mais atuais de inversées de sentido, km de entrada e saida de linha, km de

formacéo e de manutencao’.

[confidencial]

Fonte: dados previsionais do operador

Custos de Exploragao da Operacao:

125.

126.

127.

Deste modo, os custos associados a operagao rodoviaria (em autocarro e sistema BRT)

encontram-se explanados na figura que se segue.

[confidencial]
Fonte: EVEF

A generalidade do Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas e dos
Fornecimentos e Servicos Externos evoluem a taxa de inflagdo, com excecédo de
algumas rubricas de manutencao ou trabalhos especializados, que refletem a aquisicao,
para renovacgao da frota. Apresentando-se 0s encargos com energia e manutencgao,

aqueles que assumem maior preponderancia.

Relativamente a Gastos com Pessoal, é previsto pela STCP um refor¢co do quadro com
a contratagdo de [confidencial] efetivos para o modo BRT, dos quais [confidencial] SA0
condutores, na operagao Autocarro um reforco de [confidenciall motoristas, e [confidencial]
efetivos para a estrutura central de suporte, que se mantera estavel ao longo do periodo

do contrato.

Outros rendimentos:

128.

Na sequéncia do referido no ponto 3. o contrato do modo rodoviario assume a estrutura
central da STCP, composta por todos os servigos administrativos e de apoio as
atividades, faturando as restantes areas de negdcio (carro elétrico e Museu) um fee de

gestao por estas atividades. As trés areas de atividade sdo de dimensao e complexidade
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distintas, sendo que a operacao do contrato Rodoviario tem um peso e consumo de

recursos dessa estrutura de suporte, muito expressivos®?,

129. Deste modo, entendeu a STCP como adequada, uma metodologia de reparticdo dos

gastos associados as areas de suporte, de acordo com os seguintes pressupostos:

o A totalidade dos gastos operacionais (pessoal e FSE) assim como investimentos
nas areas de suporte (e respetivas depreciagdes), sdo afetos na totalidade ao
contrato Rodoviario;

o Os servigos de suporte ao contrato Ferroviario e contrato Museu Carro Elétrico
serdo prestados pelo contrato Rodoviario sendo cobrado um fee de valor
equivalente a precos de mercado, considerando um valor mensal (fixo) de
[confidencial] euros, atualizado a taxa de inflagao;

o O fee sera repartido entre os contratos Ferroviario e contrato Museu do Carro
Elétrico em funcdo do numero de colaboradores, considerando uma reparticao de
[confidencial] % € [confidencial] %, respetivamente.

[confidencial]
Fonte: EVEF

130. Para além destes rendimentos, o contrato rodoviario ndo contempla atividades

acessorias, atendendo ao seu carater meramente pontual e cada vez mais residual.

131. Verificando-se a separacao contabilistica destas atividades, relativamente a atividade
do servigo publico de transporte de passageiros, a respetiva margem das mesmas

podera permitir atenuar o défice de exploragcao da operacao.

132. Face ao exposto, reforga-se que, nos termos dos n.°* 1 e 2 do Artigo 4.° do Regulamento
e, também, nos termos do seu Anexo, devera a STCP manter uma separagao de contas
relativamente as atividades do servigo publico e as atividades comerciais, bem como
garantir que os custos e as receitas sado corretamente repartidos entre os servigos

publicos (no dmbito de cada contrato) e os servigos comerciais.

Modo Ferroviario

133. O Modelo para o contrato de servico publico de transporte em carro elétrico de
passageiros, seguiu a mesma metodologia do contrato do modo rodoviario, contudo a

sua analise (no &mbito do presente parecer) sera mais simplificada na medida em que

33 [confidencial]
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€ um servigo procurado essencialmente, mas nao apenas, por turistas (embora seja um

contrato de servigo publico) e que serve apenas o concelho do Porto.

Foi projetada uma oferta consubstanciada num aumento da frota prevista para o periodo
do contrato, com excecao do ano de 2025 em que o aumento da oferta que se cifra em
[confidencial] % justificando-se com a reabertura da Linha 22 que se encontra suspensa
(em virtude da empreitada de construcdo da futura Linha Rosa da Metro do Porto). Para
os restantes anos verifica-se: 1) aumento da oferta em [confidenciall % de 2025 para 2026:
atualmente a Linha1 opera com 3 veiculos aos fins de semana e 4 veiculos a operar aos
dias uteis. Foi estimado que a partir de 2026 esta linha passaria a operar com 4 veiculos
todos os dias e 2) aumento da oferta de [confidencial] % em 2028: foi estimado que em
2028 a Linha18 passaria a ter mais 1 veiculo em operagao, passando de 2 veiculos para

3 veiculos.

As projecdes de procura e previsdes de receita da operacéo de carro elétrico assumem
a estabilidade do perfil de utilizagdo e a estrutura tarifaria do carro elétrico, onde se
destaca, como atras referido, a tarifa turistica (o bilhete Unico) associada ao perfil de

clientes do carro elétrico.

A operagao prevé um reforgo de 6 guarda-freios®* ao longo do periodo da concesséo.
[confidencial]

Fonte: EVEF
Dado que se trata de um servico, que € predominantemente (mas néo exclusivamente)
de ambito turistico, foi constatada a existéncia de separagdo contabilistica entre os
gastos associados a este, e os que respeitam ao servigco publico de transporte de

passageiros.

O Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas e dos Fornecimentos e
Servicos Externos evoluem a taxa de inflagcao, e relativamente aos Gastos com Pessoal,
€ previsto um reforgo com contratagao de [confidencial] guarda-freios ao longo do periodo

da concessao.
[confidencial]

Fonte: EVEF
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O plano de investimentos contempla um conjunto de investimentos referentes a rede do
carro elétrico, como recuperacao e requalificacdo de carros elétricos, inclui também
obras de requalificacao do edificio de Massarelos (o qual é partilhado com o Museu), no
montante de [confidencial] €UrosS.

[confidencial]
Fonte: EVEF

Assume-se que a totalidade do custo de investimento sera suportado pelas receitas
geradas pela atividade do carro elétrico, distribuido pelos anos do contrato conforme

demonstra a tabela que se segue.
[confidencial]

Fonte: EVEF
A atividade do Museu do Carro Elétrico, ao abrigo de um contrato programa a celebrar

com o Municipio do Porto, encontra-se também no Edificio de Massarelos (propriedade
da STCP). Nessa medida, os gastos operacionais do edificio e os investimentos de
requalificacdo deverao ser repartidos entre estes dois contratos, mediante metodologia
definida pela STCP, a saber:

a. A totalidade dos gastos operacionais do edificio, assim como os investimentos de
requalificagdo do mesmo, sao integralmente afetos ao contrato ferroviario;

b. Parte dos gastos operacionais, assim como das depreciagcdes associadas ao
edificio (investimentos passados futuros) seréo repartidos entre os dois contratos
com base na area ocupada, sendo essa estimada em 50% para cada atividade;

c. As proje¢cdes econdmico-financeiras do contrato apresentam estimativas desses
valores, sendo que os mesmos deverao ser imputados anualmente com base em

valores reais.

O Museu do Carro Elétrico desenvolve, entre outras, a atividade de aluguer de veiculos,
sendo a receita de aluguer imputada ao Contrato Programa do Museu do Carro Elétrico.
Uma vez que o Museu nao possui veiculos nem guarda freios, esta atividade é
desenvolvida com recurso a meios afetos ao contrato ferroviario. Nessa medida,
considerou-se um gasto no contrato programa do Museu e rendimento no contrato
Ferroviario no montante de [confidencial] % dos rendimentos diretos do aluguer de carros

elétricos.

Apuramento das Compensag¢oes por Obrigagcoes de Servigo Publico:
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143. O modelo desenvolvido contém uma previsdo dos cash-flows e demonstragao de
resultados das atividades contempladas no contrato de servigo publico de transporte
rodoviario e ferroviario de passageiros, sendo construido com base em pressupostos de

oferta, procura e investimento.

144. No entanto, e no caso especifico do contrato rodoviario, devido a variabilidade das
amortizagoes, fruto do esforgo de renovacéo de frota, foi aplicada um “fator de correcao”
tendo-se considerado [confidencial] % para a componente operacional € de [confidencial] %

para a componente associada a atividade de investimento.

145. O valor anual das compensacodes por OSP necessarias para que a concessao tenha um
VAL igual a zero e, desta forma, seja assegurada uma TIR igual a taxa de retorno,

encontra-se na tabela seguinte por contrato.

146. A operacao ferroviaria, uma vez que gera cash-flows positivos, ou seja, um VAL superior
a zero, prevé-se a entrega desse excedente ao concedente.

[confidencial]

Fonte: EVEF

147. Foi ainda efetuado o calculo do efeito financeiro liquido e considerada a taxa de lucro
razoavel,35 tendo em conta taxa interna de rendibilidade3¢ nominal dos fundos

disponibilizados e do cash-flow durante o prazo da Concesséo.

35 Como refere a Comunicagao da Comissao Europeia, ‘o nivel de lucro razoavel deve ser avaliado, sempre que possivel, ao
longo do periodo de vigéncia do contrato”. No entanto, “Em qualquer caso, dependendo das circunstancias especificas de cada
contrato de servigo publico, impbe-se uma avaliagdo casuistica pela autoridade competente, para determinar o nivel adequado
de lucro razoavel’., ou seja, tudo depende dos circunstancialismos concretos.

36 Conforme referido nas Orientagdes da Comissao Europeia: “De acordo com o anexo, deve entender-se por «lucro razoavel»
uma taxa de remuneracéo do capital que seja habitual no setor num determinado Estado-Membro e que deve ter em conta o
risco, ou a inexisténcia de risco, incorrido pelo operador do servigo publico em resultado da intervengao da autoridade publica.
Né&o séo dadas, todavia, outras indicagbes sobre o nivel correto de «remuneragdo do capital» ou de «lucro razoavel». A
comunicagdo da Comisséo relativa a aplicagdo das regras em matéria de auxilios estatais da Unido Europeia a compensagéo
concedida pela prestagdo de servigos de interesse econémico geral (comunicagdo SIEG), embora assente numa base juridica
distinta da do regulamento (CE) n. °1370/2007 e n&o se aplique, portanto, nos casos em que a compensagdo é paga por
obrigacgGes de servigo publico no setor dos transportes terrestres, da algumas indicagcbes quanto a determinagcéo do nivel de
lucro razoavel, que podem servir de indicador para as autoridades competentes na adjudicagao de contratos de servigo publico
ao abrigo do regulamento (CE) n.° 1370/2007 . A comunicagéo explica que «sempre que existe uma remuneragdo de mercado
geralmente aceite para um dado servigo, essa remuneragao de mercado constitui a melhor referéncia para a compensacgao, na
auséncia de um convite a concorrer». Idealmente, esses referenciais seriam os contratos no mesmo setor de atividade, com
caracteristicas semelhantes e celebrados no mesmo Estado-Membro. O lucro razoavel deve, portanto, ser compativel com as
condicées normais de mercado e ndo exceder o necessario para refletir o nivel de risco do servigo prestado. Nem sempre
existem, todavia, tais referenciais de mercado. Sendo esse o caso, o nivel de lucro razoavel podera ser determinado comparando
a margem de lucro exigida por uma empresa média bem gerida, com atividade no mesmo setor, para oferecer o servico em
causa. A forma tipica de medir o nivel de remuneragdo do capital num contrato de servigo publico é considerar a taxa interna de
rendibilidade (TIR), em relagéo ao capital investido, obtida pela empresa ao longo do ciclo de vida do projeto, ou seja, a TIR dos
fluxos de caixa decorrentes do contrato. Podem todavia utilizar-se também métodos contabilisticos, como a rendibilidade do
capital préprio ou a rendibilidade do capital investido, ou outros indicadores econémicos geralmente aceites.”
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148. Apos o apuramento dos resultados das atividades e das compensacées, foi calculado o
respetivo lucro razoavel que se cifra em [confidencial] % O que, desde ja se considera

conforme, considerando que se trata de um operador interno.

149. Face ao exposto, constata-se que decorre do contrato uma avaliagdo anual do modelo
econdmico subjacente e de todas as suas variaveis, com base em dados reais, tal como

recomendado pela Comissdo Europeia.®’

150. Desta forma, atentos os dados disponibilizados, a partida constata-se que o critério de
célculo das compensagdes adere e esta enquadrado no RUSPTP, no Regulamento e no
regime aplicavel ao setor empresarial local. Contudo, sera de referir que, naturalmente
sem prejuizo das atribui¢des préprias dos Tribunais europeus e nacionais, os critérios
enunciados apenas se consideram cumpridos, na perspetiva da tematica das ajudas de
Estado, se, ao longo do tempo, a STCP e os Municipios aplicarem corretamente os
critérios de apuramento, pagamento e revisdo de compensacgdes, sendo esse facto de
verificacdo permanente e sistematica, designadamente pela AMT, ao abrigo do

estatuido no Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio.

151. Sublinha-se, mais uma vez, a necessidade de garantir a verificacdo anual, objetiva e
transparente (e eventual revisdo/ajustamento) da aplicagdo dos critérios de calculo de
compensacobes financeiras relativas a todas as linhas, tendo por base os indicadores
operacionais constantes da programacgao da oferta e operagao ou outros instrumentos

administrativos e contratuais®® 3°, adequando as previsbes a realidade dindmica da

exploragao do servigo de transportes em causa.

152. Tendo em conta a implementacao de contabilidade analitica nas empresas, considera-
se ser possivel, anualmente, atualizar o modelo financeiro, visando melhor avaliar a

evolugéao previsional ao longo do periodo do contrato de prestacao de servico publico e

37 Orientagdes a aplicagdo do Regulamento (CE) n.° 1370/2007 ja referidos.

% Como referem as Orientagdes da Comissdo “O &mbito geografico dos contratos de servigo publico devera permitir as
autoridades competentes otimizarem o0s aspetos econdémicos dos servicos de transporte publico explorados sob a sua
responsabilidade, incluindo, se for o caso, os efeitos de rede aos niveis local, regional e infranacional. Estes efeitos propiciam a
prestagdo economicamente eficiente dos servigos de transporte publico, gragas ao financiamento cruzado entre os servigos
rentaveis e os ndo-rentaveis. As autoridades competentes ficam assim em melhor situagao para realizar os objetivos da politica
de transportes e garantir ao mesmo tempo, quando necessario, condigbées que possibilitem uma concorréncia efetiva e leal na
rede (...)"

% Tal como referem as Orientagdes da Comiss&o, “De acordo com o artigo 6..°, n. ° 1, a compensagéo associada a um contrato
de servigo publico adjudicado por ajuste direto ou a uma regra geral deve obedecer as disposi¢cées do regulamento (CE) n. o
1370/2007, incluindo as do anexo, a fim de garantir que ndo havera sobrecompensagao. O anexo do regulamento prevé uma
avaliagdo ex post para garantir que os pagamentos compensatorios anuais ndo excedem os custos liquidos reais da prestagdo
do servigo publico em todo o periodo de vigéncia do contrato. A Comissdo considera serem necessarias, por principio,
verificagbes regulares durante a vigéncia do contrato para se detetarem atempadamente situagbes de sobrecompensagédo e
evitar que se perpetuem.”
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calcular a compensacéo a atribuir, podendo reunir os seguintes elementos (sem prejuizo

de outros):

o Pressupostos que suportam a evolugdo da atividade (oferta e procura) e
respetivas receitas e custos de exploracao do servico publico a prestar pela STCP,

ao longo do periodo do contrato;

o Evolucao da oferta ndo s6 em termos de veiculos e veiculos quildometro (V.Km),
mas também do indicador lugares.quilometro oferecidos (L.Km), fundamental para
avaliar a adequacao da oferta a procura, nomeadamente através da taxa de

ocupacio;

o Evolucdo da procura (passageiros e passageiros quildmetro transportados),
nomeadamente tendo em conta o impacto do PART e melhoria da qualidade de

servico a implementar nos préximos anos;

. Caracterizagao da frota, de uma forma sintetizada, incluindo numero de unidades,

idade média, lotacao oferecida, taxa de imobilizacao oficinal;

o A conta de exploragao, tendo por base os indicadores fisicos, quanto a oferta,
procura, recursos humanos e materiais, plano de investimentos, tarifas (BTM) e
custos unitarios (custos/V.Km) para a avaliar e fundamentar a atribuicao da

compensacao por obrigagdes de servigo publico.

A verificagdo anual, objetiva e transparente, da aplicagdo dos critérios de calculo de
compensacoes financeiras deve atender, especialmente, aos servigos de transporte de
passageiros disponibilizados pela STCP em territérios e percursos onde também

operem outros operadores*’, para garantir condigdes concorrenciais equitativas.

Ainda sobre esta matéria, no caso especifico e a propdsito do fee de gestdo entre o
modo rodoviario e as restantes areas de negécio (consubstanciando uma delas, o carro
elétrico, servigo publico de transporte de passageiros), esclarece-se que a contabilidade
analitica, que permite desagregar os rendimentos e os gastos, ndo é bastante para

garantir a inexisténcia de sobrecompensagao, sendo também necessaria a reparticao

40 Como referem as Orientagbes da Comissdo “O &mbito geogréfico dos contratos de servigo publico devera permitir as
autoridades competentes otimizarem os aspetos econdémicos dos servigos de transporte publico explorados sob a sua
responsabilidade, incluindo, se for o caso, os efeitos de rede aos niveis local, regional e infranacional. Estes efeitos propiciam a
prestagdo economicamente eficiente dos servigos de transporte publico, gragas ao financiamento cruzado entre os servigos
rentaveis e os ndo-rentaveis. As autoridades competentes ficam assim em melhor situagdo para realizar os objetivos da politica
de transportes e garantir ao mesmo tempo, quando necessario, condigbées que possibilitem uma concorréncia efetiva e leal na
rede (...)"
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dos custos comuns (imputados ao modo rodoviario) entre areas de negdcio que, na
presente operacdo, sera efetuada por referéncia a uma chave de reparticdo, o que
demonstra a preocupag¢ao do municipio em evitar situagdes de imputagao indevida ao

servigo publico, de custos que nao sao relativos apenas aquela atividade.

155. Esta operacdo, permite a STCP continuar a manter os servigos de transporte as
populagbes, cujos niveis de procura tém vindo em crescendo desde 2023, em
articulagdo com os restantes modos e restantes operadores nos 6 municipios, permite
ainda dar continuidade ao processo de renovagao da frota e assim melhorar os niveis

de sustentabilidade pela clara aposta na descarbonizacgao.

156. Nesta esteira, para efeitos de avaliagdo de incidéncias positivas e negativas, nao se
alteram as conclusfes de que sem o pagamento das adequadas compensagdes ou do
investimento adequado, ndo seria possivel ou sustentavel manter aquelas obrigacdes
de servico publico, e menos num cenario de exploragao puramente comercial em que o

resultado seria, certamente, a redugédo da oferta ou da qualidade de servigo publico.*?
43.

157. Saliente-se ainda que, relativamente ao cumprimento do Regulamento 1370/2007,
dever-se-a, ao longo do contrato, apurar as incidéncias positivas e negativas do
cumprimento de obrigagdes de servigo publico, tendo as mesmas que ser comunicadas
a AMT, através do relatério anual de servico publico de transporte de passageiros,
previsto no seu artigo 7.° e no artigo 18.°-A do Regulamento 430/2019, de 16 de maio
(na sua redagao atual) da AMT, na sua redagao atual, sem prejuizo da elaboragao dos
relatérios de execugédo contratual pelo Gestor do Contrato nos termos do Cddigo dos

Contratos Publicos e cumprimento das obrigagdes do artigo 22.° do RUSPTP.

Enguadramento legal da operacao

158. Em linha com estruturacao vertida nos pontos precedentes, importa também analisar

outros aspetos a luz das quatro condi¢coes estabelecidas pelo Tribunal de Justica no

“1[confidencial]

42 A Lei n.° 51/2019, de 29 de julho, procedeu a alteragéo da Lei n.° 23/96, de 26 de julho, que cria no ordenamento juridico
alguns mecanismos destinados a proteger o utente de servigos publicos essenciais - passando a incluir no elenco de servigos
publicos essenciais, o servigo de transporte de passageiros, o que alias resulta de uma recomendagcédo da AMT.

43 Como refere a Comunicagéo da Comissdo Europeia “a prestagéo de servigos de transporte publico de passageiros, no ambito
de um contrato de servigo publico, por uma empresa que também exerce atividades de transporte comercial pode induzir efeitos
de rede positivos. Por exemplo, ao servir, no &mbito de um contrato de servigo publico, uma determinada rede que assegura
ligagbes a itinerarios explorados em condigbées comerciais, o0 operador podera alargar a sua clientela. A Comissdo vé com bons
olhos os efeitos de rede induzidos, como os resultantes da bilhética e horarios integrados, desde que beneficiem os passageiros.
Esta ciente, também, da dificuldade pratica de os quantificar.”
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Acordao Altmark, designadamente aqueles que constam do Decreto-Lei n.° 151/2019,

de 11 de outubro.

159. Estara em causa avaliar, e numa perspetiva do impacto nas obrigacdes contratuais ou
na sustentabilidade econdmica e financeira da concessao, se pode configurar uma
vantagem econdémica suscetivel de favorecer a empresa beneficiaria em relagao as
empresas concorrentes, a transmissao de patrimonio do Estado para empresa detida

pelos Municipios.

160. Efetivamente, afigura-se que, tendo em conta a analise dos dados apresentados, que
as compensacgdes financeiras a pagar a STCP cumprem os normativos europeus e
nacionais, tendo em conta a objetividade do apuramento dos dados de base,
necessarios para a sua formula de calculo, e o seu enquadramento contratual e

institucional conforme.

161. Além disso, a STCP explora o seu servigo de transportes ao abrigo de exclusivo no
Municipio do Porto, sendo que a concorréncia direta de outros operadores, fora dos
limites daquele Municipio, pode ser controlada e mitigada com os adequados
instrumentos contabilisticos de apuramento e separacao de contas, de forma analitica,
quanto aos diversos tipos de servigos prestados, numa gestdo e monitorizagdo que

deve ser exigente por parte da AMP e dos Municipios.

162. A assuncao da titularidade da STCP pelos Municipios, representa um beneficio para
as autoridades de transportes, uma vez que assim se afiguram mais garantias de

sustentabilidade da concesséo e de comportabilidade da despesa associada.

163. De referir, igualmente, que o Mercado Comum assenta no principio da livre
concorréncia entre as empresas da Unido Europeia e, a corroborar este principio, o
artigo 87.° do Tratado da Unido Europeia estabelece que, sdo incompativeis com o
Mercado Comum, os auxilios concedidos pelos Estados ou provenientes de recursos
estatais, que confiram uma vantagem econdmica aos beneficiarios, a qual deve ser
concedida seletivamente e a medida de auxilio deve ameagar falsear a concorréncia

e as trocas comerciais entre os Estados-Membros.

164. Ou seja, estdo em causa auxilios concedidos pelos Estados ou provenientes de
recursos estatais, independentemente da forma que assumam e que favorecam certas
empresas ou certas produgdes, através de ato de caracter seletivo e que,
independentemente do objetivo que prossegue, configurem uma vantagem para quem

o recebe face aos demais concorrentes.
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165. A partida, a colaborago entre entidades publicas ndo configura, por si, uma vantagem
econdémica que nao seja aceitavel a luz da legislagdo e jurisprudéncia nacional e
europeia aplicaveis, configurando pelo contrario, a execu¢cao de opgdes que se
encontram na disponibilidade dos Estados-membros e respetivas entidades publicas,

na gestéo de entidades a seu cargo.

166. Estando a STCP limitada, na sua acao, ao territério das respetivas autoridades de
transportes competentes, as vantagens econdmicas que lhe possam ser concedidas
nao permitem, a partida e por si s, produzir iniciativas que a coloquem em vantagem
concorrencial com outras empresas, desde que as autoridades de transportes exergam
o controlo adequado da gestdo da STCP, pugnem por um sistema tarifario neutro e
equitativo e evitem vantagens operacionais da STCP face a outros operadores,

sobretudo em zonas de sobreposicdo ou complementaridade.

167. De sublinhar que, de acordo com a legislagédo e jurisprudéncias europeias, s6 sao
incompativeis com o mercado comum os atos que sejam considerados Auxilios de
Estado e que afetem as trocas comerciais entre os Estados-membros e falseiem ou
ameacem falsear a concorréncia. No caso concreto, considera-se que, face ao
analisado, a operagdo em causa ndo se mostra, para ja, incompativel com aquelas
regras, por estar em causa uma finalidade de interesse comum, por existir um efeito
de incentivo claro, por serem adequados e proporcionais, por serem concedidos em
condicbes de transparéncia e sujeitos a mecanismos de controlo e avaliagado regular e
nao afetarem negativamente as condi¢gdes das trocas comerciais num sentido contrario

ao interesse comum.

168. Pelo exposto, e salvo melhor opinido, a operacdo em apreg¢o nio estara coberta pela
obrigagao de notificagdo a Comisséo Europeia. Sem prejuizo do antedito, e ainda que
se perfilando nao obrigatéria, recomenda-se que o Municipio proceda a referida

notificagéo, até porque a legislagdo aplicavel* prevé a notificagdo de medidas que

4 Designadamente e entre outros, Regulamento (UE) n.° 360/2012, CE, de 25 de abril de 2012, relativo a aplicagdo dos artigos
107.° e 108.° TFUE aos auxilios de minimis concedidos a empresas que prestam servigos de interesse econémico geral;
Regulamento (UE) n.° 651/2014, da Comissé&o Europeia (CE), de 16 de junho de 2014, que declara certas categorias de auxilio
compativeis com o mercado interno, em aplicagdo dos artigos 107.° e 108.° do TFUE; Regulamento (UE) 2015/1588, do
Conselho, de 13 de julho de 2015, relativo a aplicagdo dos artigos 107.° e 108.° do TFUE a determinadas categorias de auxilios
estatais horizontais (codificagéo); Jurisprudéncia relevante do Tribunal de Justica Europeu, como por exemplo dos casos
ALTMARK e BUPA; Comunicagéo da Comissao Europeia (2012/C 8/02), relativa a aplicagédo das regras em matéria de auxilios
estatais da Unido Europeia a compensacao concedida pela prestagédo de servicos de interesse econdmico geral, de 11 de janeiro
de 2012; Decisdo da Comissao Europeia (2012/21/UE), de 20 de dezembro de 2012, relativa a aplicagéo do artigo 106.°, n.° 2,
do TFUE aos auxilios estatais sob a forma de compensagao de servigo publico concedidos a certas empresas encarregadas da
gestdo de servigos de interesse econdémico geral; Comunicagdo da Comissao Europeia (2012/C 8/03), sobre o enquadramento
da Unido Europeia aplicavel aos auxilios estatais sob a forma de compensagao de servigo publico, de 11 de janeiro de 2012;
Documento de trabalho dos servigos da Comissédo Europeia “Guia relativo a aplicagao das regras da Unido Europeia em matéria
de auxilios estatais, de «contratos publicos» e de «mercado interno» aos servicos de interesse economico geral e,
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podem ou n&o constituir um auxilio estatal na acecao do TFUE, mas que podem ser

notificadas por razdes de segurancga juridica.

Por outro lado, tendo em conta os elementos documentais apresentados, bem como
as notas justificativas entregues, considera-se que existem, a partida, garantias
suficientes do cumprimento das normas legais relativas a comportabilidade orgamental
e sustentabilidade financeira da empresa, sendo de recomendar a pratica dos atos
administrativos subsequentes necessarios a tal conclusdo, desde a aprovagido da
versao final do contrato pelas entidades competentes e cumprimento de todos os

procedimentos legais relativos a despesa publica (apés emissao de parecer da AMT).

Também se dira, quanto a este aspeto, que estes factos sdo de verificagcao
permanente e sistematica e que a afericao da legalidade/aceitabilidade de principios
programaticos, e, ab initio, do ponto de vista formal, ndo se estende as regras
especificas ou a atos concretos necessarios a sua execucdo, pelo que sera
recomendavel a instituicdo de mecanismos de auditoria periédicos e sistematicos, a
nivel contratual ou através de instrumentos regulamentares ou administrativos dos

Municipios, sem prejuizo da intervenc¢ao de outras entidades publicas competentes.

Para todos, deve ser assegurada a maior objetividade na execugdo contratual,
sobretudo no que se refere a objetividade e clareza de indicadores e parametros
operacionais e estratégicos, de ambito operacional, financeiro e econémico da
concessdo, ndo deixando, obviamente, de ter em conta o Plano de Atividades e

Orcamento ou Instrumentos Previsionais de Gestao.

Obrigac6es Contratuais e indicadores

172.

173.

Deve existir uma relagao direta entre o pagamento de compensagdes financeiras e o
integral cumprimento dos termos do contrato de servigo publico, tal como decorre do
Anexo ao contrato, que estabelece indicadores que serdo utilizados para avaliar o
desempenho do servigo prestado pela STCP, sem prejuizo do sancionamento de
quaisquer das obrigagbes contratuais ndo relacionadas diretamente com o

desempenho do servigo.

A existéncia de uma relagéo direta entre o pagamento de compensacgdes financeiras

e o integral cumprimento dos termos do contrato de servigo publico, tem evidentes

nomeadamente, aos servigos sociais de interesse geral” (SWD(2013) 53 final/2, de 29 de abril de 2013). Também as Diretivas
2014/23/UE; 2014/24/UE e 2014/25/UE, todas de 24 de fevereiro de 2014 e as Diretivas da Unido Europeia sobre Transparéncia
Financeira.
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vantagens para a execug¢do contratual, representando também um incentivo a
qualidade, com beneficios na rentabilidade e lucro do operador, tendentes, na
generalidade, a assegurar a sustentabilidade econdmica, financeira e social da

concessao.

Conforme consta da Comunicagcdo da Comissao ja citada, “O considerando 27 do
regulamento precisa que os parametros de compensagdo, em caso de adjudicagcédo
sem concurso e de aplicagcdo de regras gerais, deverdo assegurar a adequagéo da
compensagado e corresponder a uma «preocupagdo de eficacia e qualidade dos
servigos». Quer isto dizer que as autoridades competentes deverdo incentivar os
prestadores, através do mecanismo de compensacao, a tornarem-se mais eficientes,
isto é, a prestarem o servigo com o nivel de desempenho e qualidade exigido e o menor
consumo de recursos possivel. As regras de compensagdo estabelecidas no
regulamento (CE) n.° 1370/2007 deixam alguma margem de manobra as autoridades
competentes quanto a conceg¢do dos regimes de incentivo para os prestadores de
servigos publicos. Em qualquer caso, as autoridades sdo obrigadas a «incentivar a
manutengdo ou o desenvolvimento de uma gestao eficaz por parte do operador de
servigo publico, que possa ser apreciada objetivamente» (ponto 7 do anexo). Implica
isto que o regime de compensagdo deve ser concebido de modo a garantir, pelo
menos, alguma melhoria na eficiéncia ao longo do tempo. (...) Os incentivos a
eficiéncia deverao, por conseguinte, incidir na redugéo de custos e/ou no aumento da

qualidade e nivel do servigo.”.*>

Acerca do mecanismo de compensagao, dispde o n.° 2 da Clausula 55.2 (Avaliagéo de
Desempenho) da minuta do contrato relativo ao servigo rodoviario, que “Em fung¢édo da
aplicagdo dos indicadores nos termos do n.° 1, ha lugar a aplicagdo de penalizagées ou
bonificagées, nos termos previstos no Anexo 9 (Avaliagdo do Desempenho e Qualidade
do Servigo), as quais séo deduzidas ou acrescentadas a compensagédo devida a STCP

prevista na Clausula 60.%”

4 Aligs, na Agéo Inspetiva e de diagnéstico realizada pela AMT a empresa Metropolitano de Lisboa E.P.E. (ML), destinada a
avaliar as condi¢des de exploragéo do servigo publico de transporte de passageiros foi recomendada a reavaliagédo do Contrato
de Concessao de Servigo Publico, pois considerou-se que a redagao das clausulas do Contrato de Concesséao de Servigo Publico,
dificultam uma precisa aplicagéo das féormulas de calculo do cumprimento dos indicadores ali considerados, dificultando a aferigao
de um eventual incumprimento contratual. O contrato estipula a existéncia de referenciais indicativos ou estimados, sujeitos a
desvios ou margens de tolerancia, tornando muito dificil ou impedindo a afericdo de eventuais incumprimentos e com as
consequéncias dai advenientes. Acresce que nao estabelece a periodicidade da verificagdo do cumprimento dos indicadores de
desempenho potenciando que eventuais inconsisténcias diarias ou mensais se diluam no ano. Por outro lado, considerou-se que
as disposigOes relativas a sangdes e penalidades contratuais ndo deveriam ser aplicadas, indistintamente, a qualquer eventual
infragdo, ndo permitindo a sua graduagdo nem adaptagdo a casos concretos.
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176. Desta forma, constata-se a previsdo de indicadores detalhados (ja elencados no
presente parecer) e de bonifica¢des a atribuir a operador por forca do cumprimento das
metas relativas aos indicadores fixados quer para o modo autocarro, quer para o modo
BRT verificando-se idéntica preocupacgao no que concerne a minuta de contrato relativo

ao transporte em carro elétrico.

177. Face ao exposto, considera-se ser de recomendar que os indicadores de monitorizagao
do contrato sejam complementados com os indicadores de monitorizagao e superviséo
que constam da Informacao as Autoridades de Transportes de 27 de setembro de
2018% na gestdo contratual e para os efeitos de elaboragdo de relatorios de gestdo e

outros instrumentos previsionais®’.

178. Tendo em conta que a Comissédo Europeia sustenta*® que um contrato de servigo
publico pode consistir num instrumento contratual, mas também numa deciséo
administrativa ou em instrumento legal e regulamentar, recomenda-se que as
obrigagdes de transmissdo de informacgdo, ainda que previstas contratualmente,
possam também ser melhor detalhadas em fungcdo de um exercicio de maior
especificagdo de indicadores estratégicos e operacionais, financeiros e econémicos, e
sobretudo da periodicidade da sua recolha, tratamento e anélise, (além dos ja previstos
no contrato e em outros documentos como o Plano de Atividades), no sentido de lhes
dar maior coeréncia e vinculatividade, mas também conferir a sua necessaria

sindicabilidade.

179. Sublinha-se positivamente a previsao da obrigagao de transmitir os dados operacionais
previstos no Regulamento n.° 430/2019 em ordem a assegurar uma adequada

monitorizagdo de todos os pressupostos e variaveis necessarios ao calculo de

46 Disponivel em: https://www.amt-autoridade.pt/media/1777/csite_indicadores _monitorizacao_supervisao_at.pdf

47 De recordar que o artigo 2.° do Regulamento estabelece que a especificagéo das obrigagdes de servigo publico, “devem ser
coerentes com 0s objetivos estratégicos enunciados nos documentos sobre a politica de transportes publicos nos Estados-
Membros” e que aquelas e “a correspondente compensagédo do efeito financeiro liquido dessas obrigagbes devem: a) Realizar
os objetivos da politica de transportes ptblicos com uma boa relagdo custo-eficacia; e b) Sustentar financeiramente a prestagédo
do transporte publico de passageiros em conformidade com os requisitos previstos na politica de transportes publicos a longo
prazo”.

48 Segundo as Orientagdes da Comiss&o “um contrato de servigo publico consiste em um ou varios atos juridicamente vinculativos
que estabelecem o acordo entre uma autoridade competente e um operador de servigo publico para confiar a este Ultimo a gestao
e a exploragdo de servigos publicos de transporte de passageiros objeto de obrigagbes de servigo publico. O contrato pode
igualmente consistir numa decisédo aprovada pela autoridade competente, que assume a forma de ato legislativo ou requlamentar
ou que contém as condigbes em que a autoridade competente presta ela prépria os servigos ou confia a sua prestagdo a um
operador interno. Por conseguinte, a nogdo de «contrato de servigo publico» na acegdo do regulamento abrange igualmente as
concessoes de servigos publicos.”

Avenida Anténio Augusto de Aguiar, n.° 128 - 1050-020 Lisboa, Portugal Pagina 55 de 64
T:211 025 800 | E: geral@amt-autoridade.pt | www.amt-autoridade.pt
Contribuinte n.° 513 637 257


https://www.amt-autoridade.pt/media/1777/csite_indicadores_monitorizacao_supervisao_at.pdf

aTy.

Autoridade
da Mobilidade
e dos Transportes

indicadores de performance® *° auxiliando uma aferigéo e sancionamento de eventuais
incumprimentos contratuais e se potenciara um melhor servico aos passageiros e, do

mesmo passo, uma melhor defesa do interesse publico.

Penalidades e outras matérias contratuais

180.

181.

182.

183.

O artigo 45.° do RJSPTP estabelece no seu n.° 1 que, “O contrato de servigo publico
deve prever a aplicacdo de multas contratuais para o caso de incumprimento das
obrigagbes nele previstas” e no seu n.° 2 que, “Os valores minimos e maximos das
multas contratuais sdo fixados no contrato de servigo publico, devendo a sua concreta
determinagdo, pela autoridade de transportes que é parte no contrato, atender a

gravidade da infragcdo.”

Nos termos do n.° 1 do artigo 45.° do RJSPTP, a previsdo de sangbes contratuais
pecuniarias/multas contratuais é, efetivamente, obrigatéria no contrato de servigo
publico, sendo que da leitura da norma resulta que as sangdes contratuais devem

respeitar ao incumprimento das obrigagdes previstas no contrato de servigo publico.

Ora, constata-se que o Municipio teve a preocupacéo de proceder a fixacao de sancdes,
tendo efetuado a respetiva graduagao em leves, graves e muito graves, bem como a
fixagdo de limites minimos e maximos para as mesmas, em linha com o n.° 7 do artigo
45.°. Esta norma estipula que as sang¢des contratuais pecuniarias devem ser previstas
em forma de moldura, ou seja, com limites minimo e maximo, € ndao em valor fixo.
Consoante a gravidade da infragdo detetada (leve, grave ou muito grave), o valor

concreto da sanc¢éo devera ser determinado, dentro da moldura estabelecida.

Contudo, da analise as minutas contratuais, verifica-se que nao é efetuado um elenco
taxativo das sangdes, o que resulta evidente da redagao dos n.°s 4, 5 e 6 da Clausula
72.2 da minuta do contrato relativo ao transporte rodoviario de passageiros, e , também,
dos n.”* 3, 4 e 5da Clausula 63.2 da minuta de contrato relativo ao transporte de
passageiros em carro elétrico: “Considera-se violagédo leve (ou grave, ou muito grave,
respetivamente) de disposigbes do presente Contrato, sancionavel com multa contratual
pecuniaria € 50 (cinquenta euros) a € 1.000 (mil euros), designada mas n&o

exclusivamente, qualquer das seguintes situagées:” (negrito nosso)

49 Ver: http://www.amt-autoridade.pt/media/2011/requlamento_regrastarifarias_procedimentos_recolhainf.pdf
%0 Ver Orientagdes - Obrigagdes de Reporte e Publicitagdo - Regulamento n.° 430/2019 e Regulamento (CE) n.° 1370/2007 -
http://www.amt-autoridade.pt/media/2129/orientacoes _amt_obrigacoes reporte relatorios publicos.pdf
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A este respeito, cumpre reforgar o teor do n.° 1 do artigo 45.° do RJSPTP, que estatui
que as sangdes relativas ao incumprimento das obrigacbes constantes do contrato
devem estar previstas no mesmo. Ora, a redagao conferida as disposi¢des contratuais
supracitadas, confere uma grande margem de discricionariedade ao Municipio
plasmando, de forma expressa, que o elenco das sangdes previstas na(s) respetiva(s)
clausula(s) nao é taxativo, como resulta evidente da expressao “designada, mas nao
exclusivamente” que, desde ja, se esclarece que deve ser retificada em ambas as

minutas de contrato.

Por este prisma, seria possivel ao Municipio aplicar uma qualquer sang&o nao prevista
contratualmente, o que contraria todas as exigéncias de certeza e seguranga juridicas
que devem ser asseguradas aquando da celebragdo de um contrato. Sempre se diga
que as sanc¢des contratuais devem ser definidas de forma clara e percetivel a qualquer
destinatario, por forma a que qualquer interessado conhega as condi¢cdes do negocio
que se propde a celebrar. No caso concreto, deve ser possivel ao prestador de servigos
antecipar comportamentos que conduzam a aplicacao de sancdes, podendo obviar aos
mesmos o0 que, em ultima analise, se vai refletir na execucéo contratual, em beneficio

do interesse publico.

Neste sentido, veja-se sentenga proferida pelo Acérdao do Tribunal Central
Administrativo Norte, no ambito do processo 01973/20.2BEPRT e confirmada pelo
Supremo Tribunal Administrativo, que postula que “Nos termos do artigo 329.%1 do CCP
as sangbes contratuais tém de ser tipificadas nas pegas concursais que integram ja o
proprio contrato a celebrar ou na lei, assim se garantindo “condicbes minimas de
determinabilidade dos comportamentos proibidos”, de modo a permitir-se a
“determinabilidade objetiva, de forma clara e precisa” dos possiveis incumprimentos

contratuais sancionaveis pelo Contraente Publico.”

Dispbe ainda o referido acérdao que “Para evitar esta indefinicdo e imprevisibilidade, é
que certamente o legislador previu a necessidade de as sang¢bes contratuais serem
tipificadas nas pegas concursais que integram ja o proprio contrato a celebrar ou na lei
(vide artigo 329.%1 do CCP). De resto, compreende-se que a aplicagdo de sangbes
tenha que estar prevista nas pegas do concurso e na lei, e que 0os comportamentos
(incumpridores)relevantes para esse efeito, ou seja, que possam originar a aplicagdo de
multas contratuais, tenham de estar discriminados, pois s6 assim 0s seus destinatarios

saberdo de antemao quais as condutas que uma vez adotadas podem determinar a
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sujeicdo a multas contratuais durante a execugdo do contrato, no caso de vir a ser-lhe

adjudicado o servigo e, por conseguinte, decidirem conscientemente como agir”.

Face ao exposto, verifica-se a necessidade de retificar as minutas do contrato, nos

termos ja referidos no presente Parecer.

189. Face ao exposto e considerando que os requisitos previstos no Acérdao Altmark, no

Regulamento, no RUSPTP e no Decreto-Lei n.° 167/2008, de 26 de agosto, atento o teor
dos dados disponibilizados, se perfilam de verificacdo positiva, considera-se que as
pecas do procedimento estdo em conformidade com o Direito e com a Jurisprudéncia

Europeias, porquanto:

Foram impostas obrigacdes de servico publico de forma expressa e detalhada,

por referéncia a elementos especificos, objetivos e quantificaveis;

Pelo seu cumprimento, sdo atribuidas compensacdes, tendo em conta custos e
receitas, bem como as incidéncias negativas e positivas, partindo da
demonstragao dos impactos na prossecugao daquelas obrigagdes caso ndo sejam

compensadas;

Sao estabelecidos os pardmetros da compensacdo, de forma a evitar
sobrecompensacéao, também com base na contabilidade adequada dos servigcos

publicos, tendo sido contemplado um lucro razoavel,

Estamos perante servicos de interesse econdmico geral, prosseguidos por uma
empresa publica incumbida do cumprimento de obrigagBes de servico publico
clara e objetivamente definidas, ndo lhe sendo conferida vantagem econdmica,
suscetivel de a favorecer em relagdo a empresas concorrentes em igualdade de

circunstancias.

190. Considerando o antedito, sera de referir que, sem prejuizo das atribuicdes proprias
dos Tribunais europeus e nacionais, os critérios enunciados apenas se consideram
cumpridos, na perspetiva da tematica das ajudas de Estado, se ao longo do tempo a
empresa e as autarquias aplicarem as compensagdes em causa corretamente, sendo
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esse facto de verificagdo permanente e sistematica, designadamente pela AMT, ao
abrigo do Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio®'.

Nesse sentido, de forma a garantir a total aderéncia ao enquadramento legal e
jurisprudencial, o parecer positivo da AMT é condicionado as determinacdes e
recomendacdes identificadas no préximo capitulo, lidas em conjunto com as

consideracgdes constantes no presente parecer em relagao as diversas matérias.

Racionalidades basilares da requlacao econémica independente

192.

193.

194.

Efetuada a avaliacdo de compliance, considera-se que que a operacao apresenta,
globalmente, vantagens e da resposta favoravel as racionalidades basilares e
estruturantes da metodologia de regulacao econdmica independente da AMT (a dos
investidores; a dos profissionais/utilizadores/utentes/consumidores e/ou cidadaos; e a
dos contribuintes), também sem prejuizo do reforco deste quadro através das
recomendacoes e determinacgdes feitas pela AMT no presente parecer e da verificacdo
da implementacdo e manutencdo destes beneficios através do necessario

acompanhamento da execugao contratual.

Quanto a investidores, tendo em conta os elementos disponibilizados, afigura-se que a
operacao cria as condicdes para o desenvolvimento do servico de transporte de
passageiros, ao se especificarem condicbes de exploragdo de um operador de
transportes, bem como as suas relagdes com as respetivas Autoridades de Transportes,
conferindo um quadro de transparéncia, estabilidade e previsibilidade no
relacionamento também com outros operadores de transportes no mesmo mercado, o
que pode viabilizar um exercicio de regulagdo, supervisdo e organizagao de sistema

atento a eventuais distorgdes concorrenciais.

Da previsao de encargos financeiros para os concedentes, ndo decorre um aumento da
carga fiscal para os contribuintes. Trata-se de um encargo tido por contrapartida de
obrigacdes de servico publico em fungdo dos utilizadores, estimulando o

desenvolvimento da producgéo de valor acrescentado pela melhoria da mobilidade e

5" Também se dird, quanto a este aspeto, que estes factos séo de verificagdo permanente e sistematica e que a aferigdo da
legalidade/aceitabilidade de principios programaticos e ab initio, do posto de vista formal, ndo se estende as regras especificas
ou atos concretos necessarios a sua execugao, pelo que sera recomendavel a instituicdo de mecanismos de auditoria periodicos
e sistematicos, a nivel contratual ou através de instrumentos regulamentares ou administrativos do Estado, sem prejuizo da
intervencdo de outras entidades publicas competentes. Para todos, deve ser assegurada a maior objetividade na execugao
contratual, sobretudo no que se refere a objetividade e clareza de indicadores e parametros operacionais e estratégicos, de
ambito operacional, financeiro e econémico da concesséo, nao deixando, obviamente, de ter em conta o Plano de Atividades e
Orgamento ou Instrumentos Previsionais de Gestao das empresa, que devem complementar o contrato de servigo publico e com
ele ser coerentes.

Avenida Anténio Augusto de Aguiar, n.° 128 - 1050-020 Lisboa, Portugal Pagina 59 de 64
T:211 025 800 | E: geral@amt-autoridade.pt | www.amt-autoridade.pt
Contribuinte n.° 513 637 257



195.

196.

197.

198.

199.

aTy.

Autoridade
da Mobilidade
e dos Transportes

favorecimento de todas as atividades que beneficiam da existéncia de uma boa rede de

transporte publicos.

Também no interesse daqueles, os imperativos de uma gestao sustentavel e criteriosa
poderao potenciar uma melhor gestdo dos dinheiros publicos e, consequentemente,

assegurar a sustentabilidade atual e futura da oferta de transportes a populacéo.

Quanto a utilizadores/utentes/ consumidores e/ou cidadaos, o facto de se assegurar a
prestacdo de um servico publico, criando condi¢cdes de investimento, podera potenciar
a oferta de um melhor servigo e podera promover uma melhor promocéao dos direitos e
interesses dos consumidores, assegurando a satisfacao permanente dos padrdes de

continuidade, regularidade, qualidade, quantidade e tarifas do servigo de transporte.

O reforgo e aplicacao rigoroso dos mecanismos de apuramento de compensacgdes e de
aplicagao de penalidades, devem servir para dissuadir o incumprimento dos requisitos
contratuais e evitar que se traduzam numa eventual deterioracdo da qualidade do

servigo prestado aos consumidores.

Atenta a realidade deste caso especifico, poder-se-a inferir que o segmento mais
interessado, em primeira linha, num contexto global desta racionalidade, sdo os
consumidores, sendo que a imposicdo de obrigagdes permite garantir niveis de
continuidade, regularidade, pontualidade e acesso ao transporte a precos acessiveis
que nao seriam alcangaveis, caso os investidores privados atendessem apenas ao seu

interesse comercial.

Na perspetiva dos profissionais, também apresenta resultados positivos na medida em
que é promotora da manutengao e criagdo de emprego de forma sustentada e no que
concerne ao cidadao em geral, sera de assinalar os reflexos positivos no reforgo dos
seus direitos de Cidadania e da coesao social, designadamente das populagdes de uma

importante area metropolitana.

IV — DAS DETERMINAGOES E RECOMENDAGOES

200.

De sublinhar que ndo cumpre a AMT, enquanto regulador econémico independente,
impor a opgao por quaisquer cenarios e/ou modelos, competindo-lhe, antes, refletir
sobre os modelos propostos e escolhidos pelas autoridades de transportes, tendo em
conta a sua compliance com o enquadramento juridico e jurisprudencial em vigor, bem
como as suas consequéncias no mercado, considerando as racionalidades

suprarreferidas e eventuais impactos jus concorrenciais, diretos e indiretos.
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Os contratos de servico publico celebrados no ambito do RUJSPTP estdo condicionados
pelos circunstancialismos locais relativos aos multiplos sistemas de transportes publicos
de passageiros, que sdao muito diversos ou com uma grande amplitude/ cambiantes,
sendo necessario ter em conta a maturidade do mercado e os modelos contratuais
adotados por cada autoridade de transportes nos diversos casos concretos, incluindo,
nomeadamente, uma analise ponderada sobre a alocacdo e partilha de risco

operacional.

Contudo, a fundamentacdo de compensagdes financeiras e a execugdo contratual
devem propugnar por alcancgar pressupostos de transparéncia e objetividade, de forma
que se possa, ao longo da execugédo contratual, garantir o cumprimento de um servigo
de qualidade e a maximizagdo dos recursos publicos %2 5 (por via de uma ndo

sobrecompensacgao do operador).

Assim, nos termos das alineas a), j), k) e m) do n.° 1 e da alinea a) do n.° 2 do artigo 5.°

dos Estatutos da AMT, determina-se:

¢ Que garanta a conformidade das penalidades contratuais, procedendo a tipificagao
de todas as san¢des e comportamentos proibidos na minuta de contrato, nos termos

expostos no presente parecer;

¢ Que proceda a eliminacao das alineas b) e ¢) do n.° 2 da Clausula 67.2, em respeito
pelo CCP e jurisprudéncia nacional e comunitaria e por forma a salvaguardar o

principio da concorréncia;

¢ Que seja garantida a existéncia de livro de reclamacgdes nas instalagdes do operador,
nao obstante o ambito de aplicagdo do Decreto-Lei 156/2005 de 15 de setembro
abranger a STCP;

¢ Que atualize o modelo de avaliagao econdmico-financeira da operagéo, até ao 6.°
més posterior a entrada em funcionamento da mesma, procedendo depois a referida
atualizacdo de forma anual, discriminando, nomeadamente, os custos com
combustivel (valor/km), mao de obra e outros fatores de producao de custo variavel.

A referida atualizagao devera ser remetida a esta Autoridade;

52 Referem ainda as Orientagbes da Comiss&o que “(...) se a empresa de transportes celebrou varios contratos de
servigo publico, as contas publicadas da empresa devem especificar a compensagédo publica correspondente a cada
contrato. De acordo com o artigo 6. °, n.° 2, do requlamento, a pedido por escrito da Comissdo, essas contas devem
ser-lhe fornecidas.”

%3 Também desta forma se da cumprimento ao n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento e ao ponto 2.5.1. das Orientagdes da
Comisséo.
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Que garanta, nos termos do n.° 5 do artigo 36.° do CCP, que a minuta do contrato
identifica, expressamente, todos os pareceres que possam condicionar a sua

€Xecugao;

Que proceda ao envio a AMT das minutas dos contratos devidamente alteradas, em
conformidade com o disposto no presente Parecer, em momento prévio ao da sua

assinatura;

Que assegure o envio a AMT da versao definitiva dos contratos, devidamente

assinadas e visadas pelo Tribunal de Contas.

204. Recomenda-se ainda que:

Os montantes que presidiram ao estudo de fundamentacdo sdo estimados e
dependentes de acertos resultantes de dados reais em contexto de execucgao
contratual. Neste sentido, o Municipio deve proceder a sua validagdo, sendo
recomendavel que tais varidveis de base sejam auditadas e comprovadas, no ambito
do contrato, de forma a obter dados mais precisos que permitam ajustamentos
contratuais ou mesmo ajustamentos em pagamentos finais. Com base em
estimativas, ndo se podera criar a expetativa de que o operador receba todo o
montante de compensagdes previsto, se nao for esse efetivamente o défice real

resultante da exploracéo;

Nos termos do artigo 48.° do RUSPTP, transmita a AMT eventuais factos subsumiveis
aos tipos contraordenacionais previstos legalmente, caso se verifiquem,
designadamente o incumprimento de obrigagbes de servigo publico previstas no
contrato e de reporte de informagao legalmente prevista, imediatamente apds a
tomada de conhecimento da sua verificagao, colaborando na instrugdo do processo

contraordenacional;

Se proceda ao envio do instrumento (contratual ou regulamentar) que enquadra a
operacao objeto de analise no ambito do presente parecer, incluindo o detalhe sobre
o0 modelo de transferéncia dos veiculos da MdP para a STCP e alocagao de todos os
gastos e rendimentos, contemplando a alocacao clara da(s) responsabilidade(s) e
obrigagdes das partes envolvidas, de entre as quais a responsabilidade pelos custos
operacionais decorrentes de quaisquer opera¢des de manutencdo dos veiculos

(autocarros) a utilizar no Sistema BRT;

Seja incluida na minuta do contrato uma mengao clara quanto ao respetivo valor;
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Para efeitos de formacdo de preco contratual ou de determinagdo do valor de
compensagbes em procedimentos futuros, deve ser efetuada a adequada
apresentacao e validagao de dados operacionais e econdmico-financeiros, de forma

segmentada e comprovada, nos termos expostos no presente parecer;

Se proceda a transmissao dos dados previstos nos termos do artigo 22.° do RJISPTP

e dos dados operacionais previstos no Regulamento 430/2019, de 16 de maio;
Se dé cumprimento ao Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de janeiro, na sua redacgéao atual;

Adote as normas de qualidade emitidas pelo IPQ relativas ao transporte de
passageiros, nomeadamente a respeitante ao Transporte publico de passageiros -
Linha de autocarros urbanos - Caracteristicas e fornecimento do servigo (NP
4493:2022) ou a que respeita ao Transporte publico de passageiros - Termos e
definicbes (NP 4554:2016), sem prejuizo de outras que revelem particular interesse

no caso concreto;

Devera ser avaliada a possibilidade de inclusdo de clausulas de desempenho no que

concerne a manutengdo da frota, em particular em matéria de 6leos de baixa

viscosidade, de resisténcia ao rolamento de pneus de veiculos e de ruido de pneus;

Devera ainda ser ponderada a formagao regular aos motoristas sobre condugao

ambientalmente consciente.

V — DAS CONCLUSOES

205.

206.

207.

Nestes termos, e em conclusdo, o parecer da AMT é favoravel, estando o sentido

positivo do parecer condicionado ao cumprimento das determinagdes efetuadas.

De referir, igualmente, que a referida compliance afere-se ndo apenas na definigdo
inicial dos termos de instrumentos legais e contratuais, mas também na sua efetiva
execugao, implementacao e eventual revisdo, designadamente, na monitorizagdo do
cumprimento de obrigacdes de servigo publico, na aplicagao de critério e calculo anual
de compensacgdes financeiras pelo cumprimento de tais obrigagdes, e no cumprimento

estrito de todas as obrigacdes legais.

A AMT, no ambito das atribuigcbes e competéncias que lhe estao legalmente cometidas
pelo Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio, prosseguira uma articulagéo expedita e
eficiente com as autarquias designadamente através de uma adequada transmisséo

de informacéo circunstanciada e relevante.
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Lisboa, 26 de setembro de 2024.
A Presidente do Conselho de Administragao

Ana Paula Vitorino
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