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PARECER N.° 43/AMT/2024

[versdo nao confidencial]

| - INTRODUGAO

1.

Foi rececionada na Autoridade da Mobilidade e dos Transportes (AMT) uma
comunicacao da Camara Municipal de Cascais, com vista a emissao de parecer
prévio vinculativo sobre a contratualizagdo de Servico Publico Rodoviario de

Transporte Regular de Passageiros da Rede Complementar do Concelho de

Cascais.

2.  Areferida comunicacao foi acompanhada dos seguintes documentos instrutérios:
. Anexo 1 — Analise Econémica
° Anexo 2 — Minuta do Contrato
. Anexo 2A — Rede
. Anexo 2B — Horarios
o Anexo 2C — Paragens
. Anexo 2D — Marca
o Anexo 2E — Requisitos Técnicos
. Anexo 3 — Contrato Interadministrativo
° Anexo 4 — Analise Custo-Beneficio

3. O presente Parecer inscreve-se no cumprimento da missdo da AMT enquanto
regulador econémico independente, nos termos dos seus Estatutos, publicados
em anexo ao Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio e de acordo com as
exigéncias que emanam da Lei-Quadro das Entidades Reguladoras
independentes, aprovada pela Lei n.° 67/2013, de 28 de agosto.

4, A sua emissao fundamenta-se, assim, nas atribuicbes da AMT previstas no n.° 1
do artigo 5.° dos seus Estatutos, designadamente, zelar pelo cumprimento do
enquadramento legal, nacional, internacional e da Unido Europeia, aplicavel a
regulacao, supervisdo, promog¢ao e defesa da concorréncia, visando o bem
publico, a defesa dos interesses dos cidadaos e dos operadores econémicos;
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monitorizar e acompanhar as atividades dos mercados da mobilidade e dos
transportes terrestres, maritimos e fluviais, e; avaliar as politicas referentes ao

Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes.
5. Séao, também, atribuicdes da AMT:

o Definir as regras e os principios gerais aplicaveis as obrigagdes de servigo
publico no setor regulado, com respeito pelo principio da igualdade, da
transparéncia e da proporcionalidade das compensacgdes financeiras, bem

como estabelecer os necessarios niveis de servigo.'

o Fiscalizar e auditar o cumprimento das obrigacdes legais, regulamentares e
contratuais, assumidas pelos concessionarios e pelos prestadores do
servigo publico sujeitos a sua jurisdi¢do, propondo a aplicagcédo de sangdes

contratuais?;

o Proceder ao controlo anual das compensagdes concedidas as entidades
que asseguram os servicos de interesse econdmico geral nos setores

regulados;?

. Promover a defesa dos direitos e interesses dos consumidores e utentes em

relagdo aos precos, aos servigos e respetiva qualidade.*

6. Nesta analise procurar-se-a aprofundar e avaliar as diversas questdes regulatérias
subjacentes ao pedido de parecer: (i) em primeiro lugar, o enquadramento e a
compliance com a Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, que aprovou o Regime Juridico
do Servico Publico de Transportes de Passageiros (RJSPTP), com o
Regulamento (CE) n.° 1370/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23
de outubro de 2007 (Regulamento), bem como o Cddigo dos Contratos Publicos
(CCP) e (ii) em segundo lugar, o suprimento de falhas de mercado, sem gerar
falhas de Estado ou de entidades e/ou atos normativos e construir um paradigma
de concorréncia nao falseada, sem restricdes ou distor¢des, protegendo o bem

publico da mobilidade eficiente e sustentavel e promovendo, ainda, a confluéncia

' Alineas c) e d) do n. ° 2 do artigo 34.° e alineas e) e k) do n. ° 1 e a) do n. ° 2 do artigo 5.° dos Estatutos da AMT.
2 Alineas c) e f) do n. ° 2 do artigo 5.° e alinea b) do n. ° 3 do artigo 34.° dos Estatutos da AMT

3 Alinea c) do n. ° 3 do artigo 34.° dos Estatutos da AMT

4 Alineas m) do n. ° 1 e alineas j) e k) do n. ° 2 do artigo 5.° dos Estatutos da AMT.
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de diversas racionalidades: a dos investidores, dos profissionais, utilizadores,

utentes, consumidores e/ou cidadaos e a dos contribuintes.

Il -DO ENQUADRAMENTO

7. Os servicos de transporte publico na area do concelho de Cascais estao
atualmente a cargo de dois operadores: Scotturb (operador privado) e Cascais

Proxima (operador interno).

8. Nos documentos que instruem o presente parecer, o0 Municipio esclarece que “A
rede do Concelho de Cascais é composta por rede municipal e rede intermunicipal.
A rede municipal, da responsabilidade da Autoridade de Transporte Municipal de

Cascais, é assegqurada por:

o 36 linhas exploradas pela Empresa Scotturb, cuja manutengdo de
exploracdo é titulada por um Contrato Prestacdo do Servico Publico de
Transporte Rodoviario Regular de Passageiros no Concelho de Cascais;

o 8 linhas exploradas pela Cascais Proxima, cuja manutencdo de exploracao

é titulada por Contratos de Concessao.

o A rede Intermunicipal que faz a ligagdo entre os Concelhos de Sintra e

Oeiras, da responsabilidade da AML, é assegurada por:

o 26 linhas exploradas pela Carris Metropolitana, cuja manutencdo de
exploracdo é titulada por um Contrato Prestacao do Servico Publico de

Transporte Rodoviario Regular de Passageiros.”

9. De destacar que a Cascais Proxima E.M., S.A. € uma empresa local, com capital
social integralmente realizado e detido pelo Municipio, conforme decorre do n.° 3,

do artigo 6.° dos respetivos estatutos.

10. No que se refere a prestagao de servigos de mobilidade, importa ainda esclarecer
que a Cascais Préxima E.M., S.A. desenvolve a sua atividade em dois contextos

distintos:

o Operador de Transportes Publicos de Passageiros em Autocarro (operador
interno), desde novembro de 2016, tendo como objetivos setoriais a

promoc¢ao da utilizagao do transporte coletivo e da mobilidade suave, bem
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como a do comboio, como principal modo de transporte coletivo
estruturante, de forma a complementar a atual oferta de transporte coletivo
rodoviario e melhorar as acessibilidades aos principais polos geradores de

trafego;

o Entidade gestora e integradora dos servigos de mobilidade no Concelho de
Cascais, com a missao de desenvolver, operar, explorar e manter o sistema
integrado de gestdao da mobilidade sustentavel “MobiCascais?®.”

11.  Cumpre referir que a AMT, sobre a contratualizacdo de servicos de transporte
rodoviario de passageiros no Municipio de Cascais, ja se pronunciou

anteriormente, nomeadamente com a emissdo dos Pareceres 21/2018, 9/2019 e

25/2019, em sentido favoravel.

12. De realgar que, no Parecer 9/2019, a AMT se pronunciou relativamente aos
resultados operacionais gerados pelas atividades desenvolvidas pela Cascais
Préxima E.M., S.A.,, no ambito da area de negécio “Mobilidade Integrada
MobiCascais”, concluindo que a atividade de transporte publico de passageiros

em autocarro tem natureza estruturalmente deficitaria.

13. Nesta medida, a viabilidade econdémica da atividade de transporte publico em
autocarro tem sido assegurada pelo mecanismo de subsidiacdo cruzada entre as
atividades desenvolvidas pela Cascais Proxima E.M., S.A., no ambito do segmento
de negécio “Mobilidade Integrada/Mobi Cascais”, mais precisamente pela afetacéo
dos excedentes econdmicos gerados pelas atividades de “estacionamento de

superficie” e “parques de estacionamento”.

14. Ora, face ao exposto, foram efetuadas algumas determina¢des ao Municipio, de

entre as quais:

a) ‘“Introdugéo - mesmo que progressiva - de sistema de contabilidade analitica
que permita a contabilizagdo dos gastos, rendimentos e resultados da
empresa e por area de negocio, sem prejuizo de, num periodo transitorio,

se introduzirem regras de separagdo e alocacdo de gastos e rendimentos

% O MobiCascais assenta numa plataforma integradora de varios operadores de servigos de transporte e numa
rede de infraestruturas e equipamentos que assegurem um servigo de mobilidade conveniente, eficiente e
inovador, operacionalizando-se nas seguintes areas: Estacionamento, Transportes publicos, Mobilidade suave
e Sistemas tecnoldgicos de apoio a gestao e comunicagdo em tempo real com os cidadaos.
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por linha e indexagdo a cada uma delas dos fluxos financeiros associados a
cada uma das atividades da empresa ndo contratualizadas diretamente nos

contratos sujeitos a parecer;

b)  Introdugé&o, nos contratos ou em instrumento regulamentar disciplinador e
agregador da atividade da empresa, das relagdes entre as varias areas de
negécio com a atividade de transporte publico de passageiros, sobretudo no

que se refere aos fluxos financeiros de financiamento;

c) Introducgédo, nos contratos ou em instrumento requlamentar disciplinador e
agregador da atividade da empresa, do mecanismo de pagamento de
eventuais compensagbes financeiros, nos termos do anexo ao
Regulamento, para a eventualidade de os mecanismos de financiamento
previstos no contrato — remuneragéo pelas receitas do transporte publico ou

das outras atividades — ndo serem suficientes;

d) As demonstracbes financeiras vertidas no Relatorio de Gestéo e
Documentos de Prestacdo de Contas devem ndo sO apresentar oS
resultados econémicos agregados da Cascais Proxima, mas também os
proveitos gerados e 0s custos operacionais por area de negocio e por cada
um dos servigos de transporte publico, sendo tal informacgéo relevante para

efeitos de elaboragéo do Relatério previsto no artigo 7.° do Regulamento;

e) Elaboragdo do Relatério previsto no artigo 7.° do Regulamento®, contendo
informacédo desde 2016, demonstrando o cumprimento dos ditames legais

quanto a definicdo e prestacdo especificada de obrigagcbes de servigo

6 Também desta forma se da cumprimento ao n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento e ao ponto 2.5.1. das Orientagdes da
Comisséao: “o artigo 7. ° n. ° 1, do regulamento prevé que cada autoridade competente publique um relatério anual
circunstanciado sobre as obrigagbes de servigo publico que s&o da sua competéncia, os operadores de servigos publicos
selecionados e as compensagdes e os direitos exclusivos concedidos a estes como contrapartida. O relatério deve
estabelecer a distingdo entre transporte por autocarro e por comboio, permitir o controlo e a avaliagdo dos desempenhos,
da qualidade e do financiamento da rede de transportes publicos e, se for caso disso, prestar informagées sobre a
natureza e a extensdo dos direitos exclusivos eventualmente concedidos. No entender da Comissédo, um «relatério
circunstanciado» sera um relatério global relativo a todos os contratos de servigo publico que a autoridade competente
adjudicou, os quais devem ser todos identificados individualmente. Além dos valores totais, as informagées fornecidas
deverdo, pois, referir-se a cada contrato, acautelando a protegdo dos interesses comerciais legitimos dos operadores.
Os operadores de transportes publicos estdo obrigados a prestar as autoridades competentes todos os dados e
informagées que lhes permitam cumprir as obrigagées de publicagdo. Para se conseguir o objetivo desta disposicao, que
€ a monitorizagdo e avaliagéo Uteis da rede de transportes publicos com vista a possibilitar a compara¢cdo com outras
redes de transportes publicos num quadro transparente e estruturado, a Comissao incentiva os Estados-Membros e as
suas autoridades a assegurarem, voluntariamente, o acesso facil a esta informacao e possibilitarem comparagées Uteis.

(..)
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publico e conformidade legal do financiamento publico ao transporte publico

de passageiros.

f) Introdug&o, no contrato, ou por instrumento regulamentar ou contratual
agregador de todos os contratos, de referenciais objetivos para todas as
obrigagcbes contratuais, sem prejuizo da introdu¢do de margens de
execugdo adaptaveis a evolugéo e circunstancias diversas por referéncia a
objetivos de curto e médio prazo, e todos o0s outros instrumentos

estratégicos e operacionais que enquadram ou complementam o contrato;

g) Por via de instrumento contratual, requlamentar e administrativo do
Municipio, seja estabelecido um apuramento sistematico e periédico —
mensal ou trimestral, sem prejuizo do anual ou outro — do cumprimento de
indicadores operacionais’, como de horérios e frequéncias e clarificacéo de
situagbes que possam constituir motivo desculpavel (transito, acidentes,
intervengbes no espaco publico, eventos, etc), sem prejuizo da previséo de
desvios, tendo em conta que o servico em modo autocarro esta sujeito a
condicionante de circular em vias partilhadas, de forma que a informagéo ao
publico seja clara e transparente, permitindo ajustar horarios e frequéncias
a oferta que empresa consegue efetivamente disponibilizar e ndo quanto ao
que estima, no inicio do ano, disponibilizar no ano seguinte e que pode ndo

se verificar;

h)  Previsdo de que todas as obrigagbes que vinculam a empresa estejam
diretamente ligadas a determinada sangao por incumprimento contratual, de
acordo com uma graduagéo de gravidade definida, que permita determinar
o respetivo montante de aplicagbes pecuniarias, sem prejuizo de tal ser
fixado num intervalo razoavel, dentro dos limites globais constantes do
contrato e tendo em conta o poder de decisdo, também discricionario, de
uma autoridade de transportes. Acresce que a aplicacdo de sangoées
(também pecuniarias) deve estar associada, de forma objetiva, ndo s6 ao
incumprimento de obrigagdes de performance operacional, mas a todas as

obrigagbes contratuais”.

" Recorde-se a sugestéo de indicadores de monitorizagdo e supervisio contratual, sugeridos pela AMT e
disponivel em https://www.amt-autoridade.pt/media/1777/csite indicadores monitorizacao_supervisao_at.pdf
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Vem agora o Municipio solicitar a emissao de parecer prévio vinculativo a AMT no
ambito da minuta do contrato de “Prestacdo do servigo publico de transporte

rodoviario reqular de passageiros da rede complementar do concelho de Cascais”.

Assim, pretende-se que, a par com a operacgdo contratada por via do concurso
internacional, seja estabelecido um contrato de prestagdo de servigo para uma
rede complementar a rede municipal, assente quase exclusivamente numa frota

zero emissoes.

No que respeita ao tarifario, 0 Regulamento 457/2020 de 8 de maio, estabelece
que para além da criagao do passe concelhio — o passe Viver Cascais — e dos
bilhetes ocasionais, que sao tarifados e de acesso universal, tornar gratuito o
passe Viver Cascais para todos os residentes de Cascais e também para todos

aqueles que trabalham e estudam no concelho.

Pela criagcao de uma tarifa Unica, a rede de transporte publico rodoviario passou a
ser encarada no seu todo, ampliando a percecao da oferta, ja que todas as linhas

estao disponiveis e desaparecem as fronteiras tarifarias dentro do concelho.
A rede municipal complementar é a constante do anexo 2A.
Os horarios do servico complementar constam do anexo 2B.

As paragens constam do anexo 2C com a tipificagdo da responsabilidade pela
manutencao e instalagdo do Municipio de Cascais com a colocagido, manutencao
e atualizagao da informagéo em cada uma das paragens da responsabilidade do

prestador de servicos, previamente validada pelo Municipio de Cascais.

A frota minima a afetar a prestacdo do servico € composta por 10 autocarros
standard e 4 minibus, devendo observar os requisitos especificos e comuns

previstos no Anexo E da minuta do contrato.

Supervisao AMT

23.

Em 2023, a AMT realizou uma agéo de supervisdo a nove operadores de servigo
publico de transporte de passageiros, para (i) verificar se o desempenho
operacional do servico prestado pelos mesmos esta a ser monitorizado e
fiscalizado em conformidade com os indicadores constantes dos respetivos

contratos de servigo publico e (ii) avaliar a fiabilidade e rigor dos procedimentos
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de tratamento da informacao e de reporte as entidades competentes, no contexto
da avaliacdo do cumprimento dos objetivos de desempenho e do célculo de

eventuais penalidades contratuais no ambito dos referidos contratos.

Face as constatacbes decorrentes da acido de supervisdo, a AMT formulou
diversas recomendacdes a ser ponderadas e contempladas nos contratos de

servigo publico:

Em matéria de sustentabilidade quanto a necessidade de medir os impactos

do servico prestado;

Quanto aos indicadores de desempenho, que devem ser mais rigorosos e
detalhados e permitir a efetiva detegcdo de incumprimentos e constituir

verdadeiros incentivos a prestacdo de um servigo de qualidade;

Quanto a atragdo para o transporte publico, por via da melhoria da relagéo
com 0s passageiros, através da melhor comunicacéo do servigo prestado,
da comunicacéao de disrupgbes e da transparéncia da informagao do servico

efetivamente prestado;

Em matéria de acessibilidade e inclusividade, com especial atencdo aos

passageiros com mobilidade reduzida;

Quanto a eficiéncia dos investimentos, em funcdo dos servicos que

efetivamente se pode disponibilizar face a procura;

Quanto aos procedimentos de gestdo de contratos, de forma a garantir um
acompanhamento préximo da execugao do servigo publico, tendo em vista

a sua eficiéncia e qualidade.

Para maior garantia dos direitos dos passageiros, recomendou-se ainda que:

Todas as obrigag¢des contratuais, sobretudo de desempenho operacional e
de qualidade, sejam definidas de forma objetiva, clara e mensuravel e
estejam associadas a penalidades e/ou bonificagdes contratuais, com
enfoque na qualidade do servigco efetivamente prestado e ndo apenas na
producdo de servicos, como sejam conforto, limpeza, comodidade,
atendimento, acessibilidade, inclusividade, rapidez, seguranga e

comunicacgao;
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o Deve existir afericdo periddica e sistematica de toda as obrigagbes
contratuais, sobretudo de desempenho operacional e de qualidade, de
forma a permitir isolar disrupgdes do servigo aos passageiros (seja ou nao
incumprimento imputavel a Pagina 3 de 3 empresa), encontrar com maior
facilidade as causas e eventualmente ajustar os horarios e frequéncias
afixadas, tornando mais transparente a oferta de transporte publico que a
empresa consegue efetivamente disponibilizar e ndo aquela que estimava

disponibilizar.

o Deve garantir-se a transparéncia da comunicagdo com os passageiros. Na
perspetiva do passageiro, bastara a simples constatacédo de sucessivas nao
realizagdes de horarios, frequéncias ou servigcos para considerar que existe
incumprimento (ainda que possa nao ser imputavel a empresa). Comunicar
altas taxas de regularidade ou pontualidade ao mesmo tempo que existem
disrupgdes sucessivas, ndo € aceitavel ou compreensivel na perspetiva do

passageiro.

Foi constatado que do site da Cascais Préxima consta o Mapa da rede municipal
de transportes, a indicagao das linhas Municipais e Intermunicipais que servem os
Equipamentos da Administracdo Central e Local do Concelho de Cascais,
informacao sobre horarios e percursos das linhas, informacao sobre os titulos

disponiveis, entre outros;

O relatorio e contas de 20232 contém indicadores operacionais, de entre os quais,
viagens realizadas na rede MobiCascais, viagens realizadas na rede
MobiCascais, taxa de ocupacdo da rede, quildmetros percorridos na rede

MobiCascais e nas linhas da Cascais Préoxima.

A Divisdo de Regulagédo, Gestdo e Monitorizacado de SPTP, na qualidade de
gestora do contrato, elabora anualmente um Relatério de Desempenho do Servigo
Publico de Transporte de Passageiros no concelho, sendo o ultimo respeitante ao
ano de 2023, relatorio esse que versa os servigos prestados a presente data pela

Scotturb e, também, os servigos prestados pela Cascais Préxima.

8https://www.cascais.pt/sites/default/files/anexos/gerais/new/relatorio_de gestao e prestacao de contas 2023.pdf
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A informacio encontra-se devidamente desagregada por linha e verifica-se a
andlise de um vasto numero de indicadores operacionais tais como a lista das
linhas exploradas e respetivos horarios, o numero de circulagdes, os veiculos.km
produzidos, o numero de lugares.km, o numero de passageiros transportados, o
numero de passageiros.km transportados, os tarifarios, os titulos vendidos, a

velocidade comercial média e a taxa de fraude detetada.

Do Relatério de Desempenho constam, também, indicadores de qualidade do
servigo e acessibilidade, de entre os quais a pontualidade, a regularidade, taxa de
ocupagao média, numero de reclamacdes, a disponibilizacdo do livro de
reclamacodes, inquérito de satisfagcdo ao cliente/cliente mistério, taxa de
disponibilidade dos meios mecanicos de acesso, taxa de disponibilidade das
maquinas automaticas de venda de bilhetes, veiculos com piso rebaixado,

veiculos com climatizag&o e cobertura territorial e populagao servida.

De referir, ainda, indicadores relativos ao material circulante e terminais,
indicadores de recursos humanos, indicadores economico-financeiros,
indicadores de disponibilizacao de informacao aos utilizadores e indicadores de
sustentabilidade.

Considerado o rigor e o detalhe da informagdo constante dos relatérios de
desempenho e tendo sido constatada a preocupacdo do municipio no que
concerne a matérias como a informagao aos passageiros, a acessibilidade, ou os
parametros de qualidade e conforto (preocupacgdes que, de resto, estdo patentes
na minuta de contrato submetida a parecer), considera-se existir alinhamento com

as Recomendacgdes constantes da Supervisao efetuada pela AMT.

A Autoridades de Transportes

33.

34.

Na informacgao remetida para instru¢ao do pedido de parecer, o Municipio informa
que “Com a entrada em vigor do Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte
de Passageiros (RJSPTP), aprovado pela Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, o
Municipio de Cascais passou a ser a Autoridade de Transportes e a Cascais
Préxima, E.M., S.A. é, desde novembro de 2016, a Operadora de Transportes
Publicos de Passageiros em Autocarro (operador interno conforme artigos 16° e
19° do RJSPTP) no concelho de Cascais...”

De facto, o artigo 6° do RUSPTP estabelece que os Municipios sdo as autoridades
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35.

36.

Autoridade
da Mobilidade
e dos Transportes

de transportes competentes quanto aos servicos publicos de transporte de

passageiros municipais.

E de referir que a estratégia de descentralizacdo administrativa para as
autoridades locais e/ou regionais esta devidamente enquadrada nas orientagdes
emitidas pela Comissao Europeia e pelo Parlamento Europeu, que sustentam que
o papel essencial na promog¢ao da mobilidade urbana sustentavel cabe as cidades
e as regides, sobretudo na implementacdo de redes multimodais e na integracéo
dos diferentes modos de transportes e servigos nas zonas urbanas e circundantes
nos territorios pelos quais sdo responsaveis, em conformidade com o quadro

nacional em vigor e com a agenda urbana da Unido Europeia.

Assim, aqui chegados, verifica-se que, do ponto de vista do enquadramento
institucional, nada havera a apontar quanto a possibilidade de o Municipio,

enquanto autoridade de transportes, poder implementar a operagédo em apreco.

O Operador Interno

37.

38.

Nos termos da alinea k), do artigo 3.° do RUSPTP, um operador interno é “qualquer
operador de servigo publico que constitui uma entidade juridicamente distinta da
autoridade de transportes, sobre a qual a autoridade de transportes competente a
nivel local, regional ou nacional - nos casos em que, nos termos do disposto na
alinea d) do n.° 2 do artigo 5.° do Requlamento (CE) n.° 1370/2007 do Parlamento

Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007, as competéncias de autoridade

de transportes sejam exercidas a nivel regional ou nacional - ou, em caso de
agrupamento de autoridades, pelo menos uma autoridade competente, exerce um

controlo analogo ao que exerce sobre 0s seus proprios servigos”.

Do artigo 5.° do Regulamento e do artigo 16.° do RISPTP resulta que o servico
publico de transporte de passageiros, que pode abranger uma linha, um conjunto
de linhas ou uma rede que abranja a area geografica de uma ou mais autoridades
de transportes competentes contiguas, pode ser explorado mediante atribui¢ao,
através da celebragdo de contrato de servigo publico a operadores de servigo
publico, precedida dos procedimentos pré-contratuais estabelecidos no
Regulamento, no Cdédigo dos Contratos Publicos, e no RISPTP, decorrendo deste
enquadramento legal uma regra geral de submiss&o a concorréncia para novos

servigos prestados por operadores que venham ser selecionados.
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39.

40.

41.

42.

43.

Autoridade
da Mobilidade
e dos Transportes
Contudo, nos termos do n.° 2 do artigo 5.° e do artigo 16.° do RJSPTP, o servigo
publico de transporte de passageiros pode, em alternativa, ser explorado
diretamente pelas autoridades de transportes competentes, designadamente com
recurso a meios proprios ou através da celebragao de contrato de servico publico
com operadores internos, por ajuste direto, neste ultimo caso em conformidade
com o artigo 17.° do RISPTP.

Como refere a Comissao Europeia®, “O Regulamento (CE) n.° 1370/2007 autoriza
as autoridades competentes a nivel local a prestarem, elas proprias, servigos
publicos rodoviarios ou ferroviarios de transporte de passageiros ou a adjudicarem
por ajuste direto contratos de servigo publico a operadores internos. Contudo, se
optarem pela segunda alternativa, devem respeitar um certo numero de regras e

condicbes estritas, estabelecidas no artigo 5.°, n.° 2:

Em primeiro lugar, deve ter-se presente que o operador interno é “uma entidade
Juridicamente distinta, sobre a qual a autoridade competente a nivel local ou, em
caso de agrupamento de autoridades, pelo menos uma autoridade competente a
nivel local, exerce um controlo analogo ao que exerce sobre 0s seus proprios

servigos™° .

De acordo com a alinea a) do n.° 2 do artigo 5.° do Regulamento, “para o efeito
de determinar se a autoridade competente a nivel local exerce tal controlo, devem
ser considerados fatores como o nivel de presenga nos 6rgédos de administragéao,
direcdo ou supervisao, as respetivas disposi¢coes estatutarias, a propriedade, a
influéncia e o controlo efetivos sobre as decisbGes estratégicas e as decisbes
individuais de gestdo. De acordo com o direito comunitario, a titularidade de 100
% do capital pela autoridade publica competente, designadamente no caso das
parcerias publico-privadas, ndo é um requisito obrigatério para determinar a
existéncia de controlo na acec¢ao do presente nimero, desde que se verifique uma
influéncia publica dominante e o controlo possa ser determinado com base em

outros critérios”.

Refere a Comissao Europeia que “No que respeita ao critério da propriedade, o

9 Comunicag&o da Comiss&o Orientagdes para a interpretagdo do Regulamento (CE) 1370/2007 relativo aos servigos
publicos de transporte ferroviario e rodoviario de passageiros 2023/C 222/01
10 Alinea k), do artigo 2.° do Regulamento
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45.
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Regulamento (CE) n.° 1370/2007 ndo obriga a que a autoridade competente
detenha 100 % do capital do operador interno, o que podera ser importante no
caso, por exemplo, das parcerias publico-privadas. A este respeito, a nogdo de
operador interno no Regulamento (CE) n.° 1370/2007 é mais lata do que a nhog&o
de operador in-house utilizada na jurisprudéncia dos tribunais da Unido. O controlo
efetivo pela autoridade competente tem, todavia, de ser comprovado a luz de

outros critérios, designadamente os estabelecidos no artigo 5.0, n.° 2, alinea a).
»n11

Em segundo lugar, decorre da alinea b) do n.° 2 do artigo 5.° do Regulamento que
o “operador interno e qualquer entidade sobre a qual este operador exerca uma
influéncia, ainda que minima, exercam integralmente as suas atividades de
transporte publico de passageiros no interior do territério da autoridade
competente a nivel local, mesmo que existam linhas secundarias ou outros
elementos acessorios dessa atividade que entrem no territério de autoridades
competentes a nivel local vizinhas, e néo participem em concursos organizados

fora do territério da autoridade competente a nivel local’.

Nestes termos, cumpridos os pressupostos suprarreferidos, considera-se que é
legalmente admissivel a explorag&o do servigo publico de transporte rodoviario de

passageiros por um operador interno, in casu, a Cascais Préxima.

Obrigacoes de servico publico e respetivas compensacoes

46.

Sem prejuizo das atribuicbes e competéncias préprias da AMT enquanto
regulador econémico independente, cabe as autoridades de transportes criar e
implementar as condigbes legais e contratuais de base que permitam a
disponibilizacao de servicos de transportes enquadrados em termos equitativos,

concorrenciais e organizativos12.

" Comunicagéo da Comissao Orientagbes para a interpretacéo do Regulamento (CE) n.° 1370/2007 relativo aos
servigos publicos de transporte ferroviario e rodoviario de passageiros 2023/C 222/01

12 A titulo de exemplo, o artigo 13.° do RISPTP estabelece que o planeamento e a coordenag&o do servigo publico de
transporte de passageiros, por cada autoridade de transportes, devem ser articulados com o servigo publico de
transporte de passageiros existente ou planeado na respetiva area geografica e pressupor a articulagéo e otimizagao
da exploragéao, visando a eficiéncia e eficacia do servigo publico de transporte de passageiros no seu conjunto,
independentemente da sua finalidade, natureza ou tipo de exploragao.
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47. Analisada a minuta de contrato, verifica-se que a mesma procede ao

estabelecimento de obrigagdes de servigo publico, nos termos do RJSPTP.

48. Sao definidas obrigacdes ao prestador de servigos, tais como:

Prestar as atividades objeto do CONTRATO, de acordo com as condigdes
constantes do presente CONTRATO;

Garantir a eficiéncia e a qualidade do servico de transporte prestado,
devendo assegurar os niveis de qualidade de servico minimos quanto a

cada um dos parametros previstos no Anexo E ao presente contrato;

Afetar a prestacao do servigo as viaturas que cumpram todos os requisitos
exigidos no Anexo E ao presente contrato e demais requisitos constantes da

legislacao e regulamentagao a todo o tempo em vigor;

Garantir o bom funcionamento, a manutencao e a limpeza das viaturas

afetas a prestacao do servico;

Garantir que o pessoal afeto a prestagdo do servigo, designadamente os
motoristas das viaturas, cumprem com todos os requisitos legais e
regulamentares exigidos, incluindo o uso de correcédo e de urbanidade no

trato com os passageiros e terceiros;

Entregar ao MUNICIPIO DE CASCAIS toda a receita que obtiver com a
venda de titulos de transporte (quer passes, quer bilhetes, vendidos em

instalagdes ou nas proprias viaturas);

Proceder a fiscalizacado dos titulos de transporte utilizados pelos utentes,
sem prejuizo do sistema de fiscalizagdo préprio do MUNICIPIO DE
CASCAIS;

Reportar, no mais curto lapso de tempo, todas as vicissitudes e
circunstancias, nédo Ihe imputaveis, que determinaram o incumprimento de

qualquer das condi¢des da prestagao do servigo.

49. De realgar que a referida minuta se encontra detalhada, contendo clausulas que

dispdbem sobre o Prazo, Paragens, Frota, Sistema de apoio a exploracao,

Natureza e detalhe da informagido, Passageiros e clientes, Instalagbes e

atividades de apoio a prestacao do servigo, Propriedade do material circulante,
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51.

52.

53.
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Deveres de informagao, Remuneragao, Condi¢cdes de pagamento, Obrigagdes do
Municipio de Cascais, Gestdo comercial do servico, Banding, Publicidade,
Fiscalizagdo, Incumprimento das obrigagbes e multas contratuais, Classificagao
das infracbes contratuais, Infragdes leves, Infracbes graves e Infragbes muito
graves, indice de Pontualidade, indice de Regularidade, indice de satisfacdo do

utente, etc.

Existem, também, os seguintes anexos a minuta do contrato: A) Rede municipal
complementar; B) Horérios; C) Paragens; D) Regras da marca MobiCascais; E)

Requisitos Técnicos da Prestacao do Servicgo.

Ora, nos termos do artigo 23.° do RJSPTP "as autoridades de transportes
competentes podem impor obrigacdes de servico publicol3 ao operador de
servigo publico, as quais devem ser formuladas de forma expressa e detalhada,

por referéncia a elementos especificos, objetivos e quantificaveis".

Noutra vertente, o artigo 24.° do RJSPTP estabelece que "o cumprimento de
obrigagcdes de servico publico pode conferir o direito a uma compensacgao por
obrigacéo de servigco publico, a atribuir pela autoridade de transportes competente
ao operador de servigo publico respetivo”, nos termos do anexo ao Regulamento

e do Decreto-Lei n.° 167/2008, de 26 de agosto, na sua redagao atual.

De referir que, de acordo com a Comissao, “a presuncgado de compatibilidade e a
exoneragdo a que faz referéncia o paragrafo anterior, nao excluem a possibilidade
de as compensacbes pela prestacdo de servicos de transporte publico

constituirem auxilio estatal. Para o ndo serem, as compensagées terdo de

'3 Tal como referem as Orientacdes da Comissao "Conforme dispde o artigo 14.° do TFUE, «a Uni&o e os seus
Estados-Membros, dentro do limite das respetivas competéncias e no ambito de aplicagéo dos Tratados, zelaréo por
que esses servicos [de interesse econdmico geral] funcionem com base em condigdes, nomeadamente econdmicas e
financeiras, que Ihes permitam cumprir as suas missées»". De acordo com o Protocolo n.° 26, as autoridades
nacionais, regionais e locais tém um papel essencial e gozam de um amplo poder de apreciagéo na prestagéo,
execucao e organizagéo de servigos de interesse econdémico geral de uma forma que atenda tanto quanto possivel as
necessidades dos utilizadores (...). Assim, no quadro definido pelo regulamento (CE) n © 1370/2007, os Estados-
Membros beneficiam de uma ampla margem de discricionariedade na definicdo das obrigacdes de servigo publico em
sintonia com as necessidades dos utentes.
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satisfazer as quatro condicdes estabelecidas pelo Tribunal de Justica no acérdao

Altmark™*7°

54. Referem os n.”® 3 e 4 do artigo 24.° do RSPTP que “a compensacgédo por obrigagdo
de servico publico ndo pode exceder um montante que corresponda ao efeito
financeiro liquido decorrente da soma das incidéncias, positivas ou negativas, da
execugdo da obrigagdo de servigo publico sobre os custos e as receitas do
operador de servigo publico”, sendo que as incidéncias “(...) sdo calculadas
comparando a totalidade de custos e receitas do operador de servigo publico num
cenario de existéncia de obrigagdo de servigo publico, com os decorrentes de um
cenario sem existéncia de obrigagdo de servigo publico e em que 0s servigos

abrangidos s&o explorados em condi¢ées de mercado”.’®

55. O Regulamento estabelece ainda que devem ser definidas “claramente as
obrigagcbes de servigo publico que os operadores de servico publico devem
cumprir e as zonas geograficas abrangidas”, estabelecendo “antecipadamente e
de modo objetivo e transparente: i) os parametros com base nos quais deve ser

calculada a compensacéo, se for caso disso, e ii) a natureza e a extensdo dos

™ Processo C-280/00, Altmark Trans GmbH e Regierungsprasidium Magdeburg contra Nahverkehrsgesellschaft Altmark
GmbH (Coletanea 2003, p. I-7747). Ver também a secgdo 3 da comunicagao da Comissao relativa a aplicagdo das regras
em matéria de auxilios estatais da Unido Europeia a compensagéo concedida pela prestagdo de servigos de interesse
economico geral (JO C 8 de 11.1.2012, p. 4).

s O Tribunal entende que: (i) Existe a necessidade de definir e atribuir de modo claro e transparente as obrigagbes de
servigo publico desde o inicio para que se possa deduzir com exatiddo quais as obrigagdes de servico publico impostas
as empresas (i) Os parametros com base nos quais o montante exato de compensagéo é calculado, devem ser
previamente estabelecidos, de forma objetiva e transparente, a fim de evitar que inclua uma vantagem econdémica
suscetivel de favorecer a empresa beneficiaria em relagdo as empresas concorrentes; (iii) E necessario efetuar um juizo
de proporcionalidade entre 0 montante da compensagao atribuida e o custo suplementar suportado com o cumprimento
das obrigagdes de servigo publico com o intuito de evitar casos de compensagao excessiva. Assim, a compensagao nao
pode ultrapassar o que é necessario para cobrir total ou parcialmente os custos ocasionados pelo cumprimento das
obrigagdes de servigo publico, tendo em conta as receitas obtidas, assim como um lucro razoavel pela execugédo destas
obrigagdes. (iv) Como critério de eficiéncia deve existir um procedimento de contratagéo publica que possibilite selecionar
o candidato que apresente as melhores condi¢cdes para proceder ao fornecimento do servigo de interesse econémico
geral ao menor custo possivel para a coletividade e, alternativamente, quando ndo seja empregue o procedimento de
concurso publico, o nivel da compensagéo deve basear-se na analise dos custos que uma empresa média, bem gerida
e adequadamente equipada em meios de transporte para poder satisfazer as exigéncias de servigo publico requeridas
teria suportado para cumprir estas obrigagdes, tendo em conta as respetivas receitas assim como um lucro razoavel
relativo a execugao destas obrigacdes.

'6 Estatui também o amplamente citado Regulamento que “as compensagées ligadas a contratos de servigo publico
adjudicados por ajuste direto ao abrigo dos n.°s 2, 4, 5 ou 6 do artigo 5.° ou ligadas a uma regra geral devem ser
calculadas de acordo com as regras estabelecidas” no respetivo anexo, sendo que “a compensagao ndo pode exceder
um montante que corresponda ao efeito financeiro liquido decorrente da soma das incidéncias, positivas ou negativas,
da execugao da obrigagédo de servigo publico sobre os custos e as receitas do operador de servigo publico. As incidéncias
devem ser avaliadas comparando a situagdo em que é executada a obrigagdo de servigo publico com a situagdo que
teria existido se a obrigagdo néo tivesse sido executada”.
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direitos exclusivos eventualmente concedidos, por forma a evitar
sobrecompensacgées (...)” devendo aqueles parametros ser determinados “...) de
modo a que cada compensagdo hdo possa, em caso algum, exceder o montante
necessario para a cobertura do efeito financeiro liquido sobre os custos e as
receitas decorrentes da execugédo das obrigagbes de servigo publico, tendo em
conta as respetivas receitas, conservadas pelo operador de servigo publico, e um

lucro razoavel”.

Dita o Anexo ao Regulamento que ‘para calcular as incidéncias financeiras
liquidas, a autoridade competente deve tomar como referencial as seguintes
regras: custos incorridos em relagdo a uma obrigagdo de servigo publico ou a um
conjunto de obrigagcbes de servigo publico impostas pela autoridade ou
autoridades competentes, incluidas num contrato de servigo publico e/ou numa
regra geral, menos as incidéncias financeiras positivas geradas na rede explorada
ao abrigo da obrigagdo ou obrigacdes de servigo publico em causa, menos as
receitas decorrentes da aplicacdo do tarifario ou quaisquer outras receitas
decorrentes do cumprimento da obrigagcdo ou obrigagbes de servigo publico em
,17’

causa, mais um lucro razoavel’’, igual ao efeito financeiro liquido”.

O n.° 3 do referido Anexo releva ainda que “a execug¢ao da obrigagcao de servigo
publico pode ter um impacto sobre as eventuais atividades de transporte de um
operador para além da obrigagdo ou obrigagbes de servigo publico em causa’,
pelo que, ‘para evitar a sobrecompensacao ou a falta de compensacgéo, devem,
por conseguinte, ser tidos em conta, ao proceder ao calculo da incidéncia
financeira liquida, os efeitos financeiros quantificaveis sobre as redes do

operador’.

Por outro lado, o n.° 5 do Anexo estabelece que “a fim de aumentar a transparéncia
e de evitar subvencgdes cruzadas, quando um operador de servigo publico explora

simultaneamente servigos sujeitos a obrigagbes de servigo publico de transportes

7 Segundo o Regulamento, “Por «lucro razoavel» entende-se uma taxa de remuneragdo do capital que seja habitual no
setor num determinado Estado-Membro, e que deve ter em conta o risco, ou a inexisténcia de risco, incorrido pelo
operador de servigo publico devido a intervengao da autoridade publica”.
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que beneficiam de compensacgao e outras atividades, a contabilidade dos referidos

servicos publicos deve ser separada.’®,

59. Finalmente, o ponto 7 do amplamente citado Anexo refere que “o método de
compensagéao deve incentivar a manutengéo ou o desenvolvimento de uma gestéo
eficaz por parte do operador de servico publico, que possa ser apreciada
objetivamente, e uma prestagao de servigos de transporte de passageiros com um

nivel de qualidade suficientemente elevado”.

60. De recordar que, tal como consta de informagéo da AMT'® sobre compensagdes
financeiras no setor dos transportes, todas as medidas que configurem uma
transferéncia de recursos publicos que nao estejam devidamente enquadradas na
legislacao e jurisprudéncias nacional e europeia quanto a definicao e imposi¢cao
de obrigacdes de servico publico e respetiva compensacédo sdo, em principio,
proibidas, pois sdo incompativeis com o mercado interno, cominadas com a
sancgao de nulidade. O artigo 107.°, n.° 11 do Tratado sobre o Funcionamento da
Unido Europeia (TFUE) estabelece que “salvo disposicdo em contrario dos
Tratados, sdo incompativeis com o mercado interno, na medida em que afetem as
trocas comerciais entre os Estados membros, os auxilios concedidos pelos
Estados ou provenientes de recursos estatais, independentemente da forma que
assumam, que falseiem ou ameacem falsear a concorréncia, favorecendo certas

empresas ou certas produgdes”.?’

18 “satisfazendo, no minimo, as seguintes condigdes: as contas correspondentes a cada uma destas atividades de
exploragdo devem ser separadas, e a parte dos ativos correspondentes e os custos fixos devem ser afetados segundo
as normas contabilisticas e fiscais em vigor; todos os custos varidveis, uma contribuicdo adequada para os custos fixos
e um lucro razoavel ligados a qualquer outra atividade do operador de servigo publico ndo podem, em caso algum, ser
imputados ao servigo publico em causa; os custos de servigo publico devem ser equilibrados pelas receitas de exploragédo
e pelos pagamentos das autoridades publicas, sem transferéncia possivel das receitas para outro sector de atividade do
operador de servigo publico”.

'® Disponivel em: https://www.amt-autoridade.pt/media/1954/auxilios_estado_transportes regras_tarifarias_osp.pdf

20 De notar que, todas as medidas que correspondam aos critérios enunciados no n.° 1 do artigo 107.° do TFUE, ou seja,
todas as medidas que configurem uma transferéncia de recursos do Estado, que constituam uma vantagem econémica
para determinadas empresas ou produgdes, tenham uma natureza seletiva, sejam suscetiveis de provocar distorgdes ao
nivel da concorréncia ou afetem o comércio entre os Estados membros s&o, em principio, proibidas, pois séo
incompativeis com o mercado interno, sendo cominadas com a sangéao de nulidade.
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61. Por outro lado?', nos termos do ja citado Acérdao n.° 19/2019, de 25 de julho, do
Tribunal de Contas?? (acrescentamos nos, e de acordo com as recomendacdes da
AMT)? 24 o procedimento pré-contratual deve incluir uma fase instrutéria em que
se cumprirdo, para efeitos dos artigos 23.° e 24.2 do RJSPTP, as seguintes

obrigagdes:

e ‘“Enunciacdo de forma expressa e detalhada de elementos especificos,
objetivos e quantificaveis para o calculo da compensag¢do por obrigagdes de

servigo”;

e Calculos comparativos da totalidade de custos e receitas da empresa privada
num cenario de existéncia de obrigagbes de servico publico, com o0s
decorrentes de um cenario sem existéncia de obrigagcdo de servigco publico e
em que os servigos abrangidos fossem explorados em condigbes de mercado’;

e

o Valoracdo do efeito financeiro liquido decorrente da soma das incidéncias
positivas e negativas, da execugédo da obrigagdo de servigo publico sobre 0s

custos e receitas do operador de servigo publico’.

21 No caso concreto, esta contratagéo de carater transitério, podera estar no &mbito da contratagéo excluida enquadravel
no disposto no n.° 1 do artigo 5.° do CCP, sem prejuizo da celebragédo de contratos nos termos do n.° 3 do artigo 201.°
do Cédigo do Procedimento Administrativo e também nos termos do n.° 4 do artigo 11.° da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho.

2 https://www.tcontas.pt/pt-pt/ProdutosTC/acordaos/1spl/Documents/2019/ac019-2019-1spl.pdf  “[n]Jo célculo das
incidéncias financeiras liquidas, a autoridade competente deve tomar como referencial um conjunto regras sobre custos
incorridos em relagdo a uma obrigagdo de servigo publico ou a um conjunto de obrigagbes de servigo publico impostas
pela autoridade ou autoridades competentes, incluidas num contrato de servigo publico e/ou numa regra geral, menos
as incidéncias financeiras positivas geradas na rede explorada ao abrigo da obrigagao ou obrigagbes de servigo publico
em causa, menos as receitas decorrentes da aplicagdo do tarifario ou quaisquer outras receitas decorrentes do
cumprimento da obrigagdo ou obrigagbes de servigo publico em causa, mais um lucro razoavel, igual ao efeito financeiro
liquido.” Refere ainda aquele 6rgéo jurisdicional, que “para evitar a sobrecompensagéo ou a falta de compensagéao, ao
proceder ao calculo da incidéncia financeira liquida, devem ser tidos em conta os efeitos financeiros quantificaveis sobre
as redes do operador, devendo “o célculo dos custos e das receitas [...] ser efetuado em conformidade com os principios
contabilisticos e fiscais em vigor’. Mais defende o aquela entidade que o “complexo normativo constituido pelos artigos
23.°e 24.° do RJSPTP, 4.°, n.° 1, alinea b), 6.° n.° 1, e anexo do Regulamento (CE) n.° 1370/2007 impbe um conjunto
de atos de avaliagdo de custos do servigo publico, de acordo com regras fixadas em normas gerais e abstratas que tém
de ser aplicadas ao caso concreto pelo ente administrativo, sendo conditio sine qua non dessas operagdes a prévia
enunciagao de forma expressa e detalhada das contrapartidas relativas as obrigagbes de servigo publico, por referéncia
a elementos especificos, objetivos e quantificaveis comprovados pela autoridade publica de transporte”.

2 Informagéao sobre Auxilios de Estado e compensagoes: https://www.amt-

autoridade.pt/media/1955/auxilios_estado_osp_transportes.pdf

24 Acompanhamento da implementagdo do Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros - Ponto
de situagdo 2016-2020 - https://www.amt-autoridade.pt/media/2908/acompanhamento implementacao_risptp 2016-
2020.pdf
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Il - ANALISE

Analise econémico-financeira

Enquadramento

62.

63.

64.

Considerando o antedito, foi efetuada uma analise econémico financeira a partir
dos elementos que remetidos a esta Autoridade: 1) “#Analise Econdmico-
Financeira_Operacéao Transportes Publicos”, 2)
“ATMC_Contrato_descarbonizacdo” e 3) “PPPV_julho2024” com vista a
contratualizagdo do servico publico rodoviario de transporte regular de
passageiros da rede municipal complementar do concelho de Cascais a Cascais

Préoxima.

Procedeu-se, numa primeira fase, a uma analise de compliance entre os
elementos apresentados e os dados reportados pelo Municipio de Cascais a AMT,
quer por via do Pl _Observatério, quer através do Relatério Anual de Servigo
Publico de Transporte de Passageiros de 2022, previsto no artigo 7.° do
Regulamento e no artigo 18.°-A do Regulamento 430/2019 de 16 de maio, os quais
se afiguram conformes e em linha, podendo ser considerados validos enquanto
base de partida para os 7 anos de operagao, embora com alteracdes ao nivel das

receitas com a entrada em vigor da Portaria n.° 7-A/2024, de 5 de janeiro.?

[confidencial]

A Cascais Préoxima é uma empresa municipal detida na sua totalidade pelo
Municipio de Cascais e cujo objeto social compreende, entre outras, a atividade
de prestacao do servigo de transporte publico rodoviario de passageiros, a gestéo,
desenvolvimento e exploracdo do sistema integrado de mobilidade sustentavel
nas componentes de estacionamento publico, rede publica de bicicletas
partiihadas e integracdo de outros modos de transportes e servigos e, mais
recentemente, o fabrico ou produg¢ao, compra, venda e a exploragao, sob qualquer

forma, de gases, designadamente de hidrogénio (H2).

2 A referida Portaria Define, ao abrigo do artigo 23.° do Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros
(RJSPTP), aprovado pela Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, na sua redagéo atual, as condi¢des de atribuicdo dos passes
gratuitos para jovens estudantes, nas modalidades sub 18+TP e estudante sub 23+TP, bem como os procedimentos
relativos a sua operacionalizagdo e compensagéo
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65. Este procedimento assume especial atualidade e importancia num momento em
que o setor dos transportes € uma das principais fontes de emissédo de gases com
efeito de estufa (GEE) e responsavel por elevados niveis de polui¢do, tendo os
paises da UE, ao abrigo do Acordo de Paris, assumido o compromisso de

assegurar que a UE passe a ter um impacto neutro no clima até 2050.

66. Nos termos ja expostos, atualmente o servigo de transporte rodoviario no concelho
de Cascais é assumido pela Cascais Proxima que opera 8 (oito) linhas
complementares a rede municipal que, por sua vez, conta com 36 linhas, cujo
servico é prestado pela empresa Scotturb. Existe, também, a oferta de transporte
publico intermunicipal (26 linhas), sendo o servico prestado pela Carris

Metropolitana.

67. O contributo das linhas operadas pela Cascais Proxima na oferta da rede

municipal situa-se nos 6%.

68. A operacao é garantida atualmente com o recurso a 34 operacionais sendo que,

de entre estes, 28 sao motoristas e 6 sao trabalhadores de apoio;
69. O prazo é de 7 anos sem possibilidade de prorrogacgao.

70. A estrutura operacional € de pequena dimensdo, o0 que ndo permite alcangar
niveis de custos de produgdo razoaveis e dentro dos precos de mercado,

contando com o recurso a 14 viaturas, sendo 9 a diesel,1 elétrica e 4 a H2.
Descarbonizacao

71. O Municipio de Cascais pretende que a mobilidade no concelho siga uma trajetdria
progressivamente mais sustentavel, pelo que toda a operacdo e respetiva

viabilidade econdémica se baseia no superior interesse da descarbonizagao.

72. Os principais custos da operagao estao diretamente relacionados com a aquisi¢cao
de viaturas limpas a pilha de H2 e com a construgdo da estagao de produgao,
armazenamento e reabastecimento de H2, que permitira cumprir os seus

compromissos ambientais e climaticos.

73. Neste contexto, apresenta uma proposta de renovagéao da frota, a qual ja se iniciou

em 2021, com alterac&o para viaturas a pilha H2 em que, dos cerca de 1,5 milhdes
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de quilémetros, 250 mil foram ja realizados com autocarros a H2. A tabela seguinte

demonstra o investimento em causa durante o periodo do contrato.

[confidencial]

74. Pela andlise do grafico infra é possivel constatar a clara descarbonizagdo da

operacgao.

Evolugio da composigio da frota
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75. Segundo a Cascais Proxima, com este esforco financeiro, foi possivel evitar a
emissao de cerca de 250 toneladas de CO2 para a atmosfera, contando, até ao

final desta década, atingir uma reducao relativa de 97% de emissdes de CO2.

76. Estima-se ainda que, cumprindo a atual politica de renovagdo da frota para
autocarros a pilha de H2, se atinja, no final de junho de 2031, uma reducéao de
3.800 tonCO2eq.

[confidencial]

77. A aquisicdo dos autocarros movidos a H2, bem como a aquisicao das viaturas
elétricas, sera efetuada com recurso ao financiamento bancario, como demonstra

a figura seguinte.
[confidencial]

78. Aidade maxima de qualquer autocarro standard que esteja afeto a operacgao é de
12 (doze) anos completos e a idade média do conjunto dos autocarros standard

afetos a operagao nao pode ultrapassar os 6 (seis) anos completos.

Pressupostos da operacgao:
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79. Foram avaliados os pressupostos da atividade:

o Uma tendéncia crescente na procura, embora com menos receitas, nao
sendo, contudo, uma componente significativa e nem mesmo relevante para
efeitos de remuneracéo do operador na medida que fica na detencado da AT

(Municipio de Cascais);

o Uma progressiva estabilizacdo da oferta, em linha com a procura,
demonstrando um aumento relativo na eficiéncia da operagdo. Foi
considerado um acréscimo de 10% para, em caso de necessidade, se
conseguir garantir reforco de linhas, assim como criar novas linhas que
possam surgir no ambito da dindmica econdmica e social do municipio, e

5% de Km em vazio;
[confidencial]

o A Cascais Proxima obtém o hidrogénio necesséario para a operagao,
enquanto nao esta concluida a operacionalizacdo da estacido de produgao,
ao abrigo de um contrato de fornecimento, tendo optado por considerar o
custo do quilograma de hidrogénio expectavel e ndo o que atualmente esta
contratualizado. Deste modo embora o custo de produgdo do H2 seja de
9,47€ por quilograma, prevé-se uma redugao para 9,03€/kg a partir da

introducao de painéis fotovoltaicos na producao da eletricidade;

e A aquisicdo dos autocarros movidos a H2 bem como dos elétricos, sera

efetuada com recurso ao financiamento bancario e leasing;
¢ Os motoristas correspondem a cerca de 82% do total de trabalhadores;

e Indexagao do prego de produgcao a diesel e elétrico, associado ao custo
contratado no concurso publico internacional do servico municipal com a

Scotturb, por forma a evitar distor¢des no mercado;

¢ Nao foi considerado lucro razoavel, na medida esta opgao do Municipio de
Cascais, com uma clara aposta nos objetivos de descarbonizacdo dos
transportes e de combate as alteragdes climaticas, ndo permite atingir
resultados positivos, tendo a mesma de ser suportada por outra atividade da

Cascais Proxima, designadamente o estacionamento a superficie.
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Custos Operacionais:

80. Assim, os custos associados a operagdo separados entre a tipologia H2 e as
restantes tipologias (diesel e elétricos) encontram-se explanados na figura que se

segue.
[confidencial]

Remuneracao da operagao e apuramento do pregco Km:

81. A remuneracao da operagao € formada por duas componentes: o custo da

operacao a diesel e elétrico e o custo da operacéo a H2.

82. O custo daoperacgao a diesel e elétrico encontra-se indexado ao custo do Contrato
de Prestagcdo de Servigo Publico de Transporte Rodoviario de Passageiros do
Concelho de Cascais, celebrado em consequéncia do procedimento de Concurso
Pubico Internacional n® 893/DCOP/2018, garantindo a nao discriminagdo bem

como a pratica de precos de mercado, fixando-se nos [confidencial] €.

83. O custo da operacdo a hidrogénio, calculado com base na estimativa da
remuneracao que o operador interno antevé, é de [confidencial] €, considerando a
manutencdo da operagido corrente e a renovacao de frota que o projeto de

descarbonizagao exige:

. ao nivel de recursos humanos;
. ao nivel do custo do combustivel; e

o ao nivel do investimento na aquisi¢cao de frota.

84. Com base neste nivel de subsidiacdo publica previsto, estima-se um custo total

[confidenciall EUR, como demonstra a tabela que se segue.
[confidencial]

85. Esta operacdo assenta em 2 pressupostos: por um lado uma medida ecoldgica,
alicergada no superior interesse da descarbonizagao, por forma a minimizar os
impactos ambientais e procurando atrair mais passageiros em torno de uma
mobilidade inteligente, acessivel, mas que gera claramente um défice, e um
segundo pressuposto, numa imputagcao de parte da margem de lucro gerada com

a atividade de estacionamento a superficie, que permite absorver o défice da
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prestacdo do servico publico de transporte de passageiros e que justifica a

viabilidade da operacao.

[confidencial]
Pela analise da tabela supra, apesar do défice gerado de [confidencial]l € nesta
operacgdo, a margem de lucro da atividade estacionamento a superficie permite

cobrir este diferencial, permitindo viabilidade a operacao e nao se verificando a

necessidade de mais encargos para a Autoridade de Transportes.

Monitorizacao/transmissio de informacao

87.

88.

89.

Em sede de execugao do contrato, deve existir uma adequada monitorizacédo de
todos os pressupostos e variaveis necessarios ao calculo de indicadores de
performance e suas penalizagdes, para melhor se avaliar a existéncia dos
necessarios incentivos a uma gestao eficaz por parte do operador e garantir um
nivel de qualidade suficientemente elevada, bem como potenciar a maximizacao

de recursos publicos.

A atualizagdo continua da informagédo afigura-se essencial para a correta
monitorizacao e fiscalizagdo da execugao contratual, adequando as previsdes a

realidade dinamica da exploracao do servico de transportes em causa.

Sublinha-se, também, que a imposicao de obrigacdes, designadamente de
informacgao®, por si so, é relevante para o preenchimento do conceito de
obrigagao de servigo publico. Efetivamente existe, a nivel nacional, uma falha no
mercado atual, que é a assimetria de informacgéo entre operadores?’, de um lado,
e autoridades de transportes e utilizadores, do outro, que permite aqueles um
exercicio de “poder de mercado”. Por outro lado, a auséncia de contratos
efetivamente vinculativos e com obrigagdes claras, potencia essa falha de Estado

e de mercado, que ora se deve mitigar e/ou eliminar.

% Qbrigagdes Legais de Transmiss&o de Informag&o por Parte de Operadores de Transportes 2020 - https:/www.amt-
autoridade.pt/media/2710/obrigacoes_transmissao_inf_operadores_transportes.pdf

27 Que tem vindo a ser mitigada por interveng&o da AMT: Ag&o de Supervisdo - Cumprimento das Obrigagdes Legais
de Transmissao de Informagao por Parte de Operadores de Transportes - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2273/obrigacoes legais_reporte informacao_operadores_transporte.pdf; Orientagdes -

Obrigagdes de Reporte e Publicitagdo - Regulamento n.° 430/2019 e Regulamento (CE) n.° 1370/2007 -
http://www.amt-autoridade.pt/media/2129/orientacoes amt_obrigacoes reporte relatorios publicos.pdf; Obrigagbes

Legais de Transmissdo de Informacéo por Parte de Operadores de Transportes - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2118/obrigacoes legais transmissao_informacao.pdf
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Nao se podera deixar de recordar os indicadores de monitorizagao e supervisao,
vertidos em Informacdo as Autoridades de Transportes, de 27 de setembro de
20182, produzida pela AMT, naturalmente adaptando aos modos e aos diversos
circunstancialismos locais, os quais sdo relevantes para a potenciacdo das

respetivas fungdes organizativas da autoridade de transportes.

Por outro lado, as autoridades de transportes estdo sujeitas a obrigacdo de
elaboragao dos reportes previstos no artigo 18.°-A do Regulamento n.° 430/2019,
de 16 de maio e no n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento?®, neste ultimo caso desde

2015, sendo que os operadores devem colaborar na prestacao de informacao.

Nesse sentido, recomenda-se que a nao prestacdo de informacdo necessaria a
elaboracido destes relatérios deve constituir uma obrigagdo de servigo publico
inerente ao contrato, cujo incumprimento deve ser sancionado, contratualmente
ou nos termos da alinea b) do n.° 1 do artigo 46.° do RJSPTP.

A Clausula 12.2 (Obrigacdoes do prestador do servigo) remete os niveis de
qualidade para o Anexo E da minuta de contrato. O referido anexo estabelece a
obrigatoriedade de entrega de relatérios mensais relativos aos indices de
pontualidade e regularidade, bem como ao numero de reclamacdes dos
passageiros. Dispde, ainda, sobre os niveis de qualidade de servigo, que devem

ser medidos quinzenalmente, pese embora a obrigag&o de reporte seja mensal.

Sobre os niveis de qualidade de servico, cumpre esclarecer que 0s mesmos se
reportam aos ja referidos indices de pontualidade e regularidade e, também, ao

“indice de satisfacdo do utente™®

, sendo “disponibilizado ao utente um inquérito
de satisfagdo onde todas as componentes que integram o indice se encontrem
devidamente contempladas, devendo ser possivel classificar individualmente
todas as componentes ou apenas as selecionadas pelo utente numa escala de 1

(Mau) a 10 (Excelente)”.

As varias componentes que integram o indice contemplam a limpeza dos veiculos,

o estado de conservagao, a qualidade do servigo wi-fi, a informagao no interior

28 https://www.amt-autoridade.pt/media/1777/csite_indicadores_monitorizacao_supervisao_at.pdf

2 hitps://www.amt-autoridade.pt/media/2129/orientacoes _amt_obrigacoes_reporte_relatorios_publicos.pdf

30 Nos termos do Anexo E e, também, das Clausulas 35.2 a 37.2 da minuta de contrato
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dos autocarros, entre outras, pelo que se considera, desta forma, que se
encontram salvaguardados os parametros de qualidade do servigco constantes da

alinea j) do artigo 21.° do RISPTP.

E também da maior relevancia pugnar pelo cabal cumprimento do n.° 5 do Anexo
ao Regulamento, que estabelece que deve existir uma adequada contabilidade
associada a prestagado do servigo publico de passageiros?®!, pois tal revela-se da
maior importancia, ndo so para o correto e identificavel dispéndio de dinheiros
publicos na prossecucao de obrigagbes de servigo publico, como também para

asseverar a conformidade com a legislagéo e orientagdes europeias.

Mais se considera que a informacdo transmitida pelo operador deve ser
certificada, validada ou auditada sempre que necessario, seja para efeitos
contratuais, de reporte as entidades publicas, ou para efeitos de pagamento de
outras compensacodes que influenciam a sustentabilidade da exploragdo, como
sejam a pratica de descontos tarifarios (4.18, sub23, ao abrigo do Programa

Incentiva +TP) ou passes escolares.

Nesse sentido, ndo sO6 para a formacao/fundamentacdo do precgo
contratual/compensacao/remuneracdo num contrato de servigco publico com
obrigagdes de servigo publico, mas também para monitorizagao e fiscalizagao
contratual, deve o Municipio obter, e o operador apresentar, dados de forma
adequadamente segmentada dentro de cada rubrica e devidamente
fundamentados, ou seja, acompanhados de documentacdo de suporte que os
sustentem/justifiquem. Tal recomendagio justifica-se na medida em que a
competéncia para fundamentar o preco contratual, nos termos do RJSPTP e do

CCP, impende sobre a entidade adjudicante/autoridade de transportes.

Nas tabelas abaixo sdo apresentados alguns exemplos — ndo taxativos - das
rubricas que devem ser devidamente segmentadas e fundamentadas, bem como

dos respetivos documentos/indicadores de suporte, que deverdo ser tidos em

314...) satisfazendo, no minimo, as seguintes condi¢ées: as contas correspondentes a cada uma destas atividades de
exploragdo devem ser separadas, e a parte dos ativos correspondentes e os custos fixos devem ser afetados segundo
as normas contabilisticas e fiscais em vigor, todos os custos variaveis, uma contribuicdo adequada para os custos fixos
e um lucro razoavel ligados a qualquer outra atividade do operador de servigo publico ndo podem, em caso algum, ser
imputados ao servigo publico em causa, os custos de servigo publico devem ser equilibrados pelas receitas de
explorag@o e pelos pagamentos das autoridades publicas, sem transferéncia possivel das receitas para outro sector de
atividade do operador de servigo publico”.
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conta, ndo so para a formagao do preco contratual, mas também para validacao

de dados que sejam apresentados

(fiscalizag&o/monitorizagéo):

durante a execugdao contratual

Custos Descrigao Documentos/indicador de Suporte
para validagcao
Manutengéo Valores afetos ao pagamento e (mapa de pessoal afeto a
das reparagcdes/manutencoes manutengédo com indicagio da
do material circulante remuneragdo média anual e
(pessoal, lubrificantes pneus, indicacdo do n"® de horas de
pecas e acessorios, entre manutengao/veiculo);
outros) ¢ indicagdo de n° de veiculos
afetos a linha
Amortizacoes Valor afeto ao pagamento e Mapa de material circulante
gradual de uma divida com idade de cada veiculo
afeto a exploragéao;
e valor de aquisigao e ano de
aquisi¢éo do veiculo
Seguros Valor afeto ao pagamento de e Mapa com ldentificagcdo dos

determinado montante para
cobertura de riscos ou danos

diferentes Seguros e respetiva
% de imputagao

Combustiveis

Valores afetos ao pagamento
de gasdleo, gas, etc

e Consumo Total por linha
e Valor médio consumo/veiculo

Encargos com

Valor afetos ao pagamento de

e N° de motoristas afetos ao

motoristas salarios, TSU e outras servigo/linha;
remuneragdes (horas e Mapa de pessoal com encargos
extraordinarias) ou indicagao da remuneragao
média anual
SG&A Servigos gerais e e Custos totais SG&A
Administrativos desagregados

100. A este proposito, as autoridades de transportes estdo habilitadas a proceder a

definicdo de procedimentos e/ou ajustamentos aos procedimentos atuais, na

medida do necessario e de acordo com os circunstancialismos locais no que se

refere a compensacdes tarifarias. Nesse sentido, também os valores estimados

de compensacdo poderdo ser ajustados face aos servigos efetivamente

prestados.

101. Sublinha-se que a autoridade de transportes devera diligenciar junto do operador

pela transmissdo a AMT de informagdo sobre todas as compensacoes/

remuneragoes/ financiamentos recebidos por aqueles neste periodo, ao abrigo de
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qualquer instrumento legal, regulamentar, contratual ou administrativo, bem como

a informacéo disponivel sobre os impactos na operag¢ao de transportes na regido.

102. Tal informagdo assume assaz relevancia para a avaliagdo que continuara a ser
efetuada por esta Autoridade, no ambito do controlo anual de compensacoes, que
tera em conta todo o financiamento publico dirigido aos operadores de transportes
€ nao apenas o resultante dos mecanismos previstos no diploma referido
(Programa Incentiva +TP, Social+, 4_18, Sub23), para confirmacdo da néo
existéncia de sobrecompensacédo e/ou de vantagens nao justificadas aos
beneficiarios que nao se verificariam caso as atuais restricbes nao tivessem sido

impostas.

103. Nesse contexto, volta a sublinhar-se a recomendacdo de proceder a uma
validacao efetiva das variaveis de base ao calculo de compensacbes inerentes ao

presente contrato.

104. Por outro lado, deve ser garantido que o operador cumpre todas as obrigagdes de
informacdo previstas no artigo 22.° do RJSPTP?*?, sendo que, em caso de

incumprimento, devera ser dado conhecimento circunstanciado a AMT.

Direitos dos Passageiros

By

105. No que se refere a relagdo com o passageiro, encontra-se estabelecida a
obrigagao de cumprimento com a legislagao aplicavel, importando frisar que o livro
de reclamagdes eletronico deve sempre existir e de forma a nao ser confundido

com os meios de reclamagao proprios.®

106. Contudo, é importante ter presente que a existéncia do livro de reclamagdes
eletrénico nao se substitui ao livro de reclamacgdes fisico, devendo o operador
zelar pela sua coexisténcia, nos termos dos n.>* 1 e 2, do artigo 2.°, do Decreto-

Lei 156/2005 de 15 de setembro, na sua redacao atual.

107. O n.° 3 da Clausula 10.2 da minuta do contrato, estabelece que “Supletivamente,

estes canais devem também poder recolher as reclamagbes / sugestbes dos

32 Obrigagdes Legais de Transmissdo de Informagéo por Parte de Operadores de Transportes 2020- https://www.amt-
autoridade.pt/media/2710/obrigacoes_transmissao_inf operadores_transportes.pdf

33 Disponibilizagédo do Livro de Reclamagcdes Eletréonico - Informagéo aos Operadores Econdmicos - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2162/disponibilizacaolre.pdf
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passageiros relativamente ao servigo de transporte publico rodoviario, devendo
estas ser encaminhadas para o MUNICIPIO DE CASCAIS.”

A este respeito, sempre se diga que, nos termos do citado Decreto-Lei 156/2005
de 15 de setembro, todos os prestadores de servigos sdo obrigados a possuir livro
de reclamacgdes, sendo que, o n.° 2 do artigo 6.° do referido diploma dispde
expressamente que “O fornecedor de bens ou prestador de servicos ndo pode,
em caso algum, justificar a falta de livro de reclamagbes no estabelecimento onde
o utente o solicita pelo facto de o mesmo se encontrar disponivel noutros

estabelecimentos, dependéncias ou sucursais.”

Desta forma, deve ser assegurada a segregacao das reclamagdes apresentadas
aos prestadores de servigos, ndo podendo o livro de reclamagdes da Cascais
Préoxima substituir-se ao(s) de outro(s) operador(es), sendo necessaria a

reformulagao do disposto no n.° 3 da Clausula 10.2 da minuta do contrato.

E essencial, igualmente, que o operador proceda & elaboracéo e divulgagdo de
todas as regras gerais de utilizagcio, clausulas contratuais gerais e contratuais de
adesao relativas a sua relagcdo com o passageiro, preferencialmente num unico
suporte documental, sem prejuizo das acdes de divulgagcdo, suportes ou
mensagens simples (na forma e conteudo) que sejam divulgadas. Entende-se
que, desta forma, se clarificam as regras que sao efetivamente aplicaveis a cada
momento e em cada modo para o passageiro (e efetivamente vinculativas), de
forma detalhada e sindicavel, o que nao acontece com informacgao dispersa e

sumaria em sitios da internet ou em agoes de divulgagao e marketing.3*

Sublinha-se ainda a necessidade de o operador publicitar os precos e horarios,
bem como de informar, com a antecedéncia adequada, a supressao de servigos
e apresentacdo de eventuais alternativas, sempre que as mesmas sejam

disponibilizadas.

34 Pretende também evitar-se que qualquer informagéo acessivel ao publico ndo corresponda ou ndo seja baseada em
regra vinculativa e estavel e que ndo possa ser invocada por um passageiro, quando necessario e no exercicio dos
seus direitos. Deve ainda evitar-se que as regras entre operador e passageiros ndo estejam adequadamente previstas
em documento Unico, pois ndo existe garantia de que a informagéo em sitio da internet ndo possa ser modificada ou
que seja considerada vinculativa, em caso de conflito. Naturalmente que sera sempre possivel a divulgagéo de
informagao parcelar ou de forma simplificada, em agdes de divulgagédo ou de marketing do operador. A titulo de
exemplo, um operador pode ter um separador FAQ - Frequently Asked Questions/Perguntas frequentes no seu sitio da
internet sobre as condigdes de utilizagao.
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Penalidades

112. Cumpre, também, efetuar uma analise relativa as penalidades contratuais.

113. Considerado o teor da minuta do contrato no que concerne a Clausula 29.2 e
seguintes, constata-se que houve a preocupacao de fixar sangdes por falhas de
desempenho, nomeadamente no que respeita a pontualidade, regularidade e
indice de satisfacdo do cliente, bem como pelo incumprimento de outras

obrigagdes.

114. A propodsito das sangdes, valera a pena recordar o artigo 45.° do RJSPTP, que
estabelece no seu n.° 1 que, “O contrato de servico publico deve prever a
aplicagdo de multas contratuais para o caso de incumprimento das obriga¢cbes
nele previstas” e no seu n.° 2 que, “Os valores minimos e maximos das multas
contratuais sdo fixados no contrato de servigco publico, devendo a sua concreta
determinagdo, pela autoridade de transportes que é parte no contrato, atender a

gravidade da infragdo.”

115. Nos termos do n.° 1 do artigo 45.° do RJSPTP, a previsao de sanc¢des contratuais
pecuniarias/multas contratuais é, efetivamente, obrigatéria no contrato de servigo

publico.

116. Como decorre do n.° 7 do mesmo artigo, as sangbes contratuais pecuniarias
devem ser previstas em forma de moldura, ou seja: com limites minimo e maximo,
e ndo em valor fixo. Consoante a gravidade da infragdo detetada (leve, grave ou
muito grave), o valor concreto da multa devera ser determinado, dentro da moldura

estabelecida.

117. Tera de existir a previsdo de sangdes para todos os incumprimentos contratuais,
devendo as mesmas ser claras, objetivas e mensuraveis pois, caso contrario, ndo
constituem um incentivo ao cumprimento das referidas obrigagdes — que séo

sustentadas com esforgo financeiro publico.

118. Ora, o n.° 2 da Clausula 29.2 estabelece que “No caso de incumprimento de
obrigagbes sujeitas a um prazo determinado, o valor da multa contratual
correspondera a €100 (cem euros) por cada dia de atraso, desde o primeiro até
ao quinto dia de atraso, a €500 (quinhentos euros) do sexto ao décimo quinto dia

de atraso, e a €2.500 (dois mil e quinhentos euros) por cada dia de atraso, desde
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o décimo sexto dia em diante, e tendo como limite global maximo 20% da

remuneracao correspondente a um ANO CONTRATUAL.”

Atento o disposto no RJSPTP, néo sera de acolher a determinacao de sancdes
de caracter fixo, devendo as mesmas ser graduadas consoante a gravidade das

infracdes, pelo que devera ser revisto o teor da referida disposi¢ao contratual.

Também a Clausula 33.2, relativa a “Critérios especiais de apuramento do valor
da multa em casos de atraso ou supressées”, prevé uma férmula de calculo para
determinar o valor da multa aplicavel em caso de atrasos e supressbes, sem

observancia de limites minimo e maximo.

Nesta medida, sera necessario rever o teor da referida clausula, sancionando os
incumprimentos nela constantes nos termos previstos para as outras infracoes.
Da mesma forma, cumpre retificar o n.° 2 das Clausulas 31.2 e 32.2, uma vez que

estas disposicdes subtraem o disposto na Clausula 33.2 a moldura nelas prevista.

De acrescentar, ainda, as sangoes de caracter fixo constantes das Clausulas 35.2
a 37.2 que, nos termos ja expostos, também deverdo ser conformadas com o
regime juridico aplicavel, ou seja, graduadas consoante a gravidade, com a

definicao de limites minimos e maximos.

Ainda sobre a graduacdo dos incumprimentos consoante a sua gravidade e a
fixagdo das respetivas sangbes, com limites minimos e maximos, tendo por base
o artigo 339.°, n.° 1 do CCP, ajurisprudéncia entende que “as sang¢des contratuais
tém de ser tipificadas nas pegas concursais que integram ja o proprio contrato a
celebrar ou na lei, assim se garantindo “condigcbes minimas de determinabilidade
dos comportamentos proibidos”, de modo a permitir-se a “determinabilidade
objetiva, de forma clara e precisa” dos possiveis incumprimentos contratuais

sancionaveis pelo Contraente Publico.”

Pese embora os contratos possam ser supervisionados e possa existir algum
controlo em sede de execugdo contratual, € importante que as sancgbes para
eventuais incumprimentos sejam fixadas de forma clara e objetiva ab initio, para
que o operador (ainda que interno) conhega, desde logo, as regras que vao

presidir ao contrato a celebrar.
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Por outro lado, a AMT tem recomendado que, no que se refere a obrigacbes
operacionais, sejam estipuladas obriga¢des de servico publico claras, objetivas,
mensuraveis, exequiveis e promotoras da qualidade. A titulo de exemplo, pode
referir-se 0 cumprimento do indice de regularidade (neste caso, previsto no Anexo
E), pelo qual o numero de servigos suprimidos face ao numero de servigos
programados ndo pode ser inferior a x%; ou o cumprimento do indice de

satisfacao, relativamente ao qual o resultado “Mau” ndo pode ser superior a X%;

De referir que a AMT nos termos do Regulamento n.° 430/2019, de 16 de margo,
alterado pelo Regulamento n.° 273/2021, de 23 de mar¢o, deu cumprimento ao n.°
1 do artigo 7.° do Regulamento (CE) 1370/2007, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 23 de outubro, definiu um conteldo minimo de relatérios anuais
circunstanciados sobre obrigagdes de servigo publico que cada autoridade de

transportes deve tornar publico, sem prejuizo de elementos confidenciais.

O relatério tem o objetivo de ser informativo e sintético e para efeitos de
monitorizagédo, podendo, naturalmente, ser mais complexo e podendo conter
todos os indicadores operacionais e de qualidade que as autoridades de
transportes e operadores entenderem, bem como todos aqueles cujo cumprimento

seja vinculativo e o incumprimento seja sancionavel.

Nesse sentido, deverdo objetivar-se as obrigagdes contratuais com reflexo nas
penalidades, de forma a evitar que infracdes acessorias e menos relevantes

possam ser penalizadas como as infragdes mais graves e vice-versa.

Ou seja, a todas as obrigagdes deve corresponder uma forma objetiva de aferir o
seu cumprimento (indicadores, prazos), bem como penalidades maximas e

minimas, graduadas em funcao da gravidade.

Caso contrario, estdo a ser estabelecidas exigéncias contratuais e de servigo
publico, que justificam o dispéndio de dinheiros publicos, mas que poderao
redundar num alargado incumprimento, sem incentivos em contrario e permitindo
a continuacao de pagamentos por um servico que nao é prestado nos moldes

equacionados.

Descarbonizacao

Avenida Anténio Augusto de Aguiar, n.° 128 - 1050-020 Lisboa, Portugal Pagina 33 de 46
T:211 025 800 | E: geral@amt-autoridade.pt | www.amt-autoridade.pt
Contribuinte n.° 513 637 257



q I ‘Jo

Autoridade

da Mobilidade

e dos Transportes
131. Importa referir a aplicagdo do Decreto-Lei n.° 86/2021, de 19 de outubro (Decreto-
Lei 86/2021) que transpde para o ordenamento juridico nacional a Diretiva (UE)
2019/1161, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de abril de 2009, e
estabelece medidas de “promoc¢ao de veiculos de transporte rodoviario limpos a

favor da mobilidade com baixo nivel de emissdes” (Diretiva “Veiculos Limpos”).

132. Trata-se de um diploma com conteudo muito relevante na medida em que impoe
(a) critérios ecolégicos, determinando o cumprimento de objetivos minimos quanto
a veiculos; e (b) o ambito dos contratos abrangidos que sdo celebrados por

entidades adjudicantes a luz do CCP.

133. De referir que quanto ao ambito objetivo deste diploma que se encontram
abrangidos (i) contratos de servico publico, tal como definidos no Regulamento
(CE) n.° 1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de
2007, tendo como objeto: a prestacédo de servigos de transporte rodoviario de
passageiros, acima de um valor anual médio estimado em 1 000 000 EUR; ou a
prestacdo anual de, pelo menos, 300 000 quilébmetros de servigos publicos de
transporte de passageiros; e (ii) contratos de servico de transporte rodoviario de

passageiros com finalidade especifica (...)"°

134. O ambito de aplicacdo temporal do Decreto-Lei n.° 86/2021 esta definido por
referéncia aos contratos cujos procedimentos de formagao se tenham iniciado
apos a data de entrada em vigor do diploma, ou seja, a partir de 2 de novembro
de 2021.

135. Esta questdo requer uma analise conjugada de varios normativos para que os
objetivos de abertura a concorréncia pelo mercado dos servigos de transporte
publico rodoviario de passageiros possam ser concatenados com o objetivo de

descarbonizacao do setor dos transportes.

136. Assim, e ainda no que respeita ao ambito de aplicacdo temporal, é necessario ter
em conta que, nos termos do artigo 36.°, n.° 1, do CCP o inicio do procedimento
de formacao do contrato se consubstancia na decisdo de contratar. Assim, em
tese, poder-se-a dizer-se que os procedimentos pré-contratuais [com vista a

celebracdo dos contratos de servico publico de transporte rodoviario de

% N&o sendo claro o que o significado desta expressao.
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passageiros] cuja decisao de contratar seja tomada apds 2 de novembro de 2021

se encontram abrangidos pelo ambito de aplicagdo deste novo diploma.

137. Os objetivos fixados pelo diploma que transpbe a Diretiva traduzem-se na
obrigatoriedade da utilizagdo de uma percentagem minima de veiculos ndo
poluentes no total de veiculos afetados a execug¢ao dos contratos abrangidos pelo
diploma em apreco (Artigo 6.°). Para além destes objetivos, o legislador sugere
ainda que, “sempre que viavel’, as entidades adjudicantes contemplem, nos
procedimentos de formagao dos contratos abrangidos pelo diploma, um conjunto
de critérios ecologicos definidos na Estratégia Nacional para as Compras Publicas

Ecoldgicas, bem como na legislagcédo europeia.

138. No caso em apreco, verifica-se que o Municipio de Cascais “pretende que a
mobilidade no concelho siga uma trajetoria progressivamente mais sustentavel,
racional, eficiente e acessivel, promovendo igualmente a atratividade dos
transportes publicos, cumprindo os seus compromissos ambientais e climaticos,
contribuindo para a descarbonizagdo do setor dos transportes e redugdo da
poluicdo atmosférica, garantindo a qualidade de vida dos seus habitantes e
visitantes”, manifestando assim preocupagdes com as emissdes dos veiculos que

compdem a frota do operador interno.

139. Como se refere nos documentos instrutérios do presente parecer — “a Cascais
Proxima, enquanto operador interno do Municipio de Cascais, adquiriu em 2021
0s seus primeiros dois veiculos, de um total pretendido de dez autocarros de
transporte publico urbano movidos a H2 verde, bem como adquiriu um veiculo
ligeiro movido também por este gas renovavel. De facto, Cascais é um municipio
que se distingue pela inovagdo, especificamente pela sua posi¢cdo pioneira na
mobilidade sustentavel, sendo também no concelho de Cascais que, desde agosto
2021, esta disponivel o primeiro posto de abastecimento de H2 mével em Portugal,
pelo que a logistica de abastecimento aos Autocarros Limpos se encontra
assegurada. Acresce ainda estar a decorrer a constru¢do de uma estagcdo de
producdo, armazenamento e reabastecimento de H2, que se estima entrar em
operagéo até ao final do 1° trimestre de 2024, alavancando assim a utilizagéo

deste combustivel de origem 100% renovavel.”
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140. Louva-se, desde ja, a iniciativa do Municipio que, pese embora o esforco
financeiro, presta um importante contributo para uma mobilidade com baixo nivel

de emissoes.
Taxonomia

141. O Regulamento (EU) 2020/852 do Parlamento e do Conselho de 18 de junho (aqui
designado por Regulamento da Taxonomia), estabelece um regime para a
promocao do financiamento sustentavel, reconhecendo a importancia do
investimento para os processos de transi¢do climatica, ambiental e digital em
curso. Este Regulamento é densificado por Atos Delegados, que determinam os
critérios técnicos de avaliacdo a ser cumpridos pelas diferentes atividades
econdmicas, por forma a que as mesmas possam vir a ser classificadas como

atividades que contribuem para um dos seis objetivos fixados no seu artigo 9.° %

142. Nos termos da Diretiva (EU) 2022/2464 de 22 de Dezembro de 2022, a
aplicabilidade do Regulamento da Taxonomia é direcionada a empresas de
grande dimensdo®, sendo que um dos fatores que determina este ambito de
aplicagao (para além da dimensao do impacto que representam no mercado), é a
necessidade de conferir tempo suficiente as empresas de menor dimensao para
reunirem condicbes para poder fornecer os elementos necessarios ao relato de
sustentabilidade, face a sua menor dimensdo e escassez de recursos. O
alargamento no que concerne a divulgacao de informagdes sobre questdes de
sustentabilidade, abrangera, num futuro préximo, pequenas e médias empresas
cujos valores mobilidrios estdo admitidos a negociacdo num mercado

regulamentado.

143. Contudo, e considerando que as questdes relativas a sustentabilidade assumem
um peso cada vez maior no funcionamento dos mercados, a sensibilizagao para
estas matérias assume um papel cada vez mais importante no seio da atividade

empresarial, devendo as micro, pequenas e médias empresas ponderar recorrer

36 A mitigacao das alteragbes climaticas; A adaptagéo as alteragdes climaticas; A utilizagéo sustentavel e protecédo dos
recursos hidricos e marinhos; A transicéo para uma economia circular; A prevengao e o controlo da poluigéo; A
protegéo e o restauro da biodiversidade e dos ecossistemas.

37 Considerando-se, para o efeito, empresas de grande dimens&o as que, a data do balango, excedam, pelo menos,
dois dos seguintes critérios: numero médio de 250 trabalhadores; um volume de negdcios liquido de 40 milhdes de
euros; e um total do balango de 20 milhdes de euros, tendo a obrigagédo de publicar demonstragdes nao financeiras
(cfr. artigo 3.° da Diretiva 2013/34/UE do Parlamento Europeu e do Conselho de 26 de junho de 2013, aplicavel por
remiss&o do artigo 8.° do Regulamento da Taxonomia).
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e utilizar as normas proporcionadas pelo Regulamento e seus Atos Delegados,
numa base voluntaria, contribuindo, desta forma, para o desenvolvimento
sustentavel do mercado interno e para a prossecug¢ao dos objetivos consagrados

no Pacto Ecolégico Europeu.

Obrigacoes de Servico Publico Verdes

144. A AMT realizou um estudo sobre “Obrigagbes de Servigo Publico Verdes -

Recomendacgbes para a implementagdo de uma mobilidade verdadeiramente”
sustentével’®, ou seja, todas as medidas que contribuam para melhorar o
desempenho ambiental dos transportes, bem como as que contribuam para
melhorar a oferta, na medida em que incentivam a transferéncia da utilizacdo da
viatura privada para a utilizagcdo do transporte publico; os servigos minimos, a

melhoria da cobertura territorial e o transporte flexivel sdo formas de o atingir.
145. Para efeitos do presente contrato poderao ser ponderadas as seguintes medidas:

o Calculo e divulgacao das emissbes de gases com efeitos de estuda
produzidos e poupados com as operagoes de transporte e os efeitos na

redugdo da “pobreza de mobilidade”®;
e  Aplicagdo dos Reportes Corporativos de Sustentabilidade*;.

o Insercdo de indicadores de avaliacdo dos servigos e infraestruturas de

transportes para as dimensdes desenvolvimento econdmico sustentavel,

3% Ver estudo: https://www.amt-autoridade.pt/media/4171/estudoobrigverdes.pdf

% Regulamento (UE) 2023/955 do Parlamento Europeu e do Conselho. de 10 de maio de 2023 que cria o Fundo Social
em matéria de Clima e que altera o Regulamento (UE) 2021/1060 https://portugal2030.pt/wp-
content/uploads/sites/3/2023/05/reg_ue 2023 955.pdf

40 A 14 de dezembro foi publicada a Diretiva 2022/2464, relativa Reporte de Sustentabilidade Corporativo (CSRD), que
vem alterar a Diretiva 2014/95/EU, relativa ao reporte de informagao nao financeira. O reporte deve incluir: a) descricdo
do modelo de negécios e estratégia da empresa, incluindo: a resiliéncia do modelo de negdcios e da estratégia da
empresa aos riscos relacionados com as questdes de sustentabilidade; as oportunidades para a empresa relacionadas
com as questbes de sustentabilidade; os planos da empresa para assegurar que o modelo de negdcios e estratégia
compativel com a transi¢cdo para uma economia sustentavel e com a limitagdo do aquecimento global bem como com o
objetivo de alcangar a neutralidade climatica até 2050, e, se aplicavel, a exposi¢cao da empresa a atividades
relacionadas com combustiveis fésseis, como o0 modelo de negécios e a estratégia da empresa tém em consideragédo
os interesses das partes interessadas a e o impacto da empresa nas questdes de sustentabilidade; e como tem sido
aplicada a estratégia da empresa em questdes de sustentabilidade. b) Uma descri¢céo dos objetivos calendarizados em
relagéo a questdes de sustentabilidade, bem como uma descrigo dos progressos realizados pela empresa na
consecucgao desses objetivos e uma declaragdo que indique se os objetivos da empresa relacionados com fatores
ambientais se baseiam em provas cientificas.
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com especial atengdo para a coesado ambiental, social e territorial e os

objetivos das transi¢des ambiental, digital e energética;

o Ponderacao de mecanismos contratuais de flexibilidade e sustentabilidade
de gestado do contrato que garantam a sua estabilidade e durabilidade, pela

adaptacédo a realidade da exploragao;

o Adocao de requisitos relativos a competéncia e formagao das equipas,
assegurando que tenham experiéncia relevante em identificacao, avaliagéo
e implementagdo das tecnologias e medidas disponiveis para reduzir as
emissdes de poluentes atmosféricos, bem como na sua monitorizagao e

reportem;

o Implementacdo de estudos sobre os perfis de utilizadores e utilizadores
potenciais dos transportes publicos, com o objetivo de melhor gerir a oferta

e fundamentar medidas dirigidas e de retencao e atragao de utilizadores;

o Integrar plenamente o transporte escolar especializado no sistema de
transportes publicos, utilizando a capacidade excedente para o transporte

publico de passageiros;

o Integragcéo nos “passes sociais” de servigos de mobilidade partilhada, com

limites em termos de verbas e condigdes de utilizacdo especificas;

o Criagao, em complemento aos passes sociais e titulos de transporte, de
vales para servicos de mobilidade e transportes, permitindo a utilizagao
geneérica dos servigos publicos de transporte de passageiros e de mobilidade

partilhada;

o Promogao da acessibilidade universal, através da redistribuicdo do espaco
publico nas cidades (redugao do espago dedicado ao automével, criagao de
condicbes de circulagdo para pedes e bicicletas, interfaces e melhoria da
qualidade de circulagdo de transportes coletivos e areas de fruigéo),
desenho urbano inclusivo (passeios sem obstaculos, escadarias adaptadas,
rampas ou elevadores nas interfaces), transportes coletivos sem restrigdes
de acessibilidade e sistemas de informacdo integrados e acessiveis,
flexibilizando o cofinanciamento de entidades privadas contra a atribui¢ao

de beneficios fiscais;
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o Promocao de informacéo digital e fixa sobre a disponibilidade de meios de
acesso a veiculos e estagdes a pessoas com mobilidade reduzida ou

portadoras de deficiéncia;

o Criacao de percursos citadinos e rurais de acesso preferencial a meios de
transporte, com as condi¢gdes necessarias a garantir a deslocagdo de

pessoas com mobilidade reduzida ou portadoras de deficiéncia;

o Incentivar a digitalizacdo de fluxos de informacdo e a definicdo de

especificagbes técnicas interoperaveis comuns;

Implementar sistemas de transportes inteligentes que sejam recetores da
informacao operacional do sistema de transportes publicos curta e longa
distancia, no sentido de tornar mais eficaz a gestao de fluxos de trafego,

sobretudo em meio urbano;

o Divulgacao publica, de forma clara e acessivel, dos compromissos nacionais
e internacionais em termos de descarbonizacdo, para os cidadaos e

empresas;

o Introdugéo de conteudos de mobilidade sustentavel na formagao de cargos
superiores e técnicos de empresas de mobilidade e transportes, como

critérios de acesso a atividade.

Racionalidades basilares/ponderacéao de interesses

146. Tendo em conta o vertido nos pontos precedentes, considera-se que a
contratualizagédo de servigos publicos por um operador interno pode apresentar
diversas vantagens e dar resposta favoravel a cada uma das racionalidades
basilares e estruturantes da metodologia de regulagdo economica independente
da AMT (a dos investidores; a dos profissionais/ utilizadores/ utentes/
consumidores e/ou cidadaos; e a dos contribuintes), sem prejuizo do reforgo deste
quadro através do cumprimento das recomendacgdes feitas pela AMT e da
verificagdo da manutengdo destes beneficios através do necessario

acompanhamento da execugao contratual.

147. Quanto aos investidores, tendo em conta os elementos disponibilizados, pode

criar adequadas condi¢des para o desenvolvimento sustentavel da prestagao de
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servico de transporte rodoviario de passageiros na regiao, com condigdes de
estabilidade necessarias ao investimento na rede de transportes e promog¢ao do
transporte publico de passageiros. Atentos os pressupostos considerados no
estudo promovido pelo Municipio de Cascais, para efeitos de elaboracdo do
cenario economico-financeiro que serviu de referéncia, perspetiva-se que é
possivel garantir o cumprimento das obrigacdes de servigco publico com cobertura

dos custos operacionais, bem como a remuneracao adequada do capital investido.

148. Por outro lado, o facto de se especificarem condicoes de exploragao de um
operador de transportes, bem como as suas relacbes com a respetiva autoridade
de transportes, confere um quadro de transparéncia, estabilidade e previsibilidade,
sendo de reforcar o adequado relacionamento com outros operadores de
transportes no mesmo mercado, o efetivo cumprimento regras contratuais e
legais, nacionais e europeias, e a viabilizagdo de um exercicio de regulacio,
supervisdo e organizacdo do sistema atento a eventuais distorgbes

concorrenciais.

149. Quanto aos contribuintes, no que concerne a resiliéncia da sociedade e da
economia face a carga fiscal, o financiamento publico em contrapartida de um
melhor servigco, podera ndo acarretar consequéncias negativas sobre a divida
publica e, consequentemente, sobre a carga fiscal. Na verdade, potencia o
crescimento do transporte de passageiros e estimula o desenvolvimento da
producdo de valor acrescentado, podendo resultar num aumento da consequente

receita fiscal, sem aumento dos impostos.

150. Por sua vez, as contrapartidas publicas viabilizam também a concretizacdo do
interesse publico na efetivacdo de um melhor servico de transporte de
passageiros, por forma a assegurar a satisfacdo permanente dos padrbes de
continuidade, regularidade, qualidade, quantidade e tarifas do servico de

transporte.

151. O reforgo e aplicagao rigorosos de mecanismos de monitorizagao e fiscalizacao,
devem servir para dissuadir o incumprimento dos requisitos contratuais e evitar
que se traduzam numa eventual deterioracdo da qualidade do servigo prestado

aos consumidores, pelo que, em conclusdo, a aplicagdo da racionalidade
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ancorada nos contribuintes conduz a percecao de que os balangos finais, em

termos dos beneficios liquidos globais para os contribuintes, sdo positivos.

152. No que tange a utilizadores/ utentes/ consumidores e/ou cidad&os, o facto de o
sistema ser gerido por uma entidade com maior proximidade e com melhor
conhecimento das reais necessidades dos utilizadores, podera potenciar a oferta
de um melhor servigo, adequando de forma mais proficua a oferta a procura, de
uma forma dinamica e eficaz, atento ao facto de os municipios deterem, por
exemplo, competéncias na gestdo do espacgo publico e no planeamento e

ordenamento do territério.

153. Ademais, o exercicio dos poderes regulatérios da AMT em articulagdo com os
poderes organizacionais do Municipio, podera promover, potencialmente, uma
melhor promoc¢édo dos direitos e interesses dos consumidores, utilizadores do
transporte publico, mas também daqueles que possam beneficiar, direta ou
indiretamente, da existéncia de uma rede de transportes publicos eficiente na sua
regiao.

154. Também no interesse daqueles, como dos contribuintes, a prestagao do servigo
publico de transporte de passageiros, com base numa definicao transparente e
objetiva de obrigagdes contratuais, podera potenciar uma melhor gestdo dos
dinheiros publicos e, consequentemente, assegurar a sustentabilidade atual e

futura da oferta de transportes a populagéo.

155. Atenta a realidade deste caso especifico, poder-se-a inferir que um dos
segmentos mais interessados, em primeira linha, e num contexto global desta
racionalidade, sdo os consumidores, sendo que a imposicdo de obrigacbes
contratuais e indicadores de performance e qualidade permite garantir niveis de
continuidade, regularidade, pontualidade e acesso ao transporte a pregos
acessiveis, que nao seriam alcancaveis caso o0s investidores privados

atendessem apenas ao seu interesse comercial.

156. Com maiores alternativas de transportes, tal pode representar uma poupancga de
custos para os consumidores face a outros modos de transporte alternativos, mas
também para a sociedade em geral, através da diminuicdo dos custos inerentes a

um sistema baseado na utilizacdo da viatura privada.
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Na perspetiva dos profissionais também se apresentam resultados positivos, na
medida em que se promove a manutencdo e a criacdo de emprego de forma
sustentada, e, no que concerne ao cidaddo em geral, cumpre,
invariavelmente, assinalar os reflexos positivos no reforgco dos seus direitos de

Cidadania.

IV - DETERMINAGOES E RECOMENDAGOES

158.

159.

160.

161.

De sublinhar que ndo cumpre a AMT, enquanto regulador econdmico
independente, impor a opgao por quaisquer cenarios e/ou modelos, competindo-
Ihe, antes, refletir sobre os modelos propostos e escolhidos pelas autoridades de
transportes, tendo em conta a sua compliance com o enquadramento juridico e
jurisprudencial em vigor, bem como as suas consequéncias no mercado,
considerando as racionalidades suprarreferidas e eventuais impactos jus

concorrenciais, diretos e indiretos

Os contratos de servico publico celebrados no ambito do RJSPTP estao
condicionados pelos circunstancialismos locais relativos aos multiplos sistemas de
transportes publicos de passageiros, que sao muito diversos ou com uma grande
amplitude/ cambiantes, sendo necessario ter em conta a maturidade do mercado
e os modelos contratuais adotados por cada autoridade de transportes nos
diversos casos concretos, incluindo, nomeadamente, uma analise ponderada

sobre a alocacgao e partilha de risco operacional.

Contudo, a fundamentacédo de compensacoes financeiras e a execugao contratual
deve propugnar por alcancgar pressupostos de transparéncia e objetividade, de
forma a que se possa, ao longo da execugao contratual, garantir o cumprimento
de um servigo de qualidade e a maximizagdo dos recursos publicos #' 42 (por via

de uma n&o sobrecompensagao do operador).

Assim, nos termos das alineas a), j), k) e m) do n.° 1 e da alinea a) do n.° 2 do

artigo 5.° dos Estatutos da AMT, determina-se:

41 Referem ainda as Orientagdes da Comiss&o que “(...) se a empresa de transportes celebrou varios contratos de
servigo publico, as contas publicadas da empresa devem especificar a compensagao publica correspondente a cada
contrato. De acordo com o artigo 6. °, n.° 2, do regulamento, a pedido por escrito da Comissdo, essas contas devem
ser-lhe fornecidas.”

42 Também desta forma se da cumprimento ao n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento e ao ponto 2.5.1. das Orientagdes da
Comiss&o.
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e Que garanta a conformidade das penalidades contratuais, que devem ser
graduadas em leves, graves e muito graves, com o estabelecimento dos
respetivos limites maximo e minimo. Para o efeito, cumpre proceder a
reformulacdo do n.° 2 da Clausula 29.%, do n.° 2 das Clausulas 31.° e 32.°, da
Clausula 33.2 e das Clausulas 35.2 a 37.2 da minuta do contrato, nos termos

expostos no presente parecer;

e Que seja garantida a existéncia de livro de reclamagbes préprio para o
prestador de servigos, sendo 0 mesmo de uso exclusivo do mesmo, devendo

ser reformulado o n.° 3 da Clausula 10.2 da minuta do contrato;

¢ Que atualize o modelo de avaliagdo econémico-financeira da operagao, até ao
6.° més posterior a entrada em funcionamento da mesma, procedendo depois
a referida atualizacdo de forma anual, discriminando, nomeadamente, os
custos com combustivel (valor/km), mao de obra e outros fatores de producéo

de custo variavel. A referida atualizagao devera ser remetida a esta Autoridade;

¢ Que garanta, nos termos do n.° 5 do artigo 36.° do CCP, que a minuta do
contrato identifica, expressamente, todos os pareceres que possam

condicionar a sua execucao;

¢ Que assegure o envio a AMT da versao definitiva do contrato, devidamente

assinada e visada pelo Tribunal de Contas.
162. Recomenda-se ainda que:

¢ Os montantes que presidiram ao estudo de fundamentacao sao estimados e
dependentes de acertos resultantes de dados reais em contexto de execucéo
contratual. Neste sentido, o Municipio deve proceder a sua validacéo, sendo
recomendavel que tais variaveis de base sejam auditadas e comprovadas, no
ambito do contrato, de forma a obter dados mais precisos que permitam
ajustamentos contratuais ou mesmo ajustamentos em pagamentos finais. Com
base em estimativas, ndo se podera criar a expetativa de que o operador
receba todo o montante de compensagdes previsto, se nao for esse

efetivamente o défice real resultante da exploragao;

e Nos termos do artigo 48.° do RJSPTP, transmita a AMT eventuais factos

subsumiveis aos tipos contraordenacionais previstos legalmente, caso se
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verifiquem, designadamente o incumprimento de obrigacdes de servigo publico
previstas no contrato e de reporte de informagdo legalmente prevista,
imediatamente apés a tomada de conhecimento da sua verificagao,

colaborando na instrucdo do processo contraordenacional;

e Para efeitos de formacao de preco contratual ou de determinacao do valor de
compensagbes em procedimentos futuros, deve ser efetuada a adequada
apresentacao e validacao de dados operacionais e econdmico-financeiros, de

forma segmentada e comprovada, nos termos expostos no presente parecer;

e Se proceda a transmissido dos dados previstos nos termos do artigo 22.° do
RJSPTP e dos dados operacionais previstos no Regulamento 430/2019, de 16

de maio;

e Se dé cumprimento ao Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de janeiro, na sua redagao
atual e ao Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de setembro, também na sua

redacao atualizada;

¢ Adote as normas de qualidade emitidas pelo IPQ relativas ao transporte de
passageiros, nomeadamente a respeitante ao Transporte publico de
passageiros - Linha de autocarros urbanos - Caracteristicas e fornecimento do
servigo (NP 4493:2022) ou a que respeita ao Transporte publico de passageiros
- Termos e definicdes (NP 4554:2016), sem prejuizo de outras que revelem

particular interesse no caso concreto;

e Devera ser avaliada a possibilidade de inclusao de clausulas de desempenho
no que concerne a manutencao da frota, em particular em matéria de 6leos de
baixa viscosidade, de resisténcia ao rolamento de pneus de veiculos e de ruido

de pneus;

e Devera ainda ser ponderada a formagdo regular aos motoristas sobre

condug¢ao ambientalmente consciente.
V- DAS CONCLUSOES

163. Em suma, esta em causa:
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e Um procedimento com vista a exploragcdo do servico de transporte publico
rodoviario de passageiros por parte de um operador interno, em regime de

prestacdo de servicos;
e O contrato tem uma duragao de 7 anos, nao renovaveis

e O preco unitario por quildmetro é de [confidenciall EUR no que respeita a veiculos
a diesel e elétricos e de [confidenciall EUR no que concerne aos veiculos a

hidrogénio;
o Areceita é da titularidade da autoridade de transportes;
e S3o0 estabelecidas obrigagcbes de servigo publico;

e O valor a atribuir ao operador a titulo de compensagao por obrigagdes de

servigo publico € de [confidenciall EUR;
o E prevista a existéncia de sistema de bilhética e sistema de apoio & exploraco;
o Estdo previstas obrigacdes de reporte.

164. No caso concreto, foi aduzida informagao que permite, de forma consistente,
considerar fundamentadas as remuneragcdes/compensagdes a pagar ao operador,

a luz do enquadramento legal e jurisdicional.

165. Sublinha-se que o sentido favoravel do parecer esta condicionado ao cumprimento
das determinacbes efetuadas, bem como a efetiva implementagdo de todos os

mecanismos contratuais previstos para evitar situacdes de sobrecompensacéo.

166. Quanto a analise das diferentes racionalidades plurais: a dos investidores; a dos
profissionais/utilizadores/utentes/consumidores e/ou cidaddos; e a dos
contribuintes, a mesma assume parecer favoravel porquanto, e entre outros
argumentos, pode contribuir para a sustentabilidade econdmica e de
funcionamento do mercado da mobilidade, assegurando uma mobilidade eficiente
e sustentavel e permitindo a cobertura da oferta de transportes publicos em regiao

de alta dispersao populacional.
Lisboa, 16 de agosto de 2024

A Presidente do Conselho de Administragcao
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Ana Paula Vitorino
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