COMUNIDADE INTERMUNICIPAL DO OESTE - 2021

ANEXO

INFORMAGAO MINIMA A CONSTAR NO RELATORIO ANUAL RELATIVO AO SERVIGO PUBLICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS PREVISTO NO ARTIGO 7.° DO REGULAMENTO (CE) 1370/2007

Dimensao

Indicador

Unidade

Observacoes

Barraqueiro Transportes S.A.

RDO - Rodoviaria do Oeste Lda.

Identificagdo dos
Operador e dos
Contratos de Servigo

Designacdo Social do operador de servigo publico e marca com que operam.

Barraqueiro Transportes, S.A.

RDO - Rodovidria do Oeste, Lda.

Forma de exploragdo do servigo publico de transporte de passageiros e respetiva forma
de contratagdo.

De acordo com os artigos 16.°
ao 19.° do RISPTP.

Concessdo do Servigo Publico de Transportes de

Passageiros das carreiras sobre as quais a CIM Oeste tem

competéncia

Concessdo do Servigo Publico de Transportes de

tem competéncia

Natureza do contrato de servigo pulblico.

Se o contrato é
maioritariamente de um
contrato de concessdo ou um
contrato de prestagdo de|
servigo, conforme definigdo do|
artigo 20.° do RISPTP.

AutorizagGes Provisorias

Passageiros das carreiras sobre as quais a CIM Oeste

AutorizagBes Provisorias

Caracterizagdo do Contrato de Servigo Publico:
(i) Designagdo do contrato;
(ii) Identificagdo da autoridade de transportes concedente;
(iii) Vigéncia do contrato (datas de inicio e de fim);
(iv) Estdo definidas obrigagdes de servigo publico (S/N);

(i) Concessao do Servigo Publico de Transportes de

Passageiros das carreiras sobre as quais a CIM Oeste tem

competéncia

(ii) Comunidade Intermunicipal do Oeste

(i) Concessao do Servigo Publico de Transportes de
tem competéncia

(ii) Comunidade Intermunicipal do Oeste

Publico - o L | -
(v) Estéo definidas compensagdes financeiras (S/N); (iii) Inicio: 04/12/2019; Fim: 03/12/2023 (iii) Inicio: 04/12/2019; Fim: 03/12/2023
(vi) Esta definido regime de incentivos e penalidades associado ao desempenho; . ~
, (iv) Nao (iv) Nao
(vii) E atribuida exclusividade (S/N);
(viiii) Modos de transporte. (v) Sim (V) Sim
Lista das rotas (linhas) contratadas divididas por: ) B _ - ) _ (i) Transporte municipal, intermunicipal e inter-
(i) Transporte municipal, intermunicipal e inter-regional regional
(i) Transporte municipal, intermunicipal e inter-regional; - 9
(ii) Transporte regular - .
i T rt t rte fl
(ii) Transporte regular e transporte flexivel. (ii) Transporte regular e transporte flexivel
Mapa d~o mumcnpp com o deslenho das rotas (linhas) contratadas e identificacdo das _ 1125 povoacdes com mais de 40 habitantes
povoacdes com mais de 40 habitantes.
N.° de linhas exploradas e respetiva extens&o. un. Inclui as variantes, as 154
parcelares e as noturnas.
N.o irculagbes:
de circulagdes (i (i) 241 197
(i) Totais anuais;
un. (i) (i) 947
(i) Média diaria nos dias Uteis;
S g e ) ) (i) (ii) 33
of (ii) Média diéria nos fins de semana e feriados.
erta = - =
% da populagdo do municipio servida por transportes publicos. % N&o dispomos desta informagdo
N.0 de veiculos.km produzidos. 10° VKm 5 334,35 5 096,68
N.0 de lugares.km produzidos. 10° LKm 321 091
Indicagdo das opgdes disponiveis em termos de titulos de transporte, designadamente o
preco: Titulos ocasionais monomodais Titulos ocasionais monomodais
(i) Titulos ocasionais; -
(ii) Titulos monomodais; Assinaturas mensais monomodais Assinaturas mensais monomodais
(iii) Titulos intermodais e/ou assinaturas;
N.C de passageiros transportados. un. 2 785903 1777 978
Procura N.C de passageiros.km transportados. 10° PKm 51 889,60
Taxa de ocupagdo média anual da frota. % 63
Taxa de fraude detetada. % 0
(i) (ON
Numero de veiculos da frota por: Gaséleo - 209 Gasdleo - 136
- (ii)
5"_) 1-5
o , 11 - 23
(i) Tipo de combustivel; II- I - 48
ur - IV - 28
1V - N

Passageiros das carreiras sobre as quais a CIM Oeste




\V -

V- 44

VI - VI -8
Material circulante | (ii) Por norma ambiental EURO; \
(frota) (i (iii)
; : Piso Rebaixado - 9
Piso Rebaixado - - .
- - Acesso para pessoas com mobilidade condicionada -
Acesso para pessoas com mobilidade condicionada - 13
(iii) Com e sem acessibilidade a pessoas com mobilidade condicionada;
iv .
(< 30 = V)
<20=1
20-39 =
. . 40-59 = 20-39=16
(iv) Por lotagdo. 60 40 - 59 = 51
>00= > 60 = 68
Idade média da frota Anos 16,3 16
Receitas de passes 4_18 e Sub23 - 634,727 Receitas de passes 4_18 e Sub23 - 317,959
Receitas tarifarias anuais por titulo de transporte. 10° Euro Receitas de outros passes - 1183,146 Receitas de outros passes - 786,298
Receita de tilulos Ocasionais - 2235,769 Receita de tilulos Ocasionais - 1967,799
Gastos totais da Autoridade de Transporte com o servigo publico de transporte de
passageiros, por contrato, discriminando a seguinte informac&o: (i) 587,649 (i) 558,480
(i) Compensacdes por obrigagbes de servigo publico; (i) -=--- (ii) -=---
Indicadores (ii) Remuneragéo pela prestagdo do servigo publico; 10° Euro (iii) 2335,881 (PART) (iii) 1630,162
Econémico- (iii) Compensagdes tarifarias (por ex. 4_18, Sub_23, Social+); (iv) ----- (iv) =-----
Financeiros (iv) Outros subsidios & exploragéo; (v) 1284,172 (Transporte Escolar) (v) 1200,914 (Transporte Escolar)
(v) Outros gastos.
Valor do investimento da no @mbito do servigo plblico de transporte de passageiros:
cop P passag 16° Euro 10) (i) 128,462
(i) Em material circulante; (ii) (ii) 528,655
(ii) Outros investimentos.
IR = (N.© de servigos T . ~ X . ~
indice de regularidade (IR). % suprimidos)/(N.0 total de o Op_erador nao dlspoelde‘: Slstemgs de Informagao que Ihe|O Operador ngo dispde de Slstgm.as de Ir\f_ormagao
. permitam apurar as métricas solicitadas que lhe permitam apurar as métricas solicitadas
|servigos programados)
= o i
- . 1P5 (N.o de serw;os com O Operador ndo dispde de Sistemas de Informag&o que lhe|O Operador ndo dispde de Sistemas de Informagdo
Indice de pontualidade (IP5). % atraso < 5 min. no 3 - - B - -
X . permitam apurar as métricas solicitadas que lhe permitam apurar as métricas solicitadas
destino)/(N.° total de servigos)
Resum_o_dos resul'fados do dltimo inquérito de satisfagdo realizado aos passageiros e B Semn informaggo Sem informacgio
potenciais passageiros.
Exercicio da atividade - 1
Informagao/Informagéo pré-contratual - 3 Exercicio de atividade - 52
Qualidade de atendimento - 53 Qualidade de atendimento - 25
Cumprimento defeituoso/N&o conforme o Cumprimento defeituoso/N&o conforme o
N.© de reclamacBes por motivo Un contrato/Incumprimento - 63 contrato/Incumprimento - 66
Qualidade e ' < P . . Clausulas contratuais/Alteragdo clausulas contratuais - 3  |Pregos/Pagamentos/Bilheteiras - 2
seguranga Precos/Pagamentos/Bilheteiras - 1 Tarifario - 12
Faturagdo/Faturagdo incorreta - 3 Infraestruturas - 4
Horarios de funcionamento - 2 Outros - 25
Outros - 2
Pontos de venda fisicos (7) - Alenquer (x2), Arruda dos Pontos de "e’.‘da ﬂSICOS. (72 . AIc_oba(_;a, BomParraI,
N A Caldas da Rainha, Lourinhd, Peniche, Nazaré e
R Lo R . , - . Vinhos, Lourinhd, Sobral de Monte Agrago, Torres Vedras,
Atendimento ao publico: formas e locais de atendimento (fisicos, telefénicos, online Campo Grande.
R B P - Campo Grande . L
pontos de vendas de bilhetes, aplicagdes informaticas. . oL Ponto de venda Online - Website; App Moov
Ponto de venda Online - Website; App . A P
. . P , Existe atendimento telefénico nos postos de venda
Existe atendimento telefénico nos postos de venda fisicos. fisicos
Colisdes - 79 Colistes - 23
N.© de acidentes de viagdo (safety ), por tipo de acidente. un. Outros - 118 Despistes - 2
Outros - 143
N.0 de incidentes de seguranca (security ) un. 0 0
Emissdes de gases com efeito de estufa (GEE) associado a prestagdao do servigo de tCO2eq 5 145,20 4 360,40
- transporte de passageiros.
Sustentabilidade Consumo anual de energia, por fonte de energia (gaséleo, GPL, gas natural, eletricidade
ga, p gia (9 PGPl g ’ L, KWh, m? 1941 574,0 Litros 1 644 061,4 Litros

e outros).

Nota 1: Nas informages solicitadas s&o validos os conceitos e definigdes do RISPTP, do Regulamento n.° 430/2019, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 94, de 16 de maio de 2019 e da Informagdo da AMT as autoridades de transporte relativa aos indicadores de monitorizagdo e supervisdo, de
27 de setembro de 2018 e publicado no seu site.
Nota 2: A auséncia de informag&o total ou parcial ou com a desagregagéo sugerida, poderd/devera ser justificada, designadamente em fung&o de circunstancialismos locais.
Nota 3: Caso sejam necessarios esclarecimentos, poderd ser utilizado o enderego: ds@amt-autoridade.pt




