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SUMARIO EXECUTIVO

O Decreto-Lei n.° 140/2019 de 18 de setembro (DL 140/2019), regula as condigdes
de acesso e de exploragdo de servico publico de transporte de passageiros
expresso e 0 acesso transparente, equitativo e ndo discriminatério a interfaces e

terminais rodoviarios de passageiros.

Estabelece que, independentemente do regime de gestdo ou de propriedade, os
operadores de interface ou de terminal de transporte publico de passageiros devem
permitir o acesso em condigbes equitativas, ndo discriminatérias e transparentes a
todos os operadores de servigos publicos de transporte de passageiros, incluindo
os operadores de servicos expresso, designadamente quanto as instalagées,
oficinas, estacionamento, bilheteiras e sistemas de atendimento, venda e

informagéao ao publico.

Mais estabelece que os operadores de interfaces ou de terminais rodoviarios devem
publicitar no respetivo sitio na Internet o regulamento de acesso e utilizacdo dos
mesmos, contendo, pelo menos, as seguintes informagdes: a) A listagem de todos
os servigos prestados e respetivos precos; b) As regras de programagado da
reparticdo de capacidade; c) As regras de admissdao ao terminal e respetivos
Servicgos.

Face a rececgéo de exposigdes sobre a alegada dificuldade de acesso a terminais,
a Autoridade da Mobilidade e dos Transportes (AMT) desencadeou uma agao de
supervisao, incluindo a recolha de informagéao, no terreno e presencialmente nas
instalagcbes da AMT, sobre os terminais existentes, as respetivas condicées de
acesso e sua publicitagdo bem como quanto a procedimentos tidos em terminais

determinados.

Para o efeito, foram também auscultados operadores de transportes e operadores
de terminais e autarquias, durante a agdo de supervisdo e no ambito da audiéncia

de interessados ao relatério preliminar daquela acao.
Nesta sequéncia concluiu-se que:

Existe falta de transparéncia e rigor na definicdo de regras de acesso, utilizagao

e quanto a reparticao da capacidade de interfaces e terminais rodoviarios;



aTv.

10.

Autoridade
da Mobilidade
e dos Transportes

Existem indicios de decisdes ndo fundamentadas de recusa ou de auséncia de

decisado quanto a pedidos de acesso a terminais ou interfaces;

Tais indicios surgem sobretudo em situagdes em que os operadores rodoviarios
de transporte de passageiros séo proprietarios daquelas infraestruturas e também
concorrentes, no mercado de servigos expresso, das empresas que apresentam

exposi¢des sobre as dificuldades de acesso ao mercado;

Existe falta de transparéncia na definicdo de regras e responsabilidades de
operadores de interfaces e proprietarios (incluindo autarquias), quando sao

entidades diversas;

Naqueles casos, os operadores pretendem retirar do mercado a utilizagao de

interfaces e terminais.

A AMT considera que, face a redagédo do DL 140/2019 e enquanto 0 mesmo se
encontrar em vigor, ndo existe fundamentagéo para recusar o acesso e paragem
de um operador de transportes num terminal/interface, enquanto tal infraestrutura

esteja afeta a servigcos publicos de transporte, com tomada e largada de

passageiros, desde que exista capacidade disponivel e se proceda ao adequado

pagamento pela sua utilizagéo.

A AMT considera que esta situacéo limita as possibilidades de novos servigos de
transporte de passageiros no mercado e prejudica os cidaddos, por via da menor

oferta ou da existéncia de paragens com condi¢cdes de menor conforto.

Em face das conclusbes sao apresentadas as seguintes determinagodes:

Os regulamentos de acesso e utilizagao das interfaces e terminais de passageiros
identificados no relatério devem passar a incluir regras claras e objetivas sobre
programacgao e reparticdo da capacidade, recomendando-se desde ja, para
efeitos de uniformizagdo de critérios, a adocdo das especificacbes sobre o
conteudo minimo de regulamentos de interfaces definido pela AMT no presente
relatério, com as devidas adaptacdes, sem prejuizo da aprovacgao e sujeicao a

consulta publica, pela AMT, de um regulamento com idéntico conteudo;

Tanto os operadores como os proprietarios das interfaces/terminais devem

garantir o cumprimento desta determinacao, notificando a AMT.

Mais se recomenda o seguinte:
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Quanto aos restantes interfaces e terminais cujos regulamentos ja definam essas
regras, que os respetivos operadores e seus proprietarios, quando entidades
diversas, procedam, se necessario, a revisdo dos respetivos regulamentos,
notificando a AMT;

Que os operadores de interfaces ou terminais e seus proprietarios, quando
entidades diversas, comuniquem ao Instituto da Mobilidade e dos Transportes,
I.P. (IMT) e a AMT os dados dos terminais, para efeitos de atualizagéo da listagem

oficial;

Que os operadores queixosos, atualizando as suas necessidades, efetuem os
pedidos de acesso aos terminais pretendidos (incluindo os aqui elencados ou
outros), identificando concretamente o numero de paragens/horarios pretendidos
e outra informacao relevante, e que, em caso de recusa nao fundamentada ou de
auséncia de decisao no prazo estabelecido legalmente, apresentem recurso a
AMT nos termos do DL 140/2019.

Caso seja desde ja possivel, recomenda-se que seja(m) apresentado(s) tal(is)

recurso(s) de imediato junto da AMT, devidamente instruidos.

Mais se determina que todos os operadores de interfaces e respetivos proprietarios,
quando entidades diversas, transmitam a AMT informagdo comprovativa do
cumprimento do DL 140/2019 e das presentes determinagdes e recomendacbes,

no prazo de 60 dias uteis.

O incumprimento de determinacbdes da AMT, a prestacado de informacgéao falsa ou
inexata ou o incumprimento das obrigagdes legais previstas constituem infragdes

sancionaveis com procedimentos contraordenacionais.

13. A AMT decidiu ainda remeter o processo a Autoridade da Concorréncia (AdC) para

avaliagdo no ambito do Regime Juridico da Concorréncia, e ao IMT.
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| - INTRODUGCAO

Enquadramento

1.

O Decreto-Lei n.° 140/2019 de 18 de setembro (DL 140/2019), regula as condi¢des
de acesso e de exploragdo de servico publico de transporte de passageiros
expresso e 0 acesso transparente, equitativo e ndo discriminatoério a interfaces e

terminais rodoviarios de passageiros.

Estabelece que, independentemente do regime de gestdo ou de propriedade, os
operadores de interface ou de terminal de transporte publico de passageiros devem
permitir o acesso em condi¢des equitativas, nao discriminatérias e transparentes a
todos os operadores de servigos publicos de transporte de passageiros, incluindo
os operadores de servicos expresso, designadamente quanto as instalagdes,
oficinas, estacionamento, bilheteiras, e sistemas de atendimento, venda e

informacao ao publico.

Mais estabelece que os operadores de interfaces ou de terminais rodoviarios devem
publicitar no respetivo sitio na Internet o regulamento de acesso e utilizacao dos
mesmos, contendo pelo menos as seguintes informagdes: a) A listagem de todos
0s servicos prestados e respetivos precos; b) As regras de programacgao da
reparticdo de capacidade; c) As regras de admissdo ao terminal e respetivos

servigos.

Por outro lado, o IMT deve disponibilizar no seu sitio da Internet uma listagem

atualizada de todas as interfaces de transportes/terminais rodoviarios.

Os pedidos de acesso as interfaces/terminais apenas podem ser recusados pelos
respetivos operadores por motivos de falta de capacidade, devendo ser indicadas,
em caso de recusa, alternativas viaveis (caso nao existam, o municipio/autoridade
de transportes competente deve assegurar a existéncia de locais de paragem que

garantam as condigdes de seguranga dos passageiros).

O DL 140/2019 prevé que compete a AMT assegurar que as interfaces e os
terminais rodoviarios de transporte publico permitem o acesso n&o discriminatério
e a igualdade de oportunidades a todos os operadores de servicos publico de
transporte de passageiros, bem como promovem a intermodalidade e a clara e

transparente informagao aos utilizadores dessas infraestruturas.
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Nesse mesmo ambito, cabe ainda a AMT posicionar-se como instancia de recurso
quanto a decisbes dos operadores das interfaces e terminais rodoviarios no que
diz respeito a recusa de acesso ou a concessdo do acesso aos mesmos em
condigbes equitativas, nao discriminatérias e transparentes aos operadores de

servigo publico de transporte de passageiros.

A AMT, para a prossecucao da sua missdo e desempenho das suas competéncias
e atribuigdes, compete regular e fiscalizar o sistema da mobilidade e dos
transportes e zelar pela protecdo dos direitos e interesses dos utilizadores e
passageiros e pela promogéao e defesa da concorréncia, possuindo para o efeito

poderes de regulamentagao, de supervisao, de fiscalizagdo e sancionatdrios’.

No que respeita aos poderes de fiscalizagdo - uma das tarefas essenciais e
inerentes a atividade dos reguladores — estes vém referidos nas alineas a) e b) do
n.° 5 do artigo 34.° do supracitado diploma, onde se estabelece que compete em
especial a AMT “Fiscalizar e auditar a aplicacao de leis e regulamentos e demais
normas aplicaveis as atividades sujeitas a sua jurisdicdo e proceder as
necessarias inspegbes e inquéritos, tendo em vista apurar determinados factos,”
e “proceder a sindicancias destinadas a promover a uma averigua¢ao geral acerca

do funcionamento das entidades do setor requlado’.

Sem prejuizo das atribuicbes da AdC, e de acordo com o previsto no Decreto-Lei
n.° 78/2014, de 14 de maio, e nas alineas c) a f) do artigo 7.° do DL 140/2019,
compete a AMT a regulacdo do acesso transparente, equitativo e nao
discriminatério a interfaces e terminais rodoviarios de passageiros,

designadamente:

. Recolher e prestar informacao sobre o acesso equitativo, transparente e

nao discriminatério a interfaces de transportes e terminais rodoviarios;

. Decidir os recursos interpostos contra as decisdes dos operadores de

interfaces ou terminais e dos municipios;
. Promover e defender os interesses dos consumidores; e

o Emitir a regulamentacao que seja considerada necessaria a aplicagao do

DL 140/2019, no &mbito das suas atribuigdes.

1 Cfr. n.°% 1 e 2 do artigo 34.° dos Estatutos da AMT, anexos ao Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 maio
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Neste contexto, foram apresentadas pela Flixbus Portugal Lda. (Flixbus) junto da
AMT diversas exposi¢des sobre alegadas dificuldades de acesso a terminais
rodoviarios em Portugal, o que suscitou a necessidade de realizagao de uma agao

de supervisao a este mercado.

Il - ACAO DE SUPERVISAO -DILIGENCIAS INICIAIS

12.

13.

14.

15.

16.

A 14 de junho de 2021, face as alegacobes da Flixbus de dificuldades de acesso a
terminais em Portugal, a AMT solicitou informagédo circunstanciada aquela

empresa.

A 7 de setembro de 2021, a FlixBus sugeriu que "AMT pudesse analisar os
regulamentos de acesso de todos o0s terminais, mormente os de gestdo privada,
a fim de identificar e ultrapassar "zonas" de ambiguidade e reforcasse a

transparéncia e clareza da requlamentagéo de acesso".

A AMT, em 9 de setembro de 2021, respondeu que, sem prejuizo da avaliagdo
global, a identificagdo e concretizagdo das situagbes em concreto prefigurava-se
essencial para se promover a verificacdo de eventuais incumprimentos ou

inconformidades.

A Flixbus, por carta datada de 28 de setembro de 2021, e entao classificada

como confidencial, veio identificar em concreto os seguintes terminais:
o Sete Rios, operado pela RNE- Rede Nacional de Expressos, S.A.
e FEvora, operado pela Rodoviria do Alentejo, S.A.
e Portimao, operado Frota Azul Algarve — Transportes e Turismo, Lda.
o [eiria e Fatima, operados pela RDL - Rodoviaria do Lis, S.A.
o Tomar e Abrantes, operados pela Rodoviaria do Tejo, S.A.
e Caldas da Rainha, operado pela Rodoviaria do Oeste, Lda.
o Coimbra, operado pela Transdev Expressos, Unipessoal, Lda. e
e faro, operado pela EVA Transportes, S.A.

Foram apontados constrangimentos quanto a pratica “de tarifas de acesso que

podem colocar em causa o principio da proporcionalidade e o principio do
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equilibrio financeiro, em situagées que se considera que foram autorizadas
multiplas paragens em circunstancias desiguais face a Flixbus, em situagbes que
se considera que a resposta a pedidos de paragem se arrastaram ou nao foram
respondidos, em situagbes que se considera que o conceito de alternativa viavel
nao foi aplicado corretamente e em situagbes em que se suscitam duvidas sobre
a efetiva incapacidade dos terminais em acomodar mais oferta ou ndo existem

condicdes viaveis igualitarias de paragem”.

Néo detendo a AMT evidéncias quanto ao (in)cumprimento dos requisitos
previstos no n.° 6 do artigo 12.° do DL 140/2019, nem quanto a necessaria
concretizagdo das alegagdes especificadas por parte da Flixbus, foi iniciado um

conjunto de diligéncias tendentes a obter informagao relevante.

Com o objetivo de obter um ponto de situagédo atualizado sobre o funcionamento
dos terminais em Portugal, foi realizado, em novembro de 2021, um levantamento
global do cumprimento de regras de acesso e utilizagdo de 121 interfaces ou
terminais rodoviarios em Portugal2, conforme Anexo | ao presente relatério, com
o conteudo disponibilizado pelo IMT e constante no seu sitio da internet a data de
29 de novembro de 2021.

Analisados os diversos terminais e os sitios da internet dos mesmos ou das
entidades proprietarias e /ou gestoras dos mesmos, concluiu-se pela existéncia
de terminais que nao divulgavam regras de acesso e reparticao de capacidade —
0 que constitui uma infracdo ao DL 140/2029, sendo passivel de aplicagao de

procedimento contraordenacional.

Assim, foram instaurados 39 processos de contraordenacao, tendo 2 resultado em
pagamento de coima, 27 encontram-se em analise e 10 foram arquivados com
fundamento no facto de o terminal ser inexistente / estar encerrado / estar em

obras de requalificagdo ou o local ser dedicado a uma outra atividade.

A AMT questionou formalmente, em 22 de dezembro de 2021, os seguintes

operadores:

e Rede Nacional de Expressos, S.A. (RNE), operador do Terminal de Sete

Rios;

2 Informagao disponibilizada pelo IMT e constante no seu sitio da internet a data de 29 de novembro de 2021.
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Rodoviaria do Alentejo, S.A. (RD Alentejo), operador do terminal

rodoviario de Evora;

Frota Azul Algarve — Transportes e Turismo Lda. (Frota Azul), operador

do terminal rodoviario de Portimao;

Rodoviaria do Lis, S.A. (RD Lis), operador dos terminais rodoviarios de

Leiria e Fatima;

Rodoviaria do Tejo, S.A. (RD Tejo), operador dos terminais rodoviarios

de Tomar e Abrantes;

Rodoviaria do Oeste, Lda. (RD Oeste), operador do terminal rodoviario
das Caldas da Rainha;

Transdev Expressos, Unipessoal, Lda. (Transdev), operador do terminal

rodoviario de Coimbra;

Eva Transportes, S.A. (EVA), operador do terminal rodoviario de Faro®.

22. Tendo-lhes sido solicitado:

A demonstragao cumprimento dos requisitos previstos no n.° 6 do artigo
12.° do DL 140/2019, com a indicacdo do/s sitio/s da internet onde
poderia ser encontrada a seguinte informacéo: i) A listagem de todos os
servigos prestados e respetivos precos; ii) As regras de programacao da
reparticao de capacidade; iii) As regras de admissdo ao terminal e

respetivos servigos;

A indicacao de requerimentos apresentados por operadores para acesso
aos respetivos terminais e respostas fundamentadas de concesséao ou de

recusa de acesso;

A demonstracgao de efetiva capacidade dos terminais em acomodar oferta
adicional, ou, ndo podendo, se existiam condi¢cbes viaveis e igualitarias

de paragem.

23. Das comunicacdes enviadas, 4 operadores de terminais enviaram resposta: RD

Alentejo, RD Tejo, RD Oeste, e RD Lis, ainda que insuficiente.

3 Que se constatou posteriormente ser a Translagos, Transportes Publicos Lda.

10
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Em 25 de agosto de 2022 a FlixBus remeteu a AMT uma queixa contra a EVApela
alegada recusa de acesso ao terminal de Faro. Alegou ter efetuado a 24 de
outubro de 2017 um pedido de acesso ao referido terminal que nao obteve
qualquer resposta, reiterado a 8 de abril de 2021 e igualmente “sem resposta

formal .

Foi alegado que o gestor do terminal de Faro negou a pretensdo da Flixbus,
invocando limites maximos de capacidade e a impossibilidade de acolhimento de
mais servigos, sem, todavia, “fundamentar ao certo a referida recusa nem
proceder a indicagdo de alternativas viaveis’”. Alegou a Flixbus que esta conduta
era geradora de prejuizos relevantes “que se encontra de momento a contabilizar”,

tendo solicitado a intervengao da AMT.

Foram ainda juntos documentos comprovativos de que em 7 de janeiro de 2022
havia solicitado acesso para paragem no terminal de Albufeira, considerando que
iria solicitar ao IMT autorizagao para a prestagdo de servigos que teriam como
paragem esse terminal, o qual foi objeto de resposta, em 2 de agosto de 2022, no
sentido de que “o local de paragem de servigos expresso, de momento, sé dispoe
de um lugar, pelo que ndo se considera viavel a existéncia de sobreposi¢cédo de
horérios, ja que tal provocara congestionamentos, colocando em causa a
seguranga de todos os utilizadores da zona, pelo que deverdo V.Exas. reformular

oS horarios enviados”.

Considerando a insuficiente prestagcao de informacéo pelos diversos operadores
de terminais supra identificados e o teor genérico das exposi¢gdes* recebidas pela
AMT até dezembro de 2022, analisados os elementos disponibilizados nas
mesmas, concluiu-se que existiam indicios de dificuldades de acesso a interfaces
ou terminais rodoviarios, por desconformidade com os procedimentos legais

referidos, que justificavam o aprofundamento da agéo de supervisao.

Deu-se inicio, entdo, a recolha de informagdao junto dos operadores de

terminais/interfaces, conforme descrito adiante no presente Relatorio.

Em 28 de margo de 2024, a Flixbus remeteu a AMT documentacdo adicional
quanto ao pedido de acesso da FlixBus ao terminal de Sete Rios, bem como

informacdo complementar, onde se incluem os pedidos enviados a RNE relativo

4 Nao especificando em alguns casos quais as linhas a que estes respeitavam (origem — destino) ou os horarios
pretendidos e os tempos de paragem.

11
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aos anos de 2022 e 2023, considerando ser comprovativa de dificuldades ou
impedimentos

a entrada da empresa naquele terminal, por parte do Municipio de Lisboa e da
RNE, por via de ndo resposta ou resposta desfavoravel que considera nao

fundamentada, designadamente em questdes de capacidade.

Em 03 de abril de2024, a Flixbus remeteu a AMT uma lista atualizada de terminais

aos quais alegou ndo conseguir aceder ou teria limitagdes no numero de linhas e

horarios:
Terminal Entidade Paragem no Status
Gestora terminal
Evora Rodovidria do N3o N&o ha autorizagio de paragem no
Alentejo tarminal
Lourinh3 Rodovidria do N3o N3o ha autorizagdo de paragem no
Oeste terminal
Peniche Rodoviaria do Sim, mas ndo sdo | N3o é autorizada a paragem de novas
Oeste autorizadas novas | linhas, alegadamente por falta de
linhas / horérios capacidade
Nazaré Rodovidria do A paragem é na N3o é autorizada a paragem de novas
Oeste rua, num dos cais | linhas, alegadamente por falta de
designados para | capacidade
0s "expressos”
Leiria Rodovidria do Lis | Sim, mas ndo sdo | Ndo é autorizada a paragem de novas

autorizadas novas
linhas / horérios

linhas ou horérios, alegadamente por falta
de capacidade

Caldas da Rainha

Rodoviaria do
Oeste

Sim, mas ndo sdo
autorizadas novas
linhas / horarios

N&o é autorizada a paragem de novas
linhas ou horarios, alegadamente por falta
de capacidade

Fatima Rodovidria do Sim, mas ndo sdo | N3o é autorizada a paragem de novas
Lis autorizadas novas | linhas ou horérios, alegadamente por falta
linhas / horérios de capacidade
Santarém Rodoviaria do Sim, mas ndo sdo | N3o é autorizada a paragem de novas
Tejo autorizadas novas | linhas ou horéarios, alegadamente por falta
linhas / horarios de capacidade
Beja Rodovidria do N3o N3o ha autorizagdo de paragem no
Alentejo tarminal, alegadamente por falta de
capacidade
Albufeira EVA N3o N&o ha autorizacio de paragem no
terminal
Faro EVA NED] N&o hd autorizacdo de paragem no

tarminal

Il - AGAO DE SUPERVISAO -DILIGENCIAS SUBSEQUENTES

31.

32.

Foram supervisionadas as entidades que foram alvo de exposicdes e outras que,
no decorrer da execugao dos procedimentos de analise efetuados pela AMT,
foram aleatoriamente consideradas como relevantes para integrar a amostra, de

forma a tornar a mesma mais abrangente.

Tal como descrito no quadro abaixo apresentado, foram alvo de supervisao 11

operadores de terminal de transporte publico de passageiros os quais, no ambito
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da sua atividade de gestdo de terminais, deram origem a fiscalizacdo de 23

terminais distribuidos pelo territério nacional.

Operador da Interface / Terminal Rodoviario:

Interface / Terminal Rodoviario:

e RDLis e Leiria

e Fatima

e Marinha Grande
e RD Tejo e Tomar

e Abrantes

¢ Rio Maior

e Santarém

e Torres Novas
¢ RD Oeste e (Caldas da Rainha

e Alcobaca

e Bombarral

e Lourinh3a
e Nazaré
e Peniche
e RD Alentejo e Evora
e Beja
e Transdev e Coimbra

¢ RNE e Lisboa - Sete Rios
e Frota Azul e Portimao

e Translagos e Albufeira

e EVA e Faro

e CCTB-Centro Coordenador de e Braga

Transportes de Braga

13
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e STCP Servigos - Transportes Urbanos, o Porto - Campanha
Consultoria e Participagoes,
Unipessoal Lda. (STCP Servigos)

33. Na obtencgao de informacdes probatdrias foram utilizados os procedimentos que

se descrevem a seguir:

. Entrevista individual ao representante/responsavel do operador,

seguindo um “guiao” elaborado para o efeito;

. identificacdo dos processos e/ou procedimentos inerentes ao
cumprimento do disposto no artigo 12.° do DL 140/2019 que regula as
condicOes de acesso e de exploragao de servigo publico de transporte de

passageiros expresso.

34. Os operadores de terminal foram convocados pela AMT para prestagdo de
esclarecimentos, ao abrigo dos seus poderes estatutarios, munidos das
evidéncias relativas ao cumprimento das condi¢cbes de acesso e utilizacdo de
interfaces e terminais, tendo dos referidos depoimentos sido lavradas atas e

recolhidos outros elementos probatorios.

35. Em complemento das ag¢des supramencionadas, foram realizadas mais 7 agoes,
com o mesmo ambito, mas com a deslocagcdo da equipa da AMT aos proprios

terminais.

36. ApoOs as reunides com os operadores convocados, foram retiradas as seguintes

conclusoes:

Operador:
Rodoviaria do Lis, SA (RD Lis)

Interface/Terminal:

Leiria (http://www.rodoviariadolis.pt/wp-content/uploads/Regulamento-Terminal-de-Transporte-P%C3%BAblico-de-

Passageiros- _Leiria RDL.pdf), Fatima (nttp://www.rodoviariadolis.pt/wp-content/uploads/Regulamento-Terminal-de-

F%C3%A1tima_low.pdf )& Marinha Grande (http://www.rodoviariadolis.pt/wp-content/uploads/Regulamento-

Terminal-de-Marinha-Grande low.pdf)

Informacgodes obtidas:

I.  Regime de gestao ou de propriedade do terminal:
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VL.

VIL.

VIIL.

[confidencial]
Indicacao da capacidade do terminal:
[confidencial]

Informagao exaustiva dos operadores rodoviarios que utilizam os

referidos terminais, bem como dos horarios por estes ali praticados:
[confidencial]

Indicagao das regras de programacao da reparticao de capacidade vigente

no terminal:
[confidencial]

Informagao das regras de admissao ao terminal, bem como a indicagao

dos precos praticados:
[confidencial]

Apresentacao da listagem de todos os servigcos prestados e respetivos

precos praticados:
[confidencial]

Indicagao objetiva dos critérios utilizados para avaliagdao dos pedidos de

acesso formulados pelos operadores:
[confidencial]

Informagao sobre todos os pedidos de acesso recebidos a luz do
consignado no Decreto — Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro, bem como
das decisbes tomadas no ambito dos mesmos, apresentando os

respetivos fundamentos:

[confidencial]

Documentacgao probatoéria:

[confidencial]

Operador:
Rodoviaria do Tejo, S.A. (RD Tejo)

Interface/Terminal:

15
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Tomar (nttp://www.rodotejo.pt/wp-content/uploads/RT_Regulamento-Terminal-Tomar_low.pdf ); Abrantes

(http://www.rodotejo.pt/wp-content/uploads/RT_Regulamento-Terminal-Abrantes_low.pdf; ) Rio Maior

(http://www.rodotejo.pt/wp-content/uploads/RT_Regulamento-Terminal-Rio-Maior_low.pdf ; Santarém

(http://www.rodotejo.pt/wp-content/uploads/RT_Regulamento-Terminal-Santar%C3%A9m_low.pdf ); Torres

Novas (nttp:/www.rodotejo.pt/wp-content/uploads/RTejo_Regulamento-Torres-Novas.pdf )

Informacgodes probatérias obtidas:

Regime de gestao ou de propriedade do terminal:

[confidencial].
Indicacao da capacidade do terminal:

[confidencial]

Informacao exaustiva dos operadores rodoviarios que utilizam os

referidos terminais, bem como dos horarios por estes ali praticados:
[confidencial]

Indicagao das regras de programacao da reparticao de capacidade vigente

no terminal:
[confidencial]

Informagao das regras de admissado ao terminal, bem como a indicagao

dos precos praticados:

[confidencial]

Apresentagao da listagem de todos os servigos prestados e respetivos pregos

VL.

VIL.

praticados:

[confidencial]

Indicagdo objetiva dos critérios utilizados para avaliagao dos pedidos de

acesso formulados pelos operadores:
[confidencial]

Informacao sobre todos os pedidos de acesso recebidos a luz do
consignado no Decreto — Lei n°140/2019, de 18 de setembro, bem como
das decisbes tomadas no ambito dos mesmos, apresentando os

respetivos fundamentos.

[confidencial]
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Documentacao probatoéria:

[confidencial]

Operador:
Rodoviaria do Oeste, Lda. (RD Oeste)

Interface/Terminal:

Caldas da Rainha (http://rodoviariadooeste.pt/wp-content/uploads/RDO _Regulamento-Terminal-Caldas-da-

Rainha_low.pdf ; Alcobacga (http://rodoviariadooeste.pt/wp-content/uploads/RDO_Regulamento-Terminal-

Alcoba%C3%A7a_low.pdf ); Bombarral (http:/rodoviariadooeste.pt/wp-content/uploads/RDO_Regulamento-

Terminal-Bombarral _low.pdf ; Lourinha (nttp:/rodoviariadooeste.pt/wp-content/uploads/RDO_Regulamento-

Terminal-Lourinha_low.pdf ; Nazaré (http://rodoviariadooeste.pt/wp-content/uploads/RDO_Regulamento-Terminal-

Nazare low.pdf ); Peniche (http://rodoviariadooeste.pt/wp-content/uploads/RDO_Regulamento-Terminal-

Peniche low.pdf )

Informacgdes probatérias obtidas:
I.  Regime de gestdo ou de propriedade do terminal:
[confidencial]
Il. Indicagao da capacidade do terminal:
[confidencial]

lll. Informacdo exaustiva dos operadores rodoviarios que utilizam os

referidos terminais, bem como dos horarios por estes ali praticados:
[confidencial]

IV. Indicagao das regras de programacao da reparticao de capacidade vigente

no terminal:
[confidencial]

V. Informagao das regras de admissado ao terminal, bem como a indicagao

dos precos praticados:
[confidencial]

VI. Apresentacao da listagem de todos os servigcos prestados e respetivos

precos praticados:
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[confidencial]

VIl. Indicagao objetiva dos critérios utilizados para avaliagao dos pedidos de
acesso formulados pelos operadores:

[confidencial]

VIll. Informacao sobre todos os pedidos de acesso recebidos a luz do

consignado no Decreto — Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro, bem como
das decisdes tomadas no ambito dos mesmos, apresentando os

respetivos fundamentos.

[confidencial]

Documentagao probatoéria:

[confidencial]

Operador:
Rodoviaria do Alentejo, S.A. (RD Alentejo)

Interface/Terminal:

Evora (https://www.rodalentejo.pt/downloads/reg_exploracao_evora.pdf ) € Beja

(https://www.rodalentejo.pt/downloads/reg_exploracao_beja.pdf )

Informacgdes probatérias obtidas:
.  Qual o regime de gestado ou de propriedade do terminal;
[confidencial]
Il. Indicagao da capacidade do terminal;
[confidencial]

lll. Informagao exaustiva dos operadores rodoviarios que utilizam os

referidos terminais, bem como dos horarios por estes ali praticados;
[confidencial]

IV. Indicagao das regras de programacgao da reparticdao de capacidade vigente
no terminal;

[confidencial]
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V. Informacao das regras de admissado ao terminal, bem como a indicagao

dos precos praticados;

[confidencial]

VI. Apresentacao da listagem de todos os servigos prestados e respetivos

precos praticados;

[confidencial]

VIl. Indicagao objetiva dos critérios utilizados para avaliagao dos pedidos de
acesso formulados pelos operadores;

[confidencial]

VIll. Informacao sobre todos os pedidos de acesso recebidos a luz do

consignado no Decreto — Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro, bem como
das decisdes tomadas no ambito dos mesmos, apresentando os

respetivos fundamentos.

[confidencial]
Documentacao probatoéria:
[confidencial]
Operador:
Transdev Expressos, S.A. (Transdev)
Interface/Terminal:
Coimbra (https://www.transdev.pt/sites /default/files/regulamento do terminal de coimbra.pdf )
Informagdes probatérias obtidas:
.  Qual o regime de gestao ou de propriedade do terminal;
[confidencial]
Il. Indicagao da capacidade do terminal;
[confidencial].

lll. Informagao exaustiva dos operadores rodoviarios que utilizam os

referidos terminais, bem como dos horarios por estes ali praticados;

[confidencial]
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Iv.

VL.

VIL.

VIIL.

Indicagao das regras de programacao da reparticao de capacidade vigente

no terminal;
[confidencial]

Informagao das regras de admissao ao terminal, bem como a indicagao

dos precos praticados;
[confidencial]

Apresentacao da listagem de todos os servigcos prestados e respetivos

precos praticados;
[confidencial]

Indicagao objetiva dos critérios utilizados para avaliagao dos pedidos de

acesso formulados pelos operadores;
[confidencial]

Informagao sobre todos os pedidos de acesso recebidos a luz do
consignado no Decreto — Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro, bem como
das decisdes tomadas no ambito dos mesmos, apresentando os

respetivos fundamentos.

[confidencial]

Documentacao probatoéria:

[confidencial]

Operador:
Rede Nacional de Expressos, S.A. (RNE)

Interface/Terminal:

Terminal de Sete Rios — Lisboa

https://www.terminal7rios.pt/_files/ugd/a95f91 08822f71c6854e7c8c404efba12420ee.pdf

Informacgdes probatérias obtidas:

Qual o regime de gestado ou de propriedade do terminal;

[confidencial]
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VL.

VIL.

VIIL.

Indicacao da capacidade do terminal;
[confidencial]

Informagao exaustiva dos operadores rodoviarios que utilizam os

referidos terminais, bem como dos horarios por estes ali praticados;
[confidencial]

Indicagao das regras de programacao da reparticao de capacidade vigente

no terminal;
[confidencial]

Informagao das regras de admissao ao terminal, bem como a indicagao

dos precos praticados;
[confidencial]

Apresentacao da listagem de todos os servigcos prestados e respetivos

precos praticados;
[confidencial]

Indicagao objetiva dos critérios utilizados para avaliagdao dos pedidos de

acesso formulados pelos operadores;
[confidencial]

Informagao sobre todos os pedidos de acesso recebidos a luz do
consignado no Decreto — Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro, bem como
das decisdes tomadas no ambito dos mesmos, apresentando os

respetivos fundamentos.

[confidencial]

Documentagao probatoéria:

[confidencial]

[confidencial]

Operador:

Frota Azul (Algarve) - Transportes e Turismo, Lda. (Frota Azul)

Interface/Terminal:
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Portimao

Informacgdes probatérias obtidas:

VL.

VIL.

VIIL.

Qual o regime de gestado ou de propriedade do terminal;

[confidencial]
Indicacao da capacidade do terminal;

[confidencial]

Informagao exaustiva dos operadores rodoviarios que utilizam os

referidos terminais, bem como dos horarios por estes ali praticados;
[confidencial]

Indicagao das regras de programacao da reparticao de capacidade vigente

no terminal;
[confidencial]

Informagao das regras de admissao ao terminal, bem como a indicagao

dos precos praticados;
[confidencial]

Apresentacao da listagem de todos os servigcos prestados e respetivos

precos praticados;
[confidencial]

Indicagao objetiva dos critérios utilizados para avaliagao dos pedidos de

acesso formulados pelos operadores;
[confidencial]

Informagao sobre todos os pedidos de acesso recebidos a luz do
consignado no Decreto — Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro, bem como
das decisdbes tomadas no ambito dos mesmos, apresentando os

respetivos fundamentos.

[confidencial]
Documentacao probatoéria:

[confidencial]
Observacgoes:

[confidencial]
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Operador:

Translagos -Transportes Publicos, Lda. (Translagos)

Interface/Terminal:
Albufeira

Informacgdes probatérias obtidas:

VL.

VIL.

VIIL.

Qual o regime de gestado ou de propriedade do terminal;

[confidencial]
Indicacao da capacidade do terminal;

[confidencial]

Informacao exaustiva dos operadores rodoviarios que utilizam os

referidos terminais, bem como dos horarios por estes ali praticados;
[confidencial]

Indicagao das regras de programacao da reparticao de capacidade vigente

no terminal;
[confidencial]

Informagao das regras de admissado ao terminal, bem como a indicagao

dos precos praticados;
[confidencial]

Apresentagdo da listagem de todos os servigos prestados e respetivos

precos praticados;
[confidencial]

Indicagdo objetiva dos critérios utilizados para avaliagao dos pedidos de

acesso formulados pelos operadores;
[confidencial]

Informacao sobre todos os pedidos de acesso recebidos a luz do
consignado no Decreto — Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro, bem como
das decisbes tomadas no ambito dos mesmos, apresentando os

respetivos fundamentos.

[confidencial]
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Documentagao probatoéria:

[confidencial]
Observacgoes:
[confidencial]
Operador:
EVA Transportes, S.A. (EVA)
Interface/Terminal:
Faro —(https://www.eva-bus.com/reg_exp_faro20.pdf)
Informagdes probatérias obtidas:
.  Qual o regime de gestao ou de propriedade do terminal;
[confidencial]
Il. Indicagao da capacidade do terminal;
[confidencial]

VL.

VIL.

Informagao exaustiva dos operadores rodoviarios que utilizam os

referidos terminais, bem como dos horarios por estes ali praticados;
[confidencial]

Indicagao das regras de programacao da reparticao de capacidade vigente

no terminal;
[confidencial]

Informagao das regras de admissao ao terminal, bem como a indicagao

dos precos praticados;
[confidencial]

Apresentacao da listagem de todos os servigcos prestados e respetivos

precos praticados;
[confidencial]

Indicagao objetiva dos critérios utilizados para avaliagao dos pedidos de

acesso formulados pelos operadores;
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VIIL.

[confidencial]

Informagao sobre todos os pedidos de acesso recebidos a luz do
consignado no Decreto — Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro, bem como
das decisdes tomadas no ambito dos mesmos, apresentando os
respetivos fundamentos.

[confidencial]
Documentagao probatoéria:

[confidencial]
Observagoes:

[confidencial]
Operador:

Camara Municipal de Braga

Interface/Terminal:

Braga - Centro Coordenador dos Transportes de Braga (CCTB) — (https://cctb.cm-
braga.pt/storageffiles/shares/REGULAMENTO%20-%20CCTB.pdf )

Informacgdes probatérias obtidas:

Qual o regime de gestado ou de propriedade do terminal;

[confidencial]
Indicacao da capacidade do terminal;

[confidencial]

Informagao exaustiva dos operadores rodoviarios que utilizam os

referidos terminais, bem como dos horarios por estes ali praticados;
[confidencial]

Indicagao das regras de programacao da reparticao de capacidade vigente

no terminal;

[confidencial]

Informagao das regras de admissao ao terminal, bem como a indicagao
dos precos praticados;

[confidencial]
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VI. Apresentacao da listagem de todos os servigos prestados e respetivos

precos praticados;

[confidencial]

VIl. Indicagao objetiva dos critérios utilizados para avaliagao dos pedidos de

acesso formulados pelos operadores;
[confidencial]

VIll. Informacao sobre todos os pedidos de acesso recebidos a luz do
consignado no Decreto — Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro, bem como
das decisbes tomadas no ambito dos mesmos, apresentando os

respetivos fundamentos.

[confidencial]

Documentacao probatoéria:

[confidencial]

Observacgoes:

[confidencial]

Operador:
STCP Servicos - Transportes Urbanos, Consultoria e Participagdes, Unipessoal, Lda.
(STCP Servigos)

Interface/Terminal:

Terminal Intermodal de Campanhé (T|C) —( https://terminais.porto.pt/web/terminal-intermodal-de-

campanh%C3%A3/documents/41925/41940/regulamento-terminal-intermodal-de-campanh%C3%A3-
tarif%C3%A1rio.pdf/3cc08b55-116¢c-c54a-b2d6-53f870ea3c61-1-1695207540197 )

Informagdes probatérias obtidas:
.  Qual o regime de gestado ou de propriedade do terminal;
[confidencial]
Il. Indicagao da capacidade do terminal;

[confidencial]
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VL.

VIL.

VIIL.

Informagao exaustiva dos operadores rodoviarios que utilizam os

referidos terminais, bem como dos horarios por estes ali praticados;
[confidencial]

Indicagao das regras de programacao da reparticao de capacidade vigente

no terminal;

[confidencial]

Informagao das regras de admissao ao terminal, bem como a indicagao

dos precos praticados;
[confidencial]

Apresentacao da listagem de todos os servigcos prestados e respetivos
precos praticados;
[confidencial]

Indicagao objetiva dos critérios utilizados para avaliagao dos pedidos de

acesso formulados pelos operadores;

[confidencial]

Informagao sobre todos os pedidos de acesso recebidos a luz do
consignado no Decreto — Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro, bem como
das decisdes tomadas no ambito dos mesmos, apresentando os

respetivos fundamentos.

[confidencial]
Documentacao probatoéria:
[confidencial]
Observacgoes:
[confidencial]
37. Em08/11/2023 o IMT informou a AMT que, sendo seu competéncia legal “manter

atualizado e disponivel ao publico, através do seu sitio da Internet, um registo
contendo as informagbes respeitantes a interfaces de transporte publico de
passageiros e terminais rodoviarios, nomeadamente o mapeamento e listagem

dessas infraestruturas, incluindo a respetiva localizagdo geografica, e indicagéo
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clara e atualizada da entidade que assume o papel de operador de interfaces ou
de terminais”, essa informacgao se encontra disponivel desde 2019 na respetiva
pagina do IMT, onde se pode efetuar o registo/atualizagao manual, em https://imt-
ip.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.htmI?id=5b7d07465d11477497c3efc6cfa
1af69 .
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38. Mais considerou que:

e A informagé&o foi inserida por autoridades de transportes, apesar da obrigagéo

ser da exclusiva responsabilidade dos operadores.

e  Entre maio e junho de 2022 o IMT fez uma série de comunicagbes para que
possiveis operadores de interfaces e terminais que estivessem em
incumprimento pudessem reqularizar a situagdo, tendo-se verificado

atualizagées;
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39. No seguimento cronolégico das acgbes de fiscalizacdo conduzidas pela AMT “e
provavelmente com um nexo causal com as mesmas, o IMT comegou a receber
uma série de oficios por parte de entidades consideradas como gestores de

terminais e interfaces com varios tipos de alegacgbes, onde se destacam:

1— N&o serem os operadores do terminal em causa, mas sim a autarquia,
contestando a informacao que nos foi fornecida pelas CIM em 2019.

2 — Que o local de paragem dos expressos ndo podera ser considerado
um terminal a luz da legislacdo em vigor.

3 — Que o terminal ndo corresponde, nos termos legais, a terminais
rodoviarios destinados a prestacao de servigos a outros operadores.

4 — N3o se encontra aberto ao mercado de terminais.”

40. Mais enviou a lista de terminais relativamente aos quais o IMT recebeu
solicitagbes para que fossem retirados da listagem, bem como (de uma forma

muito sucinta) a respetiva alegagao para que deixem de constar:

Localizagao do | Alegado gestor Alegacao

terminal

Faro Eva Transportes Pertence a autarquia
Loulé Eva Transportes Pertence a autarquia
Tavira Eva Transportes Pertence a autarquia
Tabua Transdev Pertence a autarquia
Chaves Autoviacdo do Tamega N&o é destinado a outros

operadores expresso®

Castro Daire Transdev Pertence a autarquia

Coimbra Transdev Nao é terminal segundo a
lei®

Figueir6 dos Vinhos Transdev Pertence a autarquia

Mondim de Basto Transdev Pertence a autarquia

Oliveira de Frades Transdev Pertence a autarquia

5 De acordo com a comunicagao enviada ao IMT e recebida em 23/05/2023, o operador informou que “os locais indicados
ndo correspondem, nos termos legalmente dispostos, a terminais rodoviarios, destinados a prestagdo de servigos a
outros operadores, motivo pelo qual se impde a sua eliminagao. [da lista do IMT]”

5 Nos termos da comunicagéo enviada ao IMT e recebida em 22/05/2023, o operador informou que “o local indicado n&o
corresponde, nos termos legalmente dispostos, a Terminal, na acecao juridica definida, mas antes a garagem de recolha
de viaturas motivo pelo qual se impde a sua eliminagdo.”
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Caldas Da Rainha Rodoviaria do Oeste Nao se encontra aberto ao

mercado de terminais’

Alcobaca Rodoviaria do Oeste N&o se encontra aberto ao

mercado de terminais®

Leiria Rodoviaria do Liz Nao se encontra aberto ao

mercado de terminais®

Santarém Rodoviaria do Tejo Nao se encontra aberto ao

mercado de terminais°

Fatima Rodoviaria do Tejo Nao se encontra aberto ao

mercado de terminais’’

IV — QUESTAO PREVIA — ABRANGENCIA DO DL N.° 140/2019

41.

42.

43.

Importa, antes de mais, fixar a abrangéncia do DL 140/2019, ou seja, que
infraestruturas e respetivos proprietarios e gestores se encontram vinculados ao

cumprimento do artigo 12.° do diploma citado.

Tal questao releva tendo em conta as posi¢des transmitidas em sede de audiéncia
de interessados, quando a possibilidade de ndo aplicagdo das regras relativas a
acesso livre e ndo discriminatério e publicitagdo de regulamentos de acesso e

utilizacao, nos termos previstos no referido diploma.

O n.° 2 do artigo 12.° estabelece que “independentemente do regime de gestao
ou de propriedade, 0s operadores de interface ou de terminal de transporte publico
de passageiros devem permitir o acesso em condi¢cbes equitativas, nao
discriminatérias e transparentes aos mesmos, a todos os operadores de servigos

publicos de transporte de passageiros, incluindo os operadores de servigos

" Por comunicag&o ao IMT recebida em 16/10/2023, o operador “A RDO Rodoviaria do Oeste Lda, vem por este meio
solicitar a retirada do Terminal acima indicado da lista de terminais a que se refere o Artigo 12° do Decreto-Lei n.°
140/2019, de 18 de setembro disponibilizada pelo IMT, pelo facto de o referido terminal ndo se encontrar aberto ao
mercado de terminais.”

8 Comunicagao recebida pelo IMT em 16/10/2023, de teor idéntico & anterior.

¢ Comunicagao recebida pelo IMT em 16/10/2023, de teor idéntico & anterior.

© Comunicagéo recebida pelo IMT em 16/10/2023, de teor idéntico & anterior.

" Comunicagéo recebida pelo IMT em 18/10/2023, de teor idéntico a anterior.
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expresso, designadamente quanto as instalagdes, oficinas, estacionamento,

bilheteiras, sistemas de atendimento, venda e informagéo ao ptblico.”1?

Acrescenta o n.° 4 do artigo 12.° que “os pedidos de acesso apresentados pelos
operadores de servigos de transporte publico de passageiros apenas podem ser
recusados pelos operadores de interfaces ou de terminais por motivos de falta de
capacidade, devendo ser indicadas, em caso de recusa fundamentada,

alternativas viaveis.

Ou seja, cabe aos operadores de interfaces ou de terminais, quando recusem, de
forma fundamentada (falta de capacidade) o acesso ao respetivo
interface/terminal, apresentar ao operador cujo acesso foi recusado, a referida

alternativa viavel (al. c) do n.° 1 do artigo 12.°).

Por outro lado, o n.° 8 do artigo 12.° estabelece que “Caso néo exista alternativa
viavel, o municipio ou a autoridade de transportes, deve assegurar a existéncia de

locais de paragem que garantam as condig¢bes de segurancga dos passageiros”.

Ou seja: (i) cabe ao operador de terminal/interface apresentar uma alternativa
viavel, caso recuse, de forma fundamentada o pedido de acesso de um operador;
(i) por outro lado, apenas quando esta alternativa ndo exista, cabera ao Municipio
ou Autoridade de Transportes (que podera nao coincidir com o operador de
interface/terminal) assegurar a existéncia de locais de paragem alternativos que

garantam a seguranga dos passageiros.

Mais estabelece que os operadores de interfaces ou de terminais rodoviarios
devem publicitar no respetivo sitio na Internet o regulamento de acesso e
utilizacdo dos mesmos, contendo pelo menos as seguintes informagdes: a) A
listagem de todos os servigos prestados e respetivos precos; b) As regras de
programacao da reparticdo de capacidade; c) As regras de admissao ao terminal

e respetivos servicos.

2 “Um terminal pode ser simplesmente caracterizado como um local ao qual afluem pessoas e /ou mercadorias e no
qual sdo reunidas em fungdo da sua viagem de destino. A utilizagcdo deste tipo de estrutura, quer por parte dos
passageiros, bem como pelas mercadorias, ndo é marcada pela Terminal Rodoviario de Passageiros 10
individualizagdo, mas sim pelo conjunto, isto é, o normal funcionamento, requer no caso dos passageiros, que antes de
estes efectuarem a sua viagem, se desloquem ao terminal onde serdo devidamente “agrupados” nas denominadas
zonas de espera e posteriormente orientados para o seu destino final, independentemente do meio de transporte que
utilizem” Terminalg Rodoviario de Passageiros - Filipe Alexandre Castro Da Guia Alpuim https./repositorio-

aberto.up.pt/bitstream/10216/57630/1/000142441.pdf 13 https://www.amt-autoridade.pt/pareceres-e-

pron%C3%BAncias/pareceres/parecer-n%C2%BA-092024-recurso-da-n%C3%A30-decis%C3%A30-de-operadora-de-
terminalinterface-acesso-livre-e-n%C3%A3o0-discriminat%C3%B3rio/
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Ou seja, cabe as entidades responsaveis pelo terminal, com obrigacao de fixacao
das responsabilidades entre proprietarios e gestores, quando sejam entidades
diversas, definir e publicitar, de forma clara e objetiva, as regras de acesso e

utilizacao a infraestrutura.

Julgamos que a lei é clara, ao estabelecer as obrigacdes previstas no DL
140/2019, para qualquer entidade, independentemente da sua natureza ou dos
vinculos juridicos entre si e quando estejam em causa servicos publicos de

transporte de passageiros.

Recentemente, a AMT emitiu o Parecer n.° 09/2024 sobre o acesso livre e ndo
discriminatdrio a terminal rodoviario no &mbito de um Contrato de Servigo Publico
de Transporte de Passageiros', no qual se sustenta, em suma, o entendimento

ora mencionado no presente Relatério, designadamente:

“82.1. Confirmagao do Estatuto do Terminal de [confidencial]: A AMT confirma que
o Terminal de [confidencial] se mantém abrangido pelo regime estabelecido no
Decreto-Lei n.° 140/2019, de 18 de novembro, enquanto permanecer acessivel ao
publico e estiver associado a prestagcdo de servigcos publicos de transporte de
passageiros abrangidos pela Lei n.° 52/2015, de 9 de junho (no caso concreto,
servigos de transporte escolar, sujeitos a contratagdo publica e financiamento por

fundos publicos).”

“82.2.1. O operador deve introduzir um contetdo minimo no regulamento de
acesso e utilizagdo do terminal (conforme estabelecido no Anexo ao presente
parecer) bem como critérios para assegurar condi¢cbes de acesso transparente,
equitativo e ndo discriminatério ao Terminal, de acordo com o Decreto-Lei n.°
140/2019. 82.2.2. O regulamento deve ser adaptado no prazo maximo de 20 dias
uteis. 82.2.3. O operador deve responder ao pedido de acesso formulado pela
[confidencial], de forma fundamentada, no prazo maximo de 10 dias uteis apds o
prazo referido anteriormente, incluindo, se aplicavel, alternativas efetivamente

viaveis.”

13 https://www.amt-autoridade.pt/pareceres-e-pron%C3%BAncias/pareceres/parecer-n%C2%BA-092024-recurso-da-
n%C3%A30-decis%C3%A30-de-operadora-de-terminalinterface-acesso-livre-e-n%C3%A3o-discriminat%C3%B3rio/
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54. Importa referir que, numa decisdo sobre uma operacdo de concentracao,

considerou a Autoridade da Concorréncia (AdC)14 o seguinte:

° “Nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 12.° da Lei n.° 140/2019, de
18 de setembro, um[a] interface ou terminal de transporte publico de
passageiros é uma infraestrutura onde ocorre estacionamento ou
paragem de veiculos afetos aos servigos publicos de transporte de
passageiros, embarque e desembarque de passageiros, bem como
conexbes entre esses servigos, gerida ou detida por uma entidade
publica ou privada, podendo a respetiva gestao e operagéao ser incluida

em contrato de servigo.

° Da investigacdo de mercado realizada pela AdC resulta que o servigo de
transporte rodoviario pesado de passageiros hdo pode ser prestado ou,
pelo menos, ndo pode ser prestado em condi¢bes adequadas sem o

acesso a interfaces e terminais rodoviarios. (...)”

. “Nos casos em que [a] interface ou terminal é gerido por uma entidade
privada que também é operador de transporte na mesma area geografica,
(...) a concorréncia entre a entidade gestora e empresas terceiras podera
ser negativamente afetada em razdo do incentivo da entidade gestora
para impedir ou dificultar o acesso dos seus concorrentes ao terminal

rodoviario.

) A discriminagdo de operadores de transporte concorrentes pode ocorrer
nao tanto por via da recusa de acesso a essas infraestruturas, o que
constituiria uma violagdo grosseira da Lei n.° 140/2019, mas através de
formas de incumprimento mais dificeis de contestar, como a demora na

resposta a um pedido de acesso ou a invocacao de falta de capacidade.

4 Ccent. 51/2019 RBI/Grupo Funddo - https://www.concorrencia.pt/sites/default/files/processos/ccent/AdC-
CCENT_ 2019 51-Decisao-VNC-final-net.pdf . Este entendimento é reiterado no documento da Autoridade da
Concorréncia “Melhores praticas no ambito da celebragdo de contratos de servigo publico de transporte rodoviario de
passageiros” in https://www.concorrencia.pt/sites/default/files/processos e decisoes/epr/2021/2021%2520-
%2520Melhores%2520Pr%C3%A1ticas%2520Contratos%2520Servi%C3%A70%2520P %C3%BAblico%2520Transport
€%2520R0dovi%C3%A1rio%2520Passageiros.pdf ' O conceito de posigdo dominante ndo estda expressamente
definido no Tratado, pelo que a sua construgéo tem sido feita ao longo do tempo pela doutrina, Comiss&o Europeia (CE)
e Tribunal de Justica (TJ), sendo que no caso, por exemplo, da United Brands o TJ estabeleceu que a posigdo dominante
de uma empresa “diz respeito a uma posicdo de poder econémico detida por uma empresa que lhe permite afastar a
manutengdo de uma concorréncia efetiva no mercado em causa e lhe possibilita comportar-se, em medida apreciavel,
de modo independente em relagcdo aos seus concorrentes, aos seus clientes e, finalmente, aos consumidores.” (Fonte:
Cf. Acordao do TJ de 14/02/78, United Brands/Comisséo, Proc. 27/76).
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° Para além dos interfaces e terminais rodoviarios, cuja obrigagdo de
acesso em condi¢des ndo discriminatérias se encontra prevista na Lei n.°
140/2019, nos termos que acabamos de descrever, identificam-se outras
infraestruturas e instalagbes privadas dos operadores de transporte
rodoviario sob as quais ndo existe qualquer obrigagdo de acesso por

parte de terceiros, a saber:

o Parques de estacionamento para aparcamento dos veiculos;

o Oficinas, onde se assegura a devida manutencgéo dos veiculos;
o Instalagbes para lavagem e higienizagdo dos veiculos;

o Postos de combustivel dedicados, que permitem uma otimizagdo dos
custos de combustivel e melhor gestdo do abastecimento dos

veiculos; e
o Escritorios.

. Da investigacdo de mercado realizada pela AdC resulta que o servigo de
transporte rodoviario pesado de passageiros hdo pode ser prestado ou,
pelo menos, ndo pode ser prestado em condi¢gbes adequadas sem o

recurso a determinadas infraestruturas (privadas) de apoio a atividade.”

. Uma vez comprovado que o servigo de transporte rodoviario pesado de
passageiros ndo pode ser prestado ou, pelo menos, ndo pode ser
prestado em condi¢cbes adequadas sem o recurso a determinadas
infraestruturas (privadas) de apoio a atividade, pode-se concluir que ha
uma vantagem Obvia para as empresas que ja possuem tais instalagbes

nos territorios abrangidos pelos procedimentos concursais (...)”

o Por outras palavras, a necessidade de investimento em tais instalagées
por parte de um operador que ainda ndo tem atividade na regido
configura, necessariamente, uma barreira a entrada nos mercados
relativos aos procedimentos concursais a langar por aquelas autoridades
de transportes. O mesmo podera ser valido, alias, para operadores que,
Jja operando na regido, o fazem apenas em pequena dimensédo e sem
infraestruturas de apoio suficientes para uma operagdo de maior

dimensé&o.(...)
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) Nessa medida, o investimento numa “estrutura suficiente para o
desenvolvimento da atividade”, a qual deve incluir espagcos para o
estacionamento dos veiculos, oficinas e outras instalagées de apoio,
traduz-se numa barreira a entrada e a expanséo de novos operadores de

transporte.

o Ou seja, daqui resulta um reforgo das vantagens concorrenciais inerentes
a presencga local dos operadores com maior presenga em determinada
regido, face aos operadores sem presenga ou com uma presenga

reduzida na regido em causa.

. (...). De todo o supra exposto decorre que as vantagens concorrenciais
inerentes a presenca local resultam né&o so6 das assimetrias informativas
e das economias de escala, (...) como também saem reforcadas pelas
assimetrias dos operadores no que se refere a rede disponivel de

instalagées de apoio a atividade. (...)”

. “Ou seja, também ao nivel das infraestruturas de apoio, a operagéo
reforca a assimetria concorrencial da (...) face aos restantes operadores
de mercado, o que é suscetivel de redundar em entraves adicionais a

concorréncia.”

Nao obstante, a AdC também destacou, nos citados documentos, o papel das
autoridades de transportes em assegurar a existéncia de locais de paragem que
garantam a seguranca dos passageiros, quando n&o exista capacidade na
infraestrutura e ndo existam alternativas viaveis, assim como de instalacdes de
apoio que detenham, com destaque para os parques de estacionamento, as
oficinas, as instalagcdes de lavagem e higienizacao de veiculos, os postos de
combustivel dedicados e os escritorios, “em beneficio dos consumidores e de uma

eficiente afetacdo dos recursos publicos.”
Acrescentou o seguinte:

o “Em novembro de 2020, existiam 121 interfaces e terminais de servigo
publico de transporte rodoviario de passageiros listados, no Continente.
Para muitos destes interfaces e terminais, os operadores dessas
infraestruturas sao, também, operadores de servigos de transporte e,

como tal, também utilizadores das infraestruturas.
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° O acesso a esses interfaces e terminais rodoviarios de transporte publico
de passageiros encontra-se regulamentado. Em particular, impendem
sobre o operador de um/[a] interface ou terminal de servigco publico de
transporte rodoviario de passageiros um conjunto de obrigagbes de

acesso.

. O operador deve permitir o acesso (por terceiros) as infraestruturas em

condicdes equitativas, ndo discriminatoérias e transparentes.

. O operador apenas pode recusar um pedido de acesso por motivos de
falta de capacidade e, caso recuse, deve indicar ao requerente
alternativas viaveis a infraestrutura em causa, devendo o municipio ou a
autoridade de transportes, caso essas alternativas néo existam,
assegurar a existéncia de locais de paragem que garantam a seguranga

dos passageiros. (...)

. Essas normas assumem particular importdncia nos casos em que a
interface ou terminal é gerido por uma entidade que também pode

explorar servigos de transporte na regido em causa.

. Com efeito, nesses casos, a entidade gestora pode ter incentivos a
restricdo do acesso a infraestrutura por concorrentes ao nivel dos
servicos de transporte, nomeadamente recusando o acesso e/ou

demorando a tomar uma decisdo nesse ambito. (...)

. A este respeito, a AdC defendeu, em 2018, no seu Plano de Ag¢ao, que
entidades (potenciais ou efetivos) concorrentes ao nivel dos servigos de

transporte ndo devem poder gerir uma estagao central de camionagem.

. Em outubro de 2019, a AdC emitiu, também, recomendacoées relativas a
importancia de assegurar a eficacia do regime de acesso a interfaces e
terminais de transporte publico de passageiros e, nesse sentido, de
garantir a implementagcdo de um regime sancionatério efetivo,

proporcionado e dissuasivo, (...)

o Adicionalmente, de acordo com a regulamentag&o aplicavel, no que
respeita ao custo a incorrer pelos operadores de servigo publico de

transporte rodoviario de passageiros, os operadores de interfaces e
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terminais devem publicitar, na sua pagina da Internet, a listagem dos

servigos prestados e respetivos pregos.

° A este respeito, e a semelhanga de outras disposi¢cbes regulamentares
destinadas a assegurar o acesso por terceiros a infraestruturas, em
condigbes equitativas e ndo discriminatérias, a AdC defendeu que a
regulamentagdo em causa deveria passar a prever de forma expressa os
principios que devem observar 0s pregos de acesso — nomeadamente,
em termos de adequagdo, proporcionalidade e caracter né&o
discriminatério —, assim como a sua avaliagdo e monitorizagdo por uma

entidade independente.

. Esse escrutinio é crucial para garantir a eficacia do regime de acesso,
principalmente nos casos em que a infraestrutura é gerida por uma
entidade que também pode explorar servigos de transporte na regido em

causa”.

Na verdade, as questdes jus concorrenciais relativas ao acesso a infraestruturas
essenciais tém sido objeto de debate na literatura especializada, em particular no
dominio das infraestruturas associadas a servicos de transporte, bem como de
desenvolvimento nos normativos europeus (Tratado sobre o Funcionamento da
Uniao Europeia (TFUE - artigo 102.°, proibigdo de abuso de posigdo dominante'®)

€ na Jurisprudéncia do Tribunal de Justica da Unido Europeia (TJUE).

Também o direito jus concorrencial nacional * estabelece a proibicdo da
exploragao abusiva, por uma ou mais empresas, de uma posi¢ao dominante no
mercado nacional ou numa parte substancial deste, sendo que pode ser
considerado abusivo, nomeadamente, “recusar o acesso a uma rede ou a outras
infraestruturas essenciais por si controladas, contra remuneracdo adequada, a
qualquer outra empresa, desde que, sem esse acesso, esta ndo consiga, por

razbes de facto ou legais, operar como concorrente da empresa em posicdo

' O conceito de posicdo dominante néo esta expressamente definido no Tratado, pelo que a sua construgéo tem sido
feita ao longo do tempo pela doutrina, Comissao Europeia (CE) e Tribunal de Justi¢ca (TJ), sendo que no caso, por
exemplo, da United Brands o TJ estabeleceu que a posigdo dominante de uma empresa “diz respeito a uma posigao de
poder econémico detida por uma empresa que lhe permite afastar a manutengdo de uma concorréncia efetiva no
mercado em causa e lhe possibilita comportar-se, em medida apreciavel, de modo independente em relagdo aos seus
concorrentes, aos seus clientes e, finalmente, aos consumidores.” (Fonte: Cf. Acérddo do TJ de 14/02/78, United
Brands/Comisséo, Proc. 27/76).

16 ¢fr. Regime Juridico da Concorréncia/RJC, aprovado pela Lei n.° 19/2012, de 08 de maio, conforme alterada.
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dominante no mercado a montante ou a jusante, a menos que esta ultima
demonstre que, por motivos operacionais ou outros, tal acesso é impossivel, em

condi¢bes de razoabilidade”.

59. De um modo geral, a questdo de acesso a infraestruturas essenciais na area dos
transportes tem sido tratada no caso do acesso a grandes infraestruturas para
servicos em rede (v.g. acesso a terminais portuarios, infraestruturas

aeroportuarias e ferroviarias).

60. No entanto, a literatura especializada tem vindo a apontar casos relacionados com
0 acesso a terminais rodoviarios, “casos em que esse acesso, ainda que ndo
sendo negado pelo operador incumbente a outros operadores, implicava formas
subtis ou “secundarias” de abuso de posicdo dominante, com iguais prejuizos para

as empresas e para os consumidores” ’.

61. A questdo da verificagdo (ou ndo) do abuso de posicdo de dominante® em
potenciais restrigbes de acesso a uma infraestrutura essencial, passa por uma

série de andlises (ou testes).

62. As questdes do acesso tornam-se mais relevantes, do ponto de vista de
promocgao/defesa de uma concorréncia nao falseada tendo em conta a proibigdo

de abuso de posi¢cao dominante no mercado, quando:

. A falta de acesso a uma determinada infraestrutura determine uma
desvantagem — aumento substancial de custos para quaisquer

fornecedores;

. A referida falta de acesso possa afetar os consumidores, no caso, 0s

passageiros;

. A capacidade seja limitada;

7 Por exemplo, imposigéo aos outros Operadores de uso de um determinado de sistema de bilhética e retengéo (ou
atraso) na distribuigcdo das receitas tarifarias — acesso aos servigos do Terminal Rodoviario de Tallin (Esténia), 1997 —in
OECD Policy Roundtables.

'8 A jurisprudéncia defende a existéncia de dois tipos de abuso: abuso por exclusdo e por exploragéo. No caso United
Brands, o TJ definiu o abuso de exploragdo como a pratica em que “empresa em posicdo dominante utilizou as
possibilidades que resultam dessa posicao para obter vantagens comerciais que néo teria podido obter face a uma
concorréncia normal e suficientemente eficaz”. (Cf. Acérdao United Brands /CE). A definigdo de abuso por excluséo foi
expressamente consagrada no caso Hoffmann-La Roche, assim, “a exploragdo abusiva é uma nogdo objetiva que
abrange os comportamentos de uma empresa em posicdo dominante suscetiveis de influenciar a estrutura de um
mercado no qual, precisamente na sequéncia da presengca da empresa em questdo, o grau de concorréncia ja esta
enfraquecido e que tém como consequéncia impedir, através de meios diferentes daqueles que regem uma competigdo
normal de produtos ou servicos com base em prestacbes dos operadores econdémicos, a manutengdo do grau de
concorréncia ainda existente no mercado ou o desenvolvimento desta concorréncia”. (Cf. Acérdao Hoffman- La Roche ).
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° A infraestrutura ndo possa ser expandida num curto espaco de tempo;

° O acesso a infraestrutura ndo dé lugar a economias de escala ou gama

incontestaveis;

° Uma redistribuigdo/realocagao da capacidade existente seja desejavel,
do ponto de vista da concorréncia, favorecendo os consumidores

(passageiros)™®.

De acordo com a OCDE? “Exemplos potenciais proeminentes de infraestruturas-
chave incluem aeroportos nos mercados de transporte aéreo, portos nos
mercados de transporte maritimo e de servigos de ferry, caminhos-de-ferro nos

mercados ferroviarios e terminais nos mercados de transporte de autocarros. “

Seja como for, esta doutrina - e suas declinagbes - deve ser aplicada de forma
ponderada na garantia do acesso nao discriminatério a terminais rodoviarios no
mercado nacional dos servigos publicos do transporte de passageiros, uma vez
que o mercado estd em mutagdo e ainda apresenta contornos legislativos nao

totalmente definidos.

Como se verificou no decurso da presente agdo de supervisdo, existem
interfaces/terminais rodoviarios “concessionados” a operadores privados que
gerem o espago, direta ou indiretamente ou ainda, interfaces/terminais rodoviarios
que sao propriedade privada de operadores e terminais de operacao

publica/municipal.

Deve referir-se que a questao da propriedade (das infraestruturas) ndo deve ser
o fator mais importante — o que &, de facto, crucial é garantir acesso a essas
infraestruturas, de modo equitativo, transparente e nao discriminatério, nao
deixando de ter em conta as implicacoes da existéncia de diferentes regimes de

propriedade.

Num mercado com as caracteristicas do nacional podem existir, para alguns

operadores, aquilo que o TJUE tem classificado como uma “vantagem

' Cfr. OECD, Policy Roundtables, Access to Key Transport Facilities, 2006.
https://www.oecd.org/daf/competition/37981556.pdf

20 https://www.oecd.org/daf/competition/37981556.pdf 2! Cfr. Processo T-345/03 Evropaiki Dynamiki, disponivel em

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A62003TJ0345
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concorrencial inerente”®!, muitas vezes associada a “operadores incumbentes” ou
anteriormente encarregues da prestagdo de um determinado servigco. Para que
essa “vantagem concorrencial’ nao viole o principio de igualdade de
oportunidades (corolario do principio da igualdade) é necessario que, quando

possivel e adequado, se procurem “neutralizar’ as vantagens desse operador.

68. De acordo com a jurisprudéncia do TJUE, essa “neutralizagdo’* apenas pode
ocorrer quando seja economicamente aceitavel e quando nao viole direitos, quer

do operador atual, quer do eventual proponente.

69. Odireito jus concorrencial nacional23 considera abusivo, nomeadamente, “recusar
0 acesso a uma rede ou a outras infraestruturas essenciais por si controladas,
contra remuneragdo adequada, a qualquer outra empresa, desde que, sem esse
acesso, esta nao consiga, por razdes de facto ou legais, operar como concorrente
da empresa em posi¢cdo dominante no mercado a montante ou a jusante, a menos
que esta ultima demonstre que, por motivos operacionais ou outros, tal acesso é

impossivel, em condigbes de razoabilidade.”;

70. As questdbes do acesso a uma infraestrutura tornam-se relevantes,
designadamente quando (i) determine uma desvantagem — aumento substancial
de custos para quaisquer fornecedores; (ii) possa afetar os consumidores, (iii) nao
dé lugar a economias de escala ou gama incontestaveis; (iv) uma
redistribuicdo/realocacdo da capacidade existente seja desejavel, do ponto de

vista da concorréncia, favorecendo os consumidores (passageiros)2a.

71.  Uma empresa em posi¢gao dominante sera sancionada no ambito do artigo 102.°

do TFUE em caso de exploracao ou exclusdo abusiva dessa mesma posi¢ao.2s

72. No ambito da recusa em fornecer, proibida pelo artigo 102.° do TFUE, surge a

teoria das infraestruturas essenciais 26 segunda a qual, em circunstancias

2 Cfr. Processo T-345/03 Evropaiki Dynamiki, disponivel em http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A62003TJ0345

2 Cfr. mesmo Acordao.
23 cfr. Regime Juridico da Concorréncia/RJC, aprovado pela Lei n.° 19/2012, de 08 de maio, conforme alterada.

24 Cfr. OECD, Policy Roundtables, Access to Key Transport Facilities, 2006.%° Cf Caso T-27/76. United Brands vs.
Comisséo, para. 65. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A61976CJ0027

% Cf Caso T-27/76. United Brands vs. Comisséo, para. 65. https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A61976CJ0027

% y. Temple L. John. — Defining legitimate competition: companies duties to supply competitors and access to essential
facilities, Fordham Internacional law jornal, 1994, vol 18, p. 439
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excecionais em que o direito exclusivo do titular da infraestrutura puder excluir a
concorréncia no mercado derivado, a autoridade da concorréncia intervira para
garantir o acesso a essa infraestrutura,27 ou seja, a teoria responde ao imperativo
de garantir a concorréncia no mercado pela restricao do direitos de propriedade

do titular da infraestrutura essencial.

A preservagao da concorréncia justifica a restricdo de direitos de propriedade do

titular da infraestrutura.28 29

Para a Comissao Europeia, infraestrutura essencial serda uma “instalacdo ou
infraestrutura sem cujo acesso 0s concorrentes ndo poderédo prestar servigos aos

seus clientes”30 e adotou trés pressupostos para a sua aplicacao:

¢ Aindispensabilidade da infraestrutura detida e utilizada pela empresa em

posicao dominante e a dificuldade em duplica-la;

¢ A dependéncia das empresas concorrentes quanto a infraestrutura, e a
viabilidade da prestacdo de servicos pelos concorrentes no mercado

secundario;

e O comportamento abusivo que consiste na recusa sem justificagdo
objetiva ou na concessdo em termos menos favoraveis do que as dos

seus proprios servicos que leva a uma desvantagem competitiva.31 32

A Comissao Europeia considerou que a recusa de acesso constituia um abuso de
posi¢ao dominante, nos termos do artigo 102.° TFUE, pois “uma empresa que seja
proprietaria ou assegure a gestdo e utilize ela propria uma instalagdo portuaria

fundamental, isto é, instalacbes ou infraestruturas sem as quais 0S Sseus

27 Hovenkamp, H - IP and antitrust, an analysis of antitrust principles applied to intellectual property law, Aspen publishers,
2002, p.10-19.

26Ana Carolina Martins Dos Santos, “A teoria das infraestruturas essenciais”

2 Moura e Silva, Miguel, O Abuso de Posigdo Dominante na Nova Economia, Almedina,2010. p. 366. O autor entende
que se traduz na existéncia do especial poder de monopdlio detido pela empresa, e a possibilidade de eliminagao da
concorréncia pela recusa de fornecimento.

30 Decisdo da Comiss&o 94/19/CE, de 21 de Dezembro de 1993, Sea Containers v. Stena Sealink, JO L15/8 de 18 de
Janeiro de 1994 - https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/?uri=CELEX:31994D0019 *' f. Comunicagdo da
Comisséao. Orientagéo sobre as prioridades da Comissao na aplicagéo do art 82° do tratado sobre comportamentos de
exclusdo abusivos por parte de empresas em posigao dominante. 2009/C45/02, para. 78

31 f. Comunicagéo da Comisséo. Orientac&o sobre as prioridades da Comiss&o na aplicagéo do art 82° do tratado sobre
comportamentos de exclusdo abusivos por parte de empresas em posi¢cdo dominante. 2009/C45/02, para. 78

%2 Decisao da Comiss&o 94/19/CE, de 21 de Dezembro de 1993, Sea Containers v. Stena Sealink, JO L15/8 de 18 de
Janeiro de 1994.
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concorrentes ndo podem propor servigos aos seus clientes, e que recuse a

terceiros o0 acesso as mesmas, abusa da sua posi¢cdo dominante”33.

De facto, o n.° 2 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 140/2019, de 18 de novembro,
estabelece que independentemente do regime de gestao ou de propriedade, deve
permiti-se o acesso a um terminal/interface em condigbes equitativas, nao

discriminatdrias e transparentes.

E certo que uma aplicagdo equitativa da norma deve considerar realidades

substancialmente diferentes, como a propriedade publica e a propriedade privada.

Nesse sentido, a utilizagdo de propriedade privada deve obedecer a regras claras
e consensuais. Naturalmente, em tais condi¢cdes de utilizacdo deve ser tida em
conta, de forma objetiva e mensuravel, a capacidade de utilizagcao do
equipamento, tendo em conta os servigos expresso assim como, a existir, o
servico publico de transporte de passageiros atribuido pela autoridade de
transportes, bem como outros servigos de interesse ou acesso publico como seja

o transporte escolar.

Sera expectavel que as condicbes e termos de utilizagdo do
equipamento/infraestrutura de acesso publico propostas sejam comparaveis com

estruturas semelhantes para uma utilizagdo comparavel.

Naturalmente, a apresentacao de condi¢gbes desproporcionadas ou de razées nao
fundamentadas poderao configurar praticas anti concorrenciais no sentido de
limitar, condicionar ou impedir o acesso ao mercado por parte de outros

concorrentes.

Tal possibilidade reforgar-se-a caso os operadores aleguem a vontade de retirar
o seu terminal rodoviario do mercado, deixando o mesmo de estar disponivel para
utilizacao por terceiros para ser afeto, de forma exclusiva, ao seu uso particular

[uso esse que pode ser na area dos transportes ou outra, totalmente diversa] e

33 Decisdo da Comisséo 94/119/CE, de 21 de Dezembro de 1993, Porto Roedby, JO L 55/52 de 26 de Fevereiro de 1994,
para. 12.3* “Um equipamento publico poderéa ser definido como um equipamento de utilizagdo coletiva, os edificios e o0s
espagos néo edificados que afetam a prestagdo de bens e servigos destinados a satisfazer as necessidades coletivas
dos cidaddos, nomeadamente nos dominios da saude, transportes, educagéo, cultura e desporto, justica, seguranga
social, seguranga publica e protecdo civil. Os equipamentos de utilizagdo publica podem ser publicos ou privados.
Quando os bens ou servigos forem fornecidos por érgédos publicos, direta ou indiretamente por concessdo ou de outra
forma previstos por lei, devem ser designados “equipamentos de uso coletivo de natureza publica”. (DRE, 2009). Num
estudo de 2002, a Dire¢do Geral do Ordenamento do Territério e Desenvolvimento Urbano (DGOTDU) define o termo
“equipamento publico” como um edificio onde séo realizadas atividades que prestam servigos de interesse geral
importantes para a qualidade de vida da comunidade (...)” in Interfaces de Transportes Publicos, Mourisco, Tiago André

Soares.
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acabe por manter a prestagdo de servicos de transporte de passageiros, com
partidas e chegadas no terminal, designadamente para servigos escolares ou

outros, contratados pelas autoridades locais.

Caso nao seja possivel, fundamentadamente, fixar as condi¢des de utilizagdo do
equipamento por outros operadores, designadamente por falta de capacidade
para acomodar, na totalidade ou em parte, os servicos de outros operadores, deve
avaliar-se a existéncia de alternativas viaveis, designadamente propostas pelas
partes, que permitam acomodar, em parte ou na totalidade, a oferta do novo
contrato de servigo publico. De referir que por alternativas viaveis nao se entende
a prestacdo de um servico nas mesmas condigbes, mas que seja
economicamente aceitavel, comparavel, possibilite o acesso dos passageiros,

permita realizar o servico de transporte de forma semelhante.
Assim, a AMT considera que:

¢ Um equipamento ou infraestrutura, que esteja associada a prestagcao de
servigo publico de transporte de passageiros — que € um servigo essencial
- e que seja, em parte, de acesso publico, mesmo que tenha associadas
instalagbes de apoio (como garagens, escritdérios ou abastecimento),
integra o conceito de interface ou terminal rodoviario, nos termos do DL

140/2019; resultando tal diretamente deste diploma;

e Se o operador do terminal também é um operador de servigco publico de
transporte de passageiros, a sua infraestrutura, mesmo que da sua
propriedade privada, esta ao servi¢o do transporte publico de passageiros,
transporte esse que é financiado por recursos publicos e que, por

definicao, é acessivel pelo publico em geral.

¢ Nesse sentido, enquanto estiver associado ao transporte publico, deve ser
permitido o acesso a outros operadores, exceto se nao existir capacidade

disponivel.

e Naturalmente, a utilizacido e disponibilizacdo essa infraestrutura esta

sujeita ao pagamento de um determinado valor (preco).

Adicionalmente importa referir o seguinte, a propésito do regime de propriedade

(publico ou privado) dos terminais rodoviarios e interfaces de transportes:
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De facto, é preciso ter presente que o artigo 62.° da Constituicido (CRP) determina
o regime central de protecao da propriedade privada. A insercéo do artigo 62.° da
CRP fora do elenco de “direitos, liberdades e garantias” nao é neutra, ainda que
a doutrina e a jurisprudéncia — no caso, a do Tribunal Constitucional — tenham
vindo a sedimentar o direito de propriedade como um direito analogo a direitos,

liberdade e garantias.

Nao cabe, nesta sede, discutir em profundidade esta questdo aceitando, no
entanto (Ac. TC 257/92) o principio que “embora ndo fazendo parte do elenco dos
direitos liberdades e garantias, o direito de propriedade privada goza de uma
natureza analoga a esses direitos”, beneficiando assim da protecdo ou “forca
juridica” conferida pelo artigo 18.° da CRP. Como refere a Jurisprudéncia TC (Ac.
698/2005) “faz seguramente parte do direito de cada um ndo ser privado de forma

arbitraria da sua propriedade”.

Importante recordar que a lei apenas pode restringir direitos, liberdades e

garantias “nos termos da Constituicao” (artigo 18.°/2/1.2 parte).

No entanto, o regime de acesso relatério ndo configura qualquer situagao que se
possa aproximar de uma “desapropriagao forcada” do direito de propriedade de

um qualquer operador.

De facto, ainda que a CRP ndo consagre expressamente a fungdo social da
propriedade — como justificagdo de limites de garantia de propriedade privada —
tal ndo significa que tal fungdo n&o releve autonomamente porque a CRP
consagra um conjunto relevante de direitos econdomicos e sociais como direitos
fundamentais, onde se encontra - ainda que de forma nao expressamente
positivada - o direito a acessibilidade a uma rede de transporte publico, incluindo

acesso a infraestruturas essenciais relacionadas com esse transporte.

Alias, ndo é por acaso que a lei consagra expressamente os servigos de transporte
publico como servigos essenciais €, como tal, merecedores de uma especial

protecao.

Corroborando o reconhecimento do direito a acessibilidade a mobilidade e ao
transporte como um direito analogo a um direito fundamental refira-se que a
principal finalidade dos direitos fundamentais € conferir aos individuos uma

posicao juridica de direito subjetivo, em sua maioria de natureza material, mas as
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vezes de natureza processual e, consequentemente, guiar a atuacao

administrativa, no desenho de politicas publicas, necessariamente integradas.

Nesta visdo material, o direito a acessibilidade ao transporte garante acesso aos
demais direitos econdmicos e sociais (sendo por vezes considerado um “direito
meio”). Veja-se, a titulo de exemplo, o estabelecido pela Lei n.° 83/2019, de 3 de
setembro (Lei de Bases da Habitagdo) que estabelece que, cabendo ao Estado
garantir o direito a habitacdo, este deve programar e executar uma politica de
habitagdo integrada nos instrumentos de gestdo territorial que garantam a

existéncia de uma rede adequada de transportes e de equipamento social.

Esta visao material de um “direito a mobilidade” (que se traduz na acessibilidade
ao transporte publico) encontra igualmente conexdao com a execugao de outras
tarefas fundamentais do Estado que conformam direitos fundamentais (protecao

da saude, ambiente e qualidade de vida/ordenamento do territorio, ensino).

Estudos recentes destacam a relevancia da acessibilidade no contexto urbano
contemporéaneo, relacionando-a ndo apenas com a localizacdo espacial, mas
também com a facilidade proporcionada as pessoas para atingir os seus destinos,
considerando fatores como a mobilidade, o uso do solo, a conectividade e servigos
alternativos de mobilidade. Esses estudos destacam os beneficios da
acessibilidade para cidadaos, comunidade e Estado, como o exercicio pleno da

cidadania, igualdade de oportunidades, seguranga e autonomia.

A acessibilidade é uma preocupacgdo significativa na qualidade do servico de
transporte publico. E necessario adequar os modelos de prestacéo de servicos de
mobilidade e transportes as necessidades da populagdo para reduzir tempo de
viagem, emissodes poluentes e congestionamentos, além de melhorar o acesso a
oportunidades. A acessibilidade no transporte publico rodoviario é crucial para
garantir a igualdade de oportunidades. De salientar que os terminais rodoviarios
e interfaces de transporte publico de passageiros sdo elementos integrantes do

sistema de transporte publico de passageiros.

Nesse sentido, o regime consagrado pelo DL 140/2019 no que respeita a garantia
de acesso equitativo e ndo discriminatério a terminais e interfaces — que sao
infraestruturas essenciais do sistema de transporte publico de passageiros, repita-
se - deve ser entendido, de forma sistematica, na interpretacdo conjugada e

proporcional dos direitos subjetivos em referéncia, desde ja o direito de
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propriedade privada (que tem, como vimos, também uma “fungcédo social”’, em
determinados casos), conjugado com o direito a acessibilidade a rede / sistema
de transporte publico de passageiros, sem a qual ndo € possivel o exercicio pleno
dos direitos fundamentais constitucionalmente consagrados, como o acesso das
pessoas ao seu local de trabalho e as suas casas, a hospitais e centros de saude,

a escolas e universidades, bem como a outros equipamentos sociais.

97. Por outro lado, ndo decorre da lei uma obrigatoriedade, sem mais, de acesso a
instalacbes, mas a possibilidade de acesso, em condi¢cdes equitativas, quando
exista capacidade disponivel e mediante o pagamento de um prego, e enquanto
tal equipamento/infraestrutura estiver a ser utilizado por servigos publicos de

transporte de passageiros.

98. Neste contexto, na recusa, sem fundamentacgao, da sua disponibilizagéo, afigura-

se poder estar em causa:

e A exploragao abusiva de uma posi¢gdo dominante no mercado, sendo que
pode ser considerado abusivo, nomeadamente, “recusar o acesso a uma
rede ou a outras infraestruturas essenciais por si controladas, contra
remuneracao adequada, a qualquer outra empresa, desde que, sem esse
acesso, esta ndo consiga, por razées de facto ou legais, operar como
concorrente da empresa em posicao dominante no mercado a montante
ou a jusante, a menos que esta ultima demonstre que, por motivos
operacionais ou outros, tal acesso é impossivel, em condicbes de

razoabilidade”.

e Comportamentos censuraveis a nivel concorrencial por incidirem em

infraestruturas essenciais®*, uma vez sdo necessarias® para que o

% “Um equipamento publico podera ser definido como um equipamento de utilizagdo coletiva, os edificios e os espagos
nédo edificados que afetam a prestagdo de bens e servigos destinados a satisfazer as necessidades coletivas dos
cidaddos, nomeadamente nos dominios da saude, transportes, educacéo, cultura e desporto, justica, segurancga social,
seguranga publica e protecéo civil. Os equipamentos de utilizagdo publica podem ser publicos ou privados. Quando os
bens ou servigos forem fornecidos por 6rgéos publicos, direta ou indiretamente por concessao ou de outra forma previstos
por lei, devem ser designados “equipamentos de uso coletivo de natureza publica”. (DRE, 2009). Num estudo de 2002,
a Direcao Geral do Ordenamento do Territério e Desenvolvimento Urbano (DGOTDU) define o termo “equipamento
publico" como um edificio onde sado realizadas atividades que prestam servigos de interesse geral importantes para a
qualidade de vida da comunidade (...)” in Interfaces de Transportes Publicos, Mourisco, Tiago André Soares.

%5“Sendo as infraestruturas de apoio aos transportes publicos essenciais a sua operagdo as interfaces assumem um
papel fundamental na rede, sendo estas infraestruturas que completam a rede e adicionam a rede de transportes uma
maior acessibilidade e conetividade, de maneira que as interfaces assumem um papel fundamental na cidade.(...) As
interfaces de transporte sdo uma parte constituinte da rede de transportes e podem em algumas circunstancias exercer
uma fungao para além da fungao relacionada com o transporte, ou seja, a garantia da conetividade e da integragdo da
rede de transportes publicos, que é a sua fungé&o principal. (...) A interface é uma infraestrutura que possui um conceito
lato, porque este tipo de infraestrutura pode ter em muitas situagbes varios tipos de uso em simultdneo, desde a sua
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servigo de transporte rodoviario pesado de passageiros®® seja prestado em
condicbes adequadas sem o acesso a interfaces e terminais rodoviarios,
sem afetar negativamente empresas terceiras e os consumidores e limitar,

condicionar ou impedir a concretizacdo de um contrato de servigo publico

99. Considera-se que a recusa de publicitagdo de regras de acesso ou recusa de
acesso a uma instalacdo, que tenham capacidade disponivel e mediante um
preco, carecera de racionalidade econémica ou de transparéncia, a ndo ser que
0s motivos para a recusa sejam de ordem protecionista ou impeditivo da

concorréncia em mercado.

100. Sublinhe-se que os transportes rodoviarios sao um servigo essencial, nos termos
do Lei n.° 23/96, de 26 de Julho, na sua redacao atual e setor e um subsetor de
infraestruturas criticas, nos termos do Decreto-Lei n.° 20/2022 de 28 de janeiro.
Alias, a Diretiva 2008/114/CE do Conselho, de 8 de Dezembro de 2008, relativa a
identificagdo e designacao das infraestruturas criticas europeias e a avaliagéo da
necessidade de melhorar a sua protecdo considera expressamente as

“infraestruturas que fornecem um servigo essencial’.

101.  Por outro lado, essencial porque a mobilidade assume particular importancia como
fator de competitividade, ndo sé pelo impacto que tem no desenvolvimento e
acessibilidade das populag¢des, com reflexos diretos no seu bem-estar social e

economico e sobretudo em territorios de baixa densidade?.

102. Nos termos do n° 3 e 4 do artigo 17.° do Regime Juridico da

Concorréncia, aprovado pela Lei n.° 19/2012, de 8 de maio, foi questionada a

fungéo principal acesso ao transporte, ou meio de realizar operagbes de transbordo, a um espago comercial, ou com
capacidade de desenvolver uma centralidade urbana. (...) Conceptualmente a interface é um integrador de uma rede de
transportes, a qual é a sua principal fungdo, encontra-se no Manual de Planeamento e Gestao de Transportes da
(DGTT,1986), sendo a proposta de definicdo a seguinte: “Corresponde a um ponto de uma rede de transportes, em geral
um né onde o 23 passageiro inicia ou termina o seu percurso, mude de transporte ou faz conexdées entre diferentes linhas
do mesmo modo” in Interfaces de transportes na AML e novas centralidades metropolitanas, Varela, Jodo Tiago Afonso
- https://repositorio.ul.pt/handle/10451/26063

% Servigo essencial, nos termos do Lei n.° 23/96, de 26 de Julho, na sua redacgéo atual e setor e subsetor de
infraestruturas criticas, nos termos do Decreto-Lei n.° 20/2022 de 28 de janeiro®” Mobilidade nos Territorios de Baixa
Densidade — Analise estatistica - https://www.amt-autoridade.pt/media/3943/mobilidadeterritoriosbaixadensidade.pdf %
Segundo o IMT diversos operadores solicitaram a retirada destas infraestruturas da listagem oficial, com fundamento em
“que o terminal ndo corresponde, nos termos leqais, a terminais rodoviarios destinados a prestacdo de servicos a outros
operadores” e que “ndo se encontra aberto ao mercado de terminais”.

% Mobilidade nos Territérios de Baixa Densidade - Andlise estatistica -  https://www.amt-
autoridade.pt/media/3943/mobilidadeterritoriosbaixadensidade.pdf 3 Segundo o IMT diversos operadores solicitaram a
retirada destas infraestruturas da listagem oficial, com fundamento em “que o terminal ndo corresponde, nos termos
leqais, a terminais rodoviarios destinados a prestacdo de servicos a outros operadores” e que “ndo se encontra aberto
ao mercado de terminais”.
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Autoridade da Concorréncia (AdC) relativamente a esta questao, que considerou

que:

“Qualquer eventual intervengcdo da AJdC em nada prejudica a prossecugéo pela

AMT das atribuicbes e competéncias que lhe estdo outorgadas.”

“(...) sem prejuizo do enquadramento de qualquer comportamento em termos
do regime juridico da concorréncia, considera-se que, prosseguindo o Decreto-
Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro, objetivos de promogéo da concorréncia,
nomeadamente visando “assegurar que as interfaces e o0s terminais de
transporte publico permitam o acesso ndo discriminatoério e a igualdade de
oportunidades a todos os operadores de servigos publicos de transporte de
passageiros”, o seu cumprimento é passivel de trazer beneficios para a
concorréncia no mercado”.

Finalmente, nos termos da alinea q) do n.° 1 do artigo 5.° do Decreto-Lei n.°
78/2014, de 14 de maio, a AMT tem como competéncias “Promover e defender a
concorréncia no setor da mobilidade e dos transportes terrestres, fluviais,
maritimos, ferroviarios, no setor dos portos comerciais € respetivas
infraestruturas, em estreita cooperagdo com a Autoridade da Concorréncia,

nomeadamente nos termos do regime juridico da concorréncia”

Nos termos do Regime Juridico da Concorréncia, aprovado pela Lei n.° 19/2012,
de 8 de maio, o respeito pelas regras de promoc¢ao e defesa da concorréncia é
assegurado pela AdC sendo que os processo por infragdo ao disposto naquele

regime regem-se pelo previsto no mesmo.

Nos termos do n.° 3 e 4 do artigo 17.° do mesmo regime, sempre que, no dmbito
das respetivas atribuicbes, uma autoridade reguladora setorial apreciar,
oficiosamente ou a pedido de entidades reguladas, questdes que possam
configurar uma violagao do disposto na presente lei, da imediato conhecimento a

AdC, juntando informacao dos elementos essenciais.

Ou seja, considerando clara a abrangéncia do DL 140/2019, e independentemente
dos procedimentos contraordenacionais previstos naquele diploma e no Decreto-
lei n.° 78/2014, de 14 de maio, as desconformidades de atuacédo neste mercado

tém igualmente tratamento no ambito da Lei n.° 19/2012, de 8 de maio
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V — CONCLUSOES DA INFORMAGAO OBTIDA

Identificagao oficial de infraestruturas

107.

108.

109.

110.

111.

A lista divulgada pelo IMT das infraestruturas identificadas ao abrigo do DL
140/2019 (artigo 12.°, n.° 3) contém a morada, a identificacdo do operador, o
endereco eletrénico do mesmo e a respetiva morada, n&o tendo, contudo, outros
elementos que sao relevantes, como sejam as caracteristicas fisicas da interface,
a identificagéo do proprietario, a ligagéo para os regulamentos em vigor ou os

titulos que definem a relagéo juridica entre operador e proprietario.

E certo que tais informagdes n&o sdo especificadas no DL 140/2019 como sendo
uma obrigacao de divulgacdo do IMT e em parte devem constar do site do proprio
terminal (artigo 9.° do DL 140/2019), no entanto, considera-se util que tal

informacgéao pudesse ser divulgada, de forma agregada, pelo IMT.

Sendo, porém, certo que a atualizacdo da informacdo depende da iniciativa e

diligéncia dos operadores e proprietarios de interfaces.

E, como decorre do capitulo anterior, € de sublinhar que a obrigagdo de
atualizagao de informacgao impende sobre todos os operadores de interface ou de
terminal de transporte publico de passageiros, sejam proprietarios ou ndo, quanto
a interface e quanto instalagdes, oficinas, estacionamento, bilheteiras, e sistemas

de atendimento, venda e informagao ao publico.

Mais se considera que o regime de gestdo ou propriedade nao deve ser matéria
considerada confidencial, tendo em conta que tal releva para o mercado, no que

se refere a entidade de contacto e relacionamento e para as entidades

supervisoras, quanto a responsabilidades.

Listagem de servigos prestados

112.

113.

Constatou-se que, em relagéo a obrigagao legal prevista na alinea a) do n.° 6 do
artigo 12.°, todos os regulamentos analisados apresentam indicagao dos servigos
prestados e respetivos pregos, na generalidade dos casos em listagem anexa ao

regulamento.

De sublinhar que a obrigagao impende sobre todos os operadores de interface ou

de terminal de transporte publico de passageiros sejam proprietarios ou nao,
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quanto a interface e quanto instalagées, oficinas, estacionamento, bilheteiras, e

sistemas de atendimento, venda e informacgao ao publico.

Regras de programacao da reparticao de capacidade

114.

115.

116.

117.

118.

119.

120.

No que diz respeito a obrigacao legal prevista na alinea b) do n.° 6 do artigo 12.°
nenhum dos regulamentos analisados apresenta regras de programagao e

reparticao de capacidade.

Tal situagdo — a nao inclusdao no regulamento das regras de programagao da
reparticao de capacidade, a que se refere a alinea b) do n.° 6 do artigo 12.° do DL
140/2019 — constitui um ilicito contraordenacional, punivel com coima de €500
(quinhentos) a €2.500 (dois mil e quinhentos), nos termos da alinea e) do n.° 2 do

artigo 17.° do mesmo diploma.

Tal facto ndo pode ser justificado pela auséncia de definigbes quanto aos
conceitos de capacidade, regras de programacao e reparticdo da capacidade da
interface ou terminal no DL 140/2019.

E assim € porque na normal gestdo do equipamento, por qualquer operador,
quanto a servigos proprios ou de outros operadores, ndo pode deixar de ser
conhecimento do proprio o numero de lugares de paragem de autocarros, bem
como o numero de servicos de transporte que utilizam os terminais e os respetivos

horarios.

Sao esses os dados essenciais que permitem ao operador aceitar ou nao a
paragem de um qualquer servigo, disponibilizado por si ou por outro operador, ndo
existindo noticia de que, quando estido em causa servigos do proprio operador, o
mesmo nao tenha conseguido gerir a disponibilidade de espacos de paragem para

os autocarros que ali param.

A definicao e reparticao de capacidade de um terminal e a aplicacéo, na pratica,
de tal conceito, é intrinseca a gestdo do equipamento. Caso contrario, os gestores
dos terminais ndo conseguiriam gerir, até hoje, os equipamentos e 0s seus

proprios servicos.

No limite poder-se-ia questionar a existéncia de algumas regras
desproporcionadas - por exemplo a consideracdo de tempos de paragem

demasiado extensos para evitar a paragem/utilizacdo de outros servicos.
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No entanto, a auséncia de divulgacdo de qualquer informagédo publica,
minimamente estruturada, objetiva e mensuravel, constitui uma clara violagao
legal, que ndo se considera justificavel com a alegada auséncia de conceitos

técnicos (indefinicao técnica).

De sublinhar que a obrigagéo impende sobre todos os operadores de interface ou
de terminal de transporte publico de passageiros sejam proprietarios ou nao,
quanto a interface e quanto instalagdes, oficinas, estacionamento, bilheteiras, e

sistemas de atendimento, venda e informacgao ao publico.

Regras de admisséo

123.

124.

No que diz respeito a obrigacao legal prevista na alinea ¢) do n.° 6 do artigo 12.°,
constatou-se que todos os regulamentos analisados apresentam um artigo

dedicado as regras de admiss&o ao terminal, ainda que genérico.

De sublinhar que a obrigagéo de informagéao impende sobre todos os operadores
de interface ou de terminal de transporte publico de passageiros sejam
proprietarios ou nao, quanto a interface e quanto instalagdes, oficinas,
estacionamento, bilheteiras e sistemas de atendimento, venda e informagao ao

publico.

Resposta em audiéncia prévia

125. Foirealizada audiéncia prévia aos operadores acima mencionados, encontrando-
se as suas alegacdes nessa sede e a analise da AMT no Anexo Il do presente
relatorio.
126. Retiramos, essencialmente, a titulo de constatagcbes o seguinte:
Operador da
Interface / Terminal Interface / Terminal Constatagoes
Rodoviario
e RDLis o Leiria [confidencial]
e Fatima
e Marinha Grande
e RD Tejo e Tomar [confidencial]
e Abrantes
¢ Rio Maior
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Santarém

Torres Novas

e RD Oeste Caldas da Rainha [confidencial]
Alcobaca
Bombarral
Lourinha
Nazaré
Peniche
e RD Alentejo Evora [confidencial]
Beja
e Transdev Coimbra [confidencial]
¢ RNE Lisboa - Sete Rios [confidencial]
e Frota Azul Portimao [confidencial]
e Translagos Albufeira [confidencial]
e EVA Faro [confidencial]
e CCTB-Centro Braga [confidencial]
Coordenador de
Transportes de
Braga
e STCP Servigos Porto - Campanha [confidencial]

Lda.

127.

128.

Importa esclarecer que o presente relatério de supervisdo incide sobre a

implementacao do regime do DL 140/2019, sobre as falhas detetadas e sobre a

emissao de recomendacbes e determinagdes de caracter transversal, tendo por

base os elementos recolhidos e transmitidos pelas partes.

Foram recolhidos indicios relevantes de auséncia de definicdo, minimamente

estruturada, de regras de acesso aos terminais, o que esta em clara contradigao
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com o diploma citado e que conduz a emissdao das recomendacbes e

determinacgao descritas no capitulo seguinte.

Foram também recolhidos indicios relevantes de que as respostas dos gestores
dos terminais nao indicam alternativas viaveis, tal como estabelecido no n.° 4 do
artigo 12.° do DL 140/2019.

O facto de a propriedade/gestao dos terminais nao estar devidamente clarificada
e publicitada nem estarem concretamente determinados os direitos e deveres das
entidades gestoras e/ou proprietarios dos terminais também contribui para a
morosidade e falta de transparéncia do procedimento de avaliagdo dos pedidos

de acessos.

Contudo, decisbes concretas da AMT sobre recusas de acesso néo
fundamentadas ou auséncia de decisdo que impecam o acesso a determinado
terminal para um determinado servico deverdo ocorrer no ambito do recurso
previsto na alinea d) do n.° 1 do artigo 7.° e no n.° 7 do artigo 12.° do DL 140/2019.

Por outro lado, sé com base em factos claros e suficientes é que podera ser
avaliada a presenca de ilicitos contraordenacionais por violagdo das regras

estabelecidas no DL 140/2009, com exceg¢ao das que sejam evidentes.

No caso concreto as exposi¢des recebidas contém algumas considera¢des mais
genéricas e as referéncias a pedidos especificos reportam-se a um periodo
alargado, sendo que uma parte relevante da documentagao se encontra a coberto
de pedidos de confidencialidade, o que pode, em teoria, vir a dificultar a deciséo
no ambito de pedidos de recurso ao abrigo das normas citadas, uma vez que
podera potencialmente limitar a matéria que venha a ser objeto de contraditério

bem como a extensao da pronuncia das partes interessadas.

Ainda assim, as “queixas”, mesmo que a coberto da confidencialidade do seu

conteudo, suscitaram diversas agdes para apuramento de factos.

Contudo, considera-se nao ser possivel ou rigoroso retirar conclusdes

sustentadas para poder decidir, em concreto, sobre diversos pedidos de acesso.

O presente relatério sera seguido de acdes gerais para o mercado e especificas
sobre cada um dos terminais (sobre pedidos especificos de acesso aos mesmos),
tendo em conta as determinacdes transversais, os pedidos efetuados e os

recursos efetivados.

53



aTv.

137.

Autoridade
da Mobilidade
e dos Transportes

Entre essas acoes estara:

A supervisdo do cumprimento das determinac¢des/recomendagdes do
presente Relatodrio reformulado;

A verificacdo das condi¢Oes e caracterizacdo de todos os terminais do
pais, bem como de alternativas aos mesmos, em articulagdo com o IMT,;
A publicacdo de um quadro de conceitos comuns e de disposicdes de
reporte regulamentar periddico/sistematico de informagéo, a ser sujeito a

consulta publica.

138. Apods a acgao de supervisao foi ainda possivel concluir o seguinte:

Que os operadores de interface ou terminal que gerem os terminais
fiscalizados s&o igualmente operadores de transporte publico de
passageiros, com exceg¢do do Centro Coordenador de Transportes de
Braga; tal integracéao vertical pode configurar uma “barreira a entrada” (no
que se refere ao acesso a terminais) de novos operadores de transporte
publico de passageiros; é assim essencial que esses operadores
cumpram as regras de transparéncia no acesso a terminais/interfaces
decorrentes do DL 140/2019;

Que os operadores de interface ou de terminal que gerem as referidas
infraestruturas e que aprovam as condigdes de acesso e os tarifarios,
alocam a capacidade e estabelecem os horarios e escalas, sao, em
muitos casos, entidades de direito privado, sendo, na maior parte dos
casos, como acima se refere, simultaneamente operadores de servigos

de transporte publico de passageiros;

Em relagéo a utilizagéo dos interfaces e terminais, constatou-se que séo
titulados por instrumentos atipicos, muitas vezes desatualizados,
designados por “contratos de arrendamento”, por “contratos de
concessao de servigo publico”, “acordos de cedéncia” ou “protocolos de
gestao” celebrados com entidades de direito publico (maxime

Municipios);

Dois operadores de transporte rodoviario de passageiros ([confidencial],
que sao também, materialmente, operadores/gestores de terminais),

manifestaram a AMT a sua intengdo de que 0os mesmos passem ao seu
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uso exclusivo, tendo solicitado junto do IMT, a retirada desses interfaces
e terminais do registo contendo as informacgdes respeitantes a interfaces
e terminais de transporte publico de passageiros para efeitos do disposto
no n.° 3 do artigo 12.° do DL 140/20193;

° No que diz respeito ao dever dos operadores de interfaces ou de
terminais rodoviarios de publicitar no respetivo sitio na Internet o
regulamento de acesso e utilizagdo dos mesmos, constatou-se que, com
excegao dos operadores Centro Coordenador Transportes de Braga e
Terminal Intermodal de Campanha no Porto, todos os operadores de
interface ou de terminais rodoviarios, quando publicitam o regulamento,
utilizam o sitio da internet do operador de transporte de passageiros ao

invés do sitio da internet da interface ou do terminal;

° [confidencial]

VI- RECOMENDAGOES E DETERMINAGAO

Contetdo minimo de regulamentos de terminais

139.

140.

Tendo em conta a constatagéo de que os regulamentos dos terminais visados n&o
definem de forma minimamente satisfatoria as regras de programacao da
reparticdo da capacidade e sem prejuizo da responsabilidade contraordenacional
que nesta matéria vier a ser apurada, determina-se que os regulamentos de
acesso e utilizagdo das interfaces e terminais de passageiros identificados no
relatorio passem a incluir regras claras e objetivas sobre programacéo e reparticao
da capacidade, recomendando-se desde ja, para efeitos de uniformizagdo de
critérios o conteido minimo definido pela AMT no presente relatério, devidamente
adaptado a cada situagéo concreta. Isto sem prejuizo de aprovagéao futura, pela
AMT, com sujeigdo a consulta publica, de especificagao/regulamentagdao do DL
140/2019.

Esta determinacdo tem como objetivo enquadrar e apoiar na criagdo de um
conteudo minimo dos regulamentos de acesso e utilizacdo de interfaces e

terminais de passageiros, bem como os critérios a considerar, para garantir

38 Segundo o IMT diversos operadores solicitaram a retirada destas infraestruturas da listagem oficial, com fundamento
em “que o terminal ndo corresponde, nos termos legais, a terminais rodoviarios destinados a prestacdo de servigcos a
outros operadores” e que “ndo se encontra aberto ao mercado de terminais”.
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condicbes de acesso transparente, equitativo e nao discriminatorio, nos termos do
DL 140/2019, sem prejuizo de a AMT emitir a regulamentacdo que seja
considerada necessaria a aplicacdo daquele decreto-lei, no &mbito das suas

atribuicoes.

A determinagéo tem como destinatarios as interfaces ou terminais de transporte
publico de passageiros na acegao dada pela alinea a) do n.° 1 do artigo 12.° do
DL 140/2019:

o Que estejam afetos a prestacdo de servigos publicos de

transportes identificados na Lei n.° 52/205, de 9 de junho;

o Que estejam abertos ao acesso dos seus utilizadores e
acompanhantes ou utilizadores de servigcos e atividades

econdmicas de acesso publico existentes nos equipamentos;

o Independentemente das suas carateristicas e qualquer que seja

a denominagao adotada para a infraestrutura;

o Independentemente do regime de propriedade e do regime de
gestédo e exploragdo das interfaces ou terminais rodoviarios de

passageiros;

J Que se desenvolvam em espago nao delimitado por estrutura
fisica e na medida em que os espagos para paragem,
estacionamento, embarque e desembarque de passageiros
estejam afetos exclusivamente a esse fim, incluindo pontos que
sirvam para embarque ou desembarque de passageiros ou de
paragem, € onde se deva acautelar a reparticdo de acesso aos

mesmos;

. Que funcionem em regime de intermodalidade, sem prejuizo e em
complemento da regulamentagédo especifica referente a outros

modos de transporte.

A determinacao é dirigida aos operadores de transportes utilizadores ou gestores
dos terminais, seja a que titulo for, bem como as autoridades de transportes e
municipios onde o0s mesmos se situem, independentemente do modelo
“concessorio” em causa, de forma a garantir o cumprimento das obrigagdes
constantes do DL 140/2019.
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Sem prejuizo da responsabilidade contraordenacional que vier a ser apurada por,
até a data, nao terem dado integral cumprimento ao disposto no DL 140/2019, os
operadores de interfaces ou terminais e seus proprietarios, quando entidades
diversas, devem garantir que sao publicados os respetivos regulamentos, no
prazo maximo de 60 dias uteis, adaptados ao conteudo acima referido, disso
notificando a AMT.

Em especifico, determina-se que os operadores RD Lis, RD Tejo e RD Oeste
incluam nos regulamentos das respetivas interfaces/terminais a informacéo
remetida a AMT em junho de 2023, relativa a capacidade para cada um dos
terminais em referéncia, designadamente o niumero de toques por ano, més e dia,
bem como o elenco dos horarios praticados pelos operadores, atualizavel a todo
o tempo e ainda a capacidade existente, programada e utilizada, bem como a

disponivel.

Os regulamentos de acesso e utilizagao das interfaces e terminais de passageiros
devem passar a incluir, para efeitos de uniformizagdo de critérios, o0 seguinte

conteudo, para efeitos de:

I. Informacdo ao publico e divulgacdo pelos operadores de servicos de

transporte:

O sistema de informagbes da interface ou terminal deve incluir a
divulgacéo:
a) Do regulamento de condigdes de acesso, operagdo e
exploracao e manutencao da interface ou terminal;
b) De regras de programacao e reparticdo da capacidade;
c) De regras de afetacdo de cais, lugar de paragem ou de
estacionamento;
d) Capacidade;
e) Disponibilidade;
f) Pregos;
g) Informagdo sobre todos os servicos de transporte de
passageiros que o utilizam;
h) Estatistica de utilizagéo, incluindo numero de embarques e

desembarques por tipo de servigo de transportes.

. Definicées:
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O regulamento de condi¢cdes de acesso, operagao e exploragdo e
manutencdo da interface ou terminal, deve incluir pelo menos as

seguintes definigbes:

a) «Cais», a estrutura fisica adjacente ao ponto de imobilizagao do
veiculo para efeito de embarque e desembarque de passageiros
e bagagens, podendo ser materializada apenas por marcagoes
no pavimento;

b) «Capacidade», o numero maximo de veiculos que uma interface
ou terminal pode acomodar simultaneamente num determinado
periodo, incluindo a capacidade de paragem e, se disponivel, a
capacidade de desenvolvimento de servicos complementares.

c) «Disponibilidade», a existéncia de capacidade livre que permita
condi¢des de operagao para um determinado servico;

d) «Estacionamento», a imobilizagdo do veiculo por um periodo
superior a 15 minutos®®, sem embarque ou desembarque de
passageiros ou carga;

e) «Horario», a definicdo do periodo de funcionamento por servico,
e/ou das horas de passagem ou paragem dos veiculos;

f) «Paragem», a imobilizagdo do veiculo pelo tempo estritamente
necessario ao embarque e desembarque de passageiros,
podendo ser em regime de “toque” ou prolongada e pode incluir
breves operagbes de carga ou descarga de bagagem ou
mercadoria, sujeita a tempo limite, com um tempo limite
recomendavel de 15 minutos*° para paragens intermédias e 200

minutos*' para paragens iniciais ou finais;

g) «Paragem em regime de toque», a paragem intermédia numa
viagem, de muito curta duragcido, apenas para embarque e
desembarque de passageiros e em geral utilizada em servigos
urbanos.

I1l. Reparticio da capacidade:

3 Tempo indicativo, a determinar consoante as caracteristicas da infraestrutura
40 Tempo indicativo, a determinar consoante as caracteristicas da infraestrutura

4! Tempo indicativo, a determinar consoante as caracteristicas da infraestrutura
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As regras de programacgao da reparticdo de capacidade da interface ou
terminal devem obrigatoriamente integrar o regulamento de acesso e
utilizacdo, nao devem ser discriminatérias € devem maximizar a

utilizacao da capacidade.
Para definigdo das referidas regras deve ser considerado:

a) O numero de lugares;
b) Os servigos de transporte publico de passageiros que utilizam
os referidos lugares;
c) Os horarios em que os servigos utilizam os referidos lugares;
d) Os tempos de paragem associados a cada utilizagdo de lugares;
e) Os tempos de manobras e circulagao no interior de interface e
terminal;
f) Os tempos de paragem associados a paragens iniciais e finais e
paragens intermédias.
A capacidade disponivel consiste no resultado da afetagéo de servigos e
horarios aos lugares disponiveis, considerando os tempos de paragem
recomendados.
A capacidade disponivel deve ser publicitada no sitio da internet da
interface ou terminal ou do Operador, devendo ser atualizada sempre
que se verifica alguma alteragéo.

IV.Afetacdo de cais, lugares de paragem e de estacionamento:

Em relacao a afetacao de cais, lugar de paragem ou de estacionamento,

devem constar os seguintes critérios:

a) A afetagdo de cais, lugar de paragem ou de estacionamento
(“lugares”) depende da capacidade de cada interface ou terminal
e da procura por parte dos operadores de servigos de transporte;

b) A afetacdo de lugares deve maximizar a capacidade para a
operacdo dos servicos de transporte, nomeadamente o
embarque e desembarque de passageiros;

c) A afetagédo de lugares a um operador de servigco de transporte
nao pode limitar artificialmente a capacidade e assim impedir o
acesso a outros operadores a interface ou terminal de modo

discriminatorio;
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d)

Excetuam-se do referido no ponto anterior os terminais em
propriedade privada de um operador de transporte e que
simultaneamente constituam base desse operador e na medida
em que estejam afetos a sua frota e sejam indispensaveis ao seu
funcionamento num determinado periodo horario;

Se da afetagéo de lugares estacionamento resultar uma redugao
objetiva da capacidade, impedindo o desenvolvimento de
servicos de transporte com procura da interface ou terminal e se
verificar que, simultaneamente nao é utilizada a capacidade
reservada impedindo a sua utilizacdo por outros operadores de
transporte, o operador deve colocar a disposi¢ao dos utilizadores

tal capacidade.

V. Seriacdo de pedidos de acesso

Para efeitos de seriacao dos pedidos de acesso devem ser considerados

critérios objetivos e essencialmente ligados aos servicos de transporte

para o qual é requerido o acesso.

Consideram-se ainda como validos e suscetiveis de ser adotados para

seriacao dos pedidos de acesso, condigdes baseadas em critérios tais

como:

a. Tipo de servico, nomeadamente:
i) Servigo publico de transporte de passageiros com
obrigagdes de servigo publico (OSP);
i) Transporte escolar;
iii) Servigo publico de transporte de passageiros sem
OSP;
iv) Servico de transporte expresso nacional e, ou
internacional;
v) Servicos ocasionais ou regulares especializados;
vi) Outros tipos de transporte;
b. Tipologia dos veiculos, nomeadamente:
i) Ligeiros ou pesados;
Combustivel utilizado;

)
i) Classe EURO de emissdes;
iv)

Dimensodes dos veiculos;
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Frequéncia do servigo:

i) Servigos diarios;

ii) Servigos com outra periodicidade;

ii) Servigos pontuais;
Passageiros que utilizam o servigo:

i) Numero;

i) Necessidades especiais (p. ex. mobilidade

reduzida);

Podem ser utilizados outros critérios, desde que obijetivos e
nao discriminatorios, os quais devem constar do regulamento.
O regulamento deve definir justificadamente a ordem de
aplicacao dos critérios utilizados para a seriagéo dos pedidos.
Em caso de, apds seriacdo, se manter a indisponibilidade da
hora de acesso requerida, o operador deve informar o
requerente qual a hora mais préoxima com capacidade
disponivel, bem como indicar uma alternativa viavel conforme
estabelecido no DL 140/2019.
Nao podem ser utilizados, para seriacdo de pedidos de
acesso a interfaces, critérios ou parametros que nao estejam

definidos no regulamento.

VI.Além do estabelecido no n.° 6 do artigo 12.° do DL 140/2019, o

regulamento deve incluir pelo menos as seguintes informacgoes:

a) ldentificacdo da entidade proprietaria e do operador, bem como do

titulo habilitante para exploracao da referida infraestrutura;

b) Identificacdo da entidade que gere diretamente o equipamento no

c)

caso de o operador ter cedido a exploragédo do equipamento;
Competéncias e responsabilidades da entidade proprietaria, do
operador e, se aplicavel, da entidade que gere diretamente o
equipamento ou identificacdo do instrumento regulamentar ou
contratual onde constem tais regras;

A caracterizagao fisica e funcional da infraestrutura e informagao
sobre os principais servicos disponibilizados aos operadores de

transporte de passageiros;
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e)

g)

h)

j)

k)
i)

ii)

O procedimento a utilizar para requerer o acesso e utilizagdo do
equipamento e de servigos adicionais;
Horario de funcionamento da interface e dos servigos suplementares
disponibilizados;
Identificacdo de todos os precos aplicaveis a utilizacdo do
equipamento e relativos a todos os servigos indispensaveis a
realizacao dos servigos de transporte;
As condi¢bes de acessibilidade e de utilizagao, incluindo as regras a
aplicar em situagdes de falta de capacidade, que impecam a
satisfagao de todos os pedidos de acesso que sejam apresentados
pelos operadores de servigos de transporte;
O prazo pelo qual as autorizagdes de acesso sdo atribuidas e
condicdes para os operadores de transporte requererem a sua
renovacao;
Quaisquer outras disposi¢des ou condicdes operacionais que sejam
necessarias a boa gestao da interface ou terminal;
Salvaguardas:
Considera-se injustificada a recusa de acesso a terminal, com
fundamento em implementacdo de projetos futuros,
designadamente de reducdo de capacidade, a menos que seja
apresentada prova dos mesmos e com base em horizonte
temporal preciso;
Deve existir clara definicdo de que espacgos ou cais no terminal
sdo alocados ao servigo de carga e descarga de passageiros e
quais sao destinados a estacionamento;
Quando se verifique uma incapacidade de dar resposta a procura
de cais para tomada e largada de passageiros, deve ser
apresentada fundamentacdo quanto a (im)possibilidade de
utilizagcédo de locais de estacionamento;
Os terminais devem publicar em site de internet a situagao atual
da sua capacidade, nomeadamente os horarios totalmente
ocupados e uma indicagcao de ocupacao nos restantes horarios

possiveis.
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Determina-se ainda a manutencdo dos terminais/interfaces identificados na

listagem oficial do IMT, por se encontrarem abrangidos pelas obrigagdes previstas

no DL 140/2019, nos termos ali previstos.

De facto, os operadores e as Autoridades de Transportes podem negociar regras
de acesso contratualizando as condigbes da sua utilizacao, definindo um prazo de
utilizagdo e incluindo a remuneragao e taxas que sejam devidas, de forma
proporcional e equitativa, tendo em conta a capacidade efetiva do terminal para

acomodar diversos servicos.

Os operadores devem responder aos pedidos de acesso de forma fundamentada,
apenas podendo recusar o acesso por manifesta e comprovada falta de
capacidade do equipamento, devendo indicar alternativas efetivamente viaveis,

mediante parecer da Autoridade de Transportes.

Nas alternativas viaveis devem ser ponderadas localizagcdes adequadas para
configurar locais de paragem que acomodem a nova operag¢ao de transportes e
que garantam a seguranga dos passageiros, procurando oferecer as melhores

condigbes possiveis aos utilizadores.

O ndo cumprimento ou cumprimento defeituoso das determinacbes da AMT é
passivel de constituir infragdo a lei e determinar a abertura e instrugdo de
processos contraordenacionais, nomeadamente por recusa nao fundamentada de
acesso ao terminal em violagdo das regras do DL 140/2019 e, ainda, pela
inexisténcia de regras de acesso e reparticdo da capacidade de acordo com o

mesmo diploma.

Mercado das interfaces a nivel nacional

151.

152.

Recomenda-se que os operadores de interfaces ou terminais e seus proprietarios,
quando entidades diversas, garantam a revisdo dos respetivos regulamentos,

notificando a AMT, tendo em conta o conteldo minimo supramencionado.

Recomenda-se que os operadores de interfaces ou terminais e seus proprietarios,
quando entidades diversas, comuniquem ao IMT, no prazo maximo de 60 dias
uteis, notificando também a AMT, os dados atualizados dos terminais quanto
morada, a identificacado do operador, o endereco eletrénico do mesmo, bem como
as caracteristicas fisicas das interfaces, a identificacdo do proprietario, a ligacao

para regulamentos ou os titulos juridicos entre operador e proprietario.
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Caso formalmente ndo possam proceder a aprovacgao de regulamentos, devem,
no mesmo prazo estar preparados com os elementos necessarios a responder a

pedidos de acesso de outros operadores interessados, incluindo a Flixbus.

Recomenda-se a Flixbus que, atualizando as suas necessidades, efetue os

pedidos de acesso aos terminais pretendidos, devidamente instruidos (incluindo
0s aqui elencados ou outros) e que, em caso de recusa nao fundamentada,
apresente recurso a AMT nos termos da alinea d) do n.° 1 do artigo 7.° e n.° 7 do
artigo 12.° do DL 140/2019.

Caso a Flixbus considere que a apresentagao de recurso € desde ja possivel, por
se manterem as necessidades manifestadas, recomenda-se que, querendo,
sejam apresentados tais recursos junto da AMT, dispensando-se a apresentagao
de prova documental que ja se encontre em poder da AMT, sem prejuizo da
analise da sua (in)suficiéncia para efeitos de apreciagédo do recurso e exercicio do

direito ao contraditorio.

Articulacao institucional

156.

157.

Nos termos do n.° 3 do artigo 17.° da Lei n.° 19/2012, de 8 de maio e da alinea b)
do n.° 1 do artigo 7.° do DL 140/2019, deve ser dado conhecimento a AdC do

presente relatério, para os devidos efeitos.

Deve ainda ser dado conhecimento do presente relatério ao IMT.

Regulamentacao

158.

159.

A definicao e sistematizagao de regras claras, objetivas e sindicaveis e uniformes
constitui um requisito de transparéncia que deve ser assegurado, estabelecendo
o DL 140/2019 que a AMT pode emitir a regulamentagéo que seja considerada

necessaria a aplicacdo daquele diploma, no ambito das suas atribuicdes.

Nesse sentido, a AMT ird submeter a consulta publica um projeto de regulamento,
seguindo as orientagdes constantes do presente relatorio, que estabeleca o
conteudo minimo dos regulamentos de acesso e utilizagdo das interfaces e
terminais de passageiros, bem como os critérios uniformes a considerar, para
garantir condigdes de acesso e reparticio de capacidade, transparentes,

equitativos e nao discriminatorios.
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Tal ndo impede os operadores de interface e respetivos proprietarios, quando
sejam entidade diversas, de responder, de forma fundamentada, a pedidos de

acesso.

Cominagoes

161.

162.

163.

Nos termos do artigo 40.° do Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio, constituem
contraordenacéo, punivel com coima de (euro) 1 000,00 a (euro) 3 740,98 ou de
(euro) 5 000,00 a (euro) 44 891,81, consoante se trate de pessoa singular ou

coletiva, as seguintes infragdes:

O incumprimento de qualquer decisdo, emitida pela AMT no exercicio dos seus

poderes de regulagao;

O incumprimento de determinagdo, emitida pela AMT no exercicio dos seus
poderes de regulagéo, de promogéao e defesa da concorréncia e de supervisao,

e das determinagdes de corregdo de irregularidades detetadas;

A nao prestagao de informacdes ou a prestacio de informacbes falsas, inexatas
ou incompletas, pelos responsaveis das entidades reguladas, quando

requeridas pela AMT no uso dos seus poderes de autoridade;

A recusa de colaboragao com a AMT, quando devida, designadamente a recusa
de acesso ao exercicio das suas atribuicdes de supervisao, de monitorizagao,

de auditoria e de agdes inspetivas e de fiscalizagao.

Nos termos do artigo 17.° do DL 140/2019, consideram-se contraordenagdes
graves, sancionadas com coima de (euro) 1500 a (euro) 7500 aplicavel a pessoas

coletivas:

O n&o cumprimento do regime de acesso a interfaces ou de terminais de

transporte publico de passageiros;

A recusa de acesso a interfaces ou a terminais de transporte publico de

passageiros e a nao autorizagdo de paragem sem fundamentacgao.

Nos termos do mesmo diploma, consideram-se infragdes leves, sancionadas com
coima de (euro) 500 a (euro) 2500 aplicavel a pessoas coletivas, o incumprimento
da obrigacao de publicitacdo de informacdes relativas a interfaces ou a terminais,

nos termos do n.° 6 do artigo 12.°.
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164. Assim, nos termos das disposicdes legais mencionadas determina-se a todos os
operadores de interfaces e respetivos proprietarios, quando entidades diversas,
que transmitam a AMT informagao comprovativa do cumprimento do DL 140/2019,
de 18 de novembro e das presentes determinacdes e recomendagdes, no prazo
de 60 dias uteis.

Lisboa, 22 de agosto de 2024
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Estagdo da Central de Camicmagem de . L . N .
Er T Avenida Professor Carlos Tebeeira Chel Vieira do Minks mmm;t M Awe Al dispordvel
45 | Termina Rodovidtio Areuda dos Viebas v Eng® Adrians Brite da Conceigio B"'VT"“" m‘l"',“""" . s poningen ot £ Chese B disporivel
Caniertest
46 | Trinad Bombairal [ Rudsvidi do Ot o rodoiaripgoceste ot O Ot T
47| Tareina Cadaval Fui 35 de Abed NA hA CIM Dieste
R CIM Al
48 |Teminad Aeios do Sal A, Jusd S e g 14, T530-203 Aledeer do Sal CM Aledesr do Sal Bicacerdoss puiotfurismoi'o-que- Liteeal M dispoiivel
45 |Terina Grindela F. Diom Afisecss Hersigues, 7570-23% Grindola Rodevidria do Aleisio wwrw.rodslenteio, ':""I‘_:'::"'“ Ml disprival
oo rodalentelo i
_— ) ) o . - CIM Al
ereinad Santiage do Cacém R, Cidade de Setiibal 3523 Rodovidria do Alemeiy wawrw rodalentejo. ot Litersl Tee regulamenta
i
st |rers - . . L . - CIM Al o=
reinad Odemina R Soues Prada 50, 7630-174 Odemira Rodovidria do Alemeie worw rodalentejo.pt Liteeal Tmnq-uhmmmp?-’_t
I
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52 |Central de Transportes Pombal Rua Calouste Gulbenkian Municipio de Pombal www.cm-pombal.pt €M fe_g"‘" de Nzo disponivel
eiria
i . . R R CIM Regido de o
53 Terminal Rodoviario de Mira Rua Oscar Moreira da Silva, 3070-330 Mira TRANSDEV www.transdev.pt Coimb, Nao disponivel
e — simbra
54 |Terminal Rodovidrio Da Figueira Da Foz Largo da Estagéo - CIM Regido de No disponivel
Coimbra
55 |Estagio N°1- Terminal Rodo-Ferrovi Estrada de Coimbra R CIM Regido de NZo disponivel
Coimbra
Central de Cami de Oliveira D Lo Municipio de Oliveira d . . CIM Regido d P .
se | -entre deCamionagem de Ofiveira Do Av. Dr. Carlos Campos - Oliveira do Hospital uniciplo de OIveirado | yyww.cm-oliveiradohospital.nt egiao de Nao disponivel
Hospital Hospital Coimbra
Centro Coordenador de T tes d ) ) ) Municipio de Vila Nova d CIM Regido d o
57 enkro Loorcenador de Transportes de Rua Quinta do Torrel, N 1-3350 Vila Nova de Poiares unicipio de VilaRova de [\ ww cm-vilanovadepoiares pt egiao de Nio disponivel
Vila Nova de Poiares Poiares Coimbra
i . ] j ) CIM Regiao de .
58 |Terminal Rodovidrio de Tabua Rua do Estadio Municipal - 3420-427 Tabua TRANSDEV wwwtransdev.pt e Ndo disponivel
. A ida Eng. Camilo Mend: , N2 462; 5140-073 Te I; o
Estagio da Mobilidade de Carrazeda de venida Eng. Camilo Mendonga, T ) ) emreguamento
50 Ansides Carrazeda de Ansides Sociedade de Transportes www .sociedadetransportes.pt CIM Douro Quando se clica na pagina eletrénica, vai
o vodovidrio de Vila Real) (Rua D. Anténio Valente da Fonseca Carrazeda-Vila Flor, Lda direto para o terminal e no para a estacio|
- - 5000-539 Vila Real) de mobilidade de carrazeda de ansides
60 |Central de Camionagem Lamego Sem Nome Camara Municipal de Lamego www.cm-lamego.pt CIM Douro No disponivel
. ) - . ) Municipio de Sao Jodo da - - —
61  |[Interface de S. Jodo da Pesqueira Rua Oliveira dos Amores, S0 Jodo da Pesqueira bescuina wwiw.sipesqueira.pt CIM Douro N disponivel
Terminal de Cami de Torre d ) o
62 ME”"‘"Q e Camionagem de Torre de Av2 Jodo Paulo Il Anténio Augusto Santos, Lda| www santosviagenssturismopt | CIM Douro Nzo disponivel
oncorvo ——
" . TRVR - T inal Rodoviari . .
63 |Terminal Rodovidrio de Vila Real Rua D. Anténio Valente da Fonseca, 5000-539 Vila Real - Terminal Rodoviario www terminalvilareal.pt CIM Douro Tem regulamento
de Vila Real, Unipessoal, Lda.
g4 |Central de Camionagem de Ferreira Do S S (aaguardar informagio do B} P
Zézere
65 |Terminal Rodovidrio da Serta Av. Padre Manuel Antunes Fodovidria da eirainterior www transdev.pt Cim Médio Tejo Nao disponivel
Centro Coordenador de Transportes de ; e
66 | P Av. Maria do Carmo Dantas, Abrantes Rodovidria do Tejo S.A. www.rodoteio.pt Cim Médio Tejo Tem regulamento
. . . N Cal Municipal d N Cim T Tra P .
67  |Central de Camionagem de Mirandela Rua D. Afonso lii, S/N, 5370-408 Mirandela Amara Municipal de www.cm-mirandela.pt im Terras Tras Nio disponivel
Mirandela EEEEE—— os-Montes
. -~ Cal Municipal d Cim T Tra D¢ tualizad
68 |Central de Caminagem de Mogadouro Rua de Santo Antonio 16 Amara Municipal de www.mogadouro.pt im femras 1ras esactualizado
Mogadouro os-Montes
. . . L Cim T Tra P .
69 |Interface Rodovidrio de Vimioso Avenida de Alcanices, 5230-Vimioso Municipio de Vimioso www.cm-vimioso.pt m ;’”i 38 Nzo disponivel
SN IOS0-BE os-Montes
70 Interface Mafra - Escolas Rua da Santa Casa da Misericérdia, 2640-528 Mafra ‘Camara Municipal Mafra = AML Nio
71 interface Mafra - Alto da Vela Alto da Vela - Variante Sul - Mafra ‘Camara Municipal Mafra , AML Nao disponivel
72 Interface Malveira Rua 25 de Abril - Malveira - 2665-201 Malveira ‘Camara Municipal Mafra - AML Nao
. Av. 9 de Julho - Venda do Pinh - 2665-522 Venda di . P .
73 |Interface Venda do Pinheiro V-2 deJulho - Venda ; ;" eiro endado | camara Municipal Mafra - AML Nzo disponivel
inheiro
Terminal Ericeira Rua Dos Bombeiros Voluntarios - Ericeira - 2655-246 ) . MEDdIEzi] o
74 ) Camara Municipal Mafra - AML Informagio desatualizada com designagio.
Parque intermodal da Ericeira Ericeira
errada
75 | Terminal Rodovirio do Largo Dos Cravos Largo Dos Cravos - Vale da Amoreira Transportes Sul do Tejo by R AML informagao incompleta:falta localidade
2835-208 Arriva
76 |Estagdo Tst Montijo - Terminal Rodovidrio | 77262 Gomes Freire de Andrade |18 2870, 2870-237 | TST- Transportes Sul do Tejo suldotejo.pt AML Nao disponivel
Montijo Lda
77 __|Terminal Rodoviario de Canecas Praga Dr. Manuel de Arriaga 6, 1685-577 Canegas Rodovidria de Lisboa e rodoviariadelisboa pt AML Nao disponivel
78| Terminal Rodoviario de Odivelas R.Guilherme Gomes Fernandes Rodoviria de Lisboa rodoviariadelishoa pt AML Nao disponivel
79 |Terminal Palmela Av. 25 de Abril, 2950 Palmela TST “tsuldotejo.pt AML Néo disponivel
80 |Terminal de Sesimbra Avenida da Liberdade 2970 -635 Sesimbra Transportes Sul do Tejo www tsuldotejo.pt AML Nao disponivel
Gestio dos TST por acordo com o
81 Estagdo Rodoviaria de Settibal Avenida 5 Outubro, N2 52, 2900-308 SETUBAL Transportes Sul do Tejo, S.A, AML municipio de Setubal, e é noutro local,
portanto morada desactualizada
82 |Estagdode Sintra Av. Dr. Miguel Bombarda, 2710-590, Sintra Camara Municipal de Sintra www .cr-sintra.pt AML No disponivel
83 |Estacdo da Portela de Sintra Largo Vasco da Gama, 2710-450, Sintra Camara Municipal de Sintra www cm-sintra.pt AML Néo disponivel
84 Estagdo de Algueirdo-Mem Martins Largo 25 de Abril de 1974, 2725-468, Mem Martins Céamara Municipal de Sintra Www.cm-sintra.pt AML N3o disponivel
85 |Estagdo Das Mercés Av. Miguel Torga, Caminhos de Ferro Portugueses, 2725~ | 3202 Municipal de Sintra www .cm-sintra.pt AML Néo disponivel
555, Algueirdo
86 |Estago de Rio de Mouro Rua Oscar Monteiro Torres, 2635-383 , Rio de Mouro | Cémara Municipal de Sintra www cmsintra.pt AML Nao disponivel
87 |Estacdo de Mira Sintra — Melecas Mira Sintra-Melegas Camara Municipal de Sintra www cm sintrapt AML Nao disponivel
88 |Estacdo de Agualva - Cacém Largo da Estacio, 2735-101, Agualva-Cacém Camara Municipal de Sintra www cmsintra.pt AML Nao disponivel
89 |Estagdo de Massamé - Barcarena Rua Comendador Vilela, 2730, Massamé Cémara Municipal de Sintra www cmsintra.pt AML Nao disponivel
90 |Estagdo de Monte Abrado Largo da Paz, 2745, Monte Abraio Camara Municipal de Sintra www cm sintra.pt AML Nao disponivel
91 Estacdo de Queluz - Belas Av. Antdnio Enes, n-2 33, 2745, Queluz Camara Municipal de Sintra WWww.cm-sintra.pt AML Nao
) ) ] Boavi B )
92 |Estagdo de Vila Franca de Xira Avenida 25 de Abril, n211, 2600 Vila Franca de Xira oaviagem (Barraqueiro www .boa-viagem.pt AML Nio disponivel
Transportes)
) o Tem regulamento que precisa de ser
. . . TRVR - T I Rod . . (o] dor d
93 | Terminal Rodoviario de Vila Real Rua D. Anténio Valente da Fonseca, 5000-539 Vila Real - Terminal Rodoviario www terminalvilareal.pt peracor 42 atualizado
de Vila Real, U Lda. Interface
Terminal Rodoviario do C: 244 fead P Operador d Te I t
o4 erminalRodoviario do Campo 24 de Campo 24 de Agosto, 125 - 4300-505 Porto deestacionamente transdev.pt peracor 42 em reguiamento
Agosto " e Interface Dados ndo atualizados
Auto Viacdo Aveirense,SA
- . k G Jardim do Carregal, Operador I
95 |Terminal Turistico Garagem Atlantico Rua de Alexandre Herculano, 366 - 4000-053 Porto aragem Jardim do Carrega - perador da Néo disponivel
Lda. Interface
% Centryohcoordenador de Transportes de Avenida 25 de Abril Rodovidria da Beira Litoral, . CIM Regido de e —
Pedrégio Grande S.A. Leiria
Terminal Rodoviario de Figueird d L . . CIM Regido d .
97 V,E’h'"‘"a edoviario ge Figuerro dos Praga Simdes de Almeida 1, 3260-421 Figueiré dos Vinhos Transdev hittps://vrww transdev.pt ) g0 de Néo disponivel
inhos eiria
98 [Terminal Rodoviario de Tavira Rua dos Pelames EVA - TRANSPORTES, SA www.eva-bus.com ori'a‘:‘” da Nao disponivel
— nterface
99 [Terminal Rodoviario de Faro Av. da Repuiblica 5 EVA - TRANSPORTES, SA www.eva-bus.com ori'“‘:“'d“ Nao disponivel
——— nterface
. o . L Operador da -
100 Terminal Rodoviério de Loulé Rua Nossa Senhora de Fétima EVA - TRANSPORTES, SA www.eva-bus.com Interf. Néo disponivel
— nterface
101  |Terminal Rodovidrio de Quarteira Av. S4 Carneiro EVA - TRANSPORTES, SA www.eva-bus.com 0:’*{"":‘”"" Nao disponivel
— nterface
- . ] ) ) Operador da -
102 Terminal Rodoviario de Albufeira Alto dos Caligos, Rua Paul Harris EVA - TRANSPORTES, SA www.eva-bus.com Interf N&o disponivel
— nterface
103 |Terminal Rodoviario de Lagoa Rua Jacinto Correia EVA - TRANSPORTES, SA www.eva-bus.com Oret'a‘:“' da Nao disponivel
e — nterface
- L L Operador da N )
104 Terminal Rodoviario de Lagos Largo Rossio S. Jodo EVA - TRANSPORTES, SA www.eva-bus.com Interface Nio consta da Lista do IMT
. . - FROTA AZUL ALGARVE, (o] dor d . .
104 | Terminal Rodoviario de Portimio Rua da Abicada www frotazul-algarve.pt perador da Nzo disponivel
LDA wnnLTTOlaz S Rarue. Bt Interface
Central de Cami de Macedo d ) -
105 entralde Camionagem de Macedo de Rua das Rosas, 5340-208 www .cm-macedodecavaleiros.pt cM N3o disponivel
Cavaleiros
. o - N , o o Operador da
106 Terminal Rodoviario de Leiria Av. Herdis de Angola, n.2 30 22 Esq. 2400 - 153 Leiria RDL - Rodoviéria do Lis, Lda. www.rodoviariadolis.pt Interface Tem regulamento
) L ) i ) . ) Operador da
107 | Terminal Rodovidrio da Marinha Grande Av. Vitor Gallo 2430 - 202 Marinha Grande RDL - Rodovidria do Lis, Lda. www.rodoviariadolis.pt o, Tem regulamento
" . L . RDO - Rodovidria do Oeste, N (o] dor d
108 |Terminal Rodovirio da Nazaré Av. Do Municipio 2450 - 106, Nazaré © DC’:“ o oeste www rodoviariadogeste.pt :’i”’ f“' a Tem regulamento
a. nterface
109 | Terminal Rodoviério de Alcobaca Av. Manuel da Silva Carolino 1, Alcobaca Rodovidria do Oeste http://rodoviariadooeste ot/ CIM Oeste Tem regulamento "28Ma 2 de




QaT..

Autoridade
da Mobilidade
e dos Transportes

Identificagao do Interface/Terminal
o
S
]
Fontedos |E 2|
on
# Designagio do Interface Morada Operador de Interface Pagina electronica o FE| 2 Observagdes
ados HIE
g
110 Tf’;“';"' Rodovidria de Alenquer (sem AV. Eng:2 Adriano Brito da Conceicio Boa Viagem https://www.boa-viagem.pt CIM Oeste Néo disponivel
efeito
111 |Terminal Rodovirio das Caldas Da Rainha R. do Dr. Ledo Azedo 15, Caldas da Rainha Rodovidria do Oeste http://rodoviariadooeste.pt, CIM Oeste Tem regulamento
112 | Terminal Rodovidrie de Sobral de Monte Av. Marqués de Pombal 94, 2590-015 Sobral de Monte Boa Viagem R 1M Oeste —
Agraco Agraco
i L Expo Torres . .
113 |Terminal Rodovidrio de Torres Vedras ] Barraqueiro Transportes | hitps://www barraqueiro-oeste.nt/|  CIM Oeste Nao disponivel
Morada incompleta
114 |Terminal Rodovidrio de Ourém Rua Dr. Neves Eliseu Rodovidria do Tejo SA www .rodotejo pt O:’et”‘;‘” da Nao disponivel
— nterface
. I . e " I o Operador da
115 |Terminal Rodovidrio de Fétima Av. D. José Alves Correia da Silva, 2495-402 Ftima Rodovidria do Lis www.rodoviariadolis.pt e Tem regulamento
nterface
116  |Terminal Rodovisrio de Lourinha Rua dos Bombeiros Voluntarios, 2530 - 147 Lourinhd | R0O~ R"d"L":”a do Oeste, v.rodoviari pt O:’et’a‘:‘” da Tem regulamento
a. nterface
N . . RDO - Rodovidria do Oest: . o] dor d:
117 | Terminal de Peniche Rua Dr. Ernesto Moreira, 2520 - 428 Peniche odoviaria do Qeste, www.rodoviariadooeste.pt peracor da Tem regulamento
Lda. Interface
) o . ! - Operador da
118 Terminal Rodovidrio de Rio Maior Av. Dr. Mério Soares 2040 - 413 Rio Maior Rodoviaria do Tejo, S.A. www.rodotejo.pt Interf Tem regulamento
— nterface
) - ) ) ] » Operador da
119 |Terminal Rodovidrio de Santarém Av. do Brasil 41 a 57 2005 - 136 Santarém Rodovidria do Tejo, S.A. www rodoteio.pt s Tem regulamento
) - Operador da
120 Central de Camionagem de Tomar Av. Combatentes da Grande Guerra, 2300 - 533 Tomar Rodoviaria do Tejo, S.A. www.rodotejo.pt Interf Tem Regulamento
— nterface
) R . I, Operador da o
121 |Terminal Rodovidrio Torres Novas Rua do Nogueiral, Edificio Galinha, 2350-413 Torres Novas | Radovidria do Tejo, S.A. www.rodateio.pt s Nao disponivel
Terminal de Transporte Publico de ) - Operador da
122 N Av. da Liberdade, 25-21, Ponte de Sor Rodoviaria do Alentejo,SA www_.rodalentejo.pt Tem regulamento; ndo consta do IMT
Passageiros de PONTE DE SOR i wpnirocaentelo.pt Interface e
Terminal de Transporte Publico de Avenida Fernio de Magalhdes, Edificio da Rodovidria Operador de i
123 ' " : v transdey, ; "
S i 00 s o TRANSDEV, SA www transdev.pt s Tem regulamento; néo consta do IMT
Terminal de Transporte Publico de .‘ - : Operador de N
124 N L o Rua Manuel Alves Soares, 3720 - 243 Oliveira de Azeméis Caima Transportes SA www transdev.pt N Tem regu\amemu; nio consta do IMT
Passageiros de Oliveira de Azemeéis ——— interface
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ANEXO Il

COMENTARIOS DA AMT QUANTO A PRONUNCIA DO IMT RECEBIDA NA AUDIENCIA

PREVIA
Comentarios IMT Comentarios AMT
Apds analise do mesmo, informamos que Sublinhamos positivamente a concordancia com
partilhamos as respetivas conclusoes. os termos do relatorio.

Avaliamos que o presente relatério contribuira de
forma muito positiva para clarificar a utilizagao
de terminais/interfaces.

Deixamos a sugestao de possivel inclusao de Concordamos e sera incluido.
referéncia que reforce a obrigatoriedade de
cumprimento do n.° 2 do artigo 22.°, do Decreto-
lei 140/2019, de 18 de Setembro, que
estabelece que: “2 - Os operadores de
interfaces ou terminais devem, no prazo de 60
dias apos a entrada em vigor do presente
decreto-lei, comunicar ao IMT, I. P., as
informacgbes previstas no artigo 12.%” (Ponto 3 do
Artigo 12.°: “3 - O IMT, I. P., deve manter
atualizado e disponivel ao publico, através do
seu sitio da Internet, um registo contendo as
informacg0es respeitantes a interfaces de
transporte publico de passageiros e terminais
rodoviarios, nomeadamente o mapeamento e
listagem dessas infraestruturas, incluindo a
respetiva localizagdo geogréafica, e indicagdo
clara e atualizada da entidade que assume o
papel de operador de interfaces ou de
terminais.”)
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c0M|§NTAR|os DA AMT QUANTO A PRONUNCIA DA TRANSDEV RECEBIDA NA
AUDIENCIA PREVIA

[confidencial]

COMENTARIOS DA AMT QUANTO A PRONUNCIA DOS OPERADORES RD LIS,
RD TEJO, RD OESTE, RD ALENTEJO, TRANSLAGOS, FROTA AZUL E EVA
RECEBIDAS NA AUDIENCIA PREVIA

[confidencial]

COMENTARIOS DA AMT QUANTO A PRONUNCIA DA STCP SERVICOS RECEBIDA NA
AUDIENCIA PREVIA

[confidencial]

COMENTARIOS DA AMT QUANTOAA PRONUNCIA DA FLIXBUS RECEBIDA NA
AUDIENCIA PREVIA
[confidencial]

COMENTARIOS DA AMT QUANTO A PRONUNCIA DA RNE RECEBIDA NA
AUDIENCIA PREVIA

[confidencial]
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