AUTORIDADE
O MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

[verséo nao confidencial]

PARECER N.° 70/AMT/2021

SUPERVISAO - AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS E MONITORIZAGCAO
SETORIAL

| - DO OBJETO

1. A cCamara Municipal de Abrantes remeteu a Autoridade da Mobilidade e dos Transportes
(AMT) o oficio PG767617, com data de 08-06-2021, através do qual enviou a esta
Autoridade as pecas procedimentais de formacgé&o do contrato de prestacédo de servigos
publicos para o transporte urbano no circuito histérico da cidade de Abrantes (aBUSa)”,
para efeitos de emissdo de parecer prévio vinculativo, conforme previsto no Decreto-Lei
n.° 78/2014, de 14 de maio.

2. Para o efeito, anexou ao referido oficio os seguintes documentos:
a) Fundamentacdo do procedimento;
b) Caderno de encargos;
c¢) Regulamento de utilizagdo do transporte urbano coletivo aBUSa.

3. O presente parecer inscreve-se ho cumprimento da missdo da AMT, enquanto regulador
econdmico independente, nos termos do Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio, que
aprova os estatutos da AMT (Estatutos) e de acordo com as exigéncias que emanam
da Lei-Quadro das Entidades Reguladoras Independentes, aprovada pela Lei n.°
67/2013, de 28 de agosto.

4. A sua emissao fundamenta-se, assim, nas atribuicbes da AMT, previstas no n.° 1 do
artigo 5.° dos Estatutos, designadamente, de zelar pelo cumprimento do enquadramento
legal, nacional, internacional e da Unido Europeia, aplicavel a regulacéo, supervisao,
promocao e defesa da concorréncia, visando o bem publico, a defesa dos interesses
dos cidad&os e dos operadores econdmicos, e de monitorizagdo e acompanhamento
das atividades dos mercados da mobilidade e dos transportes terrestres e fluviais, bem
como na avaliagdo das politicas referentes ao Ecossistema da Mobilidade e dos

Transportes.

5. De recordar que anteriormente, e assumindo como escopo 0 mesmo servico, foi emitido

o Parecer n.° 51/AMT/2020, de 18 de junho, em sentido favoravel.
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Acrescem, ainda, nas atribuicdes da AMT:

. Definicdo das regras e dos principios gerais aplicaveis as obrigacdes de servico
publico no setor regulado, com respeito do principio da igualdade, da
transparéncia e da proporcionalidade das compensaces financeiras, bem

como ao estabelecimento dos niveis de servigo?! ;

. Fiscalizar e auditar o cumprimento das obrigacdes legais, regulamentares e
contratuais assumidas pelos concessiondrios e pelos prestadores do servico
publico sujeitos a sua jurisdicdo, propondo, se for o caso, a aplicacdo de

sangGes contratuais?;

. Proceder ao controlo anual das compensacgdes concedidas as entidades que

asseguram os servigos de interesse econémico geral nos setores regulados?;

. Promover a defesa dos direitos e interesses dos consumidores e utentes em

relacdo aos precos, aos servigos e respetiva qualidade+.

Por outro lado, o presente parecer inscreve-se também no ambito da reforma estrutural
consubstanciada na Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, que aprovou o Regime Juridico do
Servigo Publico de Transportes de Passageiros (RIJSPTP), que veio alterar um sistema
que vigorava desde 1945/1948, bem como do Regulamento (CE) n.° 1370/2007 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007, alterado pelo
Regulamento (UE) n.° 2016/2338, do Parlamento Europeu e do Conselho de 14 de
dezembro de 2016 (Regulamento), relativo aos servicos publicos de transporte

ferroviario e rodoviario de passageiros.

Nesta analise procurar-se-a4 aprofundar e avaliar ndo apenas as diversas questdes
regulatérias subjacentes ao pedido de parecer, como também o que respeita aos
instrumentos contratuais e legais enquadradores, para os efeitos da alinea b) do n.° 2
do artigo 34.° dos Estatutos, que determina que compete a AMT "Emitir parecer prévio
vinculativo sobre pecas de procedimento de formacéo dos contratos de concessao ou
de prestacdo de servicos publicos nos setores regulados, ou sobre alteracdes

promovidas aos contratos em vigor”.

Em primeiro lugar, o enquadramento e a compliance com, entre outros:

1 Alineas c) e d) do n.° 2 do artigo 34.° e alineas e) e k) do n.° 1 e a) do n.° 2 do artigo 5.° dos Estatutos.
2 Alineas c) e f) do n.° 2 do artigo 5.° e alinea b) do n.° 3 do artigo 34.° dos Estatutos.

3 Alinea c) do n.° 3 do artigo 34.° dos Estatutos.

4 Alinea m) do n.° 1 e alineas j) e k) do n.° 2 do artigo 5.° dos Estatutos.
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. O estabelecido no RISPTP, no Regulamento e na demais legislacdo aplicavel

a descentralizagdo administrativa e subvencgdes publicas;

o A politica de descentralizacdo administrativa de competéncias prevista no
RJSPTP e no Regulamento, na Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, e na Lei
n.° 73/2013, de 3 de setembro, que estabelecem o regime juridico e financeiro

das autarquias locais, comunidades intermunicipais e reas metropolitanas.

Em segundo lugar, através do modelo de regulagéo prosseguido pela AMT, pretende-
se contribuir para o suprimento de falhas de mercado, sem gerar falhas de Estado ou
de entidades e/ou atos normativos que, de algum modo, o representam, e construir
um paradigma de concorréncia ndo falseada, sem restricbes ou distorges,
protegendo o bem publico da mobilidade eficiente e sustentavel, promovendo, ainda,
a confluéncia dos paradigmas societais subjacentes as diferentes racionalidades
plurais e ndo aditivas, cada qual na sua autonomia propria e de verificagdo cumulativa,
nomeadamente, i) a dos investidores, i) a dos
profissionais/utilizadores/utentes/consumidores efou cidaddos e i) a dos

contribuintes.

Il - DO ENQUADRAMENTO

11.

A Camara Municipal de Abrantes remeteu a AMT o referido oficio n.° PG767617, com
data de 08-06-2021, através do qual enviou a esta Autoridade as pecas procedimentais
de formagé&o do contrato de prestacdo de servi¢os publicos para o transporte urbano
no circuito histérico da cidade de Abrantes (aBUSa), para efeitos de emissédo de
parecer prévio vinculativo, conforme previsto no Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de

maio.

12. O referido oficio vinha acompanhado pelos seguintes documentos: Fundamentagéo do

procedimento; Caderno de Encargos, Regulamento de utilizacdo do transporte urbano

coletivo aBUSa.

13. Tendo como principal objetivo a promocao da mobilidade sustentavel na cidade de

Abrantes, o Municipio refere no seu documento de fundamentacéo que «foi criado em

2011 um servico de transporte publico de passageiros intitulado: 'Transporte Urbano

Coletivo aBUSa", caracterizado pela circula¢@o continua, sem paragens fixas (o veiculo

para ao sinal apresentado pelo utente, na via), dentro do horario definido para inicio e

fim de circulacéo (das 8h00 as 20h00, em dias Uteis e das 9h00 as 15h00 aos sabados,
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domingos e feriados), no perimetro urbano da cidade, mais concretamente, num
itinerario correspondente ao circuito histérico da cidade, articulado com os principais

equipamentos publicos de interesse”.

Com a disponibilizacédo do servico do aBUSa, o Municipio pretende “estimular o uso do
transporte coletivo, em detrimento do transporte individual, obtendo-se dai beneficios
ambientais, como a diminui¢do da poluicdo atmosférica, a reducdo da emissédo dos
gases com efeito de estufa e o aumento da eficiéncia energética, bem como a
diminuicdo do ruido”, bem como “descongestionar o centro histérico da cidade do
grande volume de trafego automovel existente, reduzindo igualmente a procura de
estacionamentos, libertando o espaco e tornando-o mais aprazivel e amigavel para os

pedes”.

Mais refere o Municipio que “Abrantes tem um elevado niamero de pessoas idosas a
viver no centro da cidade”, pelo que “este transporte urbano tem a vantagem de
simultaneamente contribuir para a solugéo do problema da deslocacgéo de pessoas com
dificuldade de locomogéo (os autocarros utilizados no percurso contém plataforma para
pessoas com mobilidade reduzida), como assegurar a ligacdo entre o local da sua
habitacdo e os principais servicos, como sejam a seguranga social, finangas, hospital,

cemitério e unidades comerciais.”

Segundo o Municipio de Abrantes, o “prego reduzido das tarifas do aBUSa, as quais se
mantém em vigor desde 2011, apresentam um custo social para o Municipio, numa 6tica
de estimular o uso do transporte coletivo, nomeadamente [...], por pessoas idosas e/ou

com mobilidade reduzida, estudantes e em especial, os residentes do centro historico”.

O Municipio lanca o presente procedimento de aquisicao de servicos de transporte

publico (aBUSa) tendo em consideracao o seguinte enquadramento legal:

e A alinea c) do n° 2 do artigo 23.° do Regime Juridico das Autarquias Locais,
previsto na Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, na sua redagao atual;

¢ Que 0s municipios sdo as autoridades de transportes competentes quanto aos
servicos publicos de transporte de passageiros municipais, conforme
estabelece o n.° 1 do art.° 69 da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, a qual aprovou
0 RISPTP;

e A alinea b) do n°® 2 do artigo 49.° do referido diploma, que prevé que para
prossecucao das suas atribuicdes nesta area as autoridades de transportes tém

a competéncia de exploracdo, através de meios préprios e ou da atribuicdo a
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operadores de servico publico, por meio da celebracdo de contratos de servico

publico ou mera autorizacéo, do servi¢co publico de transporte de passageiros;

¢ O consignado no Codigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n®
18/2008, de 29 de janeiro, na sua versao atual.

No que concerne as tarifas pagas pelos utilizadores do aBUSa, o Municipio refere que
“as mesmas [se mantiveram] fixas ao longo dos anos, de acordo com o seguinte tarifario:
o Bilhete simples-0,60€; o Meio bilhete para crianga (adquirido ao condutor) - 0,30 €; o
Cartao eletronico - 2 €; o Carregamento e recarregamento eletrénico do cartdo - 0,40
€/viagem, o Carregamento e recarregamento eletronico do cartdo para residentes do
centro histérico, cidadaos portadores de deficiéncia, estudantes, social e idosos - 0,20

€/viagem; o Criancgas até aos 5 anos, inclusive — gratuito”.

No que respeita a indicacdo dos pressupostos especificos tidos em conta no
apuramento do preco base do procedimento concursal/contratual, incluindo as
compensacdes financeiras e/ou preco contratual, por obrigacdes de servigo publico, o
Municipio esclarece que “este servigo teve inicio em 2011, tendo o0s respetivos
prestadores de servigo sido sucessivamente selecionados ao abrigo do Codigo dos
Contratos Publicos, salvaguardando-se, assim, o principio da concorréncia, sendo que

o0 “prego tem sido o critério de adjudicagao”.

Em termos de histérico do transporte publico em apreco, o Municipio esclareceu o

seguinte:

e “Em 2014, foi celebrado o Contrato N.° 8/2014, na sequéncia de concurso publico,
pelo periodo de vigéncia de 3 anos, pelo valor de [confidenciall € acrescido do IVA, o

que perfaz um valor anual de [confidencial]”.

e “Em 2018, foi celebrado o Contrato N.° 40/2018, pelo periodo de vigéncia de 1 ano,

pelo valor de [confidencial]”.

e “Em 2019, foi celebrado o contrato N.° 43/2019, pelo periodo de um ano, pelo valor
de [confidencial] € + [VA”.

e “Em 2020, foi celebrado o contrato N.° 99/2020, pelo periodo de vigéncia de 1 ano,

pelo valor de [confidencial] € + [VA.

Mais refere que “[nJao se registaram alteragbes consideraveis no valor de contratagdo
ao longo dos anos, uma vez que [...] considera ndo ter havido alteragbes significativas

a nenhum nivel, designadamente precos de combustiveis e materiais de desgaste
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associados a este tipo de veiculos, que levassem a que se equacionasse a alteracao

desse valor.

No documento de fundamentagcdo, o Municipio esclarece que o “preco base do
procedimento previsto para 2021-2024 é de [confidencial] € + IVA. correspondendo a um

valor mensal de [confidencial] € + IVA. por se manterem os pressupostos antes referidos”.

Para a aquisicdo de servicos para o aBUSa, o Municipio propde “a realizacdo do
procedimento de concurso publico, conforme estipulado na alinea a), do n°® 1 do artigo
20.° do Caodigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo D.L n.° 18/2008, de 29 de janeiro,

na verséao em vigor”.

No que respeita ao prazo de vigéncia do contrato, as circunstancias e caracteristicas
especificas de cada projeto, designadamente, investimento, o Municipio esclareceu que
“[o] contrato decorrente do procedimento concursal deve vigorar pelo prazo de 1 ano,
renovavel por iguais periodos, até ao limite de 3 anos, prevendo-se 0 seu término em
2024,

Mais referiu que o “atual contrato de aquisi¢cdo de servigos para Transporte Urbano no
Circuito Histérico da Cidade de Abrantes (aBUSa) tem vigéncia pelo periodo de um ano”
e que o procedimento ora em andlise “foi definido tendo como pressuposto que este
servigo publico de transporte de passageiros (aBUSa) vai ser englobado no concurso
publico em desenvolvimento na Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo (CIMT),
entidade na qual o Municipio de Abrantes delegou a competéncia de Autoridade de
Transportes, no ambito do transporte de passageiros municipal (com excecédo dos
transportes urbanos, no qual este se engloba), esperando-se que nesse prazo fosse
selecionada a adjudicacao do servico a nivel da CIMT, de forma a assegurar uma
colaboracéo institucional que garanta a correta articulacdo dos diferentes servicos de
transportes. Contudo, devidos a vicissitudes diversas, o procedimento ainda ndo deu

lugar a contrato.”.

Cumpre, ainda, em sede de enquadramento deste Parecer, realizar um enquadramento

do teor das clausulas constantes do Caderno Encargos.

o A Clausula 1.2 estabelece que o “presente caderno de encargos compreende as
clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do procedimento preé-
contratual que tem por objecto principal a aquisicdo de servigos para transporte

urbano no circuito histérico da cidade de Abrantes, de acordo com o itinerario
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definido no n°2 da clausula 4.2,[...] ou decorrente de ajustamentos introduzidos por

via do disposto na clausula 1227,

A Clausula 3.2 estabelece que “[0] contrato mantém-se em vigor pelo prazo de um
ano, sendo renovavel por iguais periodos até ao limite de 3 anos, sem prejuizo das
obrigagbes acessdrias que devam perdurar para além da cessa¢do do contrato”,
sendo que o mesmo “...cessara antes do prazo referido [...], caso entretanto entrar
em vigor um novo contrato, relativo a Transportes Publicos, atualmente em
desenvolvimento na Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo (CIMT). No caso de
ocorrer essa circunstancia “sera deduzido ao valor do contrato, o valor mensal
respetivo, aplicado ao nimero de meses que restarem para o seu término”. Mais
acrescenta a referida clausula que “O inicio do contrato conta-se a partir da data de
assinatura do mesmo e apoés publicitacdo no Portal da Internet dedicado aos
contratos publicos, sendo condicdo de eficacia do respetivo contrato esta
publicitacéo”.

De acordo com o estipulado na Clausula 4.2 do CE, “[s]em prejuizo de outras
obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no caderno de encargos ou nas
clausulas contratuais, da celebracéo do contrato decorrem para o prestador de
servigcos as seguintes obrigacdes principais:

a) Assegurar o servigo de transporte urbano, através de um miniautocarro, todos 0s
dias do ano, exceto nos dias de Natal e de Ano Novo”, entre as 8h0OOm e as
20h00m nos dias uteis e entre as 9h00m e as 15h00m aos sabados, domingos e
feriados.”:

b) O miniautocarro devera circular em continuo, sem paragens fixas, devendo o
mesmo parar ao sinal do utente, especificamente realizado para o efeito.

¢) O miniautocarro devera ter as seguintes caracteristicas:

e Autocarro do tipo urbano, conforme modelo tipo exemplificativo
representado nos anexos [...], com as dimensdes maximas apropriadas
para se deslocar e manobrar nos circuitos definidos nas alineas a. e b.
do n°2 da Clausula 42[...];

e Com 16 lugares sentados;

e Deve dispor de espaco interior apropriado para o transporte de pessoas
com mobilidade condicionada, designadamente cadeira de rodas, com
acesso para as mesmas através de rampa com elevador;

e Devera ser de cor branca, com vidros translicidos (ndo fumados) e

devera ser disponibilizado sem qualquer grafismo ou simbolos (com
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excecdo dos definidos por lei) de modo a que 0 municipio o possa
personalizar de forma ndo permanente com o grafismo apropriado,
ficando o concessionario responsavel pela sua remocao no final do
contrato.
e O miniautocarro devera ainda estar equipado com sistema de bilhética a
funcionar, com software compativel com o utilizado pelo municipio de
Abrantes.
d) Celebrar seguro de responsabilidade por danos causados aos passageiros por

e)

9)

h)

)

K)

factos imputaveis ao transporte, nos termos da legislagéo aplicavel;.

Assegurar a cobertura através de contratos de seguro dos riscos dos seus
colaboradores a desempenhar fungbes na atividade ao abrigo do presente
contrato;

Disponibilizar o equipamento apropriado para leitura e carregamento de cartbes,
bem como o necesséario para descarga dos valores dos montantes cobrados,
compativeis com o sistema informatico utilizado pelo municipio de Abrantes,
sendo esses equipamentos disponibilizados para colocar em instalacdes
municipais a definir;;

Fornecer os cartdes eletronicos a comercializar pelo Municipio de Abrantes e pelo
prestador de servico, devidamente carregados e/ou recarregados, de acordo com
0 que vier a ser solicitado pelo municipio.

Dar formacéo sobre o sistema integrado de bilhética, leitura e carregamento de
cartdes, e descarga de montantes cobrados, aos representantes do Municipio de
Abrantes, aquando do inicio do contrato.

Cooperar com o Municipio de Abrantes na implementacdo de um sistema de
monitoriza¢ao dos circuitos, em tempo real, que venha a ser introduzido durante
o periodo de vigéncia do contrato.

Cobrar os montantes inerentes aos bilhetes Unicos, de acordo com o0 preco
definido pelo municipio de Abrantes, os quais serdo vendidos exclusivamente
pelo condutor do veiculo;

Creditar mensalmente ao municipio de Abrantes até ao dia 8 de cada més, os
montantes cobrados a titulo de bilhete Unico, da venda e do carregamento de
cartdes, 0s quais constituem receita do municipio de Abrantes, e enviar
documento comprovativo das vendas efetuadas;

Fazer chegar aos locais definidos pelo municipio, os bens perdidos ou esquecidos

pelos passageiros no veiculo, no prazo maximo de 24 horas;
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m) Disponibilizar no veiculo uma caixa para apresentacdo de sugestdes e

p)

a)

reclamacdes referentes a prestacéo do servico e fazé-las chegar ao municipio,
no prazo méximo de cinco dias Uteis;

Proceder a todas as operacdes de limpeza e conservagéo do veiculo de forma a
garantir o conforto dos passageiros;

Executar todas as operagfes de manutencao do veiculo bem como a substituicdo
de pecas e outros materiais hecessarios ao seu bom funcionamento;

Proceder a imediata substituicdo do veiculo ou de qualquer dos seus
equipamentos em caso de avaria. O veiculo de substituicdo devera ser de
idénticas caracteristicas as do veiculo original e conforme definido neste caderno
de encargos. Nas avarias do sistema de bilhética o equipamento de substituicao
devera ser compativel com os titulos de transporte em circula¢éo a data da avaria;
Abastecer o veiculo com o combustivel necessario para realizagéo dos circuitos
em cumprimento do presente caderno de encargos;

Responder efou retificar, no prazo maximo de cinco dias, as questdes
apresentadas pelo municipio, decorrentes da realizagdo do contrato,
designadamente queixas, reclamagcdes, esclarecimentos ou sugestdes efetuadas
pelos utilizadores.

Conforme ainda estabelecido na Clausula 4.2, “[a] titulo acessorio, o prestador de
servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios
humanos, materiais e informaticos que sejam necesséarios e adequados a
prestacdo do servigco, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacao
necessario a perfeita e completa execucao das tarefas a seu cargo”.

Na Clausula 5.° estabelece-se que “Dando cumprimento ao art.° 22.° da Lei n.°
52/2015, de 9 de junho, a qual aprova o Regime Juridico do Servigo Publico de
Transporte de Passageiros (RIJSPTP), o operador deo servigo de transporte
urbano no circuito histérico da cidade de Abrantes deve efetuar o registo no
respetivo servigo no Sistema de Informacdo de Transportes Puablicos de
Passageiros (STePP), no prazo de 60 dias a contar da assinatura do contrato.
O registo deve incluir os dados alfanuméricos e geogréficos relativos ao servico
gue presta, designadamente quanto ao percurso, horérios e tarifarios”.

Do mesmo passo, a referida clausula consagra que “Qualquer altera¢éo ao servigo
deve ser atualizada no STePP, no prazo de 60 dias a contar da entrada em vigor
da modificacéo.”, e que o operador de servigo deve registar ou atualizar , até final

do primeiro semestre, o respetivo relatério e contas anual referente ao ano
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anterior, bem como os dados anuais a definir por deliberacdo a aprovar pelo
conselho diretivo do IMT.

Na clausula 21° ficou definido que “[n]os termos e para os efeitos do disposto no
artigo 47.° do CCP, o preco base (méaximo) do procedimento é fixado em
[confidencial], COMO parametro base (méximo) do preco contratual, correspondendo
ao valor mensal de [confidencial]

A Clausula 23.° estabelece que: [a]s quantias devidas pelo municipio de Abrantes
[...] devem ser pagas no prazo de 30 dias apds a rececdo pelo municipio de
Abrantes das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o
vencimento da obrigac&o respetiva”.

Clausula 24.° relativa as penalidades contratuais, estabelece que “[p]elo
incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, 0 municipio de Abrantes
pode exigir do prestador de servicos o pagamento de uma pena pecuniaria, de

montante a fixar em func¢éo da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Peloincumprimento de qualquer uma das obrigagfes previstas na clausula
4.2 19% do preco contratual;
b)  Pelos incumprimentos referentes as Clausulas 5%, 62, 72, 82, 92, 102 e 113,
10% do preco contratual.

A Clausula em apreco estabelece ainda que “o Municipio de Abrantes pode ainda
determinar a resolucdo do contrato por incumprimento do prestador de servigos,
em fungdo da gravidade do incumprimento”;

Dita ainda esta Clausula que, “[n]a determinacéo da gravidade do incumprimento,
0 municipio de Abrantes tem em conta, nomeadamente, a duragdo da infrac&o, a
sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do prestador de servicos e as
consequéncias do incumprimento”.

Mais estabelece que “[o] municipio de Abrantes pode compensar 0s pagamentos
devidos ao abrigo do contrato com as penas pecuniarias devidas” e que “[a]s
penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que o municipio
de Abrantes exija uma indemnizacao pelo dano excedente”.

A Clausula 26.2 do CE, relativa a Resolucéo por parte do contraente publico,
estabelece que “[sJem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na
lei, o municipio de Abrantes pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no
caso de o prestador de servicos violar de forma grave ou reiterada qualquer das
obrigagfes que Ihe incumbem, designadamente pelo atraso na conclusdo dos

servicos ou na entrega dos elementos referentes a cada fase do contrato superior
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a trés meses ou declaracdo escrita do prestador de servicos de que o atraso

respetivo excedera esse prazo’”.

lIl - DA ANALISE

27.

28.

29.

O artigo 3.° do RISPTP, em estrita consonancia com o artigo 2.° do Regulamento

estabelece que:

. «Autoridade de transportes» é uma qualquer autoridade publica com
atribuic6es e competéncias em matéria de organizacao, exploracao, atribuicéo,
investimento, financiamento e fiscalizagdo do servigco publico de transporte de
passageiros, bem como de determinagdo de obrigacdes de servi¢co publico e
de tarifarios numa determinada zona geogréafica de nivel local, regional ou
nacional, ou qualquer entidade publica por aguela investida dessas atribui¢cbes
e competéncias, sendo que esta expressdo pode também referir-se a um

agrupamento de autoridades;

. «Servigo publico de transportes de passageiros municipal» é o servigo publico
de transporte de passageiros que visa satisfazer as necessidades de
deslocacdo dentro de um municipio e que se envolve integral ou
maioritariamente dentro da respetiva area geografica, mesmo que existam
linhas secundarias e complementares ou outros elementos acessorios dessa

atividade que entrem no territério de municipios imediatamente contiguos.

Nos termos do disposto no artigo 6.° do RISPTP, os municipios sdo as autoridades de
transportes competentes quanto aos servicos publicos de transporte de passageiros
municipais, e nos termos do artigo 7.°, as comunidades intermunicipais sédo as
autoridades de transportes competentes quanto aos servigos publicos de transporte de

passageiros intermunicipais.

Neste ambito, e nos termos do disposto no artigo 10.° do mesmo Regime, todas as
autoridades de transportes podem delegar, total ou parcialmente, as respetivas
competéncias noutras autoridades de transportes ou noutras entidades publicas,
podendo acordar entre si 0 exercicio partihado de parte ou da totalidade das
competéncias que lhes estdo cometidas, designadamente através de contratos
interadministrativos, respeitando, igualmente, o previsto na Lei n.° 75/2013, de 12 de

setembro, com a ressalva das devidas adaptacoes.
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Assim, afigura-se que, do ponto de vista formal e de enquadramento institucional, nada
havera a apontar quanto a iniciativa da promocao de um procedimento pré-contratual

pelo Municipio enquanto autoridade de transportes.

Sem prejuizo das atribuicbes e competéncias proprias da AMT, enquanto regulador
economico independente, cabe as autoridades de transportes criar e implementar as
condicdes legais e contratuais de base que permitam a disponibilizacdo de servigos de

transportes enquadrados em termos equitativos, concorrenciais e organizativoss.

A celebracdo de contratos interadministrativos entre as Comunidades Intermunicipais e
0s Municipios permitem assegurar a integracdo e articulagdo de todos os servigos de
transporte existentes, procurando manter e dar consisténcia a organiza¢do do sistema

de transportes nas regides em questado e conformando-o com o RISPTP de forma a:

. Potenciar os objetivos da politica de transportes, a coordenacao e a integracao
fisica, tarifaria e l6gica de todos os modos de transporte;

. Fomentar a seguranca, a boa relacdo custo-eficacia e a qualidade elevada dos
servicos de transporte de passageiros, bem como a sustentabilidade

economica e financeira da prestacao desses servicos;

° Permitir a otimizacdo dos aspetos econdmicos, propiciando a prestagéo
economicamente eficiente dos servigos de transporte, gragas ao financiamento

cruzado entre 0s servigos rentaveis e 0s ndo rentaveis;

o Lograr uma melhor identificagdo da totalidade do servi¢o publico e do servigo
comercial (sobretudo quando a rede de um operador ultrapassa os limites
administrativos de uma autoridade), potenciando uma melhor avaliagdo dos

custos reais da prestacao do servico publico;

o Possibilitar o aumento das economias de escala, incluindo a redugéo dos
precos e dos custos das transacbes, e, do mesmo passo, melhorar e

profissionalizar a gestao dos contratos publicos;

. Potenciar a otimizagdo dos custos administrativos necessarios a gestdo do
sistema e diminuir o risco de uma intervengcdo descoordenada, incoerente e

impreparada no mercado.

5 A titulo de exemplo, o artigo 13.° do RISPTP estabelece que o planeamento e a coordenac&o do servico publico de transporte
de passageiros, por cada autoridade de transportes, devem ser articulados com o servigo publico de transporte de passageiros
existente ou planeado na respetiva area geografica e pressupor a articulagéo e otimizacéo da exploracéo, visando a eficiéncia e
eficicia do servigo publico de transporte de passageiros no seu conjunto, independentemente da sua finalidade, natureza ou tipo
de exploragéo.
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Considera-se que a contratualizacdo de servi¢os publicos deve ser sempre articulada

entre os Municipios e as Comunidades Intermunicipais.

Nos termos do artigo 10.° do RJISPTP, todas as autoridades de transportes podem nao

apenas delegar, total ou parcialmente, as respetivas competéncias noutras autoridades
de transportes, mas também acordar entre si 0 exercicio partilhado de parte ou da
totalidade das competéncias que lhes estdo legalmente cometidas, designadamente
através de contratos interadministrativos, respeitando, igualmente, o previsto na Lei n.°
75/2013, de 12 de setembro, com as devidas adaptacdes. Considera-se que assim &
dado cumprimento ao artigo 13.° do RJSPTP, o qual estabelece a necessidade de
planeamento e a coordenacgédo do servigco publico de transporte de passageiros por cada
autoridade de transportes.

O atual contrato de aquisi¢éo de servigos para Transporte Urbano no Circuito historico
da Cidade de Abrantes vai ser englobado no concurso publico em desenvolvimento na
Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo (CIMT), entidade no qual o Municipio de
Abrantes delegou a competéncia de Autoridade de Transportes, no a&mbito do transporte
de passageiros municipal (com excecdo dos transportes urbanos, no qual este se
engloba), esperando-se que, nesse prazo de um ano, seja selecionada a adjudicagdo
do servico a nivel da CIMT, sendo que, como refere o Municipio, tal procedimento ainda

nao deu lugar a contrato.

Ora, o presente procedimento apenas podera ser adjudicado no pressuposto de que 0s
servicos de transporte em apreco foram devidamente contemplados nas pecas de
procedimento tendentes a concessao do servi¢o publico de transporte de passageiros
do Médio Tejo, remetidas pela CIMT a AMT em 29-11-2019.

De recordar que, aquando da emissao do Parecer n.° 51/AMT/2020, de 18 de junho, foi
esclarecido que o processo de concessdo do servico publico de transporte de
passageiros no Médio Tejo, inclui os servicos de transportes urbanos de Abrantes, onde

se integra o circuito aBUSa.

A entrada em vigor do RISPTP, bem como do Regulamento , conformou uma profunda
reforma no modelo juridico da organizacdo dos servicos de transporte publico, nos
termos da qual todos os operadores do mercado de transporte sujeitos a obrigacdes de
servico publico, com compensacédo financeira em razdo daquelas obrigagdes, e/ou
atribuicdo de direito exclusivo passam a estar abrangidos pela obrigacéo de celebracéo
de contrato de servico publico com as autoridades de transportes competentes,

nomeadamente as autoridades de nivel local.
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Os referidos contratos de servico publico devem ser precedidos de procedimento de
contratacao publica, nos termos do artigo 18.° do RISPTP, conjugado com o artigo 5.°

do Regulamento, bem como com o Codigo dos Contratos Publicos (CCP).

Assim, nos termos do regime juridico em vigor, a selecdo de qualquer operador que
preste servigos publicos de transporte de passageiros que incluam obrigacbes de
servico publico, e respetivas compensacdes, e/ou atribuicao de direitos exclusivos deve
ser efetuada por procedimento concursal, aberto, imparcial, transparente e néo

discriminatorio.

De acordo com o disposto no artigo 10.° do RISPTP, na redacéo que Ihe foi conferida
pelo Decreto-Lei n.° 169-A/2019, de29 de novembro, "[a] autoridade de transportes
competente pode, por razbes de interesse publico relevante, devidamente
fundamentado, designadamente em caso de rutura ou de risco iminente de rutura do
servico publico, autorizar a manutengao dos titulos de concesséo para a exploragéo do
servico publico do transporte de passageiros por modo rodoviario atribuidos por
procedimento distinto do concorrencial, em regime de exploragdo provisoria
devidamente titulado por autorizagfes, apos as datas resultantes da aplica¢éo do artigo
anterior, ndo podendo o respetivo prazo de vigéncia terminar depois de 3 de dezembro
de 2019, excetof...] quando tenham sido, comprovadamente, iniciados o0s
procedimentos pré-contratuais de selecdo de operadores de servico publico ou de
contratualizacdo de servigos publicos de transportes [...] através da submisséo das
pecas de procedimento a parecer da Autoridade da Mobilidade e dos Transportes
(AMT), nos termos na alinea b) do n.° 2 do artigo 34.° do Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14
de maio, na sua redacédo atual, antes de 3 de dezembro de 2019, as autoridades de

transportes podem determinar a prorrogacdo dos instrumentos contratuais e das
autorizagdes provisorias em vigor, até a conclusdo dos mesmos procedimentos e ndo
excedendo o prazo maximo de dois anos, de forma a assegurar a manutencdo do
servico publico de transporte de passageiros, sem risco de disrupcao ou disrupcéo

efetiva”.

De recordar a este proposito, que o procedimento concursal da CIMT nao se encontra
ainda adjudicado e esta na contingéncia de ndo prosseguiré, pelo que importara
assegurar a continuidade dos servicos municipais mas sem deixar de prosseguir com

0s necessarios procedimentos concursais a nivel regional.

6 Segundo declaragdes publicas da propria CIM.
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44.
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Por isso, importa garantir - previamente ao lancamento do presente procedimento
concursal - que seja garantida a articulacdo entre o Municipio e a CIM, de forma a
garantir condi¢cdes concorrenciais equitativas entre os varios operadores da regido, no
que se refere a pagamento de compensacgdes financeiras e de reparticdo de receitas
tarifarias, ou na redefinicdo de modelos de exploragédo e oferta, acautelando efeitos
negativos e injustificados na sustentabilidade das respetivas operagdes, sobretudo

guando estejam em causa intera¢des entre varias linhas e contratos.

Por outro lado, do artigo 5.° do Regulamento e do artigo 16.° do RJISPTP resulta que o
servico publico de transporte de passageiros, que pode abranger uma linha, um conjunto
de linhas ou uma rede que abranja a area geografica de uma ou mais autoridades de
transportes competentes contiguas, pode ser explorado mediante atribuicdo, através da
celebracdo de contrato de servi¢o publico a operadores de servigo publico, precedida
dos procedimentos pré-contratuais estabelecidos no Regulamento’ no CCP e no
RJSPTP, decorrendo deste enquadramento legal uma regra geral de submissdo a
concorréncia para servigos prestados por operadores que venham ser selecionados.

Quanto a esta matéria, o artigo 3.° do RISPTP estabelece que:

. «Contrato de servigo publico» é um ou varios atos juridicamente vinculativos
gue estabelecem o acordo entre uma autoridade de transportes competente e
um operador de servico publico, para atribuir a este Ultimo a gestdo e a
exploracao de determinado servigo publico de transporte de passageiros sujeito

a obrigagdes de servico publico;

. «Compensagéo por obrigacdo de servi¢co publico» € uma qualquer vantagem,
nomeadamente financeira, concedida, direta ou indiretamente, por uma
autoridade de transportes a um operador de servigo publico, através de
recursos publicos, durante o periodo de execucédo de uma obrigacéo de servico

publico ou por referéncia a esse periodo;

. «Obrigacao de servico publico» é a imposicao definida ou determinada por uma
autoridade de transportes, com vista a assegurar determinado servico publico
de transporte de passageiros de interesse geral que um operador, caso
considerasse 0 seu proprio interesse comercial, ndo assumiria, ou ndo

assumiria na mesma medida ou nas mesmas condi¢gdes, sem contrapartidas.

7 Alterado pelo Regulamento (UE) n.° 2016/2338, do Parlamento Europeu e do Conselho de 14 de dezembro de 2016.
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O artigo 23.° do RISPTP estabelece, por seu turno, que "as autoridades de transportes
competentes podem impor obrigacdes de servico publicoé ao operador de servigco
publico, as quais devem ser formuladas de forma expressa e detalhada, por referéncia

a elementos especificos, objetivos e quantificaveis".

Noutra vertente, o artigo 24.° do RISPTP estabelece que "o cumprimento de obrigacbes
de servico publico pode conferir o direito a uma compensacao por obrigacdo de servico
publico, a atribuir pela autoridade de transportes competente ao operador de servico
publico respetivo”, nos termos do anexo ao Regulamento e do Decreto-Lei n.° 167/2008,

de 26 de agosto.

Acresce que, segundo o artigo 20.° do RISPTP, o contrato de servigo publico pode
assumir a natureza de contrato de concessdo de servico publico de transporte de
passageiros e de contrato de prestacao de servi¢o publico de transporte de passageiros,
sendo que:

. “Considera-se contrato de concessdo de servico publico de transporte de
passageiros aquele em que o operador de servico publico se obriga a explorar
0 servico publico de transporte de passageiros, em condi¢cfes e por um periodo
determinados pela autoridade de transportes competente, em nome proprio e
sob sua responsabilidade, sendo remunerado, total ou parcialmente, pelas

tarifas cobradas aos passageiros;

° Considera-se contrato de prestacdo de servigo publico de transporte de
passageiros aquele em que o operador de servi¢o publico se obriga a prestar
0 servigo publico de transporte de passageiros em condigdes e por um periodo
determinados pela autoridade de transportes competente, mediante o

pagamento de uma determinada remuneracdo por parte da mesma".

O artigo 21.° do RJISPTP estabelece que o contrato de servico publico é
obrigatoriamente reduzido a escrito, dele devendo constar de forma clara os direitos e
obrigacdes de cada uma das partes e as caracteristicas do servi¢o publico de transporte

a prestar, designadamente, e quando aplicavel, o modelo de remuneracao do operador

8 Tal como referem as Orientagdes da Comisséo "Conforme dispde o artigo 14.° do TFUE, «a Uni&o e os seus Estados-Membros,
dentro do limite das respetivas competéncias e no &mbito de aplicacéo dos Tratados, zelaréo por que esses servicos [de interesse
econoémico geral] funcionem com base em condi¢Ges, nomeadamente econémicas e financeiras, que lhes permitam cumprir as
suas missfes»". De acordo com o Protocolo n.° 26, as autoridades nacionais, regionais e locais tém um papel essencial e gozam
de um amplo poder de apreciacdo na prestacdo, execucdo e organizagdo de servicos de interesse econémico geral de uma
forma que atenda tanto quanto possivel as necessidades dos utilizadores (...). Assim, no quadro definido pelo regulamento (CE)
n © 1370/2007, os Estados-Membros beneficiam de uma ampla margem de discricionariedade na definicdo das obrigacbes de
servigo publico em sintonia com as necessidades dos utentes.
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de servico publico, incluindo a eventual compensacao por obrigacdes de servico publico

previstas no contrato e os critérios para a sua determinacéo, quando sejam impostas.

A distingdo entre o tipo de contratos suprarreferidos assenta na dicotomia entre

contratos "gross cost" e "net cost”, em que nos primeiros:

. A retribuicdo do operador € baseada (principalmente) no nivel de producgéo

realizado, designadamente o numero de veiculos/km anuais;

o A autoridade de transportes mantém a totalidade ou a maioria do risco

comercial, ficando com a receita tarifaria;

o A autoridade de transportes realiza o planeamento, a defini¢cdo e a atualizagéo

da rede, da oferta e dos tarifarios e a sua integracdo com outros operadores;

° Os operadores, ndo tendo que suportar o risco comercial (que ndo controlam),
tendem a requerer um nivel de remuneragdo mais reduzido do que no "net

cost";

o O maior incentivo do operador € a otimizacdo da eficiéncia e dos custos de
producdo, em que a remuneragdo do operador € indiferente da rentabilidade
de cada linha;

. Pode minimizar efeitos negativos resultantes de assimetrias de informacéo
entre o operador e a autoridade de transportes, no que concerne as contas da

prestacdo de servicos.

O artigo 23.° do RISPTP estabelece, por seu turno, que "as autoridades de transportes
competentes podem impor obrigacdes de servico publico9 ao operador de servico
publico, as quais devem ser formuladas de forma expressa e detalhada, por referéncia

a elementos especificos, objetivos e quantificaveis".

Noutra vertente, o artigo 24.° do RISPTP estabelece que "o cumprimento de obrigacdes
de servigo publico pode conferir o direito a uma compensacao por obrigacdo de servigo

publico, a atribuir pela autoridade de transportes competente ao operador de servigo

9 Tal como referem as Orientagbes da Comissédo "Conforme dispde o artigo 14.° do TFUE, «a Unido e os seus Estados-Membros,
dentro do limite das respetivas competéncias e no &mbito de aplicacdo dos Tratados, zelaréo por que esses servicos [de interesse
econoémico geral] funcionem com base em condi¢Ges, nomeadamente econémicas e financeiras, que lhes permitam cumprir as
suas missfes»". De acordo com o Protocolo n.° 26, as autoridades nacionais, regionais e locais tém um papel essencial e gozam
de um amplo poder de apreciacdo na prestacdo, execucdo e organizagdo de servicos de interesse econémico geral de uma
forma que atenda tanto quanto possivel as necessidades dos utilizadores (...). Assim, no quadro definido pelo regulamento (CE)
n © 1370/2007, os Estados-Membros beneficiam de uma ampla margem de discricionariedade na definicdo das obrigacbes de
servigo publico em sintonia com as necessidades dos utentes.
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publico respetivo”, nos termos do anexo ao Regulamento e do Decreto-Lei n.° 167/2008,

de 26 de agosto, ha sua redacao atual.

53. De referir que, de acordo com a Comisséo, “a presungdo de compatibilidade e a
exoneracgdo a que faz referéncia o paragrafo anterior, ndo excluem a possibilidade de
as compensacdes pela prestacéo de servigos de transporte publico constituirem auxilio
estatal. Para o ndo serem, as compensacdes terdo de satisfazer as quatro condi¢cbes

estabelecidas pelo Tribunal de Justica no acorddo Altmark™0.11

54. Referem os n.°s 3 e 4 do artigo 24.° do RSPTP que “a compensacgao por obrigacdo de
servi¢co publico ndo pode exceder um montante que corresponda ao efeito financeiro
liqguido decorrente da soma das incidéncias, positivas ou negativas, da execugédo da
obrigacdo de servigo publico sobre os custos e as receitas do operador de servigco
publico”, sendo que as incidéncias “(...) sdo calculadas comparando a totalidade de
custos e receitas do operador de servigo publico num cenario de existéncia de obrigacdo
de servico publico, com os decorrentes de um cenario sem existéncia de obrigacao de
servico publico e em que os servigos abrangidos sao explorados em condi¢cbes de

mercado”.12

55. O Regulamento estabelece ainda que devem ser definidas “claramente as obrigagbes
de servico publico que os operadores de servigo publico devem cumprir e as zonas
geogréficas abrangidas”, estabelecendo “antecipadamente e de modo objetivo e

transparente: i) os parametros com base nos quais deve ser calculada a compensagao,

10 Processo C-280/00, Altmark Trans GmbH e Regierungsprasidium Magdeburg contra Nahverkehrsgesellschaft Altmark GmbH
(Coletanea 2003, p. I-7747). Ver também a secgao 3 da comunicacdo da Comisséo relativa a aplicagdo das regras em matéria
de auxilios estatais da Unido Europeia a compensacéao concedida pela prestagdo de servigos de interesse econémico geral (JO
C 8 de 11.1.2012, p. 4).

11 O Tribunal entende que: (i) Existe a necessidade de definir e atribuir de modo claro e transparente as obriga¢g6es de servigo
publico desde o inicio para que se possa deduzir com exatidao quais as obrigaces de servigo publico impostas as empresas (i)
Os parametros com base nos quais o montante exato de compensacgéo é calculado, devem ser previamente estabelecidos, de
forma objetiva e transparente, a fim de evitar que inclua uma vantagem econémica suscetivel de favorecer a empresa beneficiaria
em relagdo as empresas concorrentes; (iii) E necessario efetuar um juizo de proporcionalidade entre o montante da compensagao
atribuida e o custo suplementar suportado com o cumprimento das obrigacdes de servigo publico com o intuito de evitar casos
de compensagédo excessiva. Assim, a compensacao ndo pode ultrapassar o que é necessario para cobrir total ou parcialmente
0s custos ocasionados pelo cumprimento das obrigacdes de servico publico, tendo em conta as receitas obtidas, assim como
um lucro razoavel pela execucéo destas obrigacdes. (iv) Como critério de eficiéncia deve existir um procedimento de contratacéo
publica que possibilite selecionar o candidato que apresente as melhores condigdes para proceder ao fornecimento do servico
de interesse econémico geral ao menor custo possivel para a coletividade e, alternativamente, quando ndo seja empregue o
procedimento de concurso publico, o nivel da compensacéo deve basear-se na anélise dos custos que uma empresa média,
bem gerida e adequadamente equipada em meios de transporte para poder satisfazer as exigéncias de servico publico requeridas
teria suportado para cumprir estas obrigacGes, tendo em conta as respetivas receitas assim como um lucro razoavel relativo a
execucao destas obrigacoes.

12 Estatui também o amplamente citado Regulamento que “as compensagdes ligadas a contratos de servigo pablico adjudicados
por ajuste direto ao abrigo dos n.os 2, 4, 5 ou 6 do artigo 5.° ou ligadas a uma regra geral devem ser calculadas de acordo com
as regras estabelecidas” no respetivo anexo, sendo que “a compensagdo nao pode exceder um montante que corresponda ao
efeito financeiro liquido decorrente da soma das incidéncias, positivas ou negativas, da execucéo da obrigagdo de servigo publico
sobre os custos e as receitas do operador de servigo publico. As incidéncias devem ser avaliadas comparando a situacdo em
que é executada a obrigagao de servigo publico com a situagdo que teria existido se a obrigagao nao tivesse sido executada’.
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se for caso disso, e ii) a natureza e a extensao dos direitos exclusivos eventualmente
concedidos, por forma a evitar sobrecompensacées (...)” devendo aqueles parametros
ser determinados “(...) de modo a que cada compensagdo ndo possa, em caso algum,
exceder o montante necessério para a cobertura do efeito financeiro liquido sobre os
custos e as receitas decorrentes da execucao das obrigacdes de servigo publico, tendo
em conta as respetivas receitas, conservadas pelo operador de servi¢o publico, e um

lucro razoavel”.

Dita o Anexo ao Regulamento que “para calcular as incidéncias financeiras liquidas, a
autoridade competente deve tomar como referencial as seguintes regras: custos
incorridos em relacdo a uma obrigacdo de servico publico ou a um conjunto de
obrigacdes de servigo publico impostas pela autoridade ou autoridades competentes,
incluidas num contrato de servigo publico e/ou numa regra geral, menos as incidéncias
financeiras positivas geradas na rede explorada ao abrigo da obrigagédo ou obrigagdes
de servico publico em causa, menos as receitas decorrentes da aplicacdo do tarifario ou
guaisquer outras receitas decorrentes do cumprimento da obrigacdo ou obrigacdes de

servico publico em causa, mais um lucro razoaveli3, igual ao efeito financeiro liquido”.

O n.° 3 do referido anexo releva ainda que “a execug¢do da obriga¢éo de servigo publico
pode ter um impacto sobre as eventuais atividades de transporte de um operador para
além da obrigagdo ou obrigagbes de servigo publico em causa”, pelo que, ‘para evitar a
sobrecompensacao ou a falta de compensacéo, devem, por conseguinte, ser tidos em
conta, ao proceder ao calculo da incidéncia financeira liquida, os efeitos financeiros

quantificaveis sobre as redes do operador.”.

Por outro lado, 0 n.° 5 do anexo estabelece que “a fim de aumentar a transparéncia e
de evitar subvencdes cruzadas, quando um operador de servigo publico explora
simultaneamente servicos sujeitos a obrigacdes de servigo publico de transportes que
beneficiam de compensacéo e outras atividades, a contabilidade dos referidos servi¢os

publicos deve ser separada, satisfazendo, no minimo, as seguintes condigdes:

. as contas correspondentes a cada uma destas atividades de exploracéo deve
ser separadas, e a parte dos ativos correspondentes e os custos fixos devem

ser afetados segundo as normas contabilisticas e fiscais em vigor,

13 Segundo o Regulamento, “Por «lucro razoavel» entende-se uma taxa de remuneragdo do capital que seja habitual no setor
num determinado Estado-Membro, e que deve ter em conta o risco, ou a inexisténcia de risco, incorrido pelo operador de servigo
publico devido & intervengéo da autoridade publica’.
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. todos os custos variaveis, uma contribuicdo adequada para os custos fixos e
um lucro razoavel ligados a qualquer outra atividade do operador de servico
publico ndo podem, em caso algum, ser imputados ao servico publico em
causa,

. 0s custos de servico publico devem ser equilibrados pelas receitas de
exploracao e pelos pagamentos das autoridades publicas, sem transferéncia
possivel das receitas para outro sector de atividade do operador de servico
publico”.

Finalmente, o ponto 7 do anexo refere que “o método de compensacgao deve incentivar
a manutencdo ou o desenvolvimento de uma gestdo eficaz por parte do operador de
servigo publico, que possa ser apreciada objetivamente, e uma prestagdo de servi¢cos

de transporte de passageiros com um nivel de qualidade suficientemente elevado”.

De recordar que, tal como consta de informacdo da AMT!4 sobre compensacdes
financeiras no setor dos transportes, todas as medidas que configurem uma
transferéncia de recursos publicos que nao estejam devidamente enquadradas na
legislacdo e jurisprudéncia nacional e europeia quanto a definicdo e imposi¢cdo de
obrigacdes de servigo publico e respetiva compensagédo sdo, em principio, proibidas,
pois sdo incompativeis com o mercado interno, cominadas com a san¢éo de nulidade.
O artigo 107.°, n.° 11 do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE)
estabelece que “salvo disposicdo em contrario dos Tratados, sdo incompativeis com o
mercado interno, na medida em que afetem as trocas comerciais entre os Estados
membros, os auxilios concedidos pelos Estados ou provenientes de recursos estatais,
independentemente da forma que assumam, que falseiem ou ameacem falsear a
concorréncia, favorecendo certas empresas ou certas produgbes”. Todas as medidas
que correspondam aos critérios enunciados no artigo 107.°n.° 1 do TFUE, ou seja, todas
as medidas que configurem uma transferéncia de recursos do Estado, que constituam
uma vantagem econdémica para determinadas empresas ou producdes, tenham uma
natureza seletiva, sejam suscetiveis de provocar distor¢cdes ao nivel da concorréncia ou
afetem o comércio entre os Estados membros sdo, em principio, proibidas, pois, como
referido, sdo incompativeis com o mercado interno, sendo cominadas com a sangéo de

nulidade.

14 Disponivel em: https://www.amt-autoridade.pt/media/1954/auxilios_estado_transportes regras_tarifarias _osp.pdf
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61. Por outro lado!s, nos termos do Acorddo n.° 19/2019, de 25 de julho do Tribunal de
Contas!é (acrescentamos nés, de acordo com as recomendagbes da AMTY?), o
procedimento pré-contratual deve incluir, uma fase instrutéria em que se cumprirdo, para

efeitos dos artigos 23.° e 24.2 do RJSPTP, as seguintes obrigagoes:

o “Enunciagéo de forma expressa e detalhada de elementos especificos, objetivos

e quantificaveis para o calculo da compensacgao por obrigagbes de servigo”;

e Célculos comparativos da totalidade de custos e receitas da empresa privada
num cenario de existéncia de obrigacdes de servico publico, com os decorrentes
de um cenario sem existéncia de obrigagdo de servico publico e em que os

servigos abrangidos fossem explorados em condi¢cées de mercado”; e

e Valoracdo do efeito financeiro liquido decorrente da soma das incidéncias
positivas e negativas, da execugdo da obrigagdo de servico publico sobre os

custos e receitas do operador de servigo publico’.

62. O preco base do procedimento tendente a celebracdo do contrato de prestacdo de
servigos publicos para o transporte urbano no circuito histérico da cidade de Abrantes
(aBUSa)] previsto para 2021-2024 é, conforme indicado, de [confidencial], cOrrespondendo

a um valor mensal de [confidencial].

63. Para a aquisicao de servicos para 0 aBUSa, o Municipio propfe “a realizacdo do
procedimento de concurso publico, conforme estipulado na alinea a) do n° 1 do artigo
20° do Cadigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo D.L n° 18/2008, de 29 de janeiro,

na versédo em vigor”.

15 No caso concreto, esta contratacdo de carater transitorio, podera estar no ambito da contratacao excluida enquadravel no
disposto no n.° 1 do artigo 5.° do CCP, sem prejuizo da celebracéo de contratos nos termos do n.° 3 do artigo 201.° do Cédigo
do Procedimento Administrativo e também nos termos do n.° 4 do artigo 11.° da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho.

16 https://www.tcontas.pt/pt-pt/ProdutosTC/acordaos/1spl/Documents/2019/ac019-2019-1spl.pdf “[nJo célculo das incidéncias
financeiras liquidas, a autoridade competente deve tomar como referencial um conjunto regras sobre custos incorridos em relagéo
a uma obrigacgado de servigo publico ou a um conjunto de obrigacdes de servigo publico impostas pela autoridade ou autoridades
competentes, incluidas num contrato de servico publico e/ou numa regra geral, menos as incidéncias financeiras positivas
geradas na rede explorada ao abrigo da obrigacé@o ou obrigacdes de servigo publico em causa, menos as receitas decorrentes
da aplicacéo do tarifario ou quaisquer outras receitas decorrentes do cumprimento da obriga¢éo ou obrigagdes de servigo publico
em causa, mais um lucro razoavel, igual ao efeito financeiro liquido.” Refere ainda aquele 6rgéo jurisdicional, que “para evitar a
sobrecompensacéo ou a falta de compensacédo, ao proceder ao calculo da incidéncia financeira liquida, devem ser tidos em
conta os efeitos financeiros quantificaveis sobre as redes do operador, devendo “o calculo dos custos e das receitas [...] ser
efetuado em conformidade com os principios contabilisticos e fiscais em vigor”. Mais defende o aquela entidade que o “complexo
normativo constituido pelos artigos 23.° e 24.° do RJSPTP, 4.°, n.° 1, alinea b), 6.°, n.° 1, e anexo do Regulamento (CE) n.°
1370/2007 imp&e um conjunto de atos de avaliagdo de custos do servigo publico, de acordo com regras fixadas em normas
gerais e abstratas que tém de ser aplicadas ao caso concreto pelo ente administrativo, sendo conditio sine qua non dessas
operacdes a prévia enunciagdo de forma expressa e detalhada das contrapartidas relativas as obrigaces de servico publico, por
referéncia a elementos especificos, objetivos e quantificaveis comprovados pela autoridade publica de transporte”.

17 Informag&o sobre Auxilios de Estado e compensagées: https://www.amt-

autoridade.pt/media/1955/auxilios_estado osp_transportes.pdf
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No que respeita ao prazo de vigéncia do contrato, as circunstancias e caracteristicas
especificas de cada projeto, designadamente, investimento, o Municipio esclareceu que
“lo] contrato decorrente do procedimento concursal deve vigorar pelo prazo de 1 ano,
renovavel por iguais periodos, até ao limite de 3 anos, prevendo-se 0 seu término em
2024.”,

Mais referiu que o procedimento em andlise “foi definido tendo como pressuposto que
este servico publico de transporte de passageiros (aBUSa) iria ser englobado no
concurso publico em desenvolvimento na Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo
(CIMT), entidade na qual o Municipio de Abrantes delegou a competéncia de Autoridade
de Transportes [...]".

No que respeito ao preco do contrato, 0 modelo contratual baseia-se no pagamento de
uma compensacao por OSP, sendo que as receitas tarifarias cobradas revertem a favor

do Municipio (“gross cost”).

O preco base encontra-se em linha com o histérico de operacdo daquele servico de
transporte, sendo que o valor da remuneragdo por Km se assemelha a valores
praticados em outros procedimentos com caracteristicas semelhantes a este.
Recomenda-se , de qualguer modo, que seja contemplado um prazo razoavel para que
0 concorrente vencedor possa iniciar a atividade e para que o (novo ou atual) operador
se adapte as condi¢des exigidas no contrato, ou seja um periodo transitério inicial, tal

como ja recomendado em diversos procedimentos pela AMT.

Por outro lado, ndo é possivel estimar quais os impactos econémicos da COVID-19 na
economia em geral e no setor do transporte publico em particular, sendo tal de

esclarecer e ser devidamente integrado na fundamentacéo do concurso publico.

Neste registo, cremos que seria de equacionar a revisdo em baixa das estimativas

relativas a procura/receita do Municipio.

Considerando os dados disponibilizados pelo Municipio — valor do contrato e critérios
de adjudicacdo —, a partida, estamos perante o permitido pelo Direito e pela
Jurisprudéncia Europeia, existindo obrigacfes contratuais prévia objetivamente
definidas e perante remuneracdes que se afigura ndo ultrapassarem o necessario para

cobrir os custos ocasionados com 0 servigo publico.

Por outro lado, considera-se que as obrigagcfes contratuais estdo, a partida, definidas
com alguma clareza, sendo estabelecidos, os parametros correspondentes a

remuneracdo do operador pela prestacdo do servico de transportes, sendo que preco
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base apresentado, foi fixado apds a respetiva consulta ao mercado, e tendo em conta o
histérico de exploracéo, parece ser adequado e permite cobrir os custos associados a
exploracao e cobrir o respetivo défice, prevendo-se uma margem de lucro razoavel para

0 operador.

72. De qualquer modo, as consideragfes supra sobre a compliance do célculo de
compensacdes partem do pressuposto de se tratar de um contrato destinado a
assegurar a continuidade e ininterruptibilidade do servico publico ja disponibilizado a
populacdos, até a avaliacdo e conclusdo de um procedimento concursal regional para

todos os servicos de transportes no Municipio-
73. Face aos dados transmitidos afigura-se:

. Estédo identificadas as incidéncias positivas e negativas do prosseguimento
daquelas obrigacbes de servico publico que, caso ndo se verificasse o
pagamento de servico publico, poderiam impossibilitar a continuidade da
prestacéo do servigo nos termos estipulados.

. Resulta assim que a prestagéo do servico publico, tal como contratado, sem o
pagamento de remuneracdes, implicaria, por definicdo, que tal valor fosse
assumido inteiramente pelo operador, com eventuais reflexos em aumento de
endividamento, isto no caso daquele optar por prosseguir 0 servigo assumindo

esse défice, o que ndo seria expectavel;

) Assim, estamos perante remuneragdes que ndo ultrapassam necessario para
cobrir 0s custos ocasionados com o servi¢o publico (sem prejuizo da margem
de lucro razoavel), e que existem incentivos para procurar a eficiéncia na
prestacédo de servicos, diminuindo os custos, potenciando receitas indiretas e

evitando o pagamento de penalizagdes.

74. Sublinhamos que a afericdo da compliance dos instrumentos pré contratuais e
contratuais é efetuada formalmente, ab initio, mas também se estende a execucao das

mesmas, pois devem ser aferidas a medida da sua aplicacao.

Indicadores — monitorizacéo

18 De acordo com o artigo 13.° da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, “0 pagamento de compensagdes por obrigagbes de servico
publico que incidam sobre o servigo publico de transporte de passageiros, cuja exploracdo tenha sido atribuida antes da entrada
em vigor do RJSPTP [“alvards RTA]deve ser formalizado e regulado, mediante contrato a celebrar entre a autoridade de
transportes competente e o operador de servigo publico, nos termos dos artigos 20.° e seguintes do RISPTP, até 30 de junho de
2016.”
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75. E certo que os atuais operadores possuem uma vantagem inerente, decorrente do
melhor conhecimento do territorio, e que ndo é possivel de eliminar, mas havera que
garantir que qualquer potencial concorrente consegue apurar o potencial do servigo de
transportes e formular a sua proposta, mas também que, caso pretenda investir, possa
obter adequado retorno do mesmo, garantindo que existe uma concorréncia efetiva no
mercado e que se potencia a atratividade do procedimento para todos os concorrentes,
estejam ou nédo instalados no mesmo mercado, criando um verdadeiro ambiente

concorrencial.

76. Por outro lado, considera-se que na execucdo contrato deve existir uma adequada
monitorizacdo de todos 0s pressupostos e varidveis necessarios ao calculo de
indicadores de performance e suas penalizacdes, ndo s6 para melhor poder preparar
futuros procedimentos pré-contratuais, como também para avaliar a existéncia dos
necessarios incentivos a uma gestao eficaz por parte do operador e garantir um nivel
de qualidade suficientemente elevada*, bem como potenciar a maximizag&o de recursos

publicos.

77. Deve ser garantido que qualquer obrigagdo de servi¢o publico é objetiva e mensuravel
e que qualquer obrigacdo é suscetivel de sancionamento em caso de incumprimento.
Recorde-se que as obrigacdes devem ser objetivas, para que seja possivel fazé-las
cumprir e assim justificar o dispéndio de dinheiros publicos motivados pela imposicao
de uma obrigagdo que o operador ndo cumpriria caso considerasse apenas 0 seu
interesse comercial. Caso ndo seja objetivada a sua aplicacdo, entdo sera dada a
possibilidade ao operador de prestar o servi¢co que entenda conveniente e ndo aquele a

gue é especificamente obrigado.

78. Considera-se, por isso, recomendavel garantir que os futuros operadores transmitam,
efetivamente, os dados relativos a gastos e rendimentos de forma adequadamente

desagregada??, por gastos, rendimentos e linha, de forma a que se possa, ao longo da

19 Segundo as Orienta¢es da Comissao, ja citadas, "As autoridades competentes s&o obrigadas a verificar a observancia das
condigBes contratuais durante a vigéncia dos contratos de servigo publico. Para ajudar a efetuar estas verificacdes de forma
normalizada, poderao criar-se ferramentas informaticas".

20 Como refere a Comunicacdo da Comissao “Quando o prestador do servigo publico exerce também atividades comerciais, é
necessario assegurar que a compensacéao publica que ele recebe nao é utilizada para reforgar a sua posigéo concorrencial nas
atividades comerciais. O anexo do regulamento estabelece regras destinadas a prevenir a subsidiagéo das atividades comerciais
com as receitas das atividades de servi¢o publico. Tais regras consistem essencialmente na separac¢éo das contas dos dois tipos
de atividade (servigco publico e servigo comercial) e num método soélido de reparticdo de custos que reflita os custos reais da
prestagdo do servigo publico”. Acrescenta que os “n. °s 1 e 2 do artigo 4. ° do regulamento, em combinagdo com as regras
estabelecidas no anexo, preveem a correta reparticdo, pelos dois tipos de atividade, dos custos e receitas associados
respetivamente a prestacao dos servigos no ambito do contrato de servico publico e a atividade comercial, no intuito de possibilitar
a monitorizagéo eficaz da utilizagcao dada a compensagéo publica e da eventual subsidiagdo cruzada. (...). Por exemplo, quando
0 servigo publico e a atividade comercial compartilham os meios de transporte (material circulante ou autocarros) ou outros ativos
ou servicos necessarios a prestagdo do servigo publico (escritérios, pessoal ou estacdes), 0s custos conexos devem ser
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execucado contratual avaliar qual o melhor preco contratual, que garanta o cumprimento
de um servico de qualidade e a maximizacao da recursos publicos, nos termos expostos

supra?t,

79. Ascompensacoes financeiras apenas se justificam na medida em que se comprove que,
efetivamente, a prossecucdo de obrigacbes de servico publico gera um défice
operacional ou gastos associados sao cobertos pela remuneracdo que nao existiriam

caso o operador considerasse apenas o seu interesse comercial.

80. Porisso, além de expressar a obrigacdo de disponibilizacdo contabilidade analitica por
centros de resultados, devidamente auditada ou certificada nos termos exigidos pela
legislacdo comercial e nos termos do Regulamento (CE) 1370/2007, é de sublinhar a
possibilidade de certificar, validar ou aditar, sempre que necessario, a informacao
transmitida pelo operador, seja para os efeitos contratuais, seja também para efeitos de
pagamento de outras compensacdes que influenciem a sustentabilidade da exploracao,
como sejam a préatica de descontos tarifarios (4.18, sub23, ou ao abrigo de decisbes

emitidas na sequéncia do PART) ou passes escolares.?2 23

81. Considera-se da maior relevancia o refor¢co da atualizagdo continua da informacéo de
gestdo da exploracdo e também quanto a informacao financeira da exploracdo para a
correta monitorizagéo e fiscalizagdo da execugéo contratual?4, adequando as previsdes
a realidade dindmica da exploragdo do servigo de transportes em causa, pelo que a
remissdo para as normas referidas induz maior objetividade na execucdo de tal

obrigacéo.

imputados aos dois tipos de atividade na proporgao do seu peso relativo no total das prestacdes de transporte fornecidas pela
empresa(...)".

21Referem ainda as Orientagdes da Comissao que “(...) se a empresa de transportes celebrou varios contratos de servigo publico,
as contas publicadas da empresa devem especificar a compensagéo publica correspondente a cada contrato. De acordo com o
artigo 6. °, n.° 2, do regulamento, a pedido por escrito da Comissao, essas contas devem ser-/he fornecidas.”

22 Obrigag6es Legais de Transmissao de Informacgéo por Parte de Operadores de Transportes - https://www.amt-
autoridade.pt/media/2710/obrigacoes_transmissao_inf_operadores_transportes.pdf

23 AMT Inicia Procedimentos Contraordenacionais Contra Operadores de Transportes por Incumprimento de Obrigacdes Legais
de Prestagao de Informagéo - https://www.amt-
autoridade.pt/media/2784/procedimentos_contraordenacionais_incumprimento_obrigacoes _inf.pdf

24 Também desta forma se da cumprimento ao n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento e ao ponto 2.5.1. das Orientacdes da Comisséo:
“oartigo 7. °, n. ° 1, do regulamento prevé que cada autoridade competente publique um relatério anual circunstanciado sobre as
obrigagdes de servigo publico que sdo da sua competéncia, os operadores de servicos publicos selecionados e as compensagdes
e os direitos exclusivos concedidos a estes como contrapartida. O relatério deve estabelecer a distingdo entre transporte por
autocarro e por comboio, permitir o controlo e a avaliagcdo dos desempenhos, da qualidade e do financiamento da rede de
transportes publicos e, se for caso disso, prestar informagdes sobre a natureza e a extensdo dos direitos exclusivos
eventualmente concedidos. No entender da Comissao, um «relatério circunstanciado» sera um relatério global relativo a todos
os contratos de servico publico que a autoridade competente adjudicou, os quais devem ser todos identificados individualmente.
Além dos valores totais, as informagdes fornecidas deverdo, pois, referir-se a cada contrato, acautelando a protegdo dos
interesses comerciais legitimos dos operadores. Os operadores de transportes publicos estéo obrigados a prestar as autoridades
competentes todos os dados e informagdes que lhes permitam cumprir as obrigag8es de publica¢éo. Para se conseguir o objetivo
desta disposicéo, que é a monitorizagdo e avaliagdo Uteis da rede de transportes publicos com vista a possibilitar a comparagao
com outras redes de transportes publicos num quadro transparente e estruturado, a Comisséao incentiva os Estados-Membros e
as suas autoridades a assegurarem, voluntariamente, o acesso facil a esta informagéo e possibilitarem comparagdes dteis. (...)".

Sede: Palacio Coimbra — Rua de Santa Apolénia, n.° 53 — 1100-468 Lisboa - Portugal
Contribuinte n.° 513 637 257
24


https://www.amt-autoridade.pt/media/2710/obrigacoes_transmissao_inf_operadores_transportes.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/2710/obrigacoes_transmissao_inf_operadores_transportes.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/2710/obrigacoes_transmissao_inf_operadores_transportes.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/2784/procedimentos_contraordenacionais_incumprimento_obrigacoes_inf.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/2784/procedimentos_contraordenacionais_incumprimento_obrigacoes_inf.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/2784/procedimentos_contraordenacionais_incumprimento_obrigacoes_inf.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/2784/procedimentos_contraordenacionais_incumprimento_obrigacoes_inf.pdf

NP

82.

83.

84.

85.

86.

AUTORIDADE
O MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

Sem prejuizo dos indicadores constantes do contrato, sugere-se ainda a ado¢ao dos
indicadores de monitorizacdo e supervisdo que constam da Informacgéo as Autoridades
de Transportes de 27 de setembro de 2018 produzida pela AMT, naturalmente
adaptados aos diversos circunstancialismos locais, pois tal pode ser relevante para a

potenciacao das respetivas funcdes organizativas da autoridade de transportes?s.

Nesse sentido, os relatérios de execucdo contratual previstos também poderdo servir
de base ao cumprimento do cumprimento do n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento 26mas
também de confirmacédo de que os pressupostos tidos para o calculo de remuneragdes
tém aderéncia a realidade e cumprem os principios para o efeito previstos no RISPTP

e no Regulamento, devendo neste caso, esta informagéo, ser transmitida a AMT.

7

Também ¢é recomendavel que o Municipio apure e comunique a AMT, de forma
especificada, que dados se encontram em falta no sistema de informag&o nacional
(STePP), bem como devera apurar outros eventuais incumprimentos contratuais, uma
vez que o incumprimento das obrigacdes previstas nos artigo 22.°, bem como de
obrigacdes de servigo publico, consubstanciam contraordenages puniveis nos termos
das alienas b) e €) do n.° 1 do artigo 46.° do RISPTP.

Nesse sentido, ndo s6 para a formacdo/fundamentacdo do precgo
contratual/compensagéo/remunera¢cdo num contrato de servigo publico com obrigacdes
de servigco publico, mas também para monitorizacao e fiscalizagdo contratual, deve o
Municipio obter e o operador apresentar, dados de forma adequadamente segmentada
dentro de cada rubrica e devidamente fundamentados, ou seja, acompanhados de
documentacado de suporte que os sustentem/justifiguem. Tal recomendacéo justifica-se
porque a competéncia para fundamentar o prego contratual, nos termos do CCP e do
RJSPTP impende sobre a entidade adjudicante/autoridade de transportes.

Neste sentido nas tabelas abaixo sdo apresentados alguns exemplos — ndo taxativos -
das rubricas que devem ser devidamente segmentadas e fundamentadas, bem como
dos respetivos documentos/indicadores de suporte, que deverdo ser tidas em conta,
ndo s6 para a formacao do preco contratual, mas também para validacdo de dados que

sejam apresentados durante a execuc¢édo contratual (fiscalizacdo/monitorizacao):

25 Disponivel em: https://www.amt-autoridade.pt/media/1777/csite_indicadores monitorizacao_supervisao_at.pdf
26 26 Também para aferir as condicdes previstas no Acérdéo Altmak, como sejam” E necessario efetuar um juizo de

proporcionalidade entre o montante da compensacgéao atribuida e o custo suplementar suportado com o cumprimento das
obrigagdes de servigo publico com o intuito de evitar casos de compensagao excessiva. Assim, a compensagdo nao pode

ultrapassar o que é necessario para cobrir total ou parcialmente os custos ocasionados pelo cumprimento das obrigagdes de

servigo publico, tendo em conta as receitas obtidas, assim como um lucro razoavel pela execugao destas obrigagbes.”
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Custos Descricao Documentos/indicador de Suporte para
validacdo
Manutencgéo Valores afetos ao pagamento das e (mapa de pessoal afeto a
reparagdes/manutengdes do manutencdo com indicacdo da
material  circulante (pessoal, remuneracdo média anual e
lubrificantes pneus, pecas e indicacdo do n° de horas de
acessorios, entre outros) manutencéo/veiculo);
¢ indicacdo de n° de veiculos afetos
a linha
Amortizagfes Valor afeto ao pagamento gradual e Mapa de material circulante com
de uma divida idade de cada veiculo afeto a
exploracéo;
e valor de aquisicdo e ano de
aquisicao do veiculo
Seguros Valor afeto ao pagamento de e Mapa com Identificagdo dos

determinado montante
cobertura de riscos ou danos

para

diferentes Seguros e respetiva % de
imputacdo

Combustiveis

Valores afetos ao pagamento de
gasolleo, gés, etc

Consumo Total por linha
Valor médio consumo/veiculo

escolares

valores pagos pela autoridade de
transporte na aquisicdo de passes
de estudantes do municipio.

Encargos com | Valor afetos ao pagamento de e N° de motoristas afetos ao

motoristas salarios, TSU e outras servico/linha;
remuneracdes (horas e Mapa de pessoal com encargos ou
extraordinarias) indicagdo da remuneracdo média

anual
SG&A Servigos gerais e Administrativos e Custos totais SG&A desagregados
Receitas Descricao Documentos/indicador de Suporte para
validacdo

Receitas de passes | Valores afetos ao recebimento de e Plano escolar com indicagdo

nomeadamente do n° de alunos a
transportar, percursos, e valor de
cada passe por aluno

Receita de outros

passes

Valor afeto ao recebimento de
valores relativos a passes pagos
pelo cidaddo em geral.

Documento com desagregacédo da
receita por tipo de passe com
individualizacdo das diferentes
compensagfes quando existam,

designadamente, PART, 4_18;
sub_23; intermodal/andante;
social+

Outras Receitas

Valor afeto ao recebimento de
outras receitas, tais como titulos
simples, carteiras de modulos,
publicidade

Documento com desagregacgédo das
diferentes outras receitas, e no caso
de receita tarifaria identificar por tipo
de titulo

87. Esta questdo € igualmente critica, uma vez que deve existir evidéncia dos

procedimentos de validagcéo e auditoria aos dados apresentados pelo operador.

88. A este proposito, nos termos do consignado no Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abiril,
e da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, as autoridades de transportes estdo habilitadas a
proceder a definicdo de procedimentos e/ou ajustamentos aos procedimentos atuais, na

medida do necessério e de acordo com os circunstancialismos locais no que se refere
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a compensacoes tarifarias?’. Nesse sentido, aplicando-se o referido diploma, também
os valores estimados de compensacdo poderdo ser ajustados face aos servigos

efetivamente prestados.

89. Sublinha-se que nos termos do previsto no n.° 4 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 14-
C/2020, de 7 de abril, o Municipio devera promover, junto dos operadores, a transmissao
a AMT de informacgé&o?8 sobre todas as compensacdes/ remuneragdes/ financiamentos
recebidas por aqueles neste periodo, ao abrigo de qualquer instrumento legal,
regulamentar, contratual ou administrativo, bem como a informagé&o disponivel sobre o0s
impactos na operacgao de transportes na regiao, em resultado das medidas impostas no

Estado de Emergéncia, por raz6es de saude publica.

90. Talinformag&o assume relevancia para a avaliagdo a ser efetuada por esta Autoridade,
nos termos dos n.°s 2 e 3 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril29, que
terd em conta todo o financiamento publico dirigido aos operadores de transportes e ndo
apenas o resultante dos mecanismos previstos no diploma referido (PART, Social+,
4 18, Sub23 e PROTransP), para confirmacéo da ndo existéncia de sobrecompensacao
e/ou de vantagens nao justificadas aos beneficiarios que néo se verificariam caso as

atuais restricdes nao tivessem sido impostas.
Penalidades

91. Contudo, importa referenciar que as cominagfes contratuais gozam de alguma
discricionariedade, ndo sendo definida expressamente a sua gravidade e graduagéo,
bem como todas aquelas que poderéo ser consideradas leves, graves ou muito graves

mesmo antes de se considerar a aplicacdo da mais grave — resolucao.

92. Acresce que a aplicacdo de sangfes pecuniarias estd praticamente apenas associada
ao incumprimento de obrigacdes de performance operacional, 0 que abrange apenas
parte das obrigagBes contratuais, o0 que poder4d n&o constituir um incentivo ao
cumprimento das obriga¢des contratuais com impacto na populagdo, uma vez que a
utilizacdo da figura da resolugéo € bastante gravosa e implica o langcamento de novo

procedimento.

27 Implementacdo de Servicos Minimos de Transporte de Passageiros/transporte escolar https://www.amt-
autoridade.pt/media/2492/covid-19_servicosminimostransportepassageiros.pdf e Financiamento e Compensagbes aos
Operadores de Transportes Essenciais, no Ambito da Pandemia COVID-19 - Decreto-Lei N.° 14-C/2020, de 7 de abril
https://www.amt-autoridade.pt/media/2437/faq_compensacoestarifarias.pdf

28 Obrigag6es Legais de Transmisséo de Informag&o por Parte de Operadores de Transportes 2020- hitps://www.amt-
autoridade.pt/media/2710/obrigacoes_transmissao_inf_operadores_transportes.pdf

29 hitp://www.amt-autoridade. pt/consulta-p%C3%BAblica/consultas-p%C3%BAblicas/projeto-de-linhas-de-
orienta%C3%A7%C3%A30-para-a-avalia%C3%A7%C3%A30-da-autoridade-da-mobilidade-e-dos-transportes-prevista-no-
decreto-lei-n%C2%BA-14-c2020-de-7-de-abril/

Sede: Palacio Coimbra — Rua de Santa Apolénia, n.° 53 — 1100-468 Lisboa - Portugal
Contribuinte n.° 513 637 257
27


https://www.amt-autoridade.pt/media/2492/covid-19_servicosminimostransportepassageiros.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/2492/covid-19_servicosminimostransportepassageiros.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/2437/faq_compensacoestarifarias.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/2710/obrigacoes_transmissao_inf_operadores_transportes.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/2710/obrigacoes_transmissao_inf_operadores_transportes.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/2710/obrigacoes_transmissao_inf_operadores_transportes.pdf
http://www.amt-autoridade.pt/consulta-p%C3%BAblica/consultas-p%C3%BAblicas/projeto-de-linhas-de-orienta%C3%A7%C3%A3o-para-a-avalia%C3%A7%C3%A3o-da-autoridade-da-mobilidade-e-dos-transportes-prevista-no-decreto-lei-n%C2%BA-14-c2020-de-7-de-abril/
http://www.amt-autoridade.pt/consulta-p%C3%BAblica/consultas-p%C3%BAblicas/projeto-de-linhas-de-orienta%C3%A7%C3%A3o-para-a-avalia%C3%A7%C3%A3o-da-autoridade-da-mobilidade-e-dos-transportes-prevista-no-decreto-lei-n%C2%BA-14-c2020-de-7-de-abril/
http://www.amt-autoridade.pt/consulta-p%C3%BAblica/consultas-p%C3%BAblicas/projeto-de-linhas-de-orienta%C3%A7%C3%A3o-para-a-avalia%C3%A7%C3%A3o-da-autoridade-da-mobilidade-e-dos-transportes-prevista-no-decreto-lei-n%C2%BA-14-c2020-de-7-de-abril/

93.

94.

95.

96.

97.

AUTORIDADE
O MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

Importa sublinhar que se deve estabelecer uma sancdo para todas as obrigacdes
elencadas e tanto quanto possivel evitar conceitos indeterminados, sem que 0s mesmos
se encontrem devidamente densificados no articulado ou clausulado das pecas do
procedimento, por forma a mitigar as divergéncias interpretativas entre municipio e

operador.

No que se refere a indicadores de performance, bem como a penalidades contratuais,
designadamente a nivel operacional, a AMT tem considerado que as mesmas devem
permitir isolar/identificar desvios e permitem encontrar as causas de disrupcoes, e,
eventualmente, ajustar os horarios e frequéncias afixadas, tornando mais transparente
a oferta de transporte publico que a empresa consegue efetivamente disponibilizar e
ndo aquela que estimava disponibilizar. Estes indicadores podem servir de base a
definicdo de incentivos a procura, a otimiza¢do da producdo ou ao combate a fraude,
sobretudo se existirem dedugfes associadas a indicadores de desempenho do operador

(qualitativos e mensuraveis), pelo (in)cumprimento dos mesmos.

O Regulamento e as Orientagdes da Comissdo Europeia para aplicacdo do mesmo,
defendem que o contrato de servico publico deve incluir medidas de incentivo a uma
operagdo eficaz e de qualidade, onde se incluem as regras de enforcement da sua

aplicacdo, que devem ser efetivas ou dissuasoras.

~

Decorre das mesmas Orientagbes da Comissdo Europeia quanto a aplicagdo do
Regulamento que uma adequada contratualizagdo de obrigacdes de servigo publico
implica a definicdo objetiva, transparente e mensuravel das obriga¢des contratuais, o
gue implica, igualmente, a existéncia de indicadores objetivos, transparentes e
mensuraveis para aferir o cumprimento e o incumprimento das referidas obrigacdes. O
enquadramento fica completo com a existéncia de mecanismos objetivos, transparentes
e mensuraveis de afericdo do cumprimento e incumprimento de obrigagdes, o que deve
ter reflexos — na medida do possivel e salvaguardando alguma latitude de atuacdo da

autoridade competente - nas multas contratuais que possam ser aplicadas.

E certo que é admissivel a existéncia de indicadores de desempenho para efeitos de
mera monitorizacdo, sem consequéncias penalizadoras em termos contratuais.
Contudo, todos os indicadores deverdo ser coerentes entre si e deverdo ser
mensuraveis, e, do mesmo passo, deve ser claro o periodo de recolha de dados e o

periodo de referéncia para apuramento de penalidades.

Direitos dos Passageiros
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98. No que se refere a relagdo com o0 passageiro, considera-se que as autoridades de
transportes devem pugnar pelo cabal cumprimento do Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de
janeiro, que estabelece as condigcbes que devem ser observadas no contrato de
transporte rodoviario de passageiros em servicos regulares, bem como do regime
previsto no Regulamento (UE) n.° 181/2011, do Parlamento Europeu e do Conselho, de
16 de fevereiro de 2011.

99. Para o efeito, prefigura-se essencial®’, igualmente, que o operador proceda a
elaboracéo e divulgacao de todas as regras gerais de utilizagdo, clausulas contratuais
gerais e contratuais de adesdo, relativas a sua relacdo com o passageiro,
preferencialmente, num Unico suporte documental, sem prejuizo das acbes de
divulgacdo, suportes ou mensagens simples (na forma e conteddo) que sejam

divulgadas.

100. Entende-se que, desta forma, se clarificam as regras que sao efetivamente aplicaveis a
cada momento e em cada modo para o passageiro (e efetivamente vinculativas), de
forma detalhada e sindicavel, o que ndo acontece com informacao dispersa e sumaria

em sitios da internet ou em agdes de divulgacdo e marketing.

101. Pretende-se também evitar que qualquer informagdo acessivel ao publico ndo
corresponda ou ndo seja baseada em regra vinculativa e estavel e que ndo possa ser
invocada por um passageiro, quando necessario e no exercicio dos seus direitos. Deve
ainda evitar-se que as regras entre operador-passageiros nao estejam adequadamente
previstas em documento Unico, pois ndo existe garantia de que a informacdo em sitio
da internet ndo possa ser modificada ou que seja considerada vinculativa, em caso de

conflito.3!

102. Por outro lado, deve o Municipio garantir a promocéao (por si e/ou pelo operador) da
disponibilizacéo de Livro de Reclamacdes (fisico e eletrénico)®? nos termos Decreto-Lei
Nn.° 156/2005, de 15 de setembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 74/2017, de 21 de junho.

103. De acordo com o artigo 3.° sdo abrangidos pela obrigacdo de disponibilizacdo do
formato fisico do livro de reclamacgdes todos os fornecedores de bens e prestadores de
servigos, que se encontrem instalados com caracter fixo ou permanente, e neles seja

exercida, exclusiva ou principalmente, de modo habitual e profissional, a atividade e

30 Tal como consta do relatério da AMT sobre este mesmo assunto: http://www.amt-autoridade.pt/noticias-e-
comunicados/comunicados

31 Naturalmente que sera sempre possivel a divulgacdo de informagao parcelar ou de forma simplificada, em ac¢des de divulgagdo
ou de marketing do operador. A titulo de exemplo, um operador pode ter um separador FAQ - Frequently Asked
Questions/Perguntas frequentes no seu sitio da internet sobre as condigGes de utilizac&o.

32 hitp://www.amt-autoridade. pt/media/2162/disponibilizacaolre.pdf
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tenham contacto com o publico, designadamente através de servicos de atendimento
ao publico destinado a oferta de produtos e servicos ou de manutencao das relacdes de

clientela.

Sao também abrangidos pela obrigacdo de disponibilizacdo do formato eletrénico do
livro de reclamacdes todos os fornecedores de bens e prestadores de servigos quer
desenvolvam a atividade em estabelecimento que cumpra os requisitos suprarreferidos

ou através de meios digitais.

Acresce ainda que os fornecedores de bens e prestadores de servicos devem divulgar
nos respetivos sitios na Internet, em local visivel e de forma destacada, o acesso a
plataforma do livro de reclamacdes e os fornecedores de bens e prestadores de servigos
gue nao disponham de sitios na Internet devem ser titulares de endereco de correio

eletrénico para efeitos de recegcéo das reclamacdes submetidas através da plataforma.

Naqguele diploma é expresso que a fiscalizacdo do cumprimento do ali disposto, bem
como a instrugdo dos respetivos processos e a aplicagdo das coimas e sangles
acessorias compete a AMT quando praticadas nas seguintes atividades econémicas:
Aluguer de velocipedes, de motociclos e de veiculos automoveis; Centros de inspecéo
automovel, escolas de conducgéo e centros de exames de conducgdo. Prestadores de

servicos de transporte Rodoviario, Ferroviario, Maritimo e Fluvial.

E entendimento da AMT que as entidades gestoras de sistemas de bilhética e de suporte
a mobilidade ou quaisquer outras que intermedeiem ou permitam 0 acesso a Servigos
de transportes de passageiros por via digital, detidas ou ndo pelo prestador de servi¢os
em concreto, estdo incluidas no Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes e
portanto estédo sujeitas aos poderes da AMT, nos termos do Decreto-Lei n.° 78/2014, de
14 de maio, ou seja todas as empresas e outras entidades que exercem atividades
econdmicas no ambito da mobilidade, dos transportes terrestres, fluviais, maritimos,

ferroviarios e respetivas infraestruturas.

Com a digitalizacdo da economia, as formas de relacionamento entre o consumidor e
um prestador de servicos evoluiram, sendo que a utlizagdo de plataformas ou
aplicagdes digitais séo, na maior parte das vezes, o Unico ou o preferencial contacto do
passageiro com o prestador de servigos e influenciam ou condicionam as condi¢des de
acesso ao transporte de passageiros e, muitas vezes, a resolucdo dos problemas
associados € mais complexa do que quando existe um estabelecimento aberto ao

publico.
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O artigo 13.° do mesmo diploma estabelece que a formulacdo da reclamacdo, nos
termos previstos naquele Decreto-Lei, ndo exclui a possibilidade de o consumidor ou
utente apresentar reclamacgfes por quaisquer outros meios e ndo limita o exercicio de

quaisquer direitos constitucional ou legalmente consagrados.

Nem sempre existe um estabelecimento fisico de atendimento ao publico, o que obriga
a disponibilizagdo do livro de reclamagbes em formato fisico, uma vez que o
relacionamento entre o prestador de servicos e o consumidor/utilizador se efetua, por

vezes, por meios digitais.

Por outro lado, independentemente da existéncia de meios de reclamacéo proprios, 0
acesso a estes e ao Livro de reclamacdes Eletronico devem ser claramente
identificaveis e acessiveis, devendo ser evitaveis procedimentos que visem a sua nao
utilizacdo ou que tornem dificil a mesma, pretendo desmotivar os consumidores de
apresentar reclamacdes. De esclarecer que a facil e clara acessibilidade ao livro de
reclamacgdes eletronico ou a meios de reclamacgdes proprios, por via digital, se afere
pelos passos necessarios a efetuar pelo consumidor para poder utilizar tal ligacao, que

nao devem ser excessivos, mas sim imediatos. 32

De sublinhar que a obrigatoriedade de acesso claro e perfeitamente identificado ao livro
de reclamag0es eletronico, em plataforma digital, ndo exclui a necessidade de qualquer
agente econdmico no Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes se inscrever no
Livro de reclamacdes Eletronico®t, onde deve inserir todos os seus dados. A Plataforma
do Livro de reclamacdes Eletronico foi implementada no sentido de permitir que
qualquer consumidor possa efetuar uma reclamacdo quanto a qualquer agente
econdmico, esteja, ou nao, a aceder através de sitio da internet ou plataforma especifica

desse operador.*®

Finalmente, sendo um dos objetivos deste diploma assegurar aos consumidores e
utentes vulneraveis o pleno exercicio do direito de queixa, e decorrendo da Lei n.° 24/96,
de 31 de Julho, que o consumidor tem direito a informacéo clara e acessivel, ndo s6

sobre o0 produto ou o servico mas sobre as formas de exercer os seus direitos,

33 Mais se informa que a Direc&o-Geral do Consumidor divulgou regras de utilizagdo do logotipo do Livro de reclamagdes
Eletrénico https://www.consumidor.gov.pt/pagina-de-entrada/livro-de-reclamacoes-regras-de-utilizacao-do-logotipo-do-Ire.aspx.

34 https://registo.livroreclamacoes.pt/

35 Disponibilizagdo do Livro de Reclamacdes Eletronico - Informag&o aos Operadores Econdémicos: http://www.amt-
autoridade.pt/media/2162/disponibilizacaolre.pdf, Livro de Reclamag6es Eletronico - Informacéo aos Operadores Econémicos -

http://www.amt-autoridade.pt/media/2056/Ire_operadores economicos.pdf, Livro de Reclamacdes Eletronico - Informacgéo aos

Consumidores / Utilizadores - http://www.amt-autoridade.pt/media/2057/Ire_consumidores.pdf, Regras de utilizacdo do Logotipo
do Livro de Reclamacdes no Formato Eletrénico - https://www.consumidor.gov.pt/pagina-de-entrada/livro-de-reclamacoes-

regras-de-utilizacao-do-logotipo-do-Ire.aspx e Instrucdes sobre como efetuar o registo do Operador Econémico na Plataforma -

https://www.consumidor.gov.pt/pagina-de-entrada/livro-de-reclamacoes-empresas-operadores-economicos.aspx
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considera-se ser boa préatica que qualquer prestador de servicos de transportes, possa
disponibilizar informacéo ao utilizador (nos veiculos, estabelecimentos ou meios digitais
do prestador e/ou de associagbes representativas onde se integre) quanto a meios de
reclamacdo, designadamente a indicagdo do endereco eletronico da entidade
reguladora, neste caso da AMT.

Direitos dos trabalhadores

114. Noutro passo, no que se refere ao ponto 2.2.8. das Orientagcbes da Comisséo ja
mencionadas, “o artigo 4.°, n.° 5, do requlamento estabelece o sequinte: «Sem prejuizo
do direito nacional e comunitario, incluindo os acordos coletivos celebrados entre os
parceiros sociais, as autoridades competentes podem exigir aos operadores
selecionados que proporcionem ao pessoal previamente contratado para a prestacao
dos servigos os direitos que teriam sido concedidos a esse pessoal caso tivesse sido
efetuada uma transferéncia na acecéo da Diretiva 2001/23/CE (do Conselho, de 12 de
Marco de 2001, relativa a (...) transferéncia de empresas ou de estabelecimentos, ou
de partes de empresas ou de estabelecimentos).Sempre que as autoridades
competentes exijam dos operadores de servi¢o publico o cumprimento de determinados
padrdes sociais, os documentos relativos aos concursos e 0s contratos de servigo
publico devem incluir uma lista dos membros do pessoal em causa e fornecer
informacg0des transparentes relativas aos seus direitos contratuais e as condi¢gbes nas

guais os trabalhadores sé@o considerados vinculados aos servicos.”.

115. Referem também aquelas Orientacdes3é que as autoridades competentes dispdem das
diversas opcdes para prote¢cdo do pessoal em caso de mudanca do operador, como
seja (i) nada fazer, relegando para as regras gerais aplicaveis a transmissdo de

estabelecimento, (i) exigir a transferéncia do pessoal anteriormente contratado para

36 “parg garantir a transparéncia das condigbes de emprego, as autoridades competentes que exijam a transferéncia do pessoal
ou imponham o respeito de determinadas normas sociais estao obrigadas a especificar essas exigéncias no caderno de encargos
do concurso e no contrato de servigo publico e que considerando o principio da subsidiariedade, “(...) autoridades competentes
disp6em das seguintes opgfes para protecao do pessoal em caso de mudanga do operador: (i) Ndo tomar nenhuma medida
especifica. Nesse caso, os direitos dos trabalhadores, nomeadamente a transferéncia, s6 tém de ser salvaguardados se
estiverem preenchidas as condi¢Bes de aplicabilidade da Diretiva 2011/23/CE, por exemplo quando séo transferidos ativos
corpéreos importantes, como material circulante; (ii) Exigir a transferéncia do pessoal anteriormente contratado para prestar os
servigos, com os direitos que este teria caso se tivesse efetuado uma transferéncia na acecdo da Diretiva 2011/23/CE, fosse
esta aplicavel ou ndo. O considerando 16 do Regulamento (CE) n.° 1370/2007 precisa que «essa diretiva ndo obsta a que os
Estados-Membros mantenham as condi¢cdes de transferéncia dos direitos dos trabalhadores que ndo sejam abrangidos pela
diretiva [...] e que tomem assim em consideracdo, se for caso disso, as normas sociais estabelecidas pelas disposicdes
legislativas, regulamentares ou administrativas nacionais ou por acordos coletivos ou acordos celebrados entre os parceiros
sociais». (i) Exigir ao operador gque respeite determinadas normas sociais relativamente a todo o pessoal envolvido na prestagéo
dos servigos de transporte publico, «para garantir a existéncia de condigdes de concorréncia transparentes e comparaveis entre
0s operadores e para evitar o risco de dumping social», como indica o considerando 17 do regulamento (CE) n. © 1370/2007.
Tais normas poderao, designadamente, fazer parte de um acordo de empresa ou de um acordo coletivo para 0 segmento de
mercado em causa. (iv) Combinar as opgées ii e iii.”
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prestar os servicos, com o0s direitos que este teria caso se tivesse efetuado uma
transferéncia, e (iii) exigir ao operador que respeite hormas sociais relativamente a todo

0 pessoal envolvido na prestagéo dos servi¢os de transporte publico.

116. Ainda segundo as mesmas Orienta¢les, “de acordo com a jurisprudéncia do Tribunal
de Justica da Unido Europeia, a Diretiva 2001/23/CE aplica-se a transferéncias de
empresas subsequentes a concursos para adjudicacéo de contratos de servigos publico.
Nos setores de atividade assentes em ativos corp6reos, como o transporte rodoviario

ou ferroviario, a diretiva é aplicavel se forem transferidos ativos corporeos importantes.”.

117. A AMT considera que garantia de cumprimento de legislacéo e regulamentacéo laboral
(incluindo transmisséo de empresa, estabelecimento e pessoal) se traduz num fator da
maior relevancia, em ordem a assegurar o cumprimento de diversos principios de
sustentabilidade social no seio do Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes. Na
verdade, a integracao dos trabalhadores da anterior “concessao” nao é obrigatéria, a
nao ser que se verifiqgue a transmissado de estabelecimento, ou seja, nos termos do
artigo 318.° do Cdédigo do Trabalho (CT), a transmissdo, por qualquer titulo, da
titularidade da empresa, do estabelecimento ou de parte da empresa ou
estabelecimento que constitua uma unidade econémica, isto €, unidade econémica o
conjunto de meios organizados com o objetivo de exercer uma atividade econdémica,
principal ou acessoria, sem prejuizo do direito de oposi¢do do trabalhador previsto no
CT.

118. Por isso, deverd o Municipio e o operador pugnar, a todo o tempo, pelo integral
cumprimento da legislacéo laboral®’, prestando toda a informacéo que seja necessaria,
e, se solicitada, a Autoridade para as Condi¢des do Trabalho, tendo em conta as suas
atribuicdes, designadamente de colaborar com outros organismos da administracdo
publica com vista ao respeito integral das normas laborais nos termos previstos na
legislacdo europeia e nas convengdes da Organizagcdo Internacional do Trabalho,

ratificadas por Portugal3d, bem como em instrumentos de contratacdo coletiva de

37 Conforme referem as Orientagdes da Comissao: “O considerando 17 do regulamento precisa que «as autoridades competentes
tém a liberdade de estabelecer critérios sociais e de qualidade, a fim de manter e elevar os padrSes de qualidade para as
obrigacdes de servigo publico, nomeadamente no que se refere as condi¢cdes minimas de trabalho, aos direitos dos passageiros,
as necessidades das pessoas com mobilidade reduzida, & protecdo do ambiente, & seguranga dos passageiros e dos
trabalhadores e as obrigacdes decorrentes de acordos coletivos e de outras normas e acordos relativos aos locais de trabalho e
a protegdo social no local em que o servico é prestado» e que «para garantir a existéncia de condigées de concorréncia
transparentes e comparaveis entre 0s operadores e para evitar o risco de dumping social, as autoridades competentes deverao
poder impor padrées de qualidade especificos no plano social e em matéria de servigos”.

38 Referem os considerandos 13 e 14 do Regulamento (UE) 2016/2338 do Parlamento Europeu e do Conselho de 14 de
dezembro de 2016 que altera o Regulamento (CE) n.° 1370/2007 no que respeita & abertura do mercado nacional de servigos
de transporte ferroviario de passageiros, que “(13)Tendo em vista a integracdo adequada dos requisitos sociais e laborais nos
procedimentos de adjudicacdo de contratos de servico publico para a prestacdo de servicos publicos de transporte de
passageiros, os operadores de servi¢co publico deverdo cumprir, no &mbito da execucgéo de contratos de servi¢o publico, as
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trabalho celebrados, designadamente, pela Associacdo Nacional de Transportadores
Rodoviarios de Pesados de Passageiros — ANTROP, publicadas no Boletim de Trabalho

e Emprego.
Procedimento concursal

119. Em linha com o antedito, existe um dever e uma imposi¢cdo de assegurar a existéncia
de um procedimento equitativo, aberto e transparente. De acordo com o artigo 1.° - A
do CCP:

. “1 - Na formacéo e na execucao dos contratos publicos devem ser respeitados
0s principios gerais decorrentes da Constituicdo, dos Tratados da Unido
Europeia e do Cddigo do Procedimento Administrativo, em especial os
principios da legalidade, da prossecu¢cdo do interesse publico, da
imparcialidade, da proporcionalidade, da boa-fé, da tutela da confianca, da
sustentabilidade e da responsabilidade, bem como os principios da
concorréncia, da publicidade e da transparéncia, da igualdade de tratamento e

da nédo-discriminacégo. (...)

° 3 - Sem prejuizo da aplicagdo das garantias de imparcialidade previstas no
Cddigo do Procedimento Administrativo, as entidades adjudicantes devem
adotar as medidas adequadas para impedir, identificar e resolver eficazmente
os conflitos de interesses que surjam na conducdo dos procedimentos de
formacdo de contratos publicos, de modo a evitar qualquer distorcdo da
concorréncia e garantir a igualdade de tratamento dos operadores

economicos. 39

120. E certo que os atuais operadores possuem uma vantagem inerente, decorrente do
melhor conhecimento do territorio, e que ndo é possivel de eliminar, mas havera que
garantir que qualquer potencial concorrente consegue apurar o potencial do servigo de
transportes e formular a sua proposta, garantindo que existe uma concorréncia efetiva

no mercado.

obrigacdes no dominio da legislag&o social e laboral que se apliquem no Estado-Membro em que o contrato de servigo publico
€ adjudicado e que decorram de disposicdes legislativas e regulamentares e de decisdes, tanto a nivel nacional como a nivel da
Unido, bem como de acordos coletivos aplicaveis, desde que essas regras nacionais e a sua aplicagéo respeitem o direito da
Unido. (14) Caso os Estados-Membros exijam que o pessoal contratado pelo operador anterior seja transferido para o novo
operador de servigo publico, deverdo ser conferidos ao referido pessoal os direitos de que beneficiariam se tivesse sido realizada
uma transferéncia na acecéo da Diretiva 2001/23/CE do Conselho (1). Os Estados-Membros deverao ter a liberdade de adotar
essas disposigoes.”

39 De acordo com as Orientagdes da Comisséo ja citadas “Para satisfazerem o disposto no artigo 5. °, n. ° 3, [do Regulamento]
os procedimentos de celebragdo de contratos publicos devem ser organizados por forma a criar condigbes para uma real
concorréncia”. A Comissao considera (...) a obrigagao de aplicar procedimentos abertos, transparentes, ndo-discriminatorios e
imparciais na adjudicagdo de contratos de servigo publico.”,
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121. Considera-se, por isso, recomendavel4 que seja divulgada informacao suficiente e
atualizada para todos o0s concorrentes41 - mas tendo em atencdo o ponto anterior -
designadamente no que se refere a instrumentos de planeamento, dados de procura e
gastos/receitas, receitas tarifarias, salvaguardando dados confidenciais ou segredo de

negaocio

122. Sera de sublinhar que tais documentos deverdo conter dados agregados relativos ao
atual sistema (procura, receitas, etc.), que permitam a um concorrente poder ponderar
concorrer e elaborar a sua proposta, e caso ndo o contenham deverdo constar de

informac&o disponibilizada a partida ou fornecida a pedido.
Avaliacao global
123. Assim, de recordar que o Municipio:
. Fixou os niveis de exploracdo que devem ser cumpridos no ambito contratual,

. Procedeu a quantificagdo dos principais indicadores de exploragdo quanto a
gastos e rendimentos associados, no pressuposto de determinada matriz
tarifaria, e ainda a taxa de oportunidade de negécio do operador;

. Teve em conta o esfor¢o financeiro jA hoje existente para aquela rede de
transportes, que se destina a satisfazer necessidade globais, mas também

especificas de alguns grupos determinados, como sejam estudantes;

o Estabeleceu o valor do esforgo financeiro de acordo com as obrigagfes de
servico publico fixadas e sem exigéncias relevantes de investimento,
permitindo que tal seja submetido a concorréncia, ainda que dentro de
determinados limites, tendo em conta gastos e rendimentos associados e as

receitas obtidas, bem como a remuneracéo da atividade;

. Estabeleceu mecanismos de incentivo a eficiéncia, designadamente através de

estabelecimento de sang¢fes contratuais.

124. Considerando os dados disponibilizados pelo Municipio e expostos supra — valor do
contrato e critérios de adjudicacao -, estamos, na generalidade, perante o permitido pelo

Direito e pela Jurisprudéncia Europeia, existindo obrigacbes contratuais definidas,

40 Ver andlise ao procedimento de aquisicdo, pelo, Grupo Transdev, ao grupo Grupo Fund&o e impactos nas regies
correspondentes as Comunidades Intermunicipais da Beira Baixa, das Beiras e Serra da Estrela e da regido de Coimbra
http://concorrencia.pt/FILES _TMP/2019 51 final net.pdf

4 Tal como referem as Orientacdes da Comisséo ja citadas "Para tornar o processo de concurso mais transparente, as
autoridades competentes deverdo fornecer aos concorrentes potenciais todos os dados técnicos e financeiros pertinentes,
incluindo as informacdes sobre a reparticdo de custos e receitas, para 0s ajudar a prepararem as suas propostas."
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afigurando-se néo se conferir vantagem econdémica suscetivel de favorecer a empresa
beneficiaria em relacdo a empresas concorrentes em igualdade de circunstancias
(desde logo porque o beneficio — compensacgéo e direito de exploragdo — ndo €

atribuido diretamente ou imposto mas na sequéncia de procedimento concursal).

125. Por outro lado, na generalidade, afigura-se e estamos perante
remuneragfes/compensacfes que ndo ultrapassam necessario para cobrir os custos
ocasionados com o servigo publico (sem prejuizo da margem de lucro razoavel), e que
existem incentivos para procurar a eficiéncia na prestacdo de servigos, diminuindo os

custos, potenciando receitas indiretas e evitando o pagamento de penalizacoes.

126. De referir que a imposicao de obrigacdes de servigo publico, sobretudo de informacéo,
por si so, é relevante para o preenchimento do conceito de obrigacao de servigo publico,
uma vez que os operadores incumbentes tém explorado a atual rede de transportes
considerando sobretudo préprio interesse comercial. Efetivamente existe atualmente, a
nivel nacional uma falha de mercado no mercado atual, que é a assimetria de
informacgé&o entre operadores42, de um lado, e autoridade de transportes e utilizadores
do outro, que permite aqueles um exercicio de “poder de mercado”. Por outro lado, a
auséncia de contratos vinculativos e com obrigacdes claras potenciaria essa falha de
Estado e de mercado, que ora se mitiga e sera eliminada com a adjudicagédo do

procedimento concursal.

IV — DAS DETERMINACOES RECOMENDACOES

127. De sublinhar que ndo cumpre a AMT, enquanto regulador econémico independente,
impor a opgcao por quaisquer cenarios e/ou modelos, competindo-lhe, antes, refletir
sobre os Modelos propostos e escolhidos pelas Autoridades de Transportes, tendo em
conta a sua compliance com o enquadramento juridico e jurisprudencial em vigor, bem
como as suas consequéncias no mercado, tendo em conta as racionalidades supra

referidas e eventuais impactos jus concorrenciais, diretos e indiretos

128. Os contratos de servico publico, celebrados no ambito do RISPTP, estédo condicionados

pelo circunstancialismos locais relativos aos multiplos sistemas de transportes puablicos

42 Que tem vindo a ser mitigada por intervencdo da AMT: Ac¢do de Supervisdo - Cumprimento das Obrigacdes Legais de
Transmissao de Informacéo por Parte de Operadores de Transportes - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2273/obrigacoes legais reporte informacao operadores_transporte.pdf; Orientacbes - Obrigagbes de
Reporte e Publicitacdo - Regulamento n.° 430/2019 e Regulamento (CE) n.° 1370/2007 - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2129/orientacoes amt obrigacoes reporte relatorios publicos.pdf; Obrigacdes Legais de Transmisséo de
Informacgéo por Parte de Operadores de Transportes - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2118/obrigacoes legais transmissao_informacao.pdf
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de passageiros, sdo muito diversos ou com uma grande amplitude/ cambiantes, sendo
necessario ter em conta a maturidade do mercado e os modelos contratuais adotados
por cada autoridade de transportes nos diversos casos concretos, incluindo,
nomeadamente, uma analise ponderada sobre a alocacdo e partilha de risco

operacional.

De referir que a imposicdo destas obrigacdes, por si sO, é relevante para o
preenchimento do conceito de obrigacao de servi¢o publico, uma vez que os operadores
incumbentes tém explorado a atual rede de transportes considerando sobretudo o
proprio interesse comercial. Efetivamente existe atualmente, a nivel nacional uma falha
de mercado no mercado atual, que é a assimetria de informacéo entre operadores*3, de
um lado, e autoridade de transportes e utilizadores do outro, que permite aqueles um
exercicio de “poder de mercado”. Por outro lado, a auséncia de contratos vinculativos e

com obrigacg@es claras potenciaria essa falha de Estado e de mercado.

Sem prejuizo das Recomendacdes e Determinagfes elencadas infra, no que concerne
ao objeto especifico deste parecer, afigura-se, a partida, e de acordo com a informagéo
prestada, que as pecas procedimentais relativas ao procedimento pré-contratual a

lancar pelo Municipio estdo em compliance com o enquadramento legal em vigor.

Face ao exposto, nos termos das alineas a), g), j) e k) do n.° 1 e alinea a) e f) do n.° 2,
ambos do artigo 5.2, do artigo 8.2, da alinea b) do n.° 2 do artigo 34.°, alinea a), d), g) e
h) do n.° 1 do artigo 40.°, e artigo 46.°, todos do anexo ao Decreto-Lei n.° 78/2014 de 14

de maio, determina-se:

. Seja divulgada informacéo suficiente e relevante para todos os concorrentes,
designadamente no que se refere a instrumentos de planeamento, dados de
procura e gastos/receitas, receitas tarifarias, salvaguardando dados
confidenciais ou segredo de negécio*, de forma a garantir que todos os
potenciais concorrentes, e ndo apenas 0s operadores que ja estejam instalados
na regido, possam aceder a dados que Ihe permitam elaborar propostas

adequadas;

. Que se apliquem critérios indicadores/objetivos de afericdo de incumprimento

de todas as obrigacdes, seguindo as orientacdes anteriormente transmitidas

43 Que tem vindo a ser mitigada por intervengéo da AMT:

4 Também para garantir uma das condi¢cdes do Acérdao Altmark “Como critério de eficiéncia deve existir um procedimento de
contratag&o publica que possibilite selecionar o candidato que apresente as melhores condi¢des para proceder ao fornecimento
do servigo de interesse econémico geral ao menor custo possivel para a coletividade.”
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pela AMT45, e que se elimine a discricionariedade na aplicacdo das cominagtes
contratuais, definindo a sua gravidade e graduacédo, associadas ndo apenas a
obrigacBes de desempenho operacional (objetivas/mensuraveis) mas também
a obrigacdes (objetivas) de prestacéo de informacao ou de relacionamento com

a autoridade;

. Que o cumprimento de obrigacfes se reporte a periodos de referéncia claros
sob pena de eventuais incumprimentos se diluirem em afericdo de dados em

periodos mais longos;

° Que sejam utilizados mecanismos previstos nos artigos 44.° e 45.° do RISPTP,
designadamente, a aplicacdo da suspensao do pagamento de compensacoes

financeiras em caso de incumprimento(s);

. Que se garanta a transmissao de informacéo estabelecidas no artigo 22.° do
RJSPTP, devendo o Municipio apurar e comunicar a AMT, de forma
especificada, que dados se encontram em falta no sistema de informacéo
nacional (SIGGESC), bem como apurar outros eventuais incumprimentos

contratuais;

o Que se garanta, contratualmente, que o operador colabora com o Municipio na
elaboracdo de relatorios publicos sobre o servico publico de transporte de
passageiros, previstos no n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento, pelo menos desde
2015.46, bem como as obrigacdes decorrentes do Regulamento 430/2019, de 16

de maio#’;

o Sejam realizadas auditorias ou procedimentos de certificacdo e/ou validagéo dos
dados transmitidos pelo operador, e, paralelamente, garantir que este detém
adequados sistemas contabilisticos, nos termos previstos no Regulamento (CE)
1370/2007, ou seja, com informacdo desagregada atinente a gastos e

rendimentos associados ao servigo publico, separando as restantes atividades.

45 Guido de preparagdo de procedimentos concursais, incluindo formulario tipo de caderno de encargos:
https://gtatransportes.files.wordpress.com/2018/11/guic3a30-de-apoio-c3a0-preparac3a7c3a30-e-conduc3a7c3a3o-de-
procedimentos-de-contratac3a7c3a3o0-versc3a3o-previa.pdf

46 http://www.amt-autoridade.pt/media/2129/orientacoes_amt_obrigacoes reporte_relatorios publicos.pdf
47 https://www.amt-autoridade.pt/media/2971/1%C2%AA-altera%C3%A7%C3%A30_regulamento 430-2019.pdf
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o Que se dé cumprimento as regras de atualizacdo tarifaria, designadamente a
Portaria n.° 298/2018, de 19 de novembro e regulamento n.° 430/2019, de 16 de

maio;

o Que se dé cumprimento aos competentes requisitos de autorizacdo de despesa e
garantia da sua comportabilidade, bem como a competente fundamentagao,
designadamente nos termos da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro e Lei n.°
73/2013, de 3 de setembro, do CCP e do Decreto-Lei n.° 197/99, de 8 de junho*s;

o Que seja expresso, nos termos e para os efeitos previstos no artigo 290.°-A do
CCP, o Gestor do Contrato, designadamente: (i) Verificar o cumprimento das
obrigacdes principais, acessorias e complementares da do operador (ii) Assegurar
a ligacao quotidiana entre a operador e o Municipio; (iii) Elaborar relatérios, a
remeter a concedente, com a periodicidade por este indicada, sobre o
desempenho do operador; (iv) Acompanhar a realizacdo de inspecbes e
auditorias;

o Que da execucado contratual resulte a avaliacdo e informacéo, sobre: (i) Se as
especificagdes técnicas e contratuais foram as adequadas ao servi¢o estimado e
contratado, face as necessidades reais e efetivamente praticadas; (ii) Se os custos
foram efetivamente incorridos com a prestacéo de servigos e se se confirma que

séo efetivamente cobertos pela remuneragéo contratada.

o Que se garanta o cumprimento das obrigacdes relativas ao livro de reclamagoes,
no formato fisico e eletronico, nos termos do Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de
setembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 74/2017, de 21 de junho, com 0S mesmos
objetivos.

132. De sublinhar que, antes de ser promovido o langamento do procedimento concursal em
apreco, devera o Municipio aportar cabal evidéncia do cumprimento das determinagfes
supra formuladas, sendo que a ndo observancia de tal implicara a convolacao do sentido

do presente parecer em negativo.
133. Recomenda-se:

. Que seja previsto no CE um periodo de transicdo entre o atual e o futuro
contrato de forma a que, caso exista um novo prestador de servico, exista um

48 Nos termos da Lei n.° 64/2013, de 27 de agosto, que se proceda as adequadas informac8es e notificagbes, designadamente
a Inspecédo Geral de Financas e Tribunal de contas, quando aplicavel.

Sede: Palacio Coimbra — Rua de Santa Apolénia, n.° 53 — 1100-468 Lisboa - Portugal
Contribuinte n.° 513 637 257
39



AUTORIDADE
O MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

periodo adequado para conhecer o sistema e alocar 0s recursos necessarios,
garantindo assim uma efetiva submisséo a concorréncia;

o A luz da situacéo epidemiolégica decorrente da crise pandémica que o Pais
enfrenta, que o Municipio analise e pondere as estimativas relativas a
procural/receita, no que respeita ao presente contrato e ao futuro contrato de
servico publico de transporte de passageiros;

. O cumprimento das orientacdes da Autoridade da Concorréncia constantes do
Guia do Combate ao Conluio na Contratagdo Publica, na perspetiva de
concorrentes mas também da entidade adjudicante;

° O cumprimento da legislacdo laboral, incluindo o cumprimento das regras
relativas a transmisséo e estabelecimento, previstas no Cadigo do Trabalho, se
esta se verificar prestando toda a informagdo que seja necesséria, e, se
solicitada, a Autoridade para as Condic¢des do Trabalho;

. O cumprimento das obriga¢cBes decorrentes da Lei n.° 19/2012, de 8 de maio,
no que tange a notificacao de operacdes de concentragao.

134. Naturalmente que a ponderacao e introdugéo das seguintes acdes deve ser balanceada

135.

136.

e justificada em funcdo da gestdo dindmica e flexivel do servico publico, da
exequibilidade de uma monitorizacdo eficaz ndo indutora de custos administrativos
incomportaveis para a economia do contrato ou limitadora, para além do aceitavel, do
normal grau de discricionariedade do Municipio na defesa do interesse publico e no

cumprimento estrito da legalidade.

Nesse sentido, considera-se que as presentes determinacdes e recomendacdes
deverdo ser ponderadas e introduzidas no procedimento, bem como nas pecas
procedimentais do concurso remetido pela CIMT a esta autoridade em 29-11-2019,
devendo o Municipio apresentar junto da AMT os termos exatos da sua introdugéo,
fundamentado as opg¢des tomadas, garantindo-se a fundamentagdo em pressupostos
sblidos, a existéncia de um procedimento equitativo, aberto e transparente e
verdadeiramente concorrencial e a clareza e transparéncia das obrigacdes contratuais
e da afericdo do seu cumprimento, de forma a que ndo exista a vantagem econdémica

suscetivel de favorecer a empresa beneficiaria em relacdo as empresas concorrentes.

Apurar se o historico da prestacdo de servicos se reconduz a um valor aceitavel e
comparavel, uma vez que valores passados podem néo se verificar atualizados face a

Novos pressupostos ou alteracdo de custos de contexto, € necessario para garantir a
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transparéncia objetividade dos dados de base para o calculo de pagamentos com base

em dinheiros publicos.

V —DAS CONCLUSOES

137.

138.

139.

140.

Sem prejuizo das Recomendacdes e Determinacdes elencadas supra, nho que concerne
ao objeto especifico deste parecer e no que respeita as atribuicbes desta autoridade,
afigura-se, a partida, e de acordo com a informacdo prestada, que as pecas
procedimentais relativas ao procedimento em analise estdo em compliance com o
enquadramento legal em vigor, de modo a ser dada a continuidade do servico de
transporte publico de passageiros prestado na zona histérica de Abrantes até a

adjudicacéo do procedimento concursal global pela CIMT;.

Em suma, o parecer prévio vinculativo da AMT quanto ao langamento do procedimento
contratual é positivo, mas condicionado ao cumprimento das Determinagfes e das
obrigacdes legais decorrentes dos diplomas mencionadas, que serdo objeto de

supervisdo e acompanhamento por parte da AMT.

Numa otica de proporcionalidade, € necessario considerar os dois interesses publicos
em presenca — por um lado, um vetor relacionado com a promocao e defesa da
concorréncia, assegurando o0 acesso ao mercado do transporte rodoviario de
passageiros de novos operadores, tendo em conta os principios da imparcialidade,
transparéncia e ndo discriminacdo (via procedimento de contratagdo publica), bem
como de defesa da legalidade e, por outro, o vetor relacionado com o acesso ao sistema
de transporte publico por parte de todos os cidaddos, evitando situacfes de rutura ou
risco de rutura iminente de servi¢cos, que podem conduzir a situagbes de vincada

emergéncia.

De referir, igualmente, que areferida compliance se afere ndo apenas na defini¢éo inicial
dos termos daqueles instrumentos legais e contratuais, mas também na sua preparacéo
no ambito do desenvolvimento do procedimento pré-contratual, na sua efetiva
execucdo, implementacédo e eventual revisdo (mesmo que programada e periodica),
designadamente, na monitorizacdo do cumprimento de obrigacdes contratuais, na

fiscalizagdo e no sancionamento das mesmas;
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Sem prejuizo das atribuicbes e competéncias proprias da AMT, enquanto regulador
econdmico independente, cabe as autoridades de transportes criar e implementar as
condicdes legais e contratuais de base que permitam a disponibilizacdo de servigos de
transportes enquadrados equitativamente em termos concorrenciais, organizativos e

institucionais;

Acresce que a AMT, no ambito das atribuicdes e competéncias que lhe estédo legalmente
acometidas pelos seus Estatutos, prosseguira uma articulagéo expedita e eficiente com
0 Municipio, designadamente através de uma adequada transmissado de informacao
relevante, no ambito da execuc¢éo deste contrato, que podera ser objeto de prorrogacao
a luz do artigo 10.° do RJSPTP, na sua redacdo atual, com especial incidéncia na
verificagdo regular da conformidade legal, nacional e europeia com as regras e
principios de ambito tarifario (de A&mbito nacional, regional e local) e relativas aos direitos

e interesses dos consumidores e que assumem impacto concorrencial;

Y

Quanto a analise das diferentes racionalidades plurais: a dos investidores; a dos
profissionais/utilizadores/utentes/consumidores elou cidadaos; e a dos contribuintes, de
acordo com a informacao prestada e sujeita a confirmacdo e manutengdo na execucao
contratual, € de parecer favoravel porquanto e entre outros argumentos, pode contribuir
para a sustentabilidade econdémica e de funcionamento do mercado da mobilidade,
assegurando uma mobilidade eficiente e sustentavel e permite a manutencao da
cobertura da oferta de transportes na cidade e para um segmento especifico da

populacao.

Lisboa, 22 de julho de 2021.

O Presidente do Conselho de Administracdo

Joao Carvalho
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