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1. ENQUADRAMENTO

O presente relatério constitui-se como relatério de desempenho e relatério anual circunstanciado sobre
as obrigagOes de servigo publico (OSP) de transporte rodoviario de passageiros da competéncia da
Autoridade de Transporte do Municipio de Faro, referente ao ano de 2022. Com a sua elaboracdo
pretende-se dar cumprimento ao estabelecido nos artigos 18.2 e 18.2-A do Regulamento n.2 430/2019,
de 16 de maio (Regulamento 430/2019), alterado pelo Regulamento n.2 273/2021, de 23 de marco
(Regulamento 273/2021).

Pretende-se ainda dar cumprimento do disposto no n.2 1 do artigo 7.2 do Regulamento (CE) n.2
1370/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho de 23 de outubro de 2007, que define que cada
Autoridade de Transportes deve tornar publico um Relatério Anual sobre as ObrigagGes de Servigo
Publico (OSP) da sua competéncia, os Operadores de Servigos Publicos selecionados e as compensagdes
e os direitos exclusivos que lhes sdo concedidos como contrapartida.

Os indicadores apurados e que se apresentam no ambito documento encontram-se estruturados em
fungdo das linhas orientadoras da Autoridade da Mobilidade e Transportes (AMT), relativamente a
informagdo minima a constar no relatério de atividades das autoridades de transportes e no relatério
circunstanciado de reporte das Obriga¢des de Servigo Publico (OSP).

No ano 2022 as principais atividades desenvolvidas pela AT do Municipio de Faro reportaram-se:

e Continuidade da monitorizacdo do contrato de servico publico de transporte rodoviario urbano,
atribuido em regime de concessdo ao operador Faro Préximo.

e I|nicio da execug¢do do contrato de prestacdo de servicos de transporte publico municipal,
atribuido ao operador Unido de Transportes dos Carvalhos em regime de prestacdo de servigos
e cujo periodo de exploragdo se iniciou no dia 01 de agosto de 2022. Este contrato veio por fim
as AutorizagGes Provisérias atribuidas ao operador EVA Transportes nas carreiras municipais
atribuidas a esta Autoridade de Transportes. Este novo contrato inclui ainda os circuitos de
minibus integrados no Contrato n.273/2016.

e Continuidade de monitorizacdo do contrato de servico publico de transporte fluvial em
articulacdo com a DOCAPESCA, relativo ao servico fluvial de ligacdo entre Faro e a Praia de
Faro, cujo inicio do periodo de exploragdo aconteceu em novembro de 2021. De referir que no
ano a que reporta o presente relatério ainda se encontrava assinado o protocolo de cedéncias
de competéncias nos dominios das areas portuarias e maritimas e dareas urbanas de
desenvolvimento turistico e econdmico ndo afetas a atividade portudria, que inclui a passagem
das infraestruturas afetas aos servigos de TP fluvial, o que sé aconteceu em maio de 2023.

Ainda no dominio dos transportes fluviais, nomeadamente ao nivel da contratualizagédo das ligacGes de
transporte publico entre a cidade de Faro e as ilhas Barreira, a Autoridade de Transportes tem vindo a
preparar os procedimentos de concurso para contratualizacdo destas ligagdes. Em 2020, conjuntamente
com a Docapesca, 0s concursos para a concessao da exploragdo do servico de transporte regular de
passageiros nas seguintes ligagdes fluviais; (i) Faro — Praia de Faro; (ii) Faro — Ilha Deserta e (iii) Faro —
Farol — Culatra.
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O Decreto-Lei n.258/2019, de 30 de abril, veio operar a transferéncia de competéncias para os
municipios e comunidades intermunicipais, enquanto autoridades de transportes com competéncias
“no dominio do servigo publico de transportes de passageiros regulares em vias navegadveis interiores™,
mesmo nos casos em que sdao “explorados em dreas sob jurisdigdo portudria ou maritima,
designadamente quando se encontrem integrados numa rede de transporte publico de passageiros
urbana, suburbana ou regional.” Ora, com a publicagdo deste decreto regulamentar os municipios
passaram a ter competéncia para celebrar contratos de servico publico, sendo-lhes atribuida
competéncias até entdo no dominio da Docapesca.

Contudo, o n.22 do artigo 2.2 do referido Decreto-Lei n2.58/2019 disp&e que “nos casos em que o servigo
regular de transporte publico regular de passageiros fluvial seja assequrado ao abrigo de uma concessdo
detida por entidade do setor empresarial do estado” (como é o caso das ligagdes fluviais na Ria
Formosa), “a transferéncia é objeto de negociacdo especifica desencadeada por iniciativa da
concedente”. Neste sentido, o Municipio de Faro tem vindo a trabalhar com a Docapesca, tendo em
vista a identificacdo das dreas a transferir para o municipio no dominio das areas portuarias e maritimas
e areas urbanas de desenvolvimento turistico e areas urbanas de desenvolvimento turistico e
econdémico ndo afetas a atividade portuériaz. Contudo, a Pandemia originada pela doenga COVID-19 ndo
permitiu a conclusdo do processo de transferéncia de competéncias, tendo por isso os concursos sido
langados conjuntamente.

Dos 3 procedimentos langados em 2020, apenas o concurso da ligagcdo Faro — Praia de Faro se encontra
atribuida ao operador JUMP4NATURE ao abrigo de um contrato de servico publico, em regime de
concessdo por um periodo de 10 anos.

Relativamente as duas restantes ligagdes, por ndo ter sido possivel concluir o procedimento com
adjudicacdo houve que preparar novos concursos publicos que aguardam a emissdo de Parecer Prévio
Vinculativo da Autoridade da Mobilidade e Transportes para que possam ser lancados.

Allnea a) do artigo 1°
Despacho n.°843/2020, de 13 de janeiro de 2020 publicado no Diario da Republica, Il Série, Parte C, n°.15 de 22 de setembro de 2020,
foi constituida comisséo conjunta para operacionalizagéo da transferéncia de competéncias
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2. IDENTIFICACAO DOS OPERADORES E DOS CONTRATOS DE
SERVICO PUBLICO

2.1, Transporte Regular de Passageiros Fluvial

Como referido no enquadramento, no territorio do municipio de Faro sao exploradas as ligagGes fluviais
de transporte publico regular de passageiros que se identificam no Quadro 1 que se segue. Das liga¢cdes
existentes, apenas o percurso Faro — llha de Faro se encontra atribuido através de contrato de servico
publico, as restantes sao exploradas ao abrigo de licengas anuais atribuidas pelo municipio.

Quadro 1- Caracteristicas dos contratos de transporte fluvial de passageiros

Caracteristicas/ Faro —Ilha de Faro —llha Faro —llha do
. Faro - Culatra
Servigcos Faro Deserta Farol

Designagdo do Operador | JUMP4NATURE ANIMARIS SOL DA RIA SOL DA RIA
Concurso . . .
Forma de atribuicdo Put():ll:ccs) Licenga Licenga Licenca
Tipo de Contrato Cor\trat(,) d-e - -
Servigo Publico
Data de inicio 02/11/ 2021 19/02/1998 30/05/2022 30/05/2022
Até que se Até que se Até que se
Data de fim 31/10/2031 encor.1tre encor'ltre encor)tre
concluido o concluido o concluido o
concurso concurso concurso
Obrigacées de Servico . ~ ~ ~
- Sim Nao Nao Nao
Publico
Compensagbes Sim N3o N3o N3o
Financeiras
Incentivos e Penalidades Sim Nado N3do Nao
Exclusividade Sim Nado N3do Nao

2.2. Transporte Publico Coletivo Rodoviario de Passageiros

Em 2022, a Autoridade de Transportes do Municipio de Faro teve competéncias relativamente a 3
contratos de servigo publico de transporte de passageiros relativos a:

° Concessdo PXM — Transportes Rodoviarios Urbanos de Faro, que opera a rede de urbana,
através de contrato de servigo publico celebrado em dezembro de 2012, que abrange a concessdo dos
servigos urbanos objeto do contrato, bem como a concessdao de obra publica relativa a concegao,
construgdo e conservagao do terminal rodoviario, por um periodo de 20 anos;

° Prestacdo de Servicos de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros no Municipio de Faro -
Circuitos de Minibus Braciais, Patacdo, Mar e Guerra, celebrado em 2016, com término a dia 9 de abril
de 2022, tendo o servigo sido prolongado até 31 de julho de 2022 (data em que se iniciou o Contrato de
Aquisicdo do Servico Publico do Transporte Rodoviario de Passageiros no Concelho de Faro);
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° Contrato Publico celebrado com o operador Unido de Transportes dos Carvalhos -UTC, no
ambito do Contrato de Aquisicdo do Servico Publico do Transporte Rodovidrio de Passageiros no
Concelho de Faro, o mesmo foi celebrado no dia 10 de dezembro de 2021 e entrou em funcionamento a
dia 1 de agosto de 2022. Neste contrato sdao operadas as carreiras municipais que estabelecem as
ligacOes entre os principais aglomerados urbanos do concelho.

Para além destes trés contratos de servico publico foram operadas até 31 de julho de 2022, pelo
operador EVA Transportes, as carreiras municipais que estabelecem as liga¢bes entre os principais
aglomerados urbanos do concelho ao abrigo de autorizagdes provisérias emitidas pela Autoridade de
Transportes do Municipio de Faro e que a partir de 1 de agosto de 2022, passaram a integrar a operagdo
Via Faro referente ao Contrato de Aquisicdo de Servigos para Transporte Rodoviario de Passageiros no
Municipio.

No Quadro 2 apresenta-se uma sintese dos contratos existentes para a operagdo dos servigos de
transporte publico rodoviario de passageiros do municipio.

Quadro 2 - Caracteristicas dos contratos de servigo publico de transporte rodoviario de passageiros

Circuitos Minibus

Caracteristicas . . ~ Carreiras . s
. Transportes Urbanos Braciais, Patacao, Mar L Carreiras Municipais
/ Servigos Municipais
e Guerra
. - - Unido de
Designacdo do | PXM — Transportes Rodovidrios EVA Transportes,
EVA Transportes, S.A. Transportes dos
Operador Urbanos de Faro, S.A. S.A.
Carvalhos, Lda.
Marca de p
~ PROXIMO - - VIA FARO
Operagao
Forma de . S AutorizagOes -
e Concurso Publico Concurso Publico L Concurso Publico
atribuicdo Provisorias
Tipo de Prestagdo de

Contrato Concessao de Servico Publico Prestacdo de Servicos Servicos

Contrato n.2 24/2012 de 17-
08-2012 - Contrato

administrativo de concessao Emissdo de Contrato
. L Contrato n.2 73/2016 n.2138/2021
de servico publico de

autorizagdes “ -
. Concurso publico
transportes coletivos urbanos

“Prestagdo de Servigos rovisorias pela
P P para Aquisi¢do do

de Transporte Coletivo

i a d i Municipi Autoridade d i
DesignagZo do © passageiros no , L'InICIpIO Urbano de Passageiros utoridade de Servigo Publico do
Contrato de Faro e obra publica de s Transportes e ato

~ . no Municipio de Faro — . . Transporte
estacdo e respetivas adendas - .. administrativo de .
Circuito Braciais, . Rodoviario de
(Contrato n.2 38/2012 de 15- Patacio e Mar e Guerra | Prorrogacéo das Passageiros no
11-2012, Contrato n.2 14/2013 mesmas Concelhgo de Faro”
de 01-08-2013 e Contrato n.2
24/2012)
Data de inicio 1 de agosto de 2013 27 dezembro 2016 01 dezembro 2021 | 1 de agosto 2022

de exploragdo
Emitida revogacao

. 9 de abril de 2022 das autorizagdes
31d Iho de 2033 . ' . .
Data de fim ( rorroez;\lljel cr)na(ies 5 anos) prolongado até 31 de provisorias. Data | 31 de julho de 2027
prorrog julho de 2022 de fim: 31 de julho
de 2022
Obrigaces de Sim Sim Sim Sim

Servigo Publico
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Compensagoes .

. P . ¢ Sim
Financeiras

Incentivos e Sim
Penalidades

Exclusividade Sim
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3. A REDE DE SERVICO PUBLICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS
DE FARO

3.1. Rede Interurbana

A rede interurbana da responsabilidade do municipio de Faro em 2022 foi realizada por dois operadores
distintos, sendo que de até 31 de julho foi realizada pelo operador EVA Transportes através das
autorizagdes provisodrias atribuidas pelo municipio e a partir de 1 de agosto, passou a ser realizada pelo
operador UTC — Unido de Transportes dos Carvalhos, na sequéncia do “Concurso publico para Aquisicao
do Servico Publico do Transporte Rodoviario de Passageiros no Concelho de Faro”. A rede interurbana
realizada pelo operador EVA Transportes era composta por 6 linhas, que possuem, além do percurso
base, 1 variante e 4 parcelares, cujas caracteristicas se apresentam no Quadro 3, estando o mapa da
rede representado na Figura 1.

Estas linhas apenas funcionam em dias Uteis e apresentam uma oferta distinta no PE e no PNE, com o PE

a ter 33 circulag@es diarias nos dois sentidos, nimero que se reduz para 7 no PNE (menos 78,8%).

Quadro 3 - Caracteristicas da rede interurbana municipal de Faro realizada pelo operador EVA
Transportes

. . Periodo de . Periodo de
. Frequéncia . Frequéncia .
Carreira (PE) Funcionamento (PNE) Funcionamento
(PE) (PNE)

Bordeira - Estoi 51 10 07h10 - 19h00 - -
Espargueira — Faro (1115\}};4” 10 07h10 - 19h15 2 07h10-19h15
Estoi —GorjGes (por | 14 317 6p) 5 08h00 — 18h10 - ;
Bela Salema)
Estoi — Gorjoes (por 13,2 1 07h35 ) )
Colmeal)
Faro - Berra Curral X 9,3 (4,7P) 4 07h25 — 18h52 2 16h40 — 18h52
(por Galvana)
Montenegro - Santa 15,4 3 07h50 — 17h25 3 07h50 - 17h25

Barbara de Nexe

Fonte: Concurso publico para aquisi¢do do servigo publico de transporte rodovidrio de passageiros no concelho de Faro — relatério

de redes * V — Variantes; P — Parcelares

10|Pagina



@ Faro

evo IJ.I?V\D% (2™ lgo

Relatorio da Autoridade de Transportes do Municipio de Faro - 2022

Figura 1 - Rede de servigos interurbanos de transporte (servigos municipais) realizados pelo operador

EVA Transportes em Faro

Bordeira - Estoi

LINHAS INTERURBANAS - EVA TRANSPORTES

O Paragens Ortofotomapa 2021

-« = Espargueira - Faro F 1000 0 100014 N
= Montenegro - Sta. B. de Nexe arO [ — f
- == Estoi - Gorjdes (por Bela Salema) i
Faro - Bela Curral X Base Cartografica: Elaborado por:
Propriedade da CMF/Edinfor/PT Camara Municipal de Faro

Autoridade de Transportes
Largo de Sao Francisco, 39
8004-142 Faro, Portugal

Fonte: Plataforma STePP

Relativamente a rede interurbana realizada pela operacdo Via Faro a partir de 1 de agosto de 2022, na

sequéncia do “Concurso publico para Aquisicdo do Servico Publico do Transporte Rodoviario de

Passageiros no Concelho de Faro”, esta dispde da oferta de 5 linhas, com 4 variantes. Existem

circulagbes em PE, PNE e tem ainda disponiveis horarios ao sdbado, como pode ser visualizado no

Quadro 4. Em PE existe 47 circulagdes ida e volta, enquanto em PNE reduz para 21 (menos 44,68%). As

circulagdes ao sabado sdo iguais em PE e PNE.

Na Figura 2 encontra-se espelhado o mapa de rede dos servicos interurbanos realizados pela operacgdo

Via Faro.
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Quadro 4 - Rede interurbana municipal de Faro realizada pelo operador EVA Transportes (01 janeiro a

Frequéncia Frequéncia
pE) Periodo de (PNE) Periodo de

31 julho de 2022)

Carreira Funcionamento Funcionamento
(PE) (PNE)
Bordeira - Faro 19,46 2 07h20 - 20h25 4 2 07h45 - 19h40
22,89

E ira—F ’ - -
spargueira — Faro (22,1V/3,03P) 15 2 07h15 — 19h55 3 2 07h15 - 19h50
Estoi — Gorjoes 19,11 (20,88V) 12 4 06h55 —19h15 3 4 07h20 — 19h45
Faro—Berra Curral X | 12,44 (17,4V) 9 4 07h05 — 18h55 4 4 07h45 - 18h50
Montenegro — Santa 10,5 8 - | 07h20-18h35 | 7 | - | 07h20-19h15

Barbara de Nexe

Figura 2 - Rede de servigos interurbanos de transporte (servigos municipais) realizados pela operagao
Via Faro

LINHAS INTERURBANAS - VIA FARO
1000 [ 1000 m

- Espargueira-Faro

@raro

— =

== Linhn 3 - Estoi-Gorjles [
=+ Unha 4 - Faro-Bela Curral X
- Montenegro-Sta.Barbara Nexe Base Cartogréfica: Elaborado por:
Propriedade da CMF/Edinfor/PT Camara Municipal de Faro
Ortofotomapa 2021 de

Largo de S8 Francisco, 39
8004-142 Faro, Portugal
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Fonte: Elaboragdo prépria com base no Caderno de Encargos do Contrato n.2138/2021

3.2. Circuitos Minibus

A rede municipal, até 31 de julho, integrou 4 linhas urbanas dos circuitos de Braciais e Mar e Guerra,
que funcionaram apenas em dias Uteis, com uma oferta semelhante no PE e no PNE, na sequéncia do
Contrato n.2 73/2016 “Prestacdo de Servicos de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros no
Municipio de Faro — Circuito Braciais, Patacdo e Mar e Guerra”. Em 1 de agosto com a entrada do inicio
da operagdo Via Faro, estas linhas foram alocadas a este novo contrato, passando a funcionar em dias
Uteis e sabados, mantendo a oferta todo o ano.

No Quadro 5 apresentam-se as principais caracteristicas dos circuitos que integram estes dois contratos,
estando representado na Figura 3, os circuitos realizados pelo operador EVA Transportes e na Figura 4,
os circuitos realizados pelo operador UTC.

Quadro 5 - Caracteristicas da rede interurbana ao abrigo do Contrato n.273/2016 e Contrato

n.2138/2021

Circuito 8 — Mar e

ar 155 | 16,19 10 10+1Sab. | 07h40—19h30 07h40 — 19h30
Guerra — Braciais
Circuito 9 - Braciais 14,8 | 15,47 8 8+2 Sab. 07h10 — 19h15 07h10 — 19h15
e Mar e Guerra
Circuito 10 - Forum 4,9 5,53 9 9+5 Séb. 09h05 — 20h00 09h05 — 20h00
— Centro de Saude
Circuito 11 = Centro | 5.86 9 9+453b. | 09h25-20h20 | 09h25— 20h20

de Saude - Forum

Fonte: Concurso publico para aquisi¢do do servigo publico de transporte rodoviario de passageiros no concelho de Faro — relatério

de redes
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Figura 3 - Rede de servigos minibus Braciais, Patacao e Mar e Guerra do operador EVA Transportes

Fonte: Concurso publico para aquisi¢do do servigo publico de transporte rodoviario de passageiros no concelho de Faro — relatério

de redes * V — Variantes; P — Parcelares
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Figura 4 - Rede de servigos minibus Braciais, Patacao, Mar e Guerra da operagao Via Faro

=== Circuito 8 - Mar e Guerra-Braciais
e Circuito 9 - Braciais-Mar e Guerra

CIRCUITOS - VIA FARO

Gircuito 10 - Férum- Centro Saide B0 0 =m
Circuito 11 - Centro Saude-Férum
© Paragens rtografica: Elaborado por:
Propriedade da CMF/Edinfor/PT Camara Municipal de Faro
Ortofotomapa 2021 Autoridade de Transportes

Largo de S3o Francisco, 39
8004-142 Faro, Portugal

Fonte: Elaboragdo prépria com base no Caderno de Encargos do Contrato n.2138/2021

3.3. Servigos Urbanos (rede PROXIMO)

Os servicos do PROXIMO sdo compostos por 11 linhas que se representam no mapa de rede na Figura 5
e cujas frequéncias, hordrios e principais caracteristicas se apresentam no Quadro 6.
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Figura 5 - Rede de Servigos urbanos de transporte de passageiros em Faro

iy

Transportes Urbanos de Faro

Legenda Legend

Fonte: www.proximo.pt

Quadro 6 - Caracteristicas dos servicos PROXIMO em Faro

Periodo de Periodo de

Frequéncia . Frequéncia (Fim- .
dia util Funcionamento delsemanal Funcionamento
(DU) (Fim-de-semana)

Carreira

Circuito 1 — Terminal - Forum —

o e oo 54 07h30 — 22h00 11 09h00 — 14h00
Circuito 2 - Terminal - Bom Jodo 54 07h30 — 22h00 11 09h00 — 14h00
— Atalaia

Circuito 3 - Terminal - Mercado - 54 07h30 — 22h00 11 09h00 — 14h00
Penha - Piscinas

Circuito 4 = Patacdo - Mar e 25 07h20 — 18h50 2 07h20 - 13h30
Guerra — Hospital

Circuito 5~— Terminal — Mercado 28 07h00 — 21h40 ) )

- Bom Joao

Circuito 5A - Terminal = Férum - 14 10h40 — 19h20 11 09h00 — 14h00
Liceu — Bom Jodo - Mercado

Linha 14 - Atalaia = Montenegro 9 07h00 — 20h15 9 08h20 — 20h15
— Aeroporto - Praia de Faro

Linha 15 - Terminal - Rotunda 18 09h00 — 21h30 7 09h00 — 17h30
do Hospital — Montenegro

Linha 16 ~ Terminal - 51 05h00 — 23h45 51 05h00 — 23h45
Montenegro — Praia de Faro

Linha 17~ Penha - Praia de 18 08h10 - 20h15 18 08h10 - 20h15
tinha 18 ~Terminal - Penha - 72 07h25 - 23h40 15 07h25 - 2015
Gambelas

Linha 19 = Terminal - 28 06h25 — 20h00 20 06h25 — 20h00

Montenegro — Gambelas

Fonte: www.proximo.pt
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* Apenas funciona de 1 de julho a 10 de setembro

3.4. Servigos Fluviais

No Quadro 7 apresentam-se as principais caracteristicas das liga¢Ges fluviais da AT Municipio de Faro,
nomeadamente Faro — llha de Faro e Faro — llha Deserta. J4 no Quadro 8 estdo representadas as
ligacGes de Faro para a Ilha do Farol e llha da Culatra.

As ligagGes para a ilha Deserta podem ser efetuadas em ferry, com uma duragdo de 45 minutos ou por
shuttle com uma duragdo de 15 minutos.

Quadro 7 - Caracteristicas da ligagao fluvial Faro — Ilha de Faro e Faro — Ilha Deserta

. . 16 de junho a 4 5a18de 19 setembro a 20
Carreira 1a15de junho
de setembro setembro de outubro

Faro - Ilha de Faro
Circulagoes diarias (2
sentidos)

Periodo de
funcionamento

Faro — Ilha Deserta
Circulagdes diarias (2
sentidos)

Periodo de
funcionamento

18 32 16 12

09h15 - 19h20 09h00 - 19h30 09h15 —19h00 10h00 — 18h00

23

10h00 - 19h30

Fonte: www.animaris.pt e www.cm-faro.pt

Quadro 8 - Caracteristicas da ligagdo fluvial Faro — Ilha da Culatra e Faro - Farol

. . 1 de junho a 15 16 a 30 de 1 junho a 30 de
Carreira 18 a 31 de maio
de setembro setembro setembro

Faro - Ilha do Farol
Circulagdes diarias (2
sentidos)

Periodo de
funcionamento

Faro — Ilha da Culatra
Circulagdes diarias (2
sentidos) 4

Perlt?do de } - - 08h30—15h35
funcionamento

8 10/12* 8 -

09h45 - 18h15 08h30 —19h30* 08h30 - 18h00 -

*a Ultima circulagdo sé funciona até 31 de agosto

Fonte: www.cm-faro.pt
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4, INDICADORES DE OFERTA

4.1. Indicadores de Oferta

4.1.1. Transporte Publico Rodovidrio

A rede interurbana de Faro é, como ja referido, composta por 10 carreiras, até 31 de julho de 2022
produziram 85 087 veic.km, dos quais 28 058 veic.km correspondem a rede interurbana e 57 029
veic.km aos circuitos de minibus. As carreiras interurbanas realizadas pela operagao Via Faro produziram
121 696 vei.km de 1 de agosto a 31 de dezembro. As carreiras da rede urbana efetuaram 1 031 352
veic.km. No Quadro 9 apresenta-se a producdo de veiculos.km da rede de TPCR da AT do Municipio de
Faro em 2021 e 2022 e a variagdo anual registada, ndo podendo ser calculada a variagcdo da rede
municipal e da rede interurbana do operador EVA Transportes, pois 0s mesmos sé operaram até dia 31
de julho.

Quadro 9 - Produgdo de veiculos.km da rede de TPCR da AT Municipio de Faro —2021/2022

Rede municipal (contrato 73/2016)

— até 31 de julho 2022 94618 57029

Rede Eva Transportes (até 31 de

julho 2022) 56 238 28 058 -
Rede Via Faro (a partir de 1 de

agosto 2022) n.d. 121 696 -
Rede PROXIMO 989 764 1031352 4,03%
Total 1140620 1238135 -

Fonte: Municipio de Faro, Relatdrios Anuais EVA e Relatdrios e Contas PXM

Analisando os indicadores de oferta por linha (Quadro 10), estes correspondem aos indicadores das
linhas/circuitos realizados pelo operador EVA Transportes, na rede interurbana e na rede municipal e
pelo operador PXM, na rede urbana. J4 o Quadro 11 corresponde aos indicadores realizados na
operacgao Via Faro que entrou em vigor a 1 de agosto de 2022.

Quadro 10 - Indicadores de oferta rede de TPCR da AT Municipio de Faro dos operadores EVA
Transportes e PXM - 2022

Circulagées
Carreira ¢ Lotacdo | Veic.km | Lugares.km
realizadas

Bordeira - Estoi 1003 55 165
Espargueira - Faro 597 57 6278 357 846
Estoi — GorjGes 408 66 6 063 400 158
Faro - Bela Curral X (por Galvana) 1281 56 11015 616 840
Montenegro - Santa Barbara de Nexe 291 55 3699 203 445
Circuito 8 (MINIBUS) 1480 24 23504 564 096
Circuito 9 (MINIBUS) 1220 24 19 375 465 000

18[Pagina



@ Faro

evo Lti?hDS (2™ lgO

Relatério da Autoridade de Transportes do Municipio de Faro - 2022

Circulagoes
Carreira ¢ Lotacdo | Veic.km | Lugares.km
(CEIVELEN

Circuito 10 (MINIBUS) 1455 6 892 165 408
Circuito 11 (MINIBUS) 1425 24 7 258 174 192
Circuito 1—Tterm|na|-Forum—Contlnente— 14 094 21 126 208 5 650 368
Centro de Saude

Circuito 2 — Terminal - Bom Jodo — Atalaia 14 254 21 82 816 1739131
C!rcy|t03—Term|na|-Mercado—Penha— 14529 21 120 893 5538 753
Piscinas

C|rCU|’Eo4—Patacao—MareGuerra- 1694 66 23716 1565 256
Patacao

Circuito 5 — Terminal — Mercado — Bom Jodo 6 087 20 54 296 666 312
C|r~cu|to 5A - Terminal — Férum - Liceu — Bom 3316 19 35 069 693 049
Jodo - Mercado

Linha 14—Ata|a.|a—l\/|0ntenegro— 2049 66 )8 148 1857782
Aeroporto - Praia de Faro

Linha 15 — Terminal — Rotunda do Hospital — 5 887 60 58 269 3496 124
Montenegro

Linha 16 — Terminal — Montenegro — Praia 18 896 59 199233 11754 774
de Faro

Linha 17 — Praga José Afonso — Praia de Faro 1514 66 21931 1447 446
Linha 18 — Terminal — Penha — Gambelas 18 126 65 204338 13281983
Linha 19 — Terminal — Montenegro — 8580 59 100 150 5908 836
Gambelas

TOTAL 1116439

Fonte: Relatdérios Anuais SIGGESC EVA e Relatorios e Contas PXM

Quadro 11 - Indicadores de oferta rede de TPCR da AT Municipio de Faro do operador UTC - 2022

Circulagées
Carreira § Lotacdo | Veic.km Lugares.km
realizadas

Bordeira - Faro 1169 22282 1827124
Espargueira - Faro 1115 82 18 852 1545 864
Estoi - Gorjoes 970 82 18981 1556 442
Faro — Bela Curral X 822 82 10 256 840992
Montenegro — Sta. Barbara de Nexe 840 82 8 407 689 374
Circuito 8 1072 24 17 356 416 544
Circuito 9 884 24 13675 328 200
Circuito 10 1055 24 5834 140 016
Circuito 11 1033 24 6 053 145 272
TOTAL 8960 121 696 7 489 828

Fonte: Plataforma disponibilizada pelo operador UTC
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4.2. Cobertura Territorial e Populacional

A quase totalidade do territério de Faro é coberta por servigos de TPCR urbanos e interurbanos, sendo
estes constituidos por 21 carreiras, que servem a maioria dos lugares do concelho (Figura 6). Registam-
se 18 lugares sem cobertura de servicos de TPCR, dos quais 11 com mais de 40 habitantes. Destes onze,
quatro reportam-se as ilhas da Culatra e de Faro, sendo por isso que ndo dispdem de servico de TPCR.
Os restantes sdo os lugares de Vale Mouro, Goldra de Baixo, Meloal, Vale de Gralhas, Vale da Rosa,
Telheiro e Cerro do Lobo.

A maioria dos lugares sem cobertura, ou que ndo cumprem os requisitos do RISPTP, localizam-se nos
intersticios do perimetro urbano da cidade, sendo alguns servidos perifericamente por carreiras
regulares de TPCR (e.g. Vale Mouro).

Figura 6 - Cobertura territorial da oferta de TPCR em Faro

Rede TPCR Faro:
11780 - Faro - Loulé
= 11783 - Bordeira - Estoi
w163 - Faro - Loulé (por Goldra)
s 22803 - Albufeira - Faro (por Loulé)
w— 22841 - Almodovar - Faro
22923 - Faro - Loulé (por Valados)
s 22961 - Faro - Pechdo
s 23161 - Estoi - Grjdes(por Bela Salema)
s 11802 - Espargueira - Faro
— 23201 - Faro - S.B.de Alportel{por Peral)
s 23203 - Faro - Olhdo
s 23205 - Faro - Pechao (por Torre Natal)
— 23207 - Estoi - Gorjes(por Colmeal)
11801 - Montenegro - S&o Jodo da Venda
11840 - Montenegro - Santa Béarbara de Nexe
e 123 - Faro - S.B.Alporte(p/Sta.Barb.Nexe)

Culatra
Praia de Faro Nascente
Vale Mouro

Galdra de Baixo
Hangares
Meloal

Vale de Gralhas

22845 - Albufeira - Faro (por V.Judeu e Loulé)
23282 - Faro - Olh&o
s 23303 - Albufeira - Faro (Direta)

Total
e 43 - Faro - Vila Real Santo Antdnio
L Culatra —— 491 - Faro - Martinlongo
Fiaie e Foro Naveents s 5013 - Quarteira - Faro (por 4 Estradas)
Vale Mouro

s 535 - Faro - Lagos
s 537 - Faro - S0 Romao

Goldra de Baixo

Hangares 23001 - Faro-S.B.de Alportel(por Estoi)
Meloal e 731 - Albufeira - Faro (p/Quarteira)
Vale de Grathas ‘r; Populagio Residente por Lugar:
Vale da Rosa M Far
Telheiro e A\ d < 40 habitantes
Cerro do Lobo 42 — 0 1 2km I > 40 habitantes
Total 1620 i . L

Fonte: SIGGESC, setembro 2019 e Censos 2011
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4.3. Sistema Tarifario

4.3.1. Transporte Publico Rodoviario

O sistema tarifario do servigo de transporte urbano de Faro assenta em 4 tipologias de titulos
de transportes:

e Passes mensais que se subdividem em 8 subcategorias, permitindo a utilizacdo parcial ou
total das linhas, circuitos e zonas;

e Bilhetes pré-comprados, divididos em 5 categoriais e que permitem a utilizagdo desde
uma zona até 4 ou mais zonas em todas as linhas;

e Bilhetes de bordo;
e Bilhete didrio que permite a utilizagdo ilimitada durante 1 dia na coroa 1.

O zonamento da rede encontra-se na apresentando-se no Quadro 12 o tarifario em vigor.

Quadro 12 - Tarifario do servico de transporte urbano coletivo de Faro — 2022

4_18A 4 18B e S+ m Utiliza¢a

Sub_23A Sub_23B

Bilhete de Bordo

Circuitos — Coroa Até ao limite
1,15€ - - - -
1 da coroa 1
Circuitos — Coroa 178¢ ) ) ) ) Até ao limite
2 da coroa 2
Linhas 2,35¢€ - i, B} ; ) To_das as
linhas
Bilhete Diario Até ao limite i
da coroa 1
Pré-comprados
1zonaem
Simples 0,81€ - - - - - todas as
linhas
PMX1 0,78€ - - - - Até ao limite da coroa 1
PMX2 1,30€ - - - - Até ao limite da coroa 2
Até 3 zonas
PMX3 1,50€ - - - - - em todas as
linhas
4 ou + zonas
PMX4 1,80€ - - - - - em todas as
linhas
Passes
PMX1 10,80€ 9,00€ 4,30€ 8,10€ 9,00€ Até ao limite da coroa 1
PMX2 19,30€ 17,00€ 7,70€ 14,50€ 17,00€ Até ao limite da coroa 2
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4_18A 4_18B e S+
Sub_23A Sub_23B

Até 3 zonas
PMX3 24,00€ - 9,60€ 18,00€ - em todas as
linhas
4 ou + zonas
PMX4 28,00€ - 11,20€ 21,00€ - em todas as
linhas
Até ao limite Até 3 zonas
PMX13 34,80€ 33,00€ 13,90€ 26,10€ 33,00€ em todas as
da coroa 1 .
linhas
Até ao limite 4 ou + zonas
PMX14 38,80€ 37,00€ 15,50€ 29,10€ 37,00€ em todas as
da coroa 1 .
linhas
Até ao limite Até 3 zonas
PMX23 43,30€ 41,00€ 17,30€ 32,50€ 41,00€ em todas as
da coroa 2 .
linhas
Passe Total 47,30€ 45,00€ 18,90€ 35,50€ 45,00€ Toda a rede

Fonte: www.proximo.pt

Relativamente a rede municipal a mesma é tarifada de acordo com um tarifario de base quilométrica,
que se apresenta no Figura 7.
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Figura 7 - Tarifario do servigo de transporte interurbanos de Faro pelo operador EVA Transportes —
2022

Em vigor a partir da 1 de martu de 2020
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Fonte: www.eva.pt

Aos servicos municipais explorados pelo operador EVA Transportes ao abrigo das autorizagdes
provisérias emitidas pelo municipio de Faro aplicam-se um desconto PART, sendo que a aplicagdo do
mesmo é da responsabilidade da AT AMAL, por via de contrato de delegagcdo de competéncias
estabelecido entre estas duas autoridades de transportes para este fim, em 2019.

No que diz respeito ao tarifario aplicado na operagdo Via Faro, o mesmo é tarifado de acordo com um
tarifario de base quilométrica, para a rede interurbana (Figura 8) e para os circuitos de minibus, este é
tarifado por coroas (Figura 9).
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Figura 8 - Tarifario do servigo de transporte interurbanos de Faro na operagdo Via Faro

TABELA TARIFARIA uton
PASSES
Kms BEHETES A BORDORITOMAIZADAS SOCIAL 4 18/ Sub 23 Esc. A 4 18/Sub23Esc. B | PRE-COMPRADOS
inteiro | Meio 'ﬂ:’;‘ ”::;"‘ Base | PART PART PART 1MAGENS
nez 7406 | 120¢€ 480 € 240€ | 2835€ | 1420€ 570€ 1065 € T60€
3ed 2006 | 120€ 280€ 240€ | 283€ | 1420€ 5.70€ 1065¢€ M60€
Se6 240€ | 1.20€ 380€ 240€ | 4055€ | 2025¢€ B10€ 1520€ 14.90€
7e8 240€ | 120€ 380€ 240€ | 4055€ | 2025¢€ B10€ 1520€ H0€
e 10 345€ | 175€ 690 € 345€ | 51.20€ | 2560¢€ 025¢€ 1920€ 18.10€
Tei2 | 345€ | 175¢€ 690 € 345€ | s120€ | 2580€ 1025¢€ 1920€ 18,10€
13e14 | 345€ | 175¢€ 590 € 345€ | 6335€ | 3165€ 1265 € 2375€ 8,10€
5e16 | 345€ | 175€ B0€ 345€ | 6335€ | 3165€ 1265¢€ 2375€ 18.10€
77e18 | 435€ | 220€ 870€ 435€ | 7350€ | 36.5¢€ 1470€ 2755 € B2E
19020 | 435€ | 220€ 870€ 435€ | 7350€ | 36.75¢€ 170€ 215€ B2E
21e22 | 435€ | 2x0¢€ B70€ a3€ | sat5e | a2ne€ 1685¢€ 0€E B2E
23e2¢ | 435€ | 220¢€ B70€ s3€ | s415€ | 42.10€ 1685 € B0 E B20€
a2 | 455€ | 20¢€ 9.10€ 455€ | o4s0€ | 47a0€ 1890 € 350 € 30.35€
29232 | 455€ | 230¢€ 9.10€ 455€ | 10250€ | 51.25¢€ 2050€ 3845 € 0,35€
33236 | 490€ | 245€ o75€ 2906 | 111.55€ | S5¢€ 2230 € H80€ UT5€
37240 | 490€ | 245¢€ 975¢€ 290€ | 1165€ | 825¢€ 2B0¢€ 2370€ WuT5€
d1ass | 495€ | 250¢€ 900 € 595€ | 121,15€ | 60m0¢€ 24.25€ 3545¢€ 2.40€
35248 | 495€ | 250€ 9% € 595€ | 12605€ | 6300¢€ B2€ 75¢€ 240€
29250 | 495€ | 250¢€ 990 € 295€ | 120.70€ | 6485¢€ B95€ 1865 € 2A0€
51250 | 495€ | 250¢€ 990 € s95€ | 120.70€ | eamse 2595 ¢€ 865€ 2.40€

Fonte: www.viafaro.utc.pt

Figura 9 - Tarifario do servico de transporte nos circuitos minibus de Faro na operacao Via Faro

1* COROA 2 CORDA

Bilhete adquindo a bordo (motorista) 1,15€ Bilhete adquirido a bordo (motorista) 1,78 €
Passe mensal 1350 € Passe mensal 24 10€
Passe mensal estudante 1125€ Passe mensal estudante 21,25€
Passe mensal sénior (mais de 65 anos) 1125€ Passe mensal sénior (mais de 65 anos) 2125€
Passe 1 dia turistico 530€

Fonte: www.viafa ro.utc.pt

4.3.2. Transporte Publico Fluvial

Os tarifarios dos diversos servigos fluviais com origem e destino no cais de Faro sdo os que se
apresentam no Quadro 13.

Quadro 13 - Tarifario dos servicos fluviais de Faro - 2022

I
I T NS YT
Faro —Ilha de Faro 2,00€ 3,50€ 1,00€ 2,00€
Faro — Ilha do Farol 3,00€ 5,00€ 1,50€ 2,50€
Faro — Ilha da Culatra 3,50€ 6,00€ 2,00€ 3,00€
Faro — Ilha Deserta ferry 5,00€ - 2,50€ -
Faro — llha Deserta shuttle 10,00€ - 5,00€ -

Fonte: www.cm-faro.pt e www.animaris.pt
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5. INDICADORES DE PROCURA

5.1. Passageiros transportados

5.1.1. Transporte rodoviario

Em 2022, os servicos de TPCR da responsabilidade da AT Municipio de Faro transportaram 1 468 451
passageiros, dos quais 1 408 109 (96,9%) foram transportados pelos servicos urbanos PROXIMO,
seguindo-se a rede interurbana da EVA com 1,4%. Os circuitos de Minibus Braciais, Patacdo e Guerra e
Mar transportaram cerca de 0,9% dos passageiros e a Rede Via Faro com a rede interurbana que
comecou a operar a 1 de agosto, transportou cerca de 0,8% do total de passageiros.

Quadro 14 - Passageiros transportados nos servigos de TPCR da AT

Passageiros transportados 2021 m

Contrato EVA (contrato 73/2016) — Circuitos de Minibus 21938 12711
EVA Autorizagdes Provisdrias * 80225 21247
Rede PROXIMO 891 363 1423123
Rede Via Faro n.d. 11370
Total 993 920 1468 451

Fonte: Municipio de Faro, Relatdrios Anuais EVA e Relatdrios e Contas PXM

Relativamente a comparacao dos valores de 2021 e 2022, s6 existe a possibilidade de comparar a Rede
PROXIMO, tendo esta um acréscimo de 516 746 passageiros, cerca de 58% de um ano para o outro, este
valor pode ser justificado ainda pelos condicionamentos causados pela pandemia COVID-19. Os valores
dos restantes operadores, ndo é possivel comparar de 2021 para 2022, pois as operacdes da EVA
transportes com as carreiras interurbanas e com os circuitos minibus terminaram em 31 de julho e a
operagdo da Via Faro, sé iniciou a 1 de agosto.

5.1.2. Transporte fluvial

Em 2022, as ligagGes fluviais com origem destino no cais de Faro, transportaram 234 715 passageiros,
mais 99,27% do que em 2021, fruto do levantamento das restri¢des associadas impostas pela pandemia
de Covid-19 que ainda estavam em vigor em 2021.

A variagdo em cada uma das ligagdes encontra-se no Quadro 15, tendo o maior aumento sido registado
na linha Faro — Ilha de Faro, com um aumento de cerca de 210,19%. As ligacGes também registaram
aumentos significativos em comparagdo com o ano de 2021.

Quadro 15 - Passageiros transportados nas liga¢des fluviais origem/destino no Cais de Faro
(2021/2022)

Faro —Ilha de Faro 50513 156 687 210,19 %
Faro - llha Deserta 19981 25613 28,19%
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Faro — llha da Culatra 1560 117,88%
Faro —Ilha do Farol 46 780 50 855 8,71%
Total 117 790 234715 99,27%

Fonte: https://mt.ccdr-alg.pt/sites/default/files/boletins/n63-relatorio-anual-2022 0.pdf

Analisando o ano de 2022, e a distribuicdo trimestral da procura, pode concluir-se que:

e A maior procura (63,1%, o que corresponde a 148 149 passageiros) regista-se no 3.2
trimestre, que corresponde ao periodo de verdo, sendo que o 1.2 trimestre foi o que
registou menos procura, tendo sé circulagdes na ligagdo fluvial Faro-llha de Faro;

e No 4.2 trimestre também s6 foram realizadas ligacGes entre Faro — llha de Faro, tendo
transportado 20 169 passageiros;

e A ligagdo Faro — Ilha do Farol concentra a maioria dos passageiros transportados,
correspondendo a 66,8% da procura (156 687 passageiros), seguindo-se da ligagdo Faro —
Ilha do Farol com 50 855 passageiros (21,7% do total);

e Segue-se a ligacdo Faro —Ilha da Deserta com 25 613 passageiros, enquanto que a ligagao
para a llha da Culatra apenas transportou 1 560 passageiros em 2022.

Figura 10 - Distribuicdo trimestral da procura de ligag6es fluviais com origem/destino em Faro

90.000 84.157
80.000
70.000
60.000
50.000 42.615 43.495
40.000

30.000

8.973 20.169
20.000
9.746

10.000 6.640 7.360

36 1.524
- B O =

12 trimestre 22 trimestre 32 trimestre 49 trimestre

B Faro-llhade Faro M Faro-llhaDeserta M faro- Culatra Faro - Ilha do Farol

Fonte: https://mt.ccdr-alg.pt/sites/default/files/boletins/n63-relatorio-anual-2022 0.pdf
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5.2. Taxa de Fraude

No caso do transporte publico coletivo rodovidrio de passageiros a taxa de fraude nao nos foi reportada
pelos operadores, uma vez que os mesmos sé permitem o transporte de passageiros com titulo de
transporte valido.

Nos servicos de transporte publico fluviais ndo é efetuado o controlo no acesso as embarcacdes pelo
que ndo é permitido o embarque sem titulo de transporte valido.
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6. MATERIAL CIRCULANTE

O servico PROXIMO ¢é realizado por 29 veiculos, dos quais 1 elétrico e os restantes movidos a
combustivel fossil (gaséleo). No que respeita a dimensdo dos veiculos a mesma é a seguinte:

e 12 veiculos mini;
e 3veiculos midi;
e 14 veiculos standard.

Os circuitos do contrato do Minibus — Circuitos Braciais, Patacdo e Mar e Guerra foram realizados por 5
veiculos movidos a combustivel fossil (gaséleo), com uma idade média de 7 anos.

A operag¢do Via Faro dispde de 11 veiculos, ambos movidos a combustivel féssil (gaséleo), com uma
idade média de 10 anos. No que respeita a dimensao dos veiculos a mesma é a seguinte:

e 2 veiculos mini;
e 9veiculos standard.

Para as carreiras municipais exploradas pelo operador EVA Transportes no 12 quadrimestre de 2022
foram alocados 32 veiculos da tipologia standard com uma lotacdo entre os 53 e os 68 lugares de
lotagdo, apresentando uma idade média de 9,5 anos. O numero elevado de viaturas utilizadas prende-se
com o facto da generalidade destas carreiras serem exploradas em articulagdo com a operagdo
intermunicipal e subcontratadas ao operador VIZUR.

Quanto ao transporte fluvial:

e Aligacdo Faro — Farol — Culatra é efetuada por 1 embarcacdo com 55 anos e capacidade
para 101 passageiros;

e Aligacdo Faro — Praia de Faro é realizada, com 3 embarcacgdes, respetivamente, uma com
7 anos e com 63 lugares sentados, outra com 5 anos e 80 lugares sentados e por ultimo,
uma embarcagdo nova de 2022 com uma lotagdo de 80 lugares.

e Aligacdo Faro — llha Deserta é efetuada por uma embarcagdo um 33 anos e capacidade
para 96 pessoas.
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7. INDICADORES ECONOMICOS E FINANCEIROS

7.1. Receitas Tarifarias

As receitas tarifarias dos operadores que operam servigcos sob responsabilidade da AT do Municipio de
Faro, ascenderam, em 2022 a 1 542 667,33 € milhGes de euros, maioria dos quais relativos a rede
PROXIMO (97,01%).

No caso dos contratos da Via Faro que operam o contrato em regime de prestacdo de servigos, a
titularidade da receita de bilhética é do Municipio.

Quadro 16 - Receitas tarifarias dos operadores de transporte na AT Municipio de Faro

Receitas Tarifarias m

Titulos ocasionais (pré-comprados e bilhetes) 1031807,13 €
Receitas Passes 4_18, Sub23, Social+ 184 859,44 €
Outros Passes (passe estudante, passe sénior 267 756,43 €
e passe normal)

Suportes de Titulos de Transportes 12 165,01 €
PXM total 1496 588,01 €
Via Faro Total 12 133,63 €
Circuitos Minibus 13 545,69 €
Rede EVA AutorizagGes Provisdrias 20 400,00 €
Total 1542 667,33 €

Fonte: Municipio de Faro, Relatdrios Anuais EVA e Relatdrios e Contas PXM

7.2. Despesas da AT com o servigo publico de transporte de passageiros

As despesas com a AT com o servigo publico de transportes em 2022 ascenderam ao 1 237 901,16 €
euros, estando a repartigao pelas diversas rubricas representada no Quadro 17.

O municipio de Faro beneficiou de verbas atribuidas pelo PROTransP 2022, sendo o valor total atribuido
de 113 313,51€, devido ao acréscimo de oferta aquando da implementagdo da operacdo Via Faro.

Quadro 17 - Despesas da AT de Faro com o servigo publico de transporte de passageiros (2022)

Contrato EVA (contrato 73/2016) 86 566,69 €
EVA AutorizagOes Provisdrias * Sem compensagodes
Rede Via Faro 208 968,81 €
Rede PROXIMO 613 572,18 €
Passes escolares 328 793,48 €
Total 1237901,16 €
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8. QUALIDADE E SEGURANCA

8.1. indice de Pontualidade e indice de Regularidade

No Quadro 18 apresenta-se a taxa de partidas e chegadas atrasadas em 2022 para as carreiras
exploradas ao abrigo das Autorizagdes Provisdrias e para a rede explorada pelo operador UTC (a partir
de 01 de agosto de 2022). Para o Contrato da PXM néo foi possivel apurar este indicador.

Para as carreiras exploradas ao abrigo de AutorizagGes Provisdrias verifica-se que é a carreira Faro —
Bela Curral que apresenta maior nimero de circulagdes com atraso a partida e a chegada (em ambos os
casos superiores a 10%). Também a carreira Bordeira — Estdi apresenta um numero significativo de
circulagGes com atraso que se cifra nos 9,8% das circulagGes a partida e nos 15,4% das circulagdes a
chegada. Fruto dos congestionamentos significativos verificados nas principais entradas e saidas da
cidade, verifica-se que na generalidade dos servicos a taxa de atraso a chegada é muito superior a taxa
de atraso nas partidas.

No que se refere ao contrato da UTC, verifica-se que linha que mais registou atrasos na partida foi a
Linha 4 — Faro-Bela Curral X, com cerca de 17,87% e a que apresentou menos atrasos foi a Linha 5 —
Montenegro-Sta. Barbara de Nexe, com 1,36%. No que diz respeito a taxa de chegadas atrasadas, so6 foi
verificado no Circuito 8, tendo o resto ndo apresentado chegadas com atrasos.

Quadro 18 - Taxa de Partidas/Chegadas Atrasadas (%) em 2022

n.a
4%
7%
2%
2%
6%

n.d
n.d
n.d
n.d

Taxa de Partidas Taxa de

. Taxa de Partidas | Taxa de Chegadas Chegadas

Rede Via Faro Atrasadas (%) —
Atrasadas (%) Atrasadas Atrasadas
EVA
EVA

Bordeira - Faro 11,89 0 n.a
Bordeira — Estoi n.a n.a 9,8% 15,
Espargueira - Faro 8,27 0 1% 10.
Estoi - Gorjoes 9,28 0 4,2% 4,
Faro —Bela Curral X 17,87 0 11,7% 18,
Montenegro — Sta. Barbara 4,0% 21,
de Nexe 1,36 0
Circuito 8 13,69 0,13 n.d
Circuito 9 5,32 0 n.d
Circuito 10 3,75 0 n.d
Circuito 11 10,97 0 n.d
TOTAL 9,41 0,02

8.2. Qualidade do servigo publico de transportes e reclamacgdes

No que diz respeito a qualidade do servigo publico de transportes e reclamagdes, essa informagdo ndo
foi facultada pelo operador da Rede PROXIMO, no entanto a AT obteve dados através das reclamacées

remetidas ao municipio, verificando que existiram 11 reclamagbes. Ja o operador da Rede Via Faro
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facultou a informacdo referente as reclamacgées, sendo que indicou que durante o ano de 2022 foram
registadas 29 reclamacdes.

Quadro 19 - N.2 de reclamagdes por operador em 2022

Contrato EVA (contrato 73/2016) n.d.
EVA Autorizagoes Provisdrias * n.d
Rede PROXIMO 11
Rede Via faro 29
Total 40

8.3. Sistema de informacgao ao publico

A rede urbana de transportes de Faro — rede PROXIMO (https://www.proximo.pt/pt/), tem um site onde

se encontra informacgdo sobre hordrios, a rede, tarifarios e titulos disponiveis. Encontra-se também
igualmente disponivel no Google Maps que disponibiliza informagdo ao publico em tempo real.

A informaco sobre horarios e tarifarios encontra-se igualmente afixada no terminal PROXIMO na baixa
de Faro e nas paragens da rede.

A rede interurbana de transportes em Faro — rede Via Faro (https://viafaro.utc.pt/), dispde de um site

onde se encontra também toda a informacdo sobre hordrios, a rede, tarifarios e titulos de transporte
disponiveis.

Encontra-se ainda disponivel nas paragens da rede a informacdo da rede e o respetivo QR Code para
acesso aos horarios.

Relativamente ao transporte fluvial, o site do municipio de Faro tem informagdo sobre horarios e
tarifarios dos diversos servicos que ligam Faro as ilhas barreira, estando os mesmos afixados no cais de
Faro junto aos quiosques das empresas que realizam os servigos em causa.

Os servigos municipais e os circuitos minibus Braciais, Patacdo e Mar e Guerra encontram-se no site da
EVA transportes, com a informacdo disponivel até julho de 2022, fim das respetivas autorizacGes
provisorias e do contrato de concessao.

8.4. Rede de vendas

O operador EVA Transportes dispde de um posto de venda de titulos de transporte localizado no
Terminal Rodoviario deste operador, localizado no centro de Faro.

A PXM dispGe igualmente de um posto de venda de titulos de transporte, no Terminal Rodoviario das
carreiras de transporte urbano. E ainda possivel adquirir titulos de transporte da PROXIMO nos
quiosques de venda automatica da VAMUS Algarve, localizados no aeroporto.
J& o operador UTC, dispde de um posto de venda de titulos na Loja da Mobilidade, pertencente a
AmbiFaro e encontra-se localizada no Mercado Municipal de Faro.
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Quadro 20- Localizagdo e horario de funcionamento dos postos de venda dos operadores no
municipio

Operadores Localizagao Horario de Funcionamento

EVA Transportes Av. da Republica n.25 06h00-20h00
PXM Av. da Republica n.29 06h00-20h00

Largo Dr. Francisco Sa Carneiro,

uTC -
Mercado Municipal

09h00-16h30

8.5. Sinistralidade

Para aferir a sinistralidade no Municipio de Faro em 2022, foi solicitado aos operadores a informacdo do
n.2 de acidentes ocorridos. Relativamente ao contrato com o operador EVA (contrato 73/2016) e as
carreiras exploradas por este mesmo operador ao abrigo das Autorizagdes Provisdrias o operador ndo
disponibilizou informagdo. Na operacdo PROXIMO foram registados 41 acidentes. J4 relativamente a
operagdo Via Faro registou 7 acidentes em 2022.

Quadro 21 - N.2 de acidentes por operador em 2022

Contrato EVA (contrato 73/2016) n.d.
EVA Autorizagoes Provisdrias * n.d
Rede PROXIMO 41
Rede Via Faro 7

8.6. Security

Em relagdo a security, obteve-se por parte do operador da Rede PROXIMO a indicag3o que ndo existiram
ocorréncias registadas em 2022. Relativamente ao operador da Rede Interurbana Via Faro, este também
indicou que ndo existiram quaisquer ocorréncias em 2022. Ja o operador EVA Transportes ndo
disponibilizou qualquer informacdo.
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9. SUSTENTABILIDADE

9.1. Consumo energético

9.1.1. Transporte publico coletivo rodovidrio

Os circuitos de Braciais, Patacdo, Mar e Guerra s3o realizados em minibus com um consumo médio de
17,6L aos 100 quilémetros.

Quanto aos servicos efetuados com as autorizagdes provisorias da EVA os mesmos sdo efetuados em
autocarros standard e longos, considerando-se um consumo médio de 32 litros/100 km.

No que se refere aos servicos urbanos do PROXIMO pode-se estimar um consumo médio de 29
litros/100 quilémetros, estimados com base no consumo de 2020.

Na rede da VIA FARO registou-se um consumo médio de 41 litros/100 quilémetros.
No Quadro 22 apresentam-se os consumos estimados para os servigos urbano, interurbanos de Faro e

os circuitos de minibus, tendo o consumo total dos servigos em 2022 ascendido aos 355 097,65 litros.

Quadro 22 - Estimativa de consumos da rede de servigos de transporte de passageiros da AT
Municipio de Faro

Veic.km Confumo
(Litros)

Contrato EVA (contrato 73/2016) 46 603 8212,13
EVA Autorizag6es Provisorias * 28 218 9029,8
Rede Via Faro 121 696 50 824,16
Rede PROXIMO 1031352 347 819,44
Total 1227 869 355 097,65

Fonte: Municipio de Faro, Relatdrios Anuais EVA e Relatdrios e Contas PXM

9.1.2. Transporte fluvial

O circuito entre Faro e a Ilha Deserta é realizado essencialmente num ferry com mais de 40 anos, com
um consumo médio de mais de 122 litros aos 100 quildmetros.

No Quadro 23 apresentam-se os consumos estimados para os servigos fluviais entre Faro e as ilhas
barreira, tendo o consumo total dos mesmos em 2022 ascendido aos 75 220,99 litros.

Quadro 23 - Estimativa de consumos dos servigos de transporte fluvial de passageiros da AT Municipio
de Faro

“ieey

Faro - Ilha do Faro 34 837,00 34 071,00
Faro — llha do Farol - Culatra 10 196,00 21 150,00
Faro — Ilha Deserta 16 273,52 19 999,99
Total 61 306,52 75 220,99
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Fonte: Operadores de Transporte Fluvial que operam no municipio de Faro

9.2. Emissoes de GEE

9.2.1. Transporte publico coletivo rodoviario

Tendo por base o consumo energético estimado no ponto anterior e metodologias
internacionais de calculo de emissGes, estima-se que os servicos de TPCR sob jurisdicdo da AT
do Municipio de Faro (servigos urbanos e interurbanos), em 2022 ascendam aos 937 774,73
kg CO2 eq.

Quadro 24 - Estimativa de emissdes de CO,

_ Emissdes (kg CO, eq) Consumo médio (litro/100 km)

Contrato EVA (contrato

22 173,73
73/2016) 17,6
EVA AutorizacGes Provisérias * 24 411,27 32
Rede Via Faro 137 398,64 41,7
Rede PROXIMO 775 964,52 28
Total 937 774,43 -

9.2.2. Transporte fluvial

Tendo por base o consumo energético estimado no ponto anterior e metodologias
internacionais de cdlculo de emissGes, estima-se que os servicos de transporte fluvial sob
jurisdicdo da AT do Municipio de Faro (servigos urbanos e interurbanos) tenham emitido, em
2022, 203 356,38Kg de CO, equivalentes, encontrando-se no Quadro 25 a estimativa de
emissdes por ligacdo existente. Como se pode observar os maiores consumos registam-se nas
ligacGes efetuados por barcos mais antigos.

Quadro 25 - Estimativa de emissdes de CO, dos servicos de transporte fluvial de passageiros da AT
Municipio de Faro

_ Emissdes (kg CO, eq) Consumo médio (litro/100 km)

Faro - Ilha de Faro 92 111,00 97,8
Faro — llha do Farol - Culatra 57 177,16 207,43
Faro —Ilha Deserta 54 068,22 122,90
Total 203 356,38 -
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