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[versdo nado confidencial]

PARECER N.° 16/2018

SUPERVISAO/AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS E MONITORIZACAO SETORIAL

| - DO OBJETO

1.

Foi rececionada na Autoridade da Mobilidade e dos Transportes (AMT) uma
comunicacdo do Gabinete de S. Exa o Secretario de Estado Adjunto e do Ambiente
(Oficio 486 de 03-04-2018) para os devidos efeitos da alinea b) do n.° 2 do artigo 34.°
do Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio, que estabelece que compete a AMT “emitir
parecer prévio vinculativo sobre pecgas de procedimento de formag&o dos contratos de
concessdo ou de prestacdo de servigos publicos nos setores regulados, ou sobre

alteragbes promovidas aos contratos em vigor’.

Ap6s pedido de elementos adicionais por parte da AMT (Oficio 1288-CA/2018 de 18-
04-2018) foi obtida resposta da Metro do Porto, S.A. (MP) através dos Oficios MP164/18
de 13-07-2018 e MP-1648826/18 de 07-08-2018.

Ora, 0 presente parecer inscreve-se no cumprimento da missdo da AMT enquanto
regulador econdmico independente, nos termos dos seus estatutos anexos ao Decreto-
Lein.° 78/2014, de 14 de maio (Estatutos), e de acordo com as exigéncias qgue emanam
da Lei-Quadro das Entidades Reguladoras independentes, aprovada pela Lei n.°
67/2013, de 28 de agosto.

A sua emissdo fundamenta-se, assim, nas atribuicdes da AMT, previstas no n.° 1 do
artigo 5.° dos Estatutos, designadamente, de zelar pelo cumprimento do enquadramento
legal, nacional, internacional e da Unido Europeia, aplicavel a regulacéo, supervisao,
promocao e defesa da concorréncia, visando o bem publico, a defesa dos interesses
dos cidadédos e dos operadores econémicos, e de monitorizagdo, acompanhamento e
avaliacdo das atividades e politicas do Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes,
e, mais especificamente, na atribuicdo concreta estabelecida na alinea b) do n.° 2 do

artigo 34.° dos Estatutos.
Acrescem ainda nas atribuicGes da AMT:

o Definir as regras e os principios gerais aplicaveis as obrigacdes de servigo publico

no setor regulado, com respeito do principio da igualdade, da transparéncia e da
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proporcionalidade das compensacdes financeiras, bem como quanto ao

estabelecimento dos niveis de servigo?;

o Fiscalizar e auditar o cumprimento das obrigacdes legais, regulamentares e
contratuais, assumidas pelos concessionarios e pelos prestadores do servico
publico sujeitos a sua jurisdicdo, propondo a aplicacdo de san¢Ges contratuais?;

e Proceder ao controlo anual das compensacdes concedidas as entidades que

asseguram os servicos de interesse econémico geral nos setores regulados?;

e Promover a defesa dos direitos e interesses dos consumidores e utentes em relacéo

aos precgos, aos servicos e respetiva qualidade®.

Por outro lado, o presente parecer inscreve-se também no ambito da reforma estrutural
consubstanciada na Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, que aprovou o Regime Juridico do
Servigo Publico de Transporte de Passageiros (RJSPTP), bem como do Regulamento
(CE) n.° 1370/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007°
(Regulamento), relativo aos servigos publicos de transporte de passageiros, e que é
claramente uma reforma de enorme envergadura, designadamente pelas exigéncias
relativas a necessidade de contratualizacao da prestacdo daqueles servicos até 3 de
dezembro de 2019.

Nesta analise, procurar-se-a aprofundar e avaliar ndo apenas as diversas questfes
regulatérias subjacentes ao pedido de parecer, como também o que respeita aos

instrumentos contratuais e legais enquadradores®.

Em primeiro lugar, o enquadramento e a compliance com o estabelecido na Lei n.°
52/2015, de 9 de junho, e no Regulamento e na demais legislacdo aplicavel a
descentralizacdo administrativa e subvencgdes publicas, designadamente, no Decreto-
Lei n.° 167/2008, de 26 de agosto, alterado pela Lei n.° 64/2013, de 27 de agosto.

Em segundo lugar, pretende-se contribuir para o suprimento de falhas de mercado, sem
gerar falhas de Estado ou de entidades e/ou atos normativos que, de algum modo, o
representam e construir um paradigma de concorréncia nao falseada, sem restricdes ou
distorcbes, protegendo o bem publico da mobilidade eficiente e sustentével,

promovendo ainda a confluéncia dos paradigmas societais subjacentes a diferentes

1 Alineas c) e d) do n.° 2 do artigo 34.° e alineas e) e k) do n.° 1 e a) do n.° 2 do artigo 5.° dos Estatutos.

2 Alineas c) e f) do n.° 2 do artigo 5.° e alinea b) do n.° 3 do artigo 34.° dos Estatutos.

3 Alinea c) do n.° 3 do artigo 34.° dos Estatutos.

4 Alinea m) do n.° 1 e alineas j) e k) do n.° 2 do artigo 5.° dos Estatutos.

5 Alterado pelo Regulamento (UE) 2016/2338 do Parlamento Europeu e do Conselho de 14 de dezembro de 2016
& Como consta de http://www.amt-autoridade.pt/media/1505/site_informac&o_stakeholders.pdf.
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racionalidades: a dos investidores; a dos profissionais/ utilizadores/ utentes/

consumidores e/ou cidadaos; e a dos contribuintes.

I — DO ENQUADRAMENTO DO PEDIDO DE PARECER

10. A MP é uma sociedade anénima, de capitais exclusivamente publicos, constituida em 6
de agosto de 1993 com o objeto principal de explorar, em regime de concesséao atribuida
pelo Estado, o sistema de metro ligeiro na Area Metropolitana do Porto (AMP) (Sistema),
tendo também sido responsavel pela concecao e planeamento dos projetos, a execugao
das obras de construcdo das infraestruturas e o fornecimento e montagem dos
equipamentos, incluindo material circulante, enquadrada no regime juridico instituido

pelo Decreto-Lei n.° 71/93, de 10 de margo.

11. O Sistema é atualmente constituido por 6 linhas’® e inclui transporte por cabo — Funicular
dos Guindais — num total de 67km, 87 esta¢bes, 102 veiculos e servindo 7 concelhos
da AMP: Porto, Vila Nova de Gaia, Matosinhos, Maia, Gondomar, Vila do Conde e Pévoa

do Varzim.

12. Através do Decreto-Lei n.° 394-A/98, de 15 de dezembro, alterado pela Lei n.° 161/99,
de 14 de setembro, e pelos Decretos-Lei n.° 261/2001, de 26 de setembro, n.° 249/2002,
de 19 de novembro, n.° 33/2003, de 24 de fevereiro, n.° 166/2003, de 24 de julho, n.°

7 Segundo o Relatorio e Contas de 2016 “de acordo com as opgdes tomadas pelo Governo, foi retomada a analise da expanséo
da rede, considerando um envelope financeiro de cerca de 300 milhdes de euros, maioritariamente incluido no plano Nacional
de Reformas a ser financiado no ambito do Plano Juncker pela Unido Europeia. Foram assim levados a cabo em 2016 diversos
estudos, econémicos, de procura e de viabilidade, que estiveram na base de uma proposta de construgdo de novas linhas.
Destes estudos destacamos o realizado pelo CITTA — Centro de Investiga¢éo do Territério, Transportes e Ambiente, da FEUP —
que analisou numa base comparativa, por recurso a um mesmo conjunto de indicadores, a performance potencial de todas as
opcdes apresentadas em momentos anteriores para a expanséo do Metro do Porto através de um estudo de avaliagdo da procura
estrutural entendida como a procura associada ao efetivo uso e ocupacéo do territério atravessado e diretamente servido pelas
diversas linhas em analise, em termos da sua populacao residente, dos postos de trabalho instalados, e dos grandes geradores
de trafego, incluindo as concentra¢des dos diversos servicos publicos e privados e as concentra¢des de comercio e de servigos.
Com base nas conclusdes dessa analise e sua valorizag&o e tendo em conta as condicionantes existentes em termos de envelope
orgcamental ja em 2017, os acionistas da Metro do Porto, SA puderam (...) aprovar por unanimidade o avango do processo de
construgdo da Linha Rosa (...), bem como a extensao da Linha Amarela (...). Trata-se de construir seis novos quildmetros na
rede do Metro do Porto. Adjudicada a realizag&o dos respetivos projetos de execugdo e, depois, as empreitadas, as obras deverdo
iniciar-se em 2019, para virem a ficar ao servigo da populagao em 2021.”

8 De acordo com o Relatério e Contas de 2017, “No 1° semestre de 2017 foram realizadas Analises Custo-Beneficio a cada um
dos projetos, disponiveis no site da Empresa em https://www.metrodoporto.pt/frontoffice/ pages/340. As Analises Custo-Beneficio
foram elaboradas de acordo com as atuais recomendagdes europeias, nomeadamente as da Comisséo Europeia (CE) e do
Banco Europeu de Investimento (BEI), sendo referenciado como fonte prioritaria o “Guide to Cost-Benefit Analysis of Investment
Projects” da Comissdo Europeia (dezembro 2014). Segundo estes estudos, “Concluiu-se que: 0s projetos produzem receitas
financeiras superiores aos seus custos em todos os anos da andlise, com excecgéo do periodo compreendido entre 2019 e 2021;
a atividade do operador de transporte nos novos trogos sera financeiramente sustentavel em todos os anos da andlise, ndo sendo
necessarias indemnizagdes compensatorias; apesar de no periodo em andlise os projetos apresentarem um retorno financeiro
negativo, com Valores Atualizados Liquidos financeiros e Taxas Internas de Rentabilidade Financeira negativos; os projetos
geram beneficios econémicos, sociais e ambientais superiores aos seus custos, produzindo aumentos de bem-estar social que
justificam a sua implementacg&o. O Valor Atualizado Liquido do Cash-Flow Econémico ascende a 101,4 milhdes de euros (Linha
Rosa) e 31,0 milhdes de euros (extensdo da Linha Amarela). Apés publicacdo da Portaria de Extenséo de Encargos a 1 de
setembro de 2017 e, na sequéncia do Concurso Limitado por Prévia Qualificacio para a elaborag&o dos projetos de execugao
da linha Circular (trogo Praca da Liberdade— Casa da Musica) e da extenséo da Linha Amarela desde Santo Ovidio a Vila D’Este,
incluindo esta o Parque de Material, foram assinados, ja em janeiro de 2018, os contratos com o Agrupamento Complementar
de Empresas composto pela SENER, CJC e NSE, para a Linha Rosa e com o Consércio Externo composto pela LCW, Amberg
Engineering e GRID para a Linha Amarela”
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233/2003, de 27 de setembro, e n.° 192/2008, de 1 de outubro, e pela Lei n.° 38/2016,
de 19 de dezembro, para além dos Estatutos da empresa, foram também aprovadas as
Bases da Concessao da Exploragdo do Sistema a MP pelo Estado Portugués, em
regime de servico publico e de exclusividade pelo prazo de 50 anos.

Refere o preambulo daquele diploma que “o exercicio da concesséo fica norteado por
exigéncias e obrigacdes, algumas de cariz linearmente imperativo, outras francamente
programaticas. Salientem-se, todavia, dois aspetos essenciais: em primeiro lugar, a
definicdo de um regime de controlo financeiro; em segundo lugar, a obrigatoriedade da
cedéncia ou subconcessdo da exploracdo da rede a terceiros, caso a exploracao feita
diretamente pela concessionaria venha a ser deficitaria. Também devido ao elevado
custo da obra, e reconhecendo-se as limitacbes orcamentais do Estado e dos
municipios abrangidos pelo sistema, houve ndo s6 que promover a disponibilizagéo de
fundos e financiamentos das instituicbes da Unido Europeia como se procurou dinamizar
e potenciar os interesses dos municipios da area metropolitana do Porto, abrindo-lhes

a participagéo direta na sociedade concessionaria.”

De referir que, de acordo com a Base Il do anexo | do Decreto-Lei n.° 394-A/98, de 15
de dezembro, a MP deve subconcessionar a exploragédo e manutencao da totalidade do
sistema, bem como a realiza¢do do projeto e construgdo, pelo que néo foi encarregue
ela propria de prestar, diretamente, o servi¢o publico de transporte de passageiros, ndo
sendo por isso, de facto, um “operador de servigo publico” em sentido préprio (ainda
gue seja diretamente responsavel pela boa prestacdo do servico ou contribua

diretamente para a mesma com outras atividades).

Desta forma, a constituicdo da MP e a outorga da respetiva concessao representam, de
facto, uma opc¢ao de organizacao institucional do Estado Portugués quanto a entidade
publica competente para a gestédo do servigo publico em causa, ou seja, um instrumento

organizatério de transferéncia de atribuicdes e competéncias entre entidades publicas.

Referem ainda as Bases da Concesséo, aprovadas pelo Decreto-Lei n.° 394-A/98, de

15 de dezembro:

Base I: A concessao tem por objeto a exploracdo de um sistema de metro ligeiro na
AMP bem como a concecgdo e realizagcdo do projeto, a realizacdo das obras de

construcdo e o fornecimento e montagem de equipamentos;

Base Il: A MP pode exercer as atividades de exploracdo comercial de
estabelecimentos comerciais, escritorios, salas de exposi¢des, maquinas de venda de

produtos e servigos de publicidade aposta nas instalagbes ou no material circulante;
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prestacdo de servicos, nomeadamente de consultadoria e de apoio técnico;

transferéncia de tecnologia e de know-how;
Base lll: A concesséo é exercida em regime de servico publico e de exclusividade;

Base XIII: O financiamento da concesséao € assegurado pelas receitas decorrentes da
atividade da MP e, designadamente, pelas dotacdes do Orcamento do Estado, de
fundos europeus, de empréstimos contraidos, de contribuicdes de capital, de entradas
de fundos, suprimentos e prestacdes acessorias de capital;

Base XIV: A MP deve assegurar um esquema de complementaridade com os varios
meios de transporte coletivos da AMP, a emissdo e comercializagdo de titulos de
transporte proprios e intermodais, assim como a fiscalizagdo comercial da exploracdo

do sistema;

Base XV: o Estado prestard & MP compensacdes financeiras pela prestacéo de servigo
de interesse geral, devendo estas ser objeto de contratos-programa ou contratos de

servico publico;
Base XVI: a concessionaria deve:

o Dar conhecimento ao Governo de qualquer evento que possa vir a prejudicar ou
impedir o cumprimento pontual e atempado de qualquer das obrigacdes legais e

guando existam implicacdes de natureza econdmica e financeira;

o Prestar a informacéo estabelecida no Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro,

gue aprova o regime juridico do setor publico empresarial;

o Enviar trimestralmente ao Governo relatérios de acompanhamento da empresa

operadora e do cumprimento das obriga¢des de servigo publico.

Base XXII: a escolha da subconcessionéaria ou das subconcessionarias deve ser feita
mediante procedimento de contratacéo, a lancar pela MP, devendo seguir a tramitag&do
estabelecida na legislagdo aplicavel, assegurando a minimizagdo dos riscos e

encargos para a MP e para o Estado.

A partir de 2014, o enquadramento legal aplicavel a MP deixou de decorrer
exclusivamente do Decreto-Lei n.° 394-A/98, de 15 de dezembro. Nesse ano, o Estado
Portugués considerou que, tendo em conta que o Regulamento estabelece que as
autoridades competentes devem definir, num contrato de servico publico celebrado com
a entidade encarregue de garantir a prestacdo de servico publico, a natureza das
obrigacdes de servico publico a que este fica adstrito e as contrapartidas concedidas

para o efeito e que o Estado e a MP tém uma relacdo concesséria que corporiza um
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contrato de servigo publico, importava conformar a prestacdo do servico publico de
transporte pela MP com o estabelecido no ordenamento juridico europeu e interno,
através da contratualizacao das obrigacdes de servico publico e definicdo das respetivas
competéncias.

Assim, no ambito do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, que aprova o regime
juridico do sector publico empresarial, do Decreto-lei n.° 167/2008, de 26 de agosto que
estabelece o regime juridico aplicavel a concessdo de subvencdes publicas, da
Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 45/2011, de 10 de novembro que aprova o
Plano Estratégico dos Transportes 2011-2015, em 8 de agosto de 2014 foi celebrado o

contrato de servigo publico entre o Estado e a MP.

O referido contrato foi celebrado na sequéncia de proposta de contratualizagdo da
prestagdo de um servigco de interesse geral apresentada pela MP, “associando metas
gquantitativas a custos permanentemente auditaveis, a modelo de financiamento,
prevendo penalizagbes em caso de incumprimento e critérios de avaliagdo e revisdo

contratuais’™.

O contrato, celebrado pelo prazo de 10 anos (até 2024) estabeleceu que “as obrigacdes
de servigo publico inerentes aos servicos de interesse geral exigem que a provisdo
global dos mesmos tenha uma natureza universal, respeite 0s requisitos de
continuidade, de sustentabilidade, de boa qualidade e de eficacia, garanta a sua
acessibilidade em termos de pregos a generalidade dos cidadé@os, assegure a protecao
do utilizador, promova a coesao econémica, social ou territorial e respeite 0s principios
de ndo discriminacdo, de seguranca, de transparéncia e de prote¢do do ambiente”.

Assim, foram estabelecidas as seguintes obrigacdes:

e Garantir a continuidade e a regularidade da prestacédo do servico de transporte
publico de passageiros;

e Garantir a oferta’®®® adequada aos niveis de procura, no cumprimento das
obrigacdes de servigo publico e tendo em conta o equilibrio econémico-financeiro
da prestacdo do servigco publico de transporte de passageiros, respeitando 0s

valores maximos da compensacao financeira;

e Praticar precos controlados administrativamente, nos termos da legislacdo e

normativos aplicaveis;

® Considerando “G” do contrato de servigo publico.

10 0 Anexo B - “Descrigéo da Rede do Metro do Porto, S.A.".

11 Do contrato de servigo publico constam ainda o Anexo D — Oferta, com a descrigdo dos horérios e frequéncias de cada linha,
lotagéo, servicos complementares, de substitui¢do, flexiveis e afluentes, bem como de transportes alternativos.
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Assegurar as condi¢cdes de qualidade, comodidade, acessibilidade, rapidez e

seguranga;

Salvaguardar a satisfacdo do interesse social geral, ainda que em situacdes de
baixa taxa de utilizacdo, geradoras de desequilibrio financeiro, sem prejuizo do
direito & compensacao pelo servigo publico;

Realizar a exploragéo do servigo publico de transporte, respeitando os principios
do equilibrio, eficiéncia, transparéncia e rigor na gestédo dos recursos publicos??,

por forma a assegurar a sustentabilidade econémico-financeira da empresa;

Assegurar que todos os elementos do sistema a utilizar na explora¢do do servigo
publico obedecem a adequados padrbes de qualidade, reunindo todos os
requisitos de seguranca, nos termos das legislacdes nacional e europeia

aplicaveis;

Manter a sua frota de material circulante e os restantes meios de exploracdo em
bom estado de funcionamento e conservagdo e em condi¢cdes adequadas a
prestacdo do servigco publico, por forma a garantir a sua operacionalidade, a
seguranca do trafego e os niveis de qualidade compativeis com uma exploragéo
eficiente;

Disponibilizar aos clientes toda a informacdo necessaria a uma facil utilizacao e
acesso ao transporte publico que opera, implantando, nos locais adequados, 0s

meios de informac&o visual e/ou sonora adequados;

Assegurar, sempre que possivel, a acessibilidade e o conforto das pessoas de

mobilidade reduzida, de acordo com a legislacdo aplicavel,

Assegurar, sempre gue 0s niveis de procura o justifiquem, o cumprimento das
obrigacdes de servico publico através de servigcos publicos de transporte de
passageiros complementares, de substituicdo, flexiveis, afluentes, de uma forma
integrada, de modo a melhorar a cobertura e os niveis de servico publico de

transporte de passageiros a disposi¢ao das populacées;

21. Paraalém das obrigacdes de servico publico, o contrato previa ainda outras obrigacdes:

12 Também em cumprimento da Diretiva n.° 2006/111/CE da Comissdo, de 16 de novembro 2006, relativa a transparéncia das
relagdes financeiras entre os Estados-Membros e as empresas publicas, bem como a transparéncia financeira relativamente a
certas empresas.
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e Cumprimento das regras legais e regulamentares aplicaveis, bem como as
instrucdes que, nos termos da lei, Ihe sejam transmitidas pelas entidades
competentes;

e Submissdo a agbes de fiscaliza¢do, controlo financeiro e natureza técnica e

operacional previstas no contrato e lei;

e Comunicar a obtencao de outros subsidios ou recursos que financiem os servicos

de interesse geral prestados;

e Dispor de contabilidade®® e registos organizados e demais documentos
devidamente auditados nos termos exigidos pela legislagdo comercial, com a
finalidade de garantir o adequado exercicio da fiscalizag&o e controlo da atividade
gue prossegue e por forma a permitir aferir se a compensacéo pelo servigo publico

gue lIhe é conferida respeita as regras constantes da legislacéo aplicavel;

e Responder, nos termos da legislagéo aplicavel, por quaisquer danos causados a
terceiros no exercicio da atividade, emergentes de culpa ou risco, e celebrar e
manter em vigor contratos de seguro destinados a salvaguardar a cobertura dos
riscos seguraveis inerentes, sem prejuizo do disposto na Base XXI do Anexo | ao
Decreto-Lei n.° 394-A/98 de 15 de dezembro, quanto a entidades terceiras no

ambito de subconcesséo e atividades.

O contrato identifica também o tarifario’* a praticar pela MP, no respeito da lei e das
atualizacdes anuais que sejam fixadas, com base no sistema de bilhética que entenda
ser o mais adequado, prevendo-se que a definicdo de regras gerais relativas ao sistema
de bilhética sdo da competéncia das autoridades de transporte competentes e a gestdo
operacional e desenvolvimento desse sistema pode ser exercido por outras entidades,
designadamente empresariais, tal como o TIP — Transportes Intermodais do Porto, ACE,

do qual a MP é acionista com 33,333%.

Ainda quanto ao tarifario estabelece-se, nos termos da Base XVI do Anexo | ao Decreto-
Lei n.° 394-A/98, de 15 de dezembro, que o tarifario deve “assegurar um esquema de
complementaridade com os varios meios de transporte coletivo da Area Metropolitana

do Porto, através da emisséo de titulos de transporte intermodais”,

13 Dando cumprimento a Diretiva n.° 2006/111/CE da Comisséo, de 16 de novembro 2006, relativa a transparéncia das relagées
financeiras entre os Estados-Membros e as empresas publicas, bem como a transparéncia financeira relativamente a certas
empresas.

14 0O Anexo C - Tarifario e Bilhética descreve o sistema tarifario e de bilhética praticados na MP constituidos por tarifarios
monomodais e intermodais, e respetivas variantes, designadamente tarifas normais ou de acordo com a idade, bem como a sua
integracd@o no sistema geogréafico de coroas do Tarifario Andante. S&o ainda tidas em conta as bonificagcdes sociais, de acordo
com os rendimentos do passageiro, tais como os titulos “Social +” e “4_18.”
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Por outro, o contrato de servico publico previa uma articulacdo estreita com a Autoridade
Metropolitana de Transportes do Porto'® (AMTP) no que se refere a aprovagéo do Plano
de Oferta que seja da iniciativa da MP ou de uma subconcessionaria, para efeitos de
aprovacao final do Estado, de forma a assegurar o cumprimento de obrigacbes de
servico publico e o equilibrio econémico-financeiro da prestacao do servigo publico de
transporte de passageiros.

Alias, a intervencao da ex-AMTP (hoje AMP) consta das Clausulas 4.2, 9.2, 17.2e 21.2
do contrato de 2014, no que se refere a aprovagcdo ou pronuncia sobre tarifario,
monitorizacdo da execucdo do contrato e no ambito das respetivas competéncias de
coordenacédo do sistema de transportes da AMP.

Refere o contrato que o exercicio do direito de exploracdo pela MP, em regime de
exclusividade, nos termos estabelecidos no Anexo | ao Decreto-Lei n.° 394-A/98, de 15
de dezembro, integra a compensagdo pelo servico publico em contrapartida do

cumprimento das obrigagfes de servi¢o publico pela MP.

Neste sentido, estabelece-se que o contrato prevé ainda que o Estado deve contribuir
para a promogao da eficicia, o equilibrio e a sustentabilidade economico-financeira da
prestacdo das atividades compreendidas no contrato, tendo em conta as Bases da
Concessao mas também as Bases Financeiras anexas ao Contrato (Anexo A),
estabelecendo-se, por exemplo, que as receitas de transportes revertem na totalidade
para a MP e que a receita a receber, resultante do sistema de bilhética e do tarifario
intermodal, depende do critério de reparticdo atualmente existente no Transportes
Intermodais do Porto (TIP).1°

Por outro lado, sdo estabelecidos indicadores de qualidade de oferta, tendo em conta o
cumprimento da oferta programada, pontualidade/atrasos e pontualidade/disperséo do
intervalo e um esquema de penalidades e bonificagdes pelo seu cumprimento, apuradas
anualmente e com um maximo de 50.000,00€ de penalizacdo sendo que a nédo
realizacdo, por parte da MP, de quaisquer obrigacGes de servico publico podera dar

lugar a uma penalizag&o por incumprimento contratual.

Finalmente, é estabelecido que a MP subconcessiona a exploracao e manutencédo do

sistema, nos termos da Base XXI do Anexo | ao Decreto-Lei n.° 394-A/98, de 15 de

15 Com a publicagdo da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, e a revogacdo da Lei n.° 1/2009, de 9 de janeiro, por Autoridade
Metropolitana de Transportes do Porto dever-se-a ler “Area Metropolitana do Porto”.

16 De referir que as regras gerais relativas a criagcédo e disponibilizag&o de titulos de transporte e aos sistemas de transportes
inteligentes sdo definidas nos termos dos n.°s 1 e 2 do artigo 38.°, bem como do n.° 1 do artigo 39.° do RISPTP ou pela AMT,
nos termos da alinea f) do n.° 1 e alinea b) do n.° 2 do artigo 5.° e alinea a) do n.° 2 do artigo 34.° dos Estatutos.
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dezembro, sem que tal a isente de todos os direitos, obrigacdes e responsabilidades do

contrato de servico publico.

N&o podemos deixar ainda de mencionar que as Bases Financeiras constantes do

Anexo A estabeleciam que:

“As estimativas elaboradas (para o contrato de subconcesséo) consideram os ganhos
de eficiéncia e as receitas fora de exploracdo que se admite como razoavel poderem
ser obtidas por um operador privado. (...) as receitas da bilhética do sistema de
transportes da MP na area metropolitana do Porto sdo as suficientes para, no prazo
de dez anos, remunerar o operador privado e suportar nesse periodo, 0s custos
operacionais da MP, devendo as receitas obtidas fora da exploracdo complementar a
recuperacao dos custos do operador privado e a obtencdo da sua justa margem de

lucro™

“Embora na dependéncia da economicidade das propostas recebidas no contexto do
procedimento concursal, pode estimar-se que, no periodo de 10 anos, a MP atingira o
equilibrio operacional, ndo sendo necessaria a atribuicdo de compensacdes

financeiras a empresa.”

Para esta estimativa foram tidos em conta os Instrumentos Previsionais de Gestao de
2015 (IPG) para o periodo 2015-2019 produzidos pela MP e que continham as projecdes
financeiras para aquele periodo, incorporando ja “os ganhos de eficiéncia previstos com
a restruturacdo da empresa, os efeitos de adequacdo das redes, da adequacdo da
oferta, da otimizacdo da manutencédo, dos planos de investimento e da alienacéo de
ativos e da restruturacéo financeira desenvolvidos na proposta de orcamento, somados

a reestruturagdo dos servigos e ao redimensionamento do efetivo.”

Foram ainda tidas em conta outras otimizacdes, tais como a reducdo dos custos de
bilhética, otimizacdo suplementar dos custos de pessoal, reducdo da despesa com
vigilancia e seguranca, reducdo dos custos de manutencdo, aumento de receitas com
publicidade, espacos comerciais e transportes alternativos e exclusdo dos resultados da

operacéo do funicular do Guindais.

Cumprindo as Bases XXI de Concesséo, a MP subconcessionou, apés a realizacao de

concursos publicos internacionais, o projeto, construcdo, financiamento e operacdo do
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Sistema ao agrupamento complementar de empresas Normetro, e depois a

Prometro.1718,

34. Também na vigéncia do anterior contrato de subconcessdo e apds a celebracdo do
contrato de servico publico, foi publicada a Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, que aprova o
RJISPTP.

35. De acordo com o Relatério e Contas de 2016 °, naquele ano atingiu-se um novo maximo
anual de validagbes ?°, o nivel de satisfacdo ?' manteve-se elevado e existiu uma

melhoria da taxa de cobertura de operagédo 23,

36. Por suavez, o Relatorio e Contas de 2017 refere que:

17 Resolugédo do Conselho de Ministros n.° 142-A/98, de 15 de dezembro, Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 88/2001, de
27 de julho, Resolugao do Conselho de Ministros n.° 5/2003 de 20 de janeiro, Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 29/2004,
de 20 de margo.

18 A vigéncia do contrato celebrado entre a MP e a Via Porto (Prometro, S.A.) em 26 de fevereiro de 2010 deveria ter cessado a
31 de dezembro de 2014 mas foram acordadas 5 (cinco)prorrogagdes do contrato, sendo que a Ultima, pelo periodo de 24 meses
(até margo de 2018) foi considerado “necessario pela Metro do Porto, S.A. para completar um novo procedimento de contratagdo
publica, com publico apelo a concorréncia, para a subconcesséo do Sistema, em conformidade com as disposi¢des constantes
do Decreto-Lei n.° 111/2012, de 23 de maio. De acordo com o Relatdrio e Contas de 2015: 1.° aditamento, de 1 de janeiro de
2015 a 31 de margo de 2015; 2.° aditamento, 1 de abril de 2015 a 30 de junho de 2015; 3.° aditamento, 1 de agosto de 2015 a
30 de setembro de 2015, 4.° aditamento, 1 de novembro de 2015 a 29 de fevereiro de 2016; 5.° aditamento, 31 de marco de
2016 a 31 de margo de 2018.

19 Relatdrio e Contas de 2016 e 2017 disponiveis em www.metrodoporto.pt

20 Em 2016 atingiu-se “um novo méaximo anual de validagées no Metro do Porto, com um total de 58,031 milhées, 0,5% superior
ao anterior recorde atingido em 2015. Desde a abertura do Sistema, o nimero de validagdes sempre cresceu de ano para ano,
salvo quando em 2012 se registou uma (ligeira) reducdo do nimero de validaces face ao ano anterior. (....)Os passageiros
quilémetro aumentaram 0,6% em 2016, apurando-se um total de 296,1 milh&es, um novo recorde anual desde a abertura do
Sistema, ultrapassando o anterior maximo de 294,5 milhdes em 2015 — apesar da reducao do nimero de dias Uteis em 2016 (-
2%). O percurso médio por passageiro em 2016 ascendeu a 5.105 metros, quase igual aos 5.099 de 2015.(...) A redugéo da
oferta, a par da subida do nimero de passageiros km, resulta numa subida de 0,5 pp na taxa de ocupacao média global. O valor
da taxa de ocupagao apurado em 2016 foi de 18,6%, ainda assim inferior em 0,3 p.p. ao recorde absoluto de ocupacg&o atingido
em 2011 (18,9%).”.

2L O nivel de satisfagdo global manteve-se elevado (81,3% de Média Global Anual de Satisfagéo apurada em 2016) e que se
“‘manteve em 2016 a tendéncia registada desde o inicio da operagdo (com excegdo do ano de 2009) de melhoria da taxa de
cobertura de operacdo, que compara as receitas de tarifario com os principais gastos diretos de operagdo. Esta taxa, que
ultrapassou os 100% pela primeira vez em 2015 (105,3%), voltou a aumentar em 2016, alcangando agora os 110,6%, o que
corresponde a um superavit de 4,0 milhdes de euros.

22 “Nos gastos diretos de operagdo, que totalizaram 38,0 milhGes de euros, incluem-se os custos da prestagéo de servigos de
operacgao/subconcessao, os custos dos contratos de manutengdo corrente da frota de material circulante (quando néo integrados
nos custos da subconcesséao), os custos de vigilancia e seguranga, o custo com a equipa de fiscalizagdo da operacéo (fungdo
internalizada na Metro do Porto em 2010) assim como as comissées pagas ao TIP, ACE pela gestao do sistema de bilhética (...)
“os rendimentos correspondentes (42,0 milhdes de euros) ndo incluem quaisquer Indemnizagées Compensatdrias pelo servico
de transporte publico assegurado (que em 2015 e 2016 néo existiram), mas incluem as comparticipagdes do Estado no ambito
do tarifario social Andante, estas Ultimas apuradas com base nas taxas de comparticipagdo efetivamente pagas. Para a melhoria
em 2016 da taxa de cobertura contribuiu 0 aumento da receita de transporte de passageiros em 2,5% (para um aumento de 0,6%
da procura do sistema) e a descida de 1,8% dos gastos de operagéo, conforme definido acima. Esta reducgé&o resulta da descida
de 2,1% do custo de operacao (incluindo contratos de manutencgao corrente da frota de material circulante). Em sentido contrario,
registam-se subidas de 5,3% dos gastos com vigilancia e seguranca e de 1,5% das comissfes TIP, apuradas em fungéo das
validagbes registadas (1,5 céntimos por validagdo) e da receita repartida (2,5% da receita).”

3 “Manteve-se em 2016 a tendéncia registada desde o inicio da operag&o (com excecéo dos anos de 2005 e 2009) de melhoria
da taxa de cobertura de operacéo, que compara as receitas de tarifario com os principais gastos diretos de operacéo. Esta taxa,
que ultrapassou os 100% pela primeira vez em 2015 (105,9%), voltou a aumentar em 2016 e em 2017, alcangando agora 0s
119,7%, o que corresponde a um superavit de 7,5 milh6es de euros. Nos gastos diretos de operacdo, que totalizaram 38,1
milhdes de euros, incluem-se os custos da prestacdo de servicos de operag&o/subconcesséo, os custos dos contratos de
manutencao corrente da frota de material circulante (quando néo integrados nos custos da subconcessao), os custos de vigilancia
e seguranga, o custo com a equipa de fiscaliza¢@o da operacao (fungéo internalizada na Metro do Porto em 2010) assim como
as comissoes pagas ao TIP, ACE pela gestéo do sistema de bilhética. Os rendimentos correspondentes (45,6 milhdes de euros)
ndo incluem quaisquer Indemnizacdes Compensatorias pelo servico de transporte publico assegurado (que desde 2015 n&o
existiram), mas incluem as comparticipages do Estado no ambito do tarifario social Andante, estas Gltimas apuradas com base
nas taxas de comparticipagdo efetivamente pagas.”
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“‘em 2017 atingiu-se um novo maximo anual de validacbes no Metro do Porto,
com um total de 60,6 milhdes, 4,4% superior ao anterior recorde em 2016. E a
primeira vez que o numero de validagfes ultrapassa a barreira dos 60 milhdes.
Foi também observado em 2017 um novo recorde anual de passageiros
quilémetro, com um total de 312,5 milhdes, 5,5% superior ao valor registado em
2016. Desde a abertura do Sistema, o numero de validagdes sempre cresceu de
ano para ano, salvo quando em 2012 se registou uma (ligeira) reducéo face ao
ano anterior. No entanto 2017 foi um ano especial pois ha seis anos que nao se
observavam crescimentos tdo acentuados como estes 4,4% e 5,5%.

“O nivel de satisfacdo global manteve-se elevado (83,1% de Média Global Anual
de Satisfacdo apurada em 2017), uma subida (1,8 pp) face a 2016. Os resultados
obtidos confirmam também a distingdo dos servigos prestados pelo Metro do
Porto, com elevados niveis de lealdade (94,9 pontos), confianca (80,7 pontos) e
de agrado com a respetiva imagem social (94,2 pontos), destacando-se 0s
97,4% de inquiridos que recomendariam os servicos do Metro a amigos e
familiares. De destacar ainda os niveis de concordancia dos passageiros quanto
a percecgdo que tém dos beneficios do Metro para a sociedade (99,2%) e para o
ambiente (96,1%).”

“As emissoées indiretas resultado do consumo de energia pelos veiculos de Metro
totalizaram 11,6 mil toneladas de CO2e (didxido de carbono equivalente), 6,3%
acima do verificado em 2016. (...) O consumo de energia de tracdo diminuiu
0,7%, de 38.898 para 38.632 milhares de kwh em 2017, embora se tenha
verificado um aumento da producédo de veiculos km totais (comerciais e nao
comerciais) de 0,3%. (...). Estimou-se para 2017 uma poupanca de 64,5 mil
toneladas de CO2e que, descontadas das emissdes associadas a tragédo, geram
um beneficio liquido para a atmosfera de 52,9 mil toneladas de CO2e. Em termos
econdémicos, os beneficios ambientais correspondem a um valor aproximado de
370 mil euros no ano de 2017. Por sua vez, os beneficios sociais decorrentes da
estimativa de ganhos de tempo e da reducéo da presséo sobre o estacionamento
ascendem a 168 milhdes de euros e 12 milhdes de euros, respetivamente. De
destacar, ainda, o impacto no mercado de trabalho de todas as atividades
realizadas no Metro do Porto, seja na operacdo, manutencdo, vigilancia,
empreitadas ou administrativos. Estima-se que em 2017 foram criados e/ou

mantidos (direta e indiretamente) 876 postos de trabalho’.
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e “ataxa de cobertura global apresenta em 2016 nova significativa melhoria de 6,3
pp, ascendendo a um valor recorde de 96,7% e a um gap global de 1,5 milhdes
de euros (uma reducdo de 3 milhdes de euros face a 2015). Nos valores da
tabela acima ndo sédo contabilizados quaisquer valores recebidos de
indemnizagbes compensatorias pelo servico publico prestado (exceto as
referentes ao tarifario social) nem o malus apurado conforme a clausula 37.2 do
contrato de subconcesséo vigente até 31 de dezembro de 2014. Recorde-se que
em 2015 e 2016 estes valores sdo nulos. Note-se ainda que nos valores de
Conservacgéao e Reparagdo acima apurados € expurgada a reversao da provisédo
constituida em anos anteriores (..). Para a melhoria em 2017 da taxa de
cobertura contribuiu 0 aumento da receita de transporte de passageiros em 8,4%
(para um aumento de 5,5% da procura do sistema). Do lado dos custos verifica-
se 0 aumento de 0,1% dos gastos de operacado (para um aumento de 0,2% da
oferta).”

Em 2017 foi langado o procedimento concursal internacional “para a subconcesséo da
operacdo e manutengéo do sistema de metro ligeiro na area metropolitana do Porto”,
procedimento este que foi objeto de parecer prévio vinculativo favoravel por parte da
AMT (Parecer n.° 3/2017, de 06/06/2017) e visto prévio favoravel do Tribunal de Contas,
tendo o novo contrato de concessao iniciado a sua execugao em abril de 2018, a cargo

da ViaPorto (Grupo Barragueiro)?.

Il — DA PROPOSTA DE CONTRATO

Enquadramento

38.

No que se refere ao racional subjacente a operacdo ora proposta e a enunciacao dos
objetivos do projeto, quanto ao novo contrato, que revoga e substitui o celebrado
anteriormente em 2014, refere a MP que “é celebrado obrigatoriamente entre a entidade
publica encarregue de proceder a prestacao de servico publico ou de interesse geral e

a entidade publica que lhe tenha confiado a prestacdo desse servico, regulando a

2 Tal como constava no referido parecer, entre outras consideragdes, a “Equipa de Projeto” da UTAP — A Unidade Técnica de
Acompanhamento de Projetos do Ministério das Financgas quanto a “Parceria Publico-Privada para a subconcesséo da operag¢éo
e manutengdo do sistema de metro ligeiro na area metropolitana do Porto”, procedeu ainda a demonstragao da comportabilidade
orcamental, de forma a garantir a sustentabilidade da operacéo e o cumprimento, quando forem aplicaveis, das normas relativas
a programacao financeira plurianual constantes da Lei n.° 91/2001, de 20 de agosto, que aprova a Lei de Enquadramento
Orcamental e tendo em conta a alinea b) do n.° 1 do artigo 6.° e a alinea c) do n.° 2 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 111/2012,
de 23 de maio. Assim, o custo maximo associado & parceria foi determinado pelo valor do CPC, que representa, por definicdo o
benchmark para avaliagéo das propostas dos concorrentes, tendo o valor sido ajustado aos montantes declarados como valores
maximos comportaveis pela MP, tendo em consideracdo os compromissos assumidos no ambito do contrato de servi¢o publico
que celebrou com o Estado Portugués em 2014.
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remuneracdo da atividade prosseguida em conformidade com o disposto no Decreto-
Lei n.° 167/2008, de 26 de agosto”, e com a ‘finalidade de definir as condi¢des de
prestacao, por parte da MP, do servi¢o de transporte publico de passageiros por metro
ligeiro na Area Metropolitana do Porto, bem como estabelecer os termos em que o
cumprimento das obriga¢des de servigo publico a que a MP esté vinculada nesse
contexto deve ser objeto de compensacéo pelo servigo publico por parte do Estado, nos

termos da legislagéo aplicavel.”

No que se refere a adequacdo do proposto as normas legais, regulamentares e
contratuais relevantes, esclarece a MP que:

o A Base XV constante do Anexo | ao referido Decreto-Lei n.° 394-A/98, de 15
de dezembro, com a redagdo dada pelo Decreto-Lei n.° 192/2008 de 1 de
outubro, prevé a celebracdo de um contrato-programa ou contrato de servico
publico, a fim de definir as compensagdes financeiras a atribuir pelo Estado a

MP pela prestacdo do servico de interesse geral objeto da concesséao;

° O Regulamento (CE) n.° 1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 23 de outubro de 2007, relativo aos servigos publicos de transporte
ferroviario e rodoviario de passageiros, estabelece que as autoridades
competentes devem definir, num contrato de servi¢o publico celebrado com o
respetivo operador de servigo publico, a natureza das obrigacdes de servico
publico a que este fica adstrito e as contrapartidas concedidas para o efeito;

. Os normativos aplicaveis, designadamente, ao artigo 48.° do Decreto-Lei n.°
133/2013, de 3 de outubro, estabelecem a fixacdo de metodologias que
permitam monitorizar e melhorar a qualidade dos servigos prestados pela MP

e o grau de satisfacéo dos clientes.

Quanto aos pressupostos especificos tidos em conta no apuramento das
compensacdes financeiras por obrigacbes de servico publico, 0os mesmos
consubstanciam-se nos “Instrumentos Previsionais de Gestéo (IPG) da Metro do Porto
para o periodo 2018 a 2022, que contém as projecdes financeiras da empresa e incluem
ainda as projecdes de gastos e de receita para o periodo 2023 a 2025 projetadas, de

uma forma geral, de acordo com as taxas de atualizagdo constantes. “

Esclarece a MP que “para o apuramento das compensagées financeiras foi estimado o
défice entre as receitas obtidas e 0s gastos operacionais da prestacao do servigo publico
de transporte. Naturalmente que este défice tem principal origem no facto de se registar
uma reduzida procura nos periodos fora das horas de ponta, mais acentuado ainda nas

linhas suburbanas. Ora, conjugando a necessidade de ter uma frequéncia de servico
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minimamente adequada nestas zonas e horas, com as caracteristicas de grande
capacidade deste tipo de transporte, verifica-se ndo ser possivel reduzir a oferta na
propor¢cdo da reducdo da procura nos periodos e zonas referidos, resultando um
inevitavel deficit operacional, que se pode ilustrar também pelas reduzidas taxas de
ocupacédo das linhas do Metro do Porto nesses periodos e nessas linhas. Como é
natural, este efeito € parcialmente recuperado pelos melhores resultados registados nas
zonas mais urbanas, em particular nas horas de maior procura. Nestes casos verificam-
se taxas médias de ocupacgdo por trocos de linha e meses elevadas, como se pode
verificar da leitura dos graficos das paginas 35 e 36 do R&C de 2017 da MP.”

42. Conclui a empresa que “analisando o total de proveitos operacionais da Metro do Porto,
conclui-se que os mesmos sdo ainda insuficientes para pagar todos os gastos
operacionais necessarios ao funcionamento do sistema. Isso mesmo pode ser
observado pela Taxa de Cobertura Global do metro do Porto (ver Pag. 73 do Relatério
e Contas de 2017 da MP)”. %

43. No que se refere a adequacao do prazo de vigéncia as circunstancias e caracteristicas
especificas do projeto, refere a MP que “a vigéncia da proposta de Contrato de Servi¢co
Publico foi alinhada com os prazos de término dos grandes investimentos em ampliagéo
da rede e com o prazo do contrato de subconcesséo em vigor assinado com a Viaporto
— de abril de 2018 a abril de 2025.”

44. Acrescenta que “as pecas contratuais da proposta de contrato de servigo publico a
assinar entre o Estado Portugués e a Metro do Porto sdo coerentes com o conjunto de
contratos existentes entre a Metro do Porto e os seus fornecedores nomeadamente com
0 contrato de Grande Manutencdo assinado com a EMEF, com o contrato de
fiscalizag&o de titulos, com o contrato de gestéo de titulos assinado com o TIP, ACE e
ainda com o contrato de operacdo e manutencdo do Sistema assinado com a Viaporto

e que se iniciou recentemente. Estas pecas estédo ainda coerentes com as expetativas

% No relatério e Contas de 2017 refere-se que “no relatério de gestéo foi apresentada uma andlise da rentabilidade da exploragédo
do Sistema de Metro Ligeiro, baseada no racio Taxa de Cobertura Direta, que compara as receitas geradas pela exploracéo do
Sistema de Metro Ligeiro (sem indemniza¢des compensatérias e sem malus) com os principais gastos diretos da sua operagao,
nomeadamente: com o operador/subconcessionario, com a manutengdo corrente da frota de material circulante, com servigos
de vigilancia e seguranga e comissdes cobradas pelo TIP, ACE para a gestéo do sistema de bilhética intermodal. Esta andlise
era particularmente relevante numa fase em que as receitas geradas pela exploracdo do Sistema se revelavam bastante
inferiores aos principais custos diretos suportados. A partir do momento em que as receitas passaram a quase equivaler a esses
custos, importou alargar o &mbito de analise e monitorar a Taxa de Cobertura Global da Metro do Porto, que incorpora na analise
uma série de custos de estrutura e correntes (incluindo prestacdes de servicos associadas a atividade de construcdo, mas
excluindo servigcos prestados no ambito de operagdes financeiras), detalhados na tabela seguinte, que mais ndo é que o Fluxo
de Tesouraria Operacional da Metro do Porto. A taxa de cobertura global apresenta em 2017 uma reducéo de 3,8pp, ascendendo
a um valor 93,0% e a um gap global de 3,6 milhdes de euros (2,2 milhdes de euros pior que 2016). Tal evolugéo resulta,
principalmente, do acréscimo de custos associados a manutengdo do material circulante — Revisdo dos 960 mil km — 530 mil
euros em 2016 e 5,3 milhdes de euros em 2017. Excluindo esses montantes passar-se-ia de um GAP negativo de 950 mil euros
em 2016 (98% de taxa de cobertura global) para um valor positivo na ordem dos 1,6 milhdes de euros (104% de taxa de cobertura
global). (...)”
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ao nivel das principais rubricas de receita como sejam as receitas de bilhética, as
receitas com a publicidade, as receitas com o aluguer de espacos e as derivadas da

rentabilizagéo do patriménio edificado.”

Por outro lado, recorda que foi contratualizada pela MP “a prossecugdo pela
subconcessionaria de parte das Obrigacdes de Servigo Publico tendo esta ficado assim
indiretamente obrigada ao seu cumprimento. A MP e a Subconcessionéria, cada uma
no seu papel, contribuem assim para que o servico publico seja prestado aos
passageiros, razdo pela qual existem pagamentos e penalidades diferenciadas as duas

entidades, uns derivados do contrato de SP e outros do contrato de subconcessao.”

Por outro lado, entende a MP que ‘“fambém se tornam claros os objetivos de servigo
publico inerentes aos servicos de interesse geral que exigem que a provisao global dos
mesmos tenha uma natureza universal, respeite 0s requisitos de continuidade, de
sustentabilidade, de boa qualidade e de eficacia, garanta a sua acessibilidade em
termos de precos a generalidade dos cidaddos, assegure a protecdo do utilizador,
promova a coesdo econdmica, social ou territorial e respeite os principios de nao

discriminacao, de seguranca, de transparéncia e de protegcdo do ambiente.”.

No que se refere a definicdo da oferta, a MP avaliou “a adequacgéo desta face a critérios
de qualidade extensivamente medidos e monitorados regularmente. As taxas de
ocupacdo sdo verificadas nos periodos nos dias Uteis, em média mensal por faixa
horaria e trogo, e em particular na hora de ponta da manh&. Da andlise da informacao
acima resulta claro que a procura de todos os horarios é satisfeita pela oferta do Metro
do Porto. Por outro lado, e por se tratar de um servico de qualidade, existem frequéncias
minimas que séo oferecidas mesmo em alguns periodos e linhas em que uma oferta

menor seria suficiente para acomodar a afluéncia de passageiros.”

Por outro lado, acrescenta que “e considerando que a qualidade é um dos parametros
de obrigacdes de servico publico previstos no CSP, a MP monitoriza mensalmente a
opinido dos seus clientes através das suas sugestdes e reclamagcdes. Também os
resultados dos inquéritos de satisfacdo dos passageiros sdo avaliados em inquéritos
semestrais. No inquérito global de 2017, a Pontualidade foi o fator mais elogiado pelos
utilizadores do Metro do Porto no Estudo de Satisfacdo realizado por uma entidade
independente a uma amostra total constituida por 1732 individuos entre o universo dos
utilizadores do servi¢co de Metro do Porto, nas linhas em funcionamento. Os resultados
globais evidenciam um nivel elevado na Média Global de Satisfacdo dos Clientes
(83,1%) e no indice Global de Satisfagdo Ponderado (79,2%). O cuidado com os niveis

de oferta e com as taxas de ocupacgédo decorrentes das obrigagfes de servi¢co publico

Sede: Palacio Coimbra — Rua de Santa Apolénia, n.° 53 — 1100-468 Lisboa - Portugal
Contribuinte n.° 513 637 257



49.

50.

AUTORIDADE
O MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

contribui para a melhoria da qualidade dos servicos como evidenciado nos inquéritos

aos clientes.”

Nesse sentido, a fundamentacéo da sustentabilidade e equilibrio econdmico-financeiro
da operacgdo (bem como da comportabilidade orcamental da despesa associada), esta
presente nas bases financeiras anexas ao contrato de servigo publico, devendo também
ser tido em conta o “Relatério da equipa de projeto que preparou as pegas para a

subconcesséo e o contrato de Subconcesséo assinado com a Viaporto.”

Em resumo, a MP “de forma a cumprir as Bases da Concesséo, desenvolve um conjunto
de iniciativas com parceiros e fornecedores. Dessas iniciativas nasce um conjunto de
contratos que implicam gastos e receitas para a MP dos quais 0 mais importante € o
contrato de subconcesséo. De forma a regular as obrigacdes de servico publico a que
a MP est& sujeita e as contrapartidas devidas pela persecucdo dessas obrigacdes, o
Estado promove a assinatura de um CSP. A modificacao de pressupostos fundamentais
que estiveram na base da versado anterior do CSP leva a que a MP proponha uma nova

versdo desse CSP.”

Proposta de contrato

51.

52.

53.

Refere o Predmbulo do projeto de contrato de servigo publico que através do Decreto-
Lei n.° 394-A/98, de 15 de dezembro, com a redagdo dada pelo Decreto-Lei n.°
192/2008, de 1 de outubro, o Estado atribuiu a concessao da exploracdo, em regime de
servico publico e em exclusivo, de um sistema de metro ligeiro na AMP a MP, seguindo

uma estratégia integrada de transportes na regido em que a empresa se insere.

A Base XV constante do Anexo | ao referido diploma, prevé a celebracdo de um contrato-
programa ou contrato de servico publico, a fim de definir as compensacdes financeiras
a atribuir pelo Estado a MP pela prestacdo do servico de interesse geral objeto da
concessao, sendo que de acordo com o Regulamento (CE) n.° 1370/2007, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de Outubro de 2007, as autoridades
competentes devem definir, num contrato de servigco publico celebrado com o respetivo
operador de servico publico, a natureza das obrigacdes de servico publico a que este

fica adstrito e as contrapartidas concedidas para o efeito.

Refere o documento que “O Estado e a MP tém entre si uma relagdo concessoria, que
corporiza um contrato de servico publico para efeitos do disposto no Regulamento,
importando conformar a prestacdo do servigo publico de transporte pela MP com o
estabelecido no ordenamento juridico europeu e interno, através da contratualizacao
das obrigagbes de servigo publico e definigdo das respetivas contrapartidas”, a partir de

proposta elaborada pela empresa nos termos do n.° 1 do artigo 48.° do Decreto-Lei n.°
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133/2013, de 3 de outubro, “associando metas quantitativas a custos permanentemente
auditaveis, modelo de financiamento, prevendo penalizacdes em caso de

incumprimento e critérios de avaliacdo e revisdo contratuais”.

Refere-se que “o contrato a celebrar na sequéncia da apresenta¢do da proposta referida
nos considerandos anteriores € celebrado obrigatoriamente entre a entidade publica
encarregue de proceder a prestacdo de servigco publico ou de interesse geral e a
entidade publica que Ihe tenha confiado a prestacdo desse servico, regulando a
remuneracdo da atividade prosseguida em conformidade com o disposto no Decreto-
Lei n.° 167/2008, de 26 de agosto, que estabelece o regime juridico aplicavel a

concessao de subvencdes publicas”.

De acordo com a proposta, a mesma ‘“integrou pardmetros que permitem garantir niveis
adequados de satisfacdo dos clientes, bem como assegurar a respetiva compatibilidade
com o esfor¢co financeiro do Estado, tal como resulta das afetacdes de verbas
constantes do Orgamento do Estado nos exercicios relevantes” e que a celebracdo do
Contrato “constitui um passo essencial no cumprimento do modelo de contratualizacdo
de servigos de transporte publico de passageiros, nos termos do direito europeu
aplicavel, com o objetivo de, beneficiando os passageiros, introduzir uma maior

eficiéncia no sistema, numa Otica de otimizagéo na utilizagdo de recursos”.
Por outro lado, a proposta de contrato integra 0s seguintes anexos:

. Anexo A — Bases financeiras;

. Anexo B — Descri¢cdo da rede do Sistema de Metro Ligeiro da MP.;

. Anexo C — Servico Comercial;

o Anexo D — Tarifario e Bilhética;

. Anexo E — Oferta;

o Anexo F — Indicadores de Desempenho e deducdes.

Estabelece a Clausula Quarta que o “contrato tem como finalidade definir as condi¢Bes
de prestacao, por parte da MP, do servigo de transporte publico de passageiros por
metro ligeiro na Area Metropolitana do Porto, bem como estabelecer os termos em que
o cumprimento das obrigacdes de servico publico a que a MP esta vinculada nesse
contexto deve ser objeto de compensacgao pelo servigo publico por parte do Estado”, e
nos termos do artigo 48.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, fixar as

‘metodologias que permitam monitorizar e melhorar a qualidade dos servigos prestados
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pela MP e o grau de satisfacdo dos clientes”, vigorando o contrato, de acordo com a

Clausula Sexta, até ao dia 31 de dezembro de 2025.

A Clausula Quinta estabelece que a “MP goza, por forga da lei vigente, do direito de
concessdo em regime de servico publico e em exclusividade dentro da Area
Metropolitana do Porto, nos termos previstos nas bases constantes do Anexo | ao
Decreto-Lei n.° 394-A/98, de 15 de dezembro, com a redacéo dada pelo Decreto-Lei n.°
192/2008, de 1 de outubro” e que “atenta a natureza e o objeto do presente Contrato,
ndo sao regulados no seu ambito: a) As responsabilidades relativas a Divida Histérica
da MP; b) As responsabilidades relativas ao investimento na construcdo de
infraestruturas civis e sistemas técnicos; c) O servigo de transporte prestado pela MP
relativo ao Funicular de Guindais, dado o seu caracter essencialmente historico-

turistico.”

De acordo com a Clausula Sétima, “as obrigacbes de servigo publico inerentes aos
servicos de interesse geral exigem que a provisdo global dos mesmos tenha uma
natureza universal, respeite 0s requisitos de continuidade, de sustentabilidade, de boa
gualidade e de eficacia, garanta a sua acessibilidade em termos de precos a
generalidade dos cidadaos, assegure a prote¢cdo do utilizador, promova a coesao
economica, social ou territorial e respeite os principios de ndo discriminagdo, de

seguranca, de transparéncia e de protegao do ambiente”.

A Clausula Décima Segunda refere que é responsavel pela organizagdo, gestédo e
manutencdo do Sistema, com vista a assegurar as adequadas condi¢Ges de acesso e
disponibilizacdo do mesmo, nos termos das Bases constantes do Anexo | ao Decreto-
Lei n.° 394-A/98, de 15 de dezembro.

Por outro lado, a Clausula Vigésima estabelece que o dever de subconcesséao constante
da Base XXI do Anexo | ao Decreto-Lei n.° 394-A, de 15 de dezembro, ndo isenta a MP
de todos os direitos, obrigacbes e responsabilidades decorrentes do disposto no
Contrato de manutencdo do Sistema nos termos da Base XXI constante do Anexo | ao

diploma mencionado.

Neste ambito, a Clausula Sétima estabelece que a MP estd obrigada a cumprir as

seguintes obrigacdes de servigo publico:

. Garantir a continuidade e a regularidade da prestac&o do servi¢o de transporte
publico de passageiros, por metro ligeiro, salvo nos casos de forca maior,
devendo neste caso diligenciar para repor, com a brevidade possivel, as

condi¢cbes minimas de exploracéo;
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Garantir a oferta adequada aos niveis de procura, nos termos constantes do

Anexo D;

Praticar precos controlados administrativamente, nos termos da legislagéo e

normativos aplicaveis;

Assegurar as condi¢des de qualidade, comodidade, acessibilidade, rapidez e
seguranca adequadas;

Salvaguardar a satisfacdo do interesse social geral, ainda que em situacdes de
baixa taxa de utilizacdo, geradoras de desequilibrio financeiro, sem prejuizo do

direito & compensacéao pelo servi¢o publico, nos termos do Contrato;

Realizar a exploracdo do servico publico de transporte respeitando o0s
principios do equilibrio, eficiéncia, transparéncia e rigor na gestao dos recursos
publicos, por forma a assegurar a sustentabilidade econémico-financeira da

empresa;

Assegurar que todos os elementos do Sistema a utilizar na exploragdo do
servigo publico obedecem a adequados padrdes de qualidade, reunindo todos
0s requisitos de seguranca, nos termos das legislagbes nacional e europeia

aplicaveis;

Manter a sua frota de material circulante e os restantes meios de exploracéo
em bom estado de funcionamento e conservacgdo e em condi¢gbes adequadas
a prestacao do servigo publico, por forma a garantir a sua operacionalidade, a
seguranca do trafego e os niveis de qualidade compativeis com uma

exploracao eficiente;

Disponibilizar aos clientes toda a informacéo necessaria a uma facil utilizagéo
€ acesso ao transporte publico que opera, implantando, nos locais adequados,

0s meios de informacgé&o visual e/ou sonora adequados;

Assegurar, sempre que possivel, a acessibilidade e o conforto das pessoas de

mobilidade reduzida, de acordo com a legislagdo aplicavel.

63. A mesma clausula também estabelece que sempre que 0s niveis de procura o

justifiguem, a MP podera propor o cumprimento das obrigacdes de servico publico

estabelecidas no Contrato através de servigos publicos de transporte de passageiros

afluentes, complementares, de substituicdo ou flexiveis, por forma a melhorar a

cobertura e os niveis de servico publico de transporte de passageiros a disposi¢ao das

populacdes.
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64. A Clausula Oitava estabelece que constituem ainda obrigacdes da MP:

. Cumprir as regras legais e regulamentares aplicaveis & MP e as atividades que
exerca, bem como as instrucdes que, nos termos da lei, lhe sejam transmitidas

pelas entidades competentes;
. Submeter-se a fiscalizacao, por parte do Estado, do cumprimento do Contrato;

. Submeter-se as acgfes de fiscalizacdo e controlo financeiro e de natureza

técnica e operacional previstas na lei;

) Comunicar ao Estado a obtencdo de outros subsidios ou recursos, para além
dos proveitos proprios decorrentes do Contrato, que financiem os servigos de

interesse geral prestados pela MP no &mbito das suas atribui¢oes;

° Dispor de contabilidade e registos organizados e demais documentos
devidamente auditados, nos termos exigidos pela legislagdo comercial, com a
finalidade de garantir o adequado exercicio da fiscalizacdo e controlo a
atividade que prossegue e por forma a permitir aferir se a compensacéo pelo
servigo publico que Ihe é conferida ao abrigo do Contrato respeita as regras
constantes da legislacao aplicavel,

. Justificar fundamentadamente, sempre que solicitado pelas entidades
fiscalizadoras do Contrato, a aplicacdo da compensacao financeira obtida no
ambito do Contrato e, sendo caso disso, 0 eventual incumprimento dos

objetivos fixados no Contrato;

° Responder, nos termos da legislacéo aplicavel, por quaisquer danos causados
a terceiros, emergentes de culpa ou risco, no exercicio da atividade levada a
cabo no ambito do Contrato, sem prejuizo dos direitos de que disponha perante
entidades terceiras no ambito da subconcessdo das atividades objeto do
Contrato, nos termos da Base XXI| constante do Anexo | ao Decreto-Lei n.° 394-
A/98, de 15 de dezembro;

. Celebrar e manter em vigor, nos termos da legislacdo aplicavel, contratos de
seguro destinados a salvaguardar a cobertura dos riscos seguraveis inerentes
ao cumprimento das obrigagbes assumidas no ambito do Contrato,
designadamente, seguro de responsabilidade civil e seguro de acidentes de

trabalho;

. Possuir as licencas, certificacdes e autorizacdes legalmente necessarias para

desenvolver a sua atividade.
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Cumprir o dever geral de informacdo perante o Estado no ambito do Contrato,
estabelecido na Clausula Décima Sexta.A Clausula Décima Quarta estabelece que pelo
cumprimento daquelas obrigacdes e em conformidade com os critérios previstos no
Regulamento e no Decreto-Lei n.° 167/2008, de 26 de agosto sdo pagas compensacoes
financeiras®® (que incluem o exercicio do direito de exploracéo pela MP, em regime de
exclusividade, nos termos estabelecidos no Anexo | ao Decreto-Lei n.° 394-A/98, de 15
de dezembro), cujos montantes anuais e 0s pressupostos para o seu célculo constam

do Anexo A ao contrato. A saber:
[confidencial]

O apéndice ao Anexo A refere que as bases financeiras decorrem dos Instrumentos
Previsionais de Gestao (IPG) para o periodo 2018 a 2022, que contém as projecdes
financeiras da empresa, e que incluem ainda as proje¢cfes de gastos e de receita para
0 periodo 2023 a 2025 projetadas, de uma forma geral, de acordo com taxas de
atualizacao e tendo por base o0s seguintes pressupostos:

[confidencial]

O mesmo anexo apresenta também o detalhe dos principais fornecimentos e servigos
externos para 2018, tendo sido elaborada uma previsao de gastos para cada um dos

anos subsequentes até 2022 que consta nos IPG da Empresa.

Assim, de acordo com 0 anexo, as projecOes apresentadas tém por base os IPG,
incorporando j& a previsdo de gastos com a operacdo e manutencao decorrentes do
contrato de subconcessdo. Acrescenta que incluem ainda as projecdes de gastos e de
receita para o periodo 2023 a 2025, sendo que as projecdes de procura e receita das
novas extensbes estdo estimadas de acordo com o0s resultados constantes da
“Avaliagdo da Procura Estrutural das Linhas Alternativas para Expansdo da Rede do
Metro do Porto” realizada pelo CITTA — Centro de Investigacdo do Territorio,
Transportes e Ambiente, através do Instituto da Construcdo da FEUP.

[confidencial]

Acresce ainda que segundo o documento, “a definicdo das obrigagcbes de servigo

publico baseou-se na analise de rentabilidade as linhas (e partes de linha) da atual rede

% Refere o Relatdrio e Contas de 2017 que “tal como em anos anteriores, néo foi atribuido em 2017 a Metro do Porto qualquer
montante de Indemnizacdes Compensatdrias pelas obrigacdes de servigo publico de transporte a que esté obrigada no ambito
do Contrato de Servigo Publico celebrado com o Estado Portugués. (...) O Estado tem garantido todo o seu apoio a empresa,
nomeadamente no que respeita ao suporte necessario ao seu financiamento, com vista a assegurar o servico da divida e as
necessidades de exploracéo e investimento, cumprindo o previsto no n.° 1 da Base XlII das Bases da concesséo do sistema de
metro ligeiro do Porto, anexo | do Decreto-Lei n.° 192/2008 de 1 de outubro”.
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da Metro do Porto, feita separadamente por tipo de dia, isto é, dias Uteis, sdbados e

domingos e feriados”, através da seguinte formula:

[confidencial]

Neste contexto, refere a MP que foram tidas em conta as Taxas de ocupacao por trocos
e periodo horério e a Rendibilidade dos Tro¢cos em termos anuais por trogo e periodos
horarios, tendo sido tida em conta informagdo agregada para o ano de 2016 e
considerando-se 0s proveitos operacionais totais e 0s gastos operacionais totais, tendo
sido retirada a conservacdo e reparacdo. Conclui-se que o défice operacional é
explicado, sobretudo, pela operacao fora das horas de ponta durante todos os dias (das

20h as 7h e das 10h as 17h) e também com uma especial incidéncia aos sabados.

Assim, refere o0 documento que “com o objetivo de permitir a Metro do Porto a prestagédo
de servigo nas antenas com procura insuficiente para cobrir os gastos operacionais e
nos periodos de dia com défice (sobretudo entre as 20 e 24 horas até as 7 horas, 0
Estado garantira o pagamento das Obrigagfes de Servigo Publico agora estimadas. De
realcar que o acréscimo de gastos de grande manutengéo dos veiculos Eurotram e de
grandes manutengdes de sistemas (nomeadamente o SAE e Sinalizagéo) concentrados
nos anos de 2017 a 2022 levam a que exista um gasto acrescido de indemnizagdes

compensatorias neste periodo.”.

Com base nas Obrigacdes de Servico Publico (OSP) calculadas, o Anexo contém assim
o EBITDA do servico, calculado sem e com as OSP. A Saber:

[confidencial]
Nos termos da Clausula Nona, a MP obriga-se a garantir niveis de oferta adequados a
procura, sendo que os niveis de oferta a disponibilizar no primeiro ano de vigéncia do
Contrato sao os constantes do Anexo D, sendo revistos a cada dois anos, de modo a

adaptar-se a evolucado das necessidades da procura.

A mesma clausula refere ainda que ‘“tomando em consideragdo a prontncia da
Autoridade da Mobilidade e dos Transportes, a MP submete a aprovagéo do Estado, até
ao dia 30 de setembro do segundo ano de vigéncia do presente Contrato, e dai em
diante até ao dia 30 de setembro em cada dois anos, a proposta final do plano de revisédo
da oferta para o ano subsequente”, devendo a revisdo da oferta “assegurar o
cumprimento das obrigac6es de servico publico estabelecidas no presente Contrato e o
equilibrio econémico-financeiro da prestacao do servico publico de transporte de
passageiros, respeitando os valores maximos da compensacdo financeira,

estabelecidos no Anexo A”.
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De acordo com a Clausula Décima a MP deve elaborar tabelas anuais das tarifas a
cobrar aos clientes do Sistema como contrapartida do servico de transporte, no respeito
pela legislagéo vigente, devendo assegurar um esquema de complementaridade com
0s varios meios de transporte coletivos da AMP, a emissao e comercializa¢éo de titulos
de transporte proprios e intermodais, assim como a fiscalizagdo comercial da exploragédo

do Sistema.

A mesma clausula estabelece que o tarifario atualmente praticado pela MP consta do
Anexo C e que a fixagdo e implementacao de tarifas do sistema como contrapartida do
servico publico de transporte estd sujeita a pronuncia da AMP, no respeito pela
legislacéo vigente.

Caso se verifigue uma alteracdo substancial do tarifario e/ou da politica social
subjacente ao tarifario que vigora no momento da entrada em vigor do Contrato, as
partes comprometem-se a proceder a revisdo dos termos da compensacao pelo servigo
publico estabelecida no presente Contrato, em conformidade e de acordo com os

ditames da boa-fé.

A clausula Décima terceira estabelece que a “MP utilizara em cada momento o sistema
de bilhética que entenda ser o mais adequado, por forma a permitir uma melhor
mobilidade e acessibilidade aos transportes publicos de passageiros na Area
Metropolitana do Porto” sendo que a “definicdo de regras gerais relativas ao sistema de
bilhética sem contacto sédo da competéncia das autoridades de transporte competentes
e a gestdo operacional e desenvolvimento do mesmo pode ser exercido por outras
entidades, designadamente, empresariais”, pelo que se estabelece que a gestdo
operacional do sistema de bilhética sem contacto da AMP, é exercida pelo TIP —
Transportes Intermodais do Porto, ACE, do qual a MP é acionista.

A Clausula Décima Terceira estabelece que MP deve promover a eficacia e a
sustentabilidade econémico-financeira da prestacdo das atividades compreendidas no
ambito do Contrato, através de uma exploracao regida segundo critérios de eficiéncia,
racionalidade e economicidade, sendo que o “Estado contribui para a promog¢ao da
eficacia econdmica da prestacao da atividade de exploracdo do Sistema compreendida
no ambito do presente Contrato, nomeadamente através da atualizacéo do tarifario e da

compensacéo pelo cumprimento das obrigagdes de servigo publico’.

Por outro lado, “as Receitas de Transporte revertem integralmente para a MP, sem
prejuizo da existéncia de tarifarios intermodais disponibilizados em coordenagdo com
outros operadores de transporte em que se estabelecam regimes de reparticdo de

receitas de exploracdo’.
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81. Por sua vez, a Clausula Décima Sétima estabelece, para os efeitos do Contrato, os

Indicadores de Qualidade da Oferta os fatores descritos no Anexo F, sendo-lhe aplicado

0 esquema de penalidades e bonificagées que constam do mesmo, anexo.

82. Segundo o Anexo F, os Indicadores que serédo utilizados para avaliar o desempenho do

servico prestado no Sistema relativamente a Operacdo e Manutencdo (com excluséo

de, por exemplo, factos imputéveis a terceiros e situacdes, imprevisiveis ou inevitaveis,

cujos efeitos se produzam independentemente da vontade ou das circunstancias

pessoais da MP, designadamente, indicacdes de forcas da autoridade e/ou de protecéo

civil, interrupcdes ndo induzidas pelo sistema, fogo e greves) séo os seguintes:

O Cumprimento da Oferta (CO), de apuramento diério, é calculado pelo racio
entre os quildmetros comerciais realizados e os programados, de acordo com
o Plano de Operacgdo em vigor, em que os Quilometros Realizados = Total de
quilémetros realizados em veiculos equivalentes a veiculo simples, com servico
de passageiros em operacdo comercial, em execuc¢do do Plano de Operacao
aprovado, sendo que apenas contam para este célculo as viagens completas
(realizadas de términus a términus), conforme definido no Plano de Operacéo
em vigor e os Quildmetros Programados = Total de quildbmetros comerciais
programados em veiculos equivalentes a veiculo simples, previstos no Plano

de Operagéo em vigor;

Quanto aos atrasos (AT), contempla-se a qualidade do servi¢o no que se refere
ao cumprimento dos horarios programados, sendo que a avaliacao é efetuada
mensalmente por linha e tendo em conta os adiantamentos ou atrasos face as
horas programas de partida e de chegada e o nimero total de viagens realizado
e programado;

Quanto a disperséo do intervalo (DI), contempla-se a Pontualidade do servico
no que se refere ao cumprimento dos intervalos de passagem programados
das sucessivas viagens na mesma Estacao, sendo que o célculo do Indicador
€ mensal e a avaliacao é feita por viagem na Linha D (e sua extenséo), sendo

os intervalos monitorizados em trés estagdes;

A avaliacdo do Indicador Disponibilidade de Equipamentos de Bilhética (BI) é
efetuada mensalmente a partir dos registos do Sistema de Bilhética, podendo
ser complementada por a¢ces de inspec¢éo a levar a efeito e tem em conta o
Tempo Funcionamento Programado = somatorio dos produtos do tempo em
gue a estacdo esta aberta ao publico, para servico comercial, pelo numero de

MVAs (Maquina de Venda Automatica) da estacdo em causa e 0 Tempo
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Ponderado InterrupcBes = somatério dos tempos em que se verifique a
indisponibilidade de qualquer funcionalidade da MVA, e agravado 100% (cem
por cento) no caso de afetar a totalidade das MVAs de uma estacédo ou a
totalidade das MVAs de um nucleo de acesso de uma estagao.

O Anexo F estabelece ainda “as bonificacbes e penalidades referentes ao nivel de
Servigo do Sistema, 0s quais serdo apurados anualmente, até maio do ano seguinte a
gue dizem respeito. Existira lugar a bonificagdo ou penalidade, sempre que os valores
apurados de acordo com o0 supra exposto se encontrem fora do intervalo neutro
determinado (...). Nas situacdes em que os indicadores se situem dentro do intervalo

neutro (:...), ndo havera lugar a qualquer bonificagdo ou penalidade. (...) [confidencial]

No que se refere a penalizacdes por incumprimento contratual, a Clausula Décima
Oitava estabelece que a né&o realizagdo, por parte da MP, de quaisquer obrigacbes
resultantes do Contrato, pode implicar a aplicacéo pelo Estado de uma penalizagéo por
incumprimento contratual, calculada de forma justificada e proporcional a gravidade da

infrac&o.

A Clausula Décima Nona estabelece que a fiscalizagdo do cumprimento do disposto no
Contrato e a validagdo dos montantes de compensacgdo financeira a atribuir & MP
incumbe a Inspecdo Geral de Finangas, nos termos previstos na Base XVII constante
do Anexo | ao Decreto-Lei n.° 394-A/98, de 15 de dezembro, e que a AMT monitoriza a
execucgdo do presente Contrato, no &mbito do desempenho das suas atribuicdes nos
termos do artigo 34.° do Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio. Nos termos da Clausula
Vigésima Sexta, a correspondéncia com o Estado é efetuada com o Instituto da

Mobilidade e dos Transportes.

Nos termos da Clausula Vigésima, o Estado pode resolver o Contrato, com efeito
imediato, mediante comunicacdo escrita a MP, nas seguintes situacbes: a)
Incumprimento reiterado por parte da MP das obrigacfes legais ou contratuais a que
esta obrigada a cumprir (sem direito a compensacfes financeira); b) Motivos de

interesse publico.

IV — DA ANALISE

Da Autoridade de Transportes

87.

O artigo 3.° do RISPTP, em estrita consonancia com o previsto no artigo 2.° do

Regulamento, estabelece que:

. «Autoridade de transportes» é uma qualquer autoridade publica com

atribuic6es e competéncias em matéria de organizagéo, exploracao, atribuicao,
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investimento, financiamento e fiscalizacdo do servi¢o publico de transporte de
passageiros, bem como de determinacao de obrigacdes de servico publico e
de tarifarios numa determinada zona geogréfica de nivel local, regional ou
nacional, ou qualquer entidade publica por aquela investida dessas atribui¢cdes
e competéncias, sendo que esta expressdo pode também referir-se a um

agrupamento de autoridades;

s

«Agrupamento de autoridades» é um qualquer conjunto de autoridades de
transportes de um ou mais Estados membros que, por meio de contrato
interadministrativo, protocolo, associacédo intermunicipal ou outra forma de
acordo, estabelece a articulagdo, a partilha ou a delegagcéo das competéncias
e responsabilidades de autoridade de transportes relativamente a uma dada

zona geografica, servi¢o publico de transporte de passageiros ou operador;

«Servigo publico de transporte de passageiros municipal» € o servigo publico
de transporte de passageiros que visa satisfazer as necessidades de
deslocacdo dentro de um municipio e que se desenvolve integral ou
maioritariamente dentro da respetiva area geografica, mesmo que existam
linhas secundérias e complementares ou outros elementos acessorios dessa

atividade que entrem no territério de municipios imediatamente contiguos;

«Servico publico de transporte de passageiros intermunicipal» é o servico
publico de transporte de passageiros que visa satisfazer as necessidades de
deslocacdo entre diferentes municipios e que se desenvolve integral ou
maioritariamente dentro da area geografica de uma comunidade intermunicipal
ou de uma area metropolitana, sem prejuizo da possibilidade de existirem
linhas secundarias de interligagdo que entrem no territério de comunidades

intermunicipais ou areas metropolitanas contiguas;

«Operador de servigo publico» € uma qualquer empresa ou agrupamento de
empresas, publicas ou privadas, ou qualquer entidade publica que prestem

determinado servigo publico de transporte de passageiros;

«Operador interno» € um qualquer operador de servi¢o publico que constitua
uma entidade juridicamente distinta da autoridade de transportes, sobre a qual
a autoridade de transportes competente a nivel local, regional ou nacional —
nos casos em que, nos termos do disposto na alinea d) do n.° 2 do artigo 5.°
do Regulamento (CE) n.° 1370/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 23 de outubro de 2007, as competéncias de autoridade de transportes sejam

exercidas a nivel regional ou nacional — ou, em caso de agrupamento de

Sede: Palacio Coimbra — Rua de Santa Apolénia, n.° 53 — 1100-468 Lisboa - Portugal
Contribuinte n.° 513 637 257



88.

89.

90.

91.

92.

AUTORIDADE
O MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

autoridades, pelo menos uma autoridade competente, exerce um controlo

analogo ao que exerce sobre 0s seus préprios servicos.

A alinea c) do n.° 1 do artigo 5.° do RJISPTP estabelece que o Estado é a autoridade de
transportes competente quanto ao servico publico de transporte de passageiros
explorado na AMP ao abrigo das relagdes concessorias entre o Estado e o operador
interno MP, até ao termo da relacao de servigo publico em vigor (nos limites fixados pelo
Regulamento).

Decorre do artigo 8.° que, sem prejuizo do disposto no artigo 5.°, as &reas
metropolitanas de Lisboa e do Porto sdo as autoridades de transportes competentes
guanto aos servicos publicos de transporte de passageiros intermunicipais que se
desenvolvam, integral ou maioritariamente, na respetiva area geografica, e, do mesmo
passo, resulta do artigo 6.° que, sem prejuizo do disposto no artigo 5.°, os Municipios
sdo as autoridades de transportes competentes quanto aos servicos publicos de

transporte de passageiros municipais.

Acresce o n.° 3 do artigo 5.° do citado diploma acrescenta que o Estado pode delegar
parte ou a totalidade das suas competéncias na area dos transportes noutras entidades,
designadamente nas comunidades intermunicipais, areas metropolitanas ou municipios,
sendo que decorre do n.° 2 do artigo 6.° que 0s municipios podem associar-se com vista
a prossecucdo conjunta de parte ou da totalidade das respetivas competéncias em
matéria de servigcos publicos de transporte de passageiros municipais ou delegar,
designadamente em comunidades intermunicipais ou nas areas metropolitanas, as

respetivas competéncias, nos termos do disposto no artigo 10.°

Por sua vez, o artigo 10.° refere que as autoridades de transportes podem delegar,
designadamente através de contratos interadministrativos, total ou parcialmente, as
respetivas competéncias noutras autoridades de transportes ou noutras entidades
publicas, podendo acordar entre si o exercicio partilhado de parte ou da totalidade das
competéncias que lhes estdo cometidas, nos termos previstos na Lei n.° 75/2013, de 12
de setembro, alterada pela Lei n.° 25/2015, de 30 de marco, com as devidas

adaptactes?’.

Assim sendo, o Estado e a AMP s&o, nos termos do disposto no RISPTP, autoridades
de transporte competentes quanto aos servigos desenvolvidos nos seus territorios,

sendo admissivel que aquelas contratualizem parte ou a totalidade do exercicio das

27 por outro lado, o n.° 6 do artigo 10.° também estabelece que os contratos de delegacao e partilha de competéncias devem, no
minimo, estabelecer a delegacao e partilha de competéncias e responsabilidades associadas a gestdo do sistema de transportes
e a forma de associacdo e de desvinculagdo de uma autoridade de transportes face ao contrato em causa e responsabilidade
inerentes, sem afetar a exequibilidade dos contratos de servigo publico previamente celebrados ou que estejam em vigor.
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suas competéncias, especificando as formas de partiiha de competéncias e
responsabilidade, bem como formas de associacdo, no que se refere aos servicos de

transporte de passageiros da sua competéncia.

93. No caso concreto, verifica-se que o Estado — que é por forca do RISPTP a autoridade
de transportes competente quanto ao servico prestado pela MP — podendo partilhar
competéncias com a AMP, em cumprimento do n.° 2 do artigo 6.° da Lei n.° 52/2015, de
9 de junho, que estabelece que, sem prejuizo de o Estado se manter como autoridade
de transportes competente até ao termo do periodo das relagdes concessorias, “deve
celebrar acordos ou contratos interadministrativos com as comunidades intermunicipais,
areas metropolitanas ou, quando se trate de servicos publicos de transporte de
passageiros de ambito municipal, com os municipios, com vista a delegacéo, total ou
parcial, das competéncias que lhe cabem enquanto autoridade de transportes

relativamente a tais operadores nestas entidades.”.

94. Ademais, € de referir que uma estratégia de descentralizacdo administrativa para
autoridades locais e/ou regionais, além de subjacente ao Regulamento, esta
devidamente enquadrada nas orientacdes emitidas pela Comissdo Europeia e pelo
Parlamento Europeu, no ambito da promog¢éo de uma mobilidade urbana sustentavel,
as quais defendem que o papel essencial na promocdo da mobilidade urbana
sustentavel cabe as cidades e as regifes europeias, sobretudo na implementacéo de
redes multimodais e a integracdo dos diferentes modos de transporte e servigos nas
zonas urbanas e circundantes nos territorios de que séo responsaveis, em conformidade

com o quadro nacional em vigor e a agenda urbana da Unido Europeia?®.

95. Alias, encontra-se na disponibilidade dos Estados-Membros da Unido Europeia optar
pelos modelos de organizagdo do Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes, seja
ao nivel institucional, seja quanto a forma de atribuicdo de prestacdo de servigos de
transporte de passageiros, desde que cumpridos 0s requisitos legais nacionais e
europeus?.

2 Neste sentido a Resolugdo do Parlamento Europeu, de 2 de dezembro de 2015, sobre “mobilidade urbana sustentavel”, mas
também a Comunicacédo da Comiss&o Europeia sobre o “Plano de agdo da mobilidade urbana”, de 30 de setembro de 2009, e o
Livro verde “Por uma nova cultura de mobilidade urbana”, de 25 de setembro de 2007, que defendem que as solugbes para a
mobilidade devem ser encontradas ao nivel local, de acordo com as especificidades locais e em parceria com as autoridades
nacionais. Também no mesmo sentido a Comunicagao da Comiss&o Europeia sobre “Avangar em conjunto para uma mobilidade
urbana competitiva e eficiente na utilizagdo de recursos” e o “Pacote da Mobilidade Urbana” de 2013, que defende que a
Comisséo e os Estados-Membros devem reforgar o seu apoio as autoridades locais para que todas as cidades da Unido possam
operar uma mudanca radical nos seus esfor¢gos com vista a uma mobilidade urbana mais competitiva e eficiente na utiliza¢éo de
recursos, devendo ser criadas condi¢cdes de base adequadas para as autoridades locais definirem e executarem estratégias
integradas e globais que promovam uma mobilidade urbana melhor e mais sustentavel. No mesmo sentido a consulta publica
sobre a dimenséao urbana da politica de transportes da Unido Europeia de 2013.
http://ec.europa.eu/transport/themes/urban/studies/urban_en

29 O planeamento do territério e da mobilidade é essencial em varias perspetivas, designadamente, apurar e definir o servigo que
se pretende e a que custo, ou aquele que é possivel suportar, bem como os prazos adequados, capacitacédo das autoridades de
transportes, evitar sobrecompensacdo ou compensagdo insuficiente, promover intermodalidade, permitir uma efetiva
monitorizagao e evitar a captura por operadores. Serve também para avaliar que tipo de contrato escolher e o balanceamento
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Operador Interno

96.

97.

98.

99.

O Regulamento refere que “sempre que seja da responsabilidade das autoridades
competentes, a organizacdo da rede de transportes publicos pode compreender, para
além da prestacgéo efetiva do servigo de transporte, toda uma série de outras atividades
e funcbes que as autoridades competentes devem ter a liberdade de realizar elas
proprias ou de confiar, na totalidade ou em parte, a terceiros” (considerando 14).

Refere ainda o Regulamento que “sem prejuizo das disposi¢des pertinentes do direito
interno, qualquer autoridade local ou, na sua auséncia, qualquer autoridade nacional
pode decidir prestar ela propria servigos publicos de transporte de passageiros no seu
territério ou confia-los a um operador interno sem os submeter a concurso. Esta
possibilidade de autoprestacdo devera, todavia, ser enquadrada de forma rigorosa, a
fim de garantir condi¢cdes de concorréncia equitativas. A autoridade competente, ou o
agrupamento de autoridades competentes, que prestem servigos publicos integrados de
transporte de passageiros, coletivamente ou através dos seus membros, deverdo

exercer o controlo necessario” (considerando 19).

Do artigo 5.° do Regulamento e do artigo 16.° do RISPTP resulta que o servi¢o publico
de transporte de passageiros, pode ser explorado mediante atribuicdo, através da
celebracdo de contrato de servi¢o publico a operadores de servigo publico, precedida
dos procedimentos pré-contratuais estabelecidos no Regulamento, no Cdédigo dos
Contratos Publicos (CCP) e no RISPTP, decorrendo deste enquadramento legal uma
regra geral de submisséo a concorréncia para novos servicos prestados por operadores

que venham a ser selecionados.

Contudo, nos termos do n.° 2 do artigo 5.°%° e do artigo 16.° do RISPTP, o servico
publico de transporte de passageiros pode também e em alternativa ser explorado
diretamente pelas autoridades de transportes competentes, designadamente com
recurso a meios proprios ou através da celebracdo de contrato de servigco publico com
operadores internos, por ajuste direto, neste ultimo caso em conformidade com o artigo
17.°do RIJSPTP.

do risco, uma vez que a total transferéncia de riscos para a parte privada pode néo ser, necessariamente, 0 mais vantajoso.
Segundo a Comissao, esta é a forma de ultrapassar a falta de recursos publicos e as dificuldades de financiamento.

30 “Salvo proibigéo prevista pelo direito nacional, qualquer autoridade competente a nivel local, quer se trate de uma autoridade
singular ou de um agrupamento de autoridades fornecedoras de servigos publicos integrados de transporte de passageiros, pode
decidir prestar ela prépria servigos de transporte publico de passageiros ou adjudicar por ajuste direto contratos de servigo pablico
a uma entidade juridicamente distinta sobre a qual a autoridade competente a nivel local, ou caso se trate de um agrupamento
de autoridades, pelo menos uma autoridade competente a nivel local, exer¢a um controlo analogo ao que exerce sobre 0s seus
proprios servigos”.
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100. Como refere a Comissdo Europeia®, “o Regulamento autoriza as autoridades
competentes a nivel local a prestarem elas préprias servicos publicos rodoviarios ou
ferroviarios de transporte de passageiros ou a adjudicarem por ajuste direto contratos
de servico publico a operadores internos. Contudo, se optarem pela segunda alternativa,
devem respeitar uma série de regras e condi¢des estritas, estabelecidas no n.° 2 do

artigo 5.° do regulamento”.

101. Em primeiro lugar, deve ter-se presente que o operador interno é, segundo o
Regulamento, “uma entidade juridicamente distinta, sobre a qual a autoridade
competente a nivel local ou, em caso de agrupamento de autoridades, pelo menos uma
autoridade competente a nivel local, exerce um controlo analogo ao que exerce sobre

0S Sseus proprios servigcos™

102. De acordo com o n.° 2 do artigo 5.° do Regulamento, “para o efeito de determinar se a
autoridade competente a nivel local exerce tal controlo, devem ser considerados fatores
como o nivel de presenca nos 6rgdos de administragcdo, dire¢do ou supervisdo, as
respetivas disposi¢cdes estatutarias, a propriedade, a influéncia e o controlo efetivos

sobre as decisbes estratégicas e as decisées individuais de gestdo™?.

103. Em segundo lugar, decorre do Regulamento que o “operador interno e qualquer
entidade sobre a qual este operador exer¢ca uma influéncia, ainda que minima, exercam
integralmente as suas atividades de transporte publico de passageiros no interior do
territorio da autoridade competente a nivel local, mesmo que existam linhas secundarias
ou outros elementos acessorios dessa atividade que entrem no territorio de autoridades
competentes a nivel local vizinhas, e ndo participem em concursos organizados fora do

territério da autoridade competente a nivel local”.

104. Atento o exposto, e considerando ainda que a MP surge qualificada no RISPTP como

tal (cf. artigo 5.°, n.° 1) afigura-se-nos que é um operador interno* de um agrupamento

31 Comunicagéo da Comissdo Orientages para a interpretacdo do Regulamento (CE) n. © 1370/2007 relativo aos servigos
publicos de transporte ferroviario e rodoviario de passageiros, publicada no Jornal Oficial da Uniéo Europeia C/92 de 29 de margo
de 2014.

32 De acordo com o direito comunitario, a titularidade de 100% do capital pela autoridade publica competente, designadamente
no caso das parcerias publico-privadas, ndo € um requisito obrigatério para determinar a existéncia de controlo na acecdo do
presente nimero, desde que se verifique uma influéncia publica dominante e o controlo possa ser determinado com base em
outros critérios”. Refere a Comissao Europeia que “No que respeita ao critério da propriedade, o Regulamento (CE) n.° 1370/2007
ndo obriga a que a autoridade competente detenha 100% do capital do operador interno. Isto poderia ser importante no caso,
por exemplo, das parcerias publico-privadas. A este respeito, o Regulamento (CE) n.° 1370/2007 interpreta a no¢éo de operador
in-house mais latamente que a jurisprudéncia do Tribunal de Justica da Unido Europeia”.

33 De qualquer forma, ainda que o MP seja qualificado, formalmente, como operador interno, a verdade é que, com base no
Decreto-Lei n.° 394-A/98, de 15 de dezembro, o Estado optou por submeter a concorréncia a efetiva prestagdo de servigo de
transportes, delegando, por via legal, na MP, o acompanhamento da subconcesséo, promovendo assim a concorréncia, e sem
prejuizo da intervencéo de entidades competentes no @mbito da superviséo e fiscalizagéo.
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de autoridades (Estado e AMP), sendo aquele operador controlado a 100% por aquelas

entidades®.

No entanto, ainda que tanto o Estado e a AMP sejam acionistas da MP, o Estado detém
a maior parte do capital social, assumindo a ultima palavra sobretudo na gestao
financeira, nos termos dos artigos 9.° e 37.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de
outubro, que estabelece os principios e regras aplicaveis ao setor publico empresarial,

incluindo as bases gerais desse mesmo setor.

Os termos de articulagdo entre o Estado e a AMP decorrem das Bases da Concessao
e Estatutos da Empresa, designadamente no que se refere as competéncias da
Assembleia Geral e do Conselho de Administragcéo, constantes dos Anexos ao Decreto-
Lei n.° 394-A/98, de 15 de dezembro, e do contrato de servico publico: aquelas
entidades estdo presentes nos 6rgaos de administracdo e tém a influéncia e o controlo
efetivos sobre as decisdes estratégicas e as decisfes individuais de gestao no que se

refere a organizacdo do sistema, ao planeamento e gestdo do servico publico e

imposigéo de obrigacdes de servico publico.

Organizagéao institucional

107.

108.

Contudo, considera-se que, independentemente do disposto no Decreto-Lei n.° 394-
A/98, de 15 de dezembro e tendo em conta as competéncias da AMP exercidas quanto
aos transportes rodoviarios de passageiros e, em particular, com a STCP, ao abrigo de
contrato de servi¢o publico e do Decreto-Lei n.° 82/2016, de 28 de novembro, a AMT
volta a recomendar® —tal como efetuado no parecer relativo a subconcesséo do sistema
— de celebracao de contrato interadministrativo entre o Estado e a AMP, no sentido de
potenciar uma gestéo integral e coerente do sistema intermodal de transportes daquela
area metropolitana, potenciando sinergias e contribuindo para a sustentabilidade

econdmica, financeira, territorial e social de todo o sistema.3®

Por outro lado, sem prejuizo das atribuicbes e competéncias préprias da AMT, enquanto
regulador econdémico independente, cabe as autoridades de transportes (Estado, AMP

e municipios) criar e implementar as condi¢cdes legais e contratuais de base que

34 Alias, desde a constituicdo da MP, em 1993, que a sua estrutura acionista se alterou por diversas vezes, sendo neste momento
detida em 60% pelo Estado (incluindo 16,7% da STCP e 3,3% da CP) e em 40% pela Area Metropolitana do Porto (AMP),
incluindo os Municipios de Gondomar, Maia, Matosinhos, Porto, Pévoa de Varzim, Vila do Conde, Vila Nova de Gaia, com uma
participagéo no capital social de 1 agéo

35 Tal como referido em anterior parecer prévio vinculativo da AMT quanto ao contrato de subconcessao do sistema.

% Tal articulagéo afigura-se também indispensavel quanto ao devido enquadramento da atividade do TIP, no que se refere ao
sistema tarifario. Ainda que o TIP seja um agrupamento de empresas MP-STCP-CP, é uma entidade de gestédo operacional de
diversos servigos de transportes, publicos e privados, sujeitos a definicdo de regras tarifarias por parte da AMP. De acordo com
a Base XIV, a MP deve assegurar um esquema de complementaridade com os varios meios de transporte coletivos da area
metropolitana do Porto, a emissdo e comercializagdo de titulos de transporte proprios e intermodais, assim como a fiscaliza¢éo
comercial da explora¢éo do sistema.
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permitam a disponibilizacdo de servicos de transportes enquadradas em termos

equitativos, em termos concorrenciais®’ e organizativos®,

109. Tais imperativos de transparéncia®**° e equidade assumem uma maior relevancia
guanto ao Estado e a AMP, tendo em conta que, além de autoridades de transportes
com jurisdicdo sobre todos os operadores que prestem servigo no seu territério, sao
também gestores/detentores de operadores internos que operam em mercado
concorrencial (MP e STCP), ainda que com contornos e impactos diversos*.

110. Por outro lado, a AMP e o Estado, entidades competentes em matéria tarifaria, e
designadamente por estarem em causa verbas atinentes ao Orgamento do Estado, no
caso de bonificacdes sociais, por exemplo, deverdo dar especial relevancia a afericdo
da conformidade formal e substancial da aplicagdo dos critérios de pagamento de
compensacdes financeiras e de reparticdo de receitas dos titulos intermodais, os quais
deverdo ser aplicados de forma equitativa a todos os operadores de transportes
(publicos e privados) que os disponibilizem nos territérios em causa, tendo em conta
gue a Comisséo Europeia sustenta*? que um contrato de servico publico pode consistir
num instrumento contratual, mas também numa decisdo administrativa ou em

instrumento legal e regulamentar.

%7 Nos termos do artigo 8.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, as empresas publicas aplica-se o principio da
neutralidade competitiva, pois desenvolvem a sua atividade nas mesmas condigdes e termos aplicaveis a qualquer empresa
privada, e estdo sujeitas as regras gerais da concorréncia, nacionais e de direito da Unido Europeia. Tal principio aplica-se
igualmente a empresas e participacdes locais, nos termos da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto.

38 A titulo de exemplo, o artigo 13.° do RISPTP estabelece que o planeamento e a coordenacéo do servico publico de transporte
de passageiros, por cada autoridade de transportes, deve ser articulado com o servi¢o publico de transporte de passageiros
existente ou planeado na respetiva area geografica e pressupor a articulagéo e otimizacéo da exploracéo, visando a eficiéncia e
eficacia do servigo publico de transporte de passageiros no seu conjunto, independentemente da sua finalidade, natureza ou tipo
de exploracéo.

39 Também em cumprimento da Diretiva n.° 2006/111/CE da Comiss&o, de 16 de novembro 2006, relativa a transparéncia das
relagdes financeiras entre os Estados-Membros e as empresas publicas, bem como a transparéncia financeira relativamente a
certas empresas.

40 De acordo com o artigo 45.° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, “Anualmente, cada empresa informa o titular da
funcéo acionista e o publico em geral do modo como foi prosseguida a sua misséo, do grau de cumprimento dos seus objetivos,
da forma como foi cumprida a politica de responsabilidade social, de desenvolvimento sustentavel e os termos de prestacdo do
servico publico, e em que medida foi salvaguardada a sua competitividade, designadamente pela via da investigagdo, do
desenvolvimento, da inovagédo e da integragdo de novas tecnologias no processo produtivo”. Acrescenta que as “empresas
publicas estdo obrigadas a submeter a informacéo financeira anual a uma auditoria externa, a realizar por auditor registado na
Comisséo do Mercado de Valores Mobiliarios, caso se encontrem classificadas nos Grupos A e B nos termos das Resolu¢des
do Conselho de Ministros n.os 16/2012, de 14 de fevereiro, e 18/2012, de 16 de fevereiro”

4 Como referem as OrientagGes da Comissdo “O ambito geografico dos contratos de servico publico devera permitir as
autoridades competentes otimizarem o0s aspetos econdmicos dos servicos de transporte publico explorados sob a sua
responsabilidade, incluindo, se for o caso, os efeitos de rede aos niveis local, regional e infranacional. Estes efeitos propiciam a
prestacdo economicamente eficiente dos servicos de transporte publico, gracas ao financiamento cruzado entre os servicos
rentaveis e os ndo-rentaveis. As autoridades competentes ficam assim em melhor situacao para realizar os objetivos da politica
de transportes e garantir ao mesmo tempo, quando necessario, condi¢cdes que possibilitem uma concorréncia efetiva e leal na
rede (...)”

42 Segundo as Orientagdes da Comiss&o “um contrato de servigo publico consiste em um ou varios atos juridicamente vinculativos
gue estabelecem o acordo entre uma autoridade competente e um operador de servigo publico para confiar a este Ultimo a gestao
e a exploracdo de servigos publicos de transporte de passageiros objeto de obrigagbes de servigo publico. O contrato pode
igualmente consistir numa deciséo aprovada pela autoridade competente, que assume a forma de ato legislativo ou regulamentar
ou que contém as condigdes em que a autoridade competente presta ela propria os servicos ou confia a sua prestacdo a um
operador interno. Por conseguinte, a nogéo de «contrato de servico publico» na aceg&o do regulamento abrange igualmente as
concessoes de servigos publicos.”
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111. Acresce que atentas as competéncias da AMP, enquanto autoridade de transportes de
ambito local, esta, estd mais vocacionada para o planeamento, organizacdo e gestao
do sistema de transportes na area metropolitana, pelo que devera ter um importante
papel de articulagdo dos servigos de transporte rodoviario prestados por operadores
publicos e privados, entre estes e com o modo metro, potenciando os efeitos da rede.*

112. Face ao exposto e ainda que tal articulagdo — entre Estado e Area Metropolitana — ja
resulte das bases da concessédo ou do contrato de servigco publico — tal podera ser
reforcado através da celebragcé@o de contrato(s) interadministrativo(s), como ja referido
anteriormente, que possam também incluir a articulacdo com o0s servicos ferroviarios,
operados pela CP — Comboios de Portugal, cuja autoridade de transportes competente
€ também o Estado, de forma a potenciar os objetivos da politica de transportes, a
coordenagéo e a integracgao fisica, tarifaria e logica de todos os modos de transporte; a
boa relag@o custo-eficacia e a sustentabilidade econdmica e financeira da prestagéo
desses servicos, bem como permitir aumentar as economias de escala e melhor

avaliacdo dos custos reais da prestagéo do servigo publico.

113. Por outro lado, os pontos 4, 5 e 7 da Clausula 9.2 deverao ser alterados no sentido de
nao incluir a AMT, mas sim as autoridades de transporte competentes, pelo facto de que
a aprovacao do plano de oferta ser claramente uma competéncia de carater operacional
e de gestdo dos sistemas, cabendo tal aquelas autoridades nos termos da Lei n.°
52/2015, de 9 de junho e ndo a AMT.

114. Aintervencéo das autoridades de transporte competentes — Estado e AMP — devera ser,
naturalmente articulada e expressa, desde logo no contrato de servi¢o publico e/ou no
contrato interadministrativo ja referenciado, sendo que o Estado pode, querendo, fazer-
se representar pelo Instituto da Mobilidade e dos Transportes, atentas as suas
competéncias previstas no Decreto-Lei n.° 236/2012, de 31 de outubro,**, tendo até em
conta que se estabelece na clausula 27.2 que as comunicac¢des dirigidas ao Estado sdo

enderecadas aquele instituto.

43 Como bem refere o “Guido para o periodo transitério do Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros e
Linhas Orientadoras” “sobretudo nas areas metropolitanas, é recomendéavel uma gestdo do sistema de nivel intermunicipal, sem
prejuizo da possibilidade de existir coordenacéo refor¢cada e/ou gestdo partilhada com municipios e da gestdo, por estes, de
servigos de transportes claramente considerados de d&mbito meramente local.” Acrescenta que ‘tal resulta da necessidade de se
atender a complexidade e densidade da rede, integracdo fisica, tarifaria e légica de varios modos de transporte, forte
intermodalidade43 e pendularidade, continuidade urbana, existéncia de interfaces de ambito regional e nacional e forte
capacidade de atracdo intermunicipal e inter-regional, & semelhanga do que acontece na generalidade das areas metropolitanas
europeias.”

4 De acordo com aquele diploma, o IMT, I.P., ‘tem por missdo o exercicio das fungées de regulamentagéo técnica, de
licenciamento, coordenacéo, fiscalizagéo e planeamento no setor dos transportes terrestres, fluviais e respetivas infraestruturas
e na vertente econdémica do setor dos portos comerciais e transportes maritimos, bem como a gestao de contratos de concessao
em que o Estado seja concedente nos referidos setores ou em outros setores, nomeadamente relativos a transporte aéreo e
infraestruturas aeroportuarias, de modo a satisfazer as necessidades de mobilidade de pessoas e bens.”
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115. Nesta sequéncia e no que se refere a fiscalizacdo do contrato, sugere-se a formulacéo

da clausula 19.2, no seguinte sentido:

“1.A fiscalizag@o do cumprimento do disposto no presente contrato incumbe a:

a) Inspecdo-Geral de Financas, nos termos da Base XVII constante do Anexo | ao
Decreto-Lei n.° 394-A/98, de 15 de dezembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 192/2008
de 1 de outubro;

b) Autoridade da Mobilidade e dos Transportes, nos termos do Decreto-Lei n.°
78/2014, de 14 de maio.

2. As entidades supra referidas articulam-se entre si, nos termos previstos no contrato

e de acordo com as respetivas competéncias, bem como com a MP no que se refere

ao reporte periodo e sistematica de informagé&o relevante para o exercicio daquelas
competéncias.”

116. Com esta redacdao, julga-se que se clarifica a intervencéo das entidades fiscalizadoras,

bem como se estabelecem os canais apropriados de obtencdo da informagéo

necessdria ao exercicio das respetivas competéncias.
Contrato de servico publico

117. Quanto a esta matéria, o artigo 3.° do RISPTP estabelece que:

e «Contrato de servigo publico» € um ou varios atos juridicamente vinculativos que
estabelecem o acordo entre uma autoridade de transportes competente e um
operador de servigo publico, para atribuir a este Ultimo a gestéo e a exploragéo de
determinado servigo publico de transporte de passageiros sujeito a obrigagdes de

servico publico;

. «Compensagéao por obrigacdo de servi¢o publico» € uma qualquer vantagem,
nomeadamente financeira, concedida, direta ou indiretamente, por uma
autoridade de transportes a um operador de servigo publico, através de
recursos publicos, durante o periodo de execucédo de uma obrigacéo de servico

publico ou por referéncia a esse periodo;

. «Obrigacao de servi¢co publico» a imposi¢ao definida ou determinada por uma
autoridade de transportes, com vista a assegurar determinado servico publico
de transporte de passageiros de interesse geral que um operador, caso
considerasse 0 seu proprio interesse comercial, ndo assumiria, ou nao

assumiria na mesma medida ou nas mesmas condi¢des, sem contrapartidas;

. «Direito exclusivo» é um direito que autoriza um operador de servico publico a
explorar determinado servico publico de transporte de passageiros numa linha,
rede ou zona especifica, com exclusdo de outros operadores de servico

publico.
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118. O artigo 23.° do RIJSPTP estabelece, por seu turno, que “as autoridades de transportes
competentes podem impor obrigacées de servico publico® ao operador de servigo
publico, as quais devem ser formuladas de forma expressa e detalhada, por referéncia

a elementos especificos, objetivos e quantificaveis”.

119. Por outro lado, o artigo 24.° do RISPTP estabelece que “o cumprimento de obrigagbes
de servigo publico pode conferir o direito a uma compensacao por obrigacdo de servico
publico, a atribuir pela autoridade de transportes competente ao operador de servico
publico respetivo (...) nos termos do anexo ao Regulamento e do Decreto-Lei n.°
167/2008, de 26 de agosto, alterado pela Lei n.° 64/2013, de 27 de agosto.

120. Referem os n.°s 3 e 4 da referida disposicéo legal que “a compensagdo por obrigagdo
de servico publico ndo pode exceder um montante que corresponda ao efeito financeiro
liqguido decorrente da soma das incidéncias, positivas ou negativas, da execugédo da
obrigacdo de servigo publico sobre os custos e as receitas do operador de servico
publico”, sendo que as incidéncias “(...) sdo calculadas comparando a totalidade de
custos e receitas do operador de servi¢o publico num cenario de existéncia de obrigagéo
de servico publico, com os decorrentes de um cenario sem existéncia de obrigacao de
servico publico e em que os servigos abrangidos sdo explorados em condigbes de

mercado’.

121. Ademais, o0 n.° 2 do artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 167/2008, de 26 de agosto, que aprova
o regime juridico aplicavel & concesséo de subvencgdes publicas, estabelece que “as
obrigacdes especificas de servigco publico inerentes aos servicos de interesse geral
exigem que a provisao global dos mesmos tenha uma natureza universal, respeite 0s
requisitos de continuidade, de sustentabilidade, de boa qualidade e de eficacia, garanta
a sua acessibilidade em termos de precos a generalidade dos cidadaos, assegure a

protecdo do utilizador e do consumidor, promova a coesdo econdémica, social ou

4 Tal como referem as Orientag6es da Comiss&o “Conforme dispée o artigo 14. ° do TFUE, «a Unido e os seus Estados-Membros,
dentro do limite das respetivas competéncias e no ambito de aplicagéo dos Tratados, zelarédo por que esses servicos [de interesse
econoémico geral] funcionem com base em condigées, nomeadamente econdmicas e financeiras, que lhes permitam cumprir as
suas missbées»”. De acordo com o Protocolo n.° 26, as autoridades nacionais, regionais e locais tém um papel essencial e gozam
de um amplo poder de apreciacéo na prestagdo, execugdo e organizagdo de servigcos de interesse econémico geral de uma
forma que atenda tanto quanto possivel as necessidades dos utilizadores. (...) A prestagdo, execugao e organizagao de servigos
de interesse econémico geral pelos Estado-Membros no setor do transporte publico ferroviario e rodoviario de passageiros
regem-se pelo Regulamento (CE) n.° 1370/2007. O artigo 1.° do regulamento estabelece que o objetivo deste é «definir o modo
como, no respeito das regras do direito [da UE], as autoridades competentes podem intervir no dominio do transporte publico de
passageiros para assegurar a prestacdo de servicos de interesse geral que sejam, designadamente, mais numerosos, mais
seguros, de melhor qualidade e mais baratos do que aqueles que seria possivel prestar apenas com base nas leis do mercado.»
Conforme definido no artigo 2.°, alinea e), do Regulamento (CE) n. © 1370/2007, obrigacdes de servigo publico séo imposicdes
destinadas a assegurar, no interesse geral, a prestagdo de servigos de transporte publico de passageiros que um operador,
pesando 0s seus interesses comerciais, ndo assumiria, pelo menos no mesmo grau e nas mesmas condi¢cdes, sem
contrapartidas. Assim, no quadro definido pelo regulamento (CE) n.° 1370/2007, os Estados-Membros beneficiam de uma ampla
margem de discricionariedade na definicdo das obrigagdes de servico publico em sintonia com as necessidades dos utentes.
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territorial e respeite os principios de ndo discriminacdo, de seguranca, de transparéncia

e de protegcdo do ambiente”.

O artigo 6.° do mesmo diploma estabelece que “o calculo da indemnizagdo
compensatdria deve ter em consideracao: a) Os custos incorridos com a prestacao do
servigco de interesse geral; b) Os proveitos resultantes do cumprimento das obrigacdes
do servico de interesse geral em causa, de outros servicos de interesse geral
desenvolvidos pela entidade e ou provenientes de outras atividades fora do ambito de
interesse geral; ¢) Um lucro razoavel*® correspondente a remuneracdo do capital
investido na atividade de prestacdo de servico de interesse geral, liquido das
contribuicbes do Estado, se as houver, que leve em consideracdo o grau de risco
inerente a prestacao pela empresa do servigo de interesse geral”.

Outrossim, acrescentam o0s n.°s 2 e 3 que se consideram todos 0s “custos incorridos
com a prestagdo do servigo de interesse geral, designadamente: a) os custos variaveis
ocasionados pela prestacdo do servico; b) a parte dos custos fixos comuns inerente a
prestagéo do servigo de interesse geral, caso a entidade exerca outras atividades” e que
“os custos relacionados com investimentos, nomeadamente 0s que respeitem a
infraestruturas, podem ser tomados em consideracdo quando necessarios para a
prestacdo do servigo de interesse geral e na parte em que 0s investimentos em causa

nao tenham sido objeto de financiamento publico.”.

Por outro lado, o n.° 4 do mesmo diploma refere que “os proveitos a tomar em
consideracdo devem ser todos 0s proveitos que decorrem da prestacdo do servico de
interesse geral, podendo ser acordada a afetacdo, no todo ou em parte, ao
financiamento do servigo de interesse geral dos lucros obtidos com outras atividades”
devendo ter-se em conta “o sector em que a empresa em causa se insere, podendo ser
introduzidos critérios de incentivo, nomeadamente em fun¢cédo da qualidade do servigco

prestado e dos ganhos de produtividade’.

O Regulamento estabelece ainda que devem ser definidas “claramente as obrigagbes
de servico publico que os operadores de servico publico devem cumprir e as zonas
geogréficas abrangidas”, estabelecendo “antecipadamente e de modo objetivo e
transparente: i) os par@metros com base nos quais deve ser calculada a compensacéo,
se for caso disso, e ii) a natureza e a extensao dos direitos exclusivos eventualmente
concedidos, por forma a evitar sobrecompensacoes (...)” devendo aqueles parametros

ser determinados “(...) de modo a que cada compensacao ndo possa, em caso algum,

4 N.° 6 do artigo 6.°: o lucro razoavel referido na alinea c) do n.° 1 ndo pode ultrapassar a taxa média de remunerag&o do capital
registada nos trés Ultimos anos no setor em que a empresa se insere.
Sede: Palacio Coimbra — Rua de Santa Apolénia, n.° 53 — 1100-468 Lisboa - Portugal

Contribuinte n.° 513 637 257



126.

127.

128.

129.

AUTORIDADE
O MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

exceder o montante necessario para a cobertura do efeito financeiro liquido sobre os
custos e as receitas decorrentes da execucado das obrigacdes de servico publico, tendo
em conta as respetivas receitas, conservadas pelo operador de servigo publico, e um

lucro razoavel”.

Estatui também o amplamente citado Regulamento que “as compensacdes ligadas a
contratos de servico publico adjudicados por ajuste direto ao abrigo dos n.°s 2,4,5e 6
do artigo 5.° ou ligadas a uma regra geral devem ser calculadas de acordo com as regras
estabelecidas” no respetivo anexo, sendo que “a compensacado nao pode exceder um
montante que corresponda ao efeito financeiro liquido decorrente da soma das
incidéncias, positivas ou negativas, da execugao da obrigacao de servico publico sobre
0S custos e as receitas do operador de servico publico. As incidéncias devem ser
avaliadas comparando a situagdo em que é executada a obrigacéo de servi¢o publico

com a situacédo que teria existido se a obrigagédo néo tivesse sido executada.”

Na mesma esteira, dita o0 Anexo ao Regulamento que ‘para calcular as incidéncias
financeiras liquidas, a autoridade competente deve tomar como referencial as seguintes
regras: custos incorridos em relacdo a uma obrigacdo de servigo publico ou a um
conjunto de obrigacdes de servico publico impostas pela autoridade ou autoridades
competentes, incluidas num contrato de servi¢o publico e/ou numa regra geral, menos
as incidéncias financeiras positivas geradas na rede explorada ao abrigo da obrigacao
ou obrigacdes de servigo publico em causa, menos as receitas decorrentes da aplicagédo
do tarifario ou quaisquer outras receitas decorrentes do cumprimento da obrigacdo ou
obrigacbes de servico puablico em causa, mais um lucro razoavel*’, igual ao efeito

financeiro liquido”,

O n.° 3 do referido anexo releva ainda que “a execug¢do da obrigagéo de servigo publico
pode ter um impacto sobre as eventuais atividades de transporte de um operador para
além da obrigagédo ou obrigagbes de servigo publico em causa”, pelo que, “para evitar a
sobrecompensacdo ou a falta de compensacao, devem, por conseguinte, ser tidos em
conta, ao proceder ao calculo da incidéncia financeira liquida, os efeitos financeiros

quantificaveis sobre as redes do operador”.

Por outro lado, o n.° 5 do anexo estabelece que “a fim de aumentar a transparéncia e
de evitar subvenc¢des cruzadas, quando um operador de servigco publico explora

simultaneamente servicos sujeitos a obrigacdes de servigo publico de transportes que

47 Segundo o Regulamento, “Por «lucro razodvel» entende-se uma taxa de remuneragédo do capital que seja habitual no setor
num determinado Estado-Membro, e que deve ter em conta o risco, ou a inexisténcia de risco, incorrido pelo operador de servigo
publico devido & intervengéo da autoridade publica’.

Sede: Palacio Coimbra — Rua de Santa Apolénia, n.° 53 — 1100-468 Lisboa - Portugal
Contribuinte n.° 513 637 257



NP

130.

131.

132.

AUTORIDADE
O MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

beneficiam de compensacao e outras atividades, a contabilidade dos referidos servicos

publicos deve ser separada, satisfazendo, no minimo, as seguintes condicoes:

o as contas correspondentes a cada uma destas atividades de exploracdo devem
ser separadas, e a parte dos ativos correspondentes e os custos fixos devem

ser afetados segundo as normas contabilisticas e fiscais em vigor,

. todos os custos variaveis, uma contribuicdo adequada para os custos fixos e
um lucro razoavel ligados a qualquer outra atividade do operador de servico
publico ndo podem, em caso algum, ser imputados ao servigco publico em

causa,

° 0s custos de servico publico devem ser equilibrados pelas receitas de
exploracdo e pelos pagamentos das autoridades publicas, sem transferéncia
possivel das receitas para outro sector de atividade do operador de servigo
publico”.

Finalmente, o ponto 7 do anexo refere que “o método de compensacao deve incentivar
a manutencdo ou o desenvolvimento de uma gestéo eficaz por parte do operador de
servico publico, que possa ser apreciada objetivamente, e uma prestacédo de servi¢cos

de transporte de passageiros com um nivel de qualidade suficientemente elevado”.

De referir, no que diz respeito ao pagamento de compensacodes financeiras, a Comissao
Europeia®® refere que, “contrariamente ao que acontece noutros setores, a
compensacao por obrigacfes de servico publico no setor dos transportes terrestres
aplica-se o artigo 93.° e ndo 0 106.%, n.° 2, do TFUE. Consequentemente, as regras da

|49

Unido relativas a compensacgao por servicos de interesse econdmico geral™ que tém

por base o artigo 106.°, n.° 2, do Tratado n&o se aplicam aos transportes terrestres®”,
(...)Tratando-se de servicos de transporte publico ferroviario ou rodoviério de
passageiros, e acordo com o artigo 9.° , n.° 1, do regulamento (CE) n. © 1370/2007,
desde que sejam pagas nas condicdes estabelecidas no regulamento, as
compensacdes por esses servicos sdo consideradas compativeis com o mercado

interno e ndo carecem da notificagao prévia exigida pelo artigo 108.°, n.° 3, do TFUE.”

Acrescenta ainda a Comissdo que “a presungdo de compatibilidade e a exoneragdo a

gue faz referéncia o paragrafo anterior ndo exclui a possibilidade de as compensacdes

48 Comunicagéo da Comiss&o “Orientagdes para a interpretagdo do Regulamento”.

4 Nomeadamente a Decis&o da Comissao relativa a aplicagdo do artigo 106. °, n. ° 2, do TFUE aos auxilios estatais sob a forma
de compensacao de servico publico concedidos a certas empresas encarregadas da gestao de servigos de interesse econémico
geral (JO L 7 de 11.1.2012, p. 3) e o Enquadramento da Unido Europeia aplicavel aos auxilios estatais sob a forma de
compensacéo de servigo publico (JO C 8 de 11.1.2012, p. 15).

%0 Aplica-se-lhes, contudo, o Regulamento (UE) n.° 360/2012 da Comiss&o, de 25 de abril de 2012, relativo a aplicacdo dos
artigos 107.° e 108.° do TFUE aos auxilios de minimis concedidos a empresas que prestam servigcos de interesse econémico
geral (JO L 114 de 26.4.2012, p. 8).
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pela prestacdo de servigcos de transporte publico constituirem auxilio estatal. Para o ndo
serem, as compensacoes terdo de satisfazer as quatro condicbes estabelecidas pelo

Tribunal de Justica no acérdédo Altmark>*>*

133. Recorde-se que a MP sublinhou que “analisando o total de proveitos operacionais da
Metro do Porto, conclui-se que os mesmos sao ainda insuficientes para pagar todos os
gastos operacionais necessarios ao funcionamento do sistema. Isso mesmo pode ser
observado pela Taxa de Cobertura Global do metro do Porto (ver Pag. 73 do Relatério
e Contas de 2017 da MP)’.

134. [confidencial]
135. [confidencial]
136. [confidencial]
137. [confidencial]
138. [confidencial]
139. [confidencial]
140. [confidencial]
141. [confidencial]
142. [confidencial]
143. [confidencial]

144. Neste sentido, entende a MP que a “proposta de CSP agora apresentada esta em
conformidade com as praticas mais recentes de contratualizacdo e considera-se que o
modelo de remuneragdo e de penalidades apresentado é um modelo equilibrado que
procura remunerar a MP pela persecugdo das OSP e penaliza-la caso os niveis de

servigo ou de qualidade do servigco sejam deficitarios”.

51 Processo C-280/00, Altmark Trans GmbH e Regierungsprasidium Magdeburg contra Nahverkehrsgesellschaft Altmark GmbH
(Coletanea 2003, p. I-7747). Ver também a secc¢ao 3 da comunicagdo da Comisséo relativa a aplicacdo das regras em matéria
de auxilios estatais da Unido Europeia & compensagéo concedida pela prestacéo de servigos de interesse econémico geral (JO
C 8de 11.1.2012, p. 4).

52 O tribunal entende que: Existe a necessidade de definir e atribuir de modo claro e transparente as obrigagdes de servigo plblico
desde o inicio para que se possa deduzir com exatiddo quais as obrigacdes de servico publico impostas as empresas; Os
parametros com base nos quais o montante exato de compensacao é calculado devem ser previamente estabelecidos, de forma
objetiva e transparente, a fim de evitar que inclua uma vantagem econémica suscetivel de favorecer a empresa beneficiaria em
relacdo as empresas concorrentes; E necessério efetuar um juizo de proporcionalidade entre o montante da compensagao
atribuida e o custo suplementar suportado com o cumprimento das obriga¢des de servigo publico com o intuito de evitar casos
de compensacédo excessiva. Assim, a compensagdo ndo pode ultrapassar o que é necessario para cobrir total ou parcialmente
0s custos ocasionados pelo cumprimento das obrigacdes de servico publico, tendo em conta as receitas obtidas, assim como
um lucro razoavel pela execugéo destas obrigacdes; Como critério de eficiéncia deve existir um procedimento de contrata¢éo
publica que possibilite selecionar o candidato que apresente as melhores condigfes para proceder ao fornecimento do servigo
de interesse econdmico geral ao menor custo possivel para a coletividade e, alternativamente, quando ndo seja empregue o
procedimento de concurso publico, o nivel da compensacéo deve basear-se na andlise dos custos que uma empresa média,
bem gerida e adequadamente equipada em meios de transporte para poder satisfazer as exigéncias de servico publico
requeridas, teria suportado para cumprir estas obrigacdes, tendo em conta as respetivas receitas assim como um lucro razoavel
relativo & execucao destas obrigacdes.
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Considerando que os requisitos previstos no Acorddo mencionado estdo, na sua
esséncia, acomodados nas disposi¢cdes do Regulamento, da Lei n.° 52/2015, de 9 de
junho, e do Decreto-Lei n.° 167/2008, de 26 de agosto, e de acordo com os dados
disponibilizados pela empresa e constantes dos Relatérios e Contas, considera-se que
as compensacOes previstas se enquadram no permitido pelo Direito e pela
Jurisprudéncia Europeia.

Na verdade estamos perante servicos de interesse econdmico geral prosseguidos por
uma empresa incumbida do cumprimento de obrigacdes de servico publico clara e
objetivamente definidas, ndo se afigurando que |lhe conferem vantagem econdmica
suscetivel de favorecer a empresa beneficiaria em relacdo a empresas concorrentes em
igualdade de circunstancias, e perante compensacdes que ndo ultrapassam o
necessario para cobrir, total ou parcialmente, os custos ocasionados pelo cumprimento

daquelas obrigacdes servigo publico, de forma eficiente e transparente.

Pelas obrigacfes especificas de servico publico inerentes aos servigos de interesse
geral incluidos no sistema, constata-se, por todos os dados apresentados, que o calculo
da indemnizagdo compensatoria tem em conta custos incorridos com a prestagdo do
servi¢o de interesse geral, os proveitos resultantes do cumprimento das obriga¢des do
servico de interesse geral em causa, de outros servicos de interesse geral
desenvolvidos pela entidade e ou provenientes de outras atividades fora do ambito de
interesse geral, tendo sido tidos em conta 0s custos e receitas do sistema, identificados

nas Bases Financeiras das pecas contratuais e nos Relatdrios e Contas.

Por outro lado, afigura-se que séo consideradas as incidéncias da execucdo da
obrigacéo de servico publico, comparando a situacao em que é executada a obrigacao
de servico publico com a situacao que teria existido se a obrigacdo nao tivesse sido
executada, contabilizando ainda as receitas decorrentes da aplicacéo dos tarifarios em

vigor®3.

Afigura-se que ponderacgéo teve em conta ndo apenas as obrigacdes diretas da MP no
funcionamento do sistema, bem como as indiretas, ou seja, aquelas que s&o
efetivamente prestadas pelo subconcessionério ao abrigo do contrato de concessao,

sendo de sublinhar uma maior indugéo de transparéncia na estrutura de operagao.

3 Como refere a Comunicagdo da Comiss&o Europeia “a prestagdo de servigos de transporte ptblico de passageiros, no dmbito
de um contrato de servigo publico, por uma empresa que também exerce atividades de transporte comercial pode induzir efeitos
de rede positivos. Por exemplo, ao servir, no ambito de um contrato de servico publico, uma determinada rede que assegura
ligacdes a itinerarios explorados em condi¢Bes comerciais, o operador podera alargar a sua clientela. A Comissédo vé com bons
olhos os efeitos de rede induzidos, como os resultantes da bilhética e horérios integrados, desde que beneficiem os passageiros.
Esta ciente, também, da dificuldade pratica de os quantificar.”
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Alias, séo claramente apontados os pressupostos do anterior modelo contratual que néo
se verificaram, bem como o desajustamento de um modelo de compensacao que nao
previa 0 pagamento de quaisquer indemnizagBes compensatoérias (ainda que fosse
considerado o impacto benéfico da exclusidade), sendo efetuada uma maior
especificacdo dos custos e receitas associadas, dos respetivos titulares de direitos e
obrigagoes.

Por outro lado, foi considerado um lucro razoavel que a empresa considerou, nas Bases

Financeiras do Contrato, como “uma margem de lucro normal, fixada em 3%".

Nos termos do n.° 4 do artigo 5.° da Decisdo SIEG, entende-se por “lucro razoavel” a
taxa de remuneracdo dos capitais préprios que tome em consideragdo o risco ou a
auséncia de risco, suportado pela empresa em virtude da intervencdo do Estado-

Membro®* ndo estando em causa, por definicdo a existéncia de lucros excessivos.

Como refere a Comissdo Europeia, “dependendo das circunstancias especificas de
cada contrato de servigo publico, impde-se uma avaliacdo casuistica pela autoridade
competente, para determinar o nivel adequado de lucro razoavel. Entre outros fatores,
h& que ter em conta as caracteristicas especificas da empresa, a remunera¢cao normal
de mercado para servicos semelhantes e o nivel de risco associado a cada contrato de
servico publico. Por exemplo, um contrato de servico publico com disposi¢cdes
especificas que garantam o nivel de compensacdo na eventualidade de custos
imprevistos apresenta um risco inferior a um contrato sem esta garantia. Em iguais
circunstancias, o lucro razoavel seria, portanto, menor no primeiro do que no segundo
contrato. E de encorajar, em geral, a utilizacio de incentivos a eficiéncia no mecanismo
de compensacédo. Sublinhe-se que os regimes de compensacédo que se limitam a cobrir
0s custos realmente incorridos ndo dao grande incentivo a empresa de transportes para
gue siga uma politica de contengdo de custos ou se esforce por ganhar eficiéncia.”
Admite-se, contudo, a opc¢ao por uma mera cobertura de custos pelas receitas, quando
existe “incerteza quanto aos custos e o prestador dos servigos de transporte necessita

de um alto grau de protegdo contra a incerteza”.

3

Acrescenta que *°, “o nivel de lucro razoavel deve ser avaliado, sempre que possivel,
ao longo do periodo de vigéncia do contrato”. No entanto, “Em qualquer caso,
dependendo das circunstancias especificas de cada contrato de servi¢o publico, impde-

se uma avaliacdo casuistica pela autoridade competente, para determinar o nivel

% Decisdo da Comissdo 2005/842/CE, de 28 de novembro de 2005, relativa & aplicagdo do n.° 2 do artigo 106.° do TFUE aos
auxilios estatais sob a forma de compensacéo de servigo publico concedidos a certas empresas encarregadas da gestéo de
servigos de interesse econémico, publicada no JOUE L 312/76, de 29 de outubro de 2005

%5 http://ec.europa.eu/transport/sites/transport/files/themes/passengers/news/doc/2015-07-03-stricter-enforcement-pax-

rights/quidelines _pt.pdf
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adequado de lucro razoavel”, ou seja, tudo depende dos circunstancialismos concretos.
Nesse sentido, entende-se que tal devera ser devidamente acautelado, nomeadamente
no ambito da avaliacdo anual da aplicacdo dos critérios de compensacdo das
obriga¢des de servico publico, que se recomenda que seja seguida.

Tendo em conta a formula de calculo das compensacdes, bem como 0s pressupostos
constantes do quadro 2, o detalhe dos fornecimentos e servigos externos (quadro 3), 0
modelo financeiro (quadro 4) , bem como as taxas de ocupacao e rendibilidade dos
trocos, onde a empresa calcula as indemnizagbes compensatérias num valor
ligeiramente superior ao que resultaria da mera cobertura da diferencas dos custos e
rendimentos associados a prestacdo do servigo publico e cumprimento de obrigacdes
de servigo publico considera-se que da resposta a existéncia de “um lucro razoavel” tal

como previsto no Regulamento e no RISPTP.

No entanto, sera de referir que as conclusfes supra foram obtidas através da leitura de
informacg&o dispersa na documentagdo referida, considerando-se que a informacao
relativa a compensacdes deve ser melhor estruturada nos documentos oficiais da
empresa para que a sua percecao seja mais imediata, designadamente para afericdo
permanente do cumprimento das regras europeias e nacionais aplicaveis e ja

mencionadas.

Alias, apenas desta forma se podera dar pleno cumprimento das obrigagfes previstas
na Clausula Oitava designadamente “ustificar fundamentadamente, sempre que
solicitado pelas entidades fiscalizadoras do Contrato, a aplicagdo da compensacdo
financeira obtida no ambito do Contrato e, sendo caso disso, o0 eventual incumprimento

dos objetivos fixados no Contrato”.

Para o efeito, a AMT sublinha a necessidade e recomenda que a contabilidade e registos
organizados e demais documentos devidamente auditados, devem n&o apenas cumprir
os termos exigidos pela legislacdo comercial, mas também das regras europeias e

nacionais aplicaveis e j& mencionadas.

Neste ambito, é ainda recomendado que o proximo Relatério e Contas bem como os
relatérios de acompanhamento da concessao, contenham ja informacédo estruturada e
especifica relativa as compensacgdes por obrigagfes de servigo publico, de acordo com
0 Regulamento, para garantir o cumprimento de obrigacbes legais de reporte e de
fiscalizacdo por parte das entidades competentes e tendo em conta uma expressa e
clara enunciagéo das obrigacdes diretas da MP e da subconcessionéria na prossecucao

do objetivo comum de disponibilizacéo do sistema.
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Acresce que, uma vez que a Base XVI estabelece a obrigacdo da MP enviar
trimestralmente ao Governo relatérios de acompanhamento da empresa operadora e do
cumprimento das obrigacdes de servigo publico, se entende conveniente ou vantajoso
que a AMT, com a mesma periodicidade possa ter acesso a informacdo sobre a
execucgao contratual, sem prejuizo das interacdes que se justificarem no cumprimento

de obrigacdes legais.

Por outro lado, tendo em conta que a gestdo da empresa tem metas bem definidas
verifica-se que existem incentivos suficientes, quer do lado da gestédo, quer do lado da
autoridade de transportes para promover uma gestdo eficiente e dindmica da empresa
e da prestacao do servico publico, sendo esse, segundo a Comissdo Europeia, o
principal objetivo do enquadramento legal europeu aplicavel, sendo tal exigéncia de
rigor reforcada com os indicadores e respetivos procedimentos de verificacdo e

sancionamento previstos nas pegas procedimentais.

Contudo, sera de referir que, sem prejuizo das atribuicbes proprias dos Tribunais
europeus e nacionais, 0s critérios enunciados apenas se consideram cumpridos, na
perspetiva da tematica das ajudas de Estado, se ao longo do tempo a MP corretamente
aplicar os critérios de célculo e pagamento das compensa¢fes em causa, face as
circunstancias concretas da prestacao do servi¢o que as fundamentam, e sdo esses 0s

factos que devem ser de verificacdo permanente e sistematica.

Por isso, sublinhamos que a afericdo da compliance dos instrumentos pré contratuais e
contratuais ndo se aplica apenas a definicdo formal das mesmas, mas também devem

ser aferidas, designadamente pela AMT, a medida da sua aplicacdo, de forma

sistematica e periédica.

Alteracdes contratuais

164.

O novo contrato ndo introduziu alteracdes estruturais no anterior articulado, excec¢ao
feita aos respetivos anexos, designadamente nas matérias relativas a compensacoes
financeiras e quanto a compatibilizacdo dos indicadores de oferta, de acordo com o

contrato de subconcessdo. A saber, em suma:

e Foram eliminadas referéncias relativas a fundamentacao do anterior modelo
contratual do preAmbulo. Contudo, por uma questéo de transparéncia e melhor
compreensdo, sugere-se a inclusdo no predmbulo da justificagdo para a

celebracdo de um novo contrato e as principais diferencas face ao anterior;

e Foi eliminada a referéncia a Grande Manutencdo, em alinhamento com o

contrato de subconcesséo em vigor;
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¢ Foi eliminada a referéncia ao cumprimento conjunto de obrigacGes de servico
publico especificamente com a STCP, o que ndo se afigura de maior relevancia,
uma vez que Lei n.° 52/2015, de 9 de junho prevé a figura dos Acordos de
exploracdo conjunta, com a diferenca de que a iniciativa ndo estd apenas
dependente da vontade dos operadores mas de autorizacdo da autoridade de
transportes competente;

Y

e Foram eliminadas referéncias a introducdo de medidas de eficiéncia que
assegurem o equilibrio e sustentabilidade econémica e financeira por parte da
MP e por parte do Estado, ndo se vislumbrando o racional, j& que tais medidas
estdo previstas no contrato de subconcessdo e devem decorrer da normal

atividade da MP e do Estado enquanto acionista;

¢ Foialterado o limite do prazo da conceséao de 2024 para 2025, alinhando-o com

0 contrato de subconcessao em vigor;

e Foi subsituida a intervengéo da ex-Autoridade Metropolitana de Transportes do
Porto e do IMT pela AMT (matéria sobre a qual jA nos debrugamos), sem prejuizo
da insercdo da referéncia a atuacdo da AMT no ambito do Decreto-Lei n.°
78/2014, de 14 de maio;

Contudo consideramos que existem especificacdes que poderéo ser efetuadas, alias,

como ja apontado em anterior parecer sobre o contrato de subconcesséo.

No caso concreto, o Estado entendeu atribuir a uma entidade empresarial publica a
responsabilidade pela gestdo de um sistema de metro ligeiro, autorizando-a a fazé-lo
por intermédio de um outro operador de transportes, mediante um procedimento
concursal, por aplicacdo do Decreto Lei n.° 394-A/98, de 15 de dezembro, que aprova

as bases da concessao.

Por essa razdo, a MP é titular de todos os direitos, obrigagfes e responsabilidades
decorrentes do disposto no contrato, sendo que 0 mesmo apenas tem execugado, em
toda a sua plenitude, com o disposto nos restantes instrumento contratuais, incluido a

subconcesséo da exploracéo.

Nesse sentido, o contrato e/ou o0s relatérios e contas e/ou os relatérios de
acompanhamento da concessao devem ter referéncia expressa a todos os instrumentos
contratuais bem como o0 seu adequado tratamento contabilistico e especificagdo de
informacé&o relevante para efeito de avaliacdo das compensacdes financeiras pagas. Se

0 contrato de servigco publico prevé compensacfes que tém em conta 0s custos e
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receitas nao apenas decorrentes diretamente do contrato de subocncessao, entdo, por

imperativos de transparéncia, tal recomendacao devera ser seguida.

Sendo certo que as diferencas entre os niveis de oferta/frequéncia de servigos
estabelecidos no novo contrato de servigo publico da MP e no contrato de subconcessao
deixaram de existir, continua-se a constatar que os indicadores constantes do contrato
de servico publico, as obrigacdes de informagcdo bem como o apuramento de
incumprimentos e aplicacdo de penalidades, sdo estabelecidos de forma mais genérica
do que no contrato de subconcesséao.

Na verdade, todas elas encontram a adequada especificacdo nas obrigacdes impostas
a subconcessédo, no caderno de encargos, e cujo cumprimento ou incumprimento
vincula a subconcessionaria a MP e pelos quais esta é responsabilizada perante o
Estado.

E certo que a MP defendeu que “a prossecuc¢do pela subconcessionaria de parte das
Obrigacdes de Servico Publico tendo esta ficado assim indiretamente obrigada ao seu
cumprimento. A MP e a Subconcessionaria, cada uma no seu papel, contribuem assim
para que o servico publico seja prestado aos passageiros, razdo pela qual existem
pagamentos e penalidades diferenciadas as duas entidades, uns derivados do contrato

de SP e outros do contrato de subconcessdo.”

Tal permite constatar que o alto grau de especificacdo e vinculatividade das obrigacdes
da subconcessionéaria garantem que o interesse publico é protegido e beneficiado,
sendo que as penalidades impostas no caderno de encargos sdo um incentivo relevante

para o cumprimento das obrigacfes definidas.

Contudo, nem todas as obrigacbes de servico previstas na clausula 7.2 estao
devidamente objetivadas no contrato, nos respetivos anexos ou em outra

documentagao.

Considera-se que a inclusao dos critérios objetivos de afericdo do seu cumprimento, no
texto do contrato ou por remissao para outra documentagao sao esssencias ao exercicio
de competéncias de monitorizacdo mas também de fiscalizacdo por parte das
autoridades competentes e por outro lado sdo um verdadeiro incentivo a eficiéncia da
MP.

Caso contrario, e sem a referida objetivagéo (cuja complexidade ou especificacao varia
conforme cada uma das obrigacdes), poderdo ser meras normas programaticas e nao

verdadeiras obrigacdes de servigo publico, o que alias é condi¢cdo essencial — como ja
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referido anteriormente no que se refere ao enquadramento legal e jurisprudencial

europeu — para justificar o pagamento de compensacoes.

Por outro lado, ao contrario do que acontece com a subconcessionaria, a periodicidade
de afericdo do cumprimento dos diversos indicadores é anual (ainda que o apuramento
possa ser mensal ou diario) o que, dada a amplitude de tempo, torna muito dificil a
verificacdo de eventuais incumprimentos e que estes possam eventualmente ser
penalizados. No limite poderd n&do ser possivel concluir pela existéncia de
incumprimento legal ou contratual das obrigacdes de servigo publico impostas a MP por

estes se diluirem numa avaliacdo anual.”®

Mais uma vez, tal é relevante pois apesar da subconcessindria estar adequadamente
balizada na sua atividade, a ultima responsavel pelo cumprimento das obrigacfes
contratuais € a MP, pelo que se recomenda que a periodicidade da afericdo do
cumprimento dos indicadores de servigo publico seja reduzida, aproximando-se do que

€ exigido a subconcessionaria.

Mais se recomenda que, periodicamente, se possa divulgar publicamente os mesmos
indicadores, por uma questdo de transparéncia da atividade da subconcessao, quanto

a passageiros mas também profissionais e contribuintes.

Por outro lado, a clausula 18.2 estabelece apenas que a “ndo realizagéo, por parte da
MP, de quaisquer obrigacOes resultantes do presente contrato, pode implicar a
aplicacéo pelo Estado de uma penalizagdo por incumprimento contratual, calculada de

forma justificada e proporcional a gravidade”.

Ainda que a Base XXIV em anexo ao Decreto-Lei n.° 394-A/98, de 15 de dezembiro,
estabeleca que pelo incumprimento de qualquer das obrigacdes inerentes a concessao
podera a MP ser punida com multa entre 200.000€ e 20.000.000€ segundo a sua
gravidade, ndo sédo definidos termos concretos que permitam aplicar sancdes ou
penalidades pelo incumprimento de obrigagdes contratuais a MP, pois nédo é efetuada
uma distincdo entre as diversas obrigacdes. Tal consubstancia-se numa potencial
discricionariedade com alguma latitude, ainda que os montantes em causa — previstos

na lei — se afigurem dissuasores.

Se por um lado um montante substancial de multas contratuais pode ser desmotivador
do incumprimento, por outro, a aplicacdo indistinta de san¢des a uma multiplicidade de

obrigacdes ou a ndo existéncia de critérios ou parametros objetivos para calcular e

% A mesma concluséo verificou-se a proposito da inspegéo da AMT as condiges de exploragéo do Metro de Lisboa, em 2016.
http://www.amt-autoridade.pt/media/1344/relatorio-final _acgdo-inspetiva-mix_10fevereiro2017.pdf
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aplicar um montante pecuniario intermédio para uma infracdo em concreto podera

potenciar a ndo aplicacdo de qualguer sancéo.

E certo que o contrato de subconcessio é aquele que estabelece as obrigacfes que
influenciardo mais diretamente as condigbes em que o servico, na pratica, sera prestado
ao passageiro. Porém, o responséavel primeiro pela definicao dessas condi¢des parece
ser o Estado Portugués (enquanto entidade concedente do servigo), estabelecendo
determinadas obrigacdes que a MP terd que garantir que sdo cumpridas na operagéo.

O mesmo se dir4 quanto a clasula 21.2 que estabelece que o Estado pode resolver o
contrato, com efeito imediato, estando em causa, designadamente, o incumprimento
reiterado por parte da MP das obriga¢cfes legais ou contratuais a que esta obrigada a
cumprir. Na verdade, existirdo obrigacfes inerentes a concessao cuja gravidade podera

ndo justificar a resolucdo contratual, sugerindo-se que esta matéria seja reavaliada.

Poder-se-a defender que a determinacdo das concretas sang¢des contratuais a aplicar
em cada caso, podera ser um poder discricionario do Concedente, apds a ponderacao
das circunstancias especificas verificadas em cada situacdo de incumprimento, e que
sendo a empresa um operador interno, estara constrangido na sua atuagao atraves de
contrato de gestdo e a aprovacgéo dos planos e orgamentos anuais, pelo que a aplicagdo
de sancdes sera, na pratica, a penalizacdo a si proprio, tendo em conta a situacao do

Estado enquanto acionista.

Sem prejuizo do antedito, considera-se que a certeza e a transparéncia da gestao
contratual saem reforcadas com critérios mais objetivos de balizacao da atuacdo de uma

concessionaria de servigo publico.

N&o obstante o contrato garantir que o incumprimento de qualquer obrigagéo contratual
€ sancionado, recomenda-se que todas as obrigacfes que vinculam a empresa estejam
diretamente ligadas a determinada sanc¢éo por incumprimento contratual, de acordo com
uma graduacdo de gravidade definida, que permita determinar o respetivo montante
pecuniario, sem prejuizo de tal ser fixado num intervalo razoavel, dentro dos limites
globais constantes do contrato e tendo em conta o poder de decisdo, também
discricionario, de uma autoridade de transportes. Devera ser tido em conta um nivel
semelhante de exigéncia que se efetua para a atuacdo do subconcessinario, com as

necessarias adaptacdes e com uma menor grau de discricionariedade.

Afigura-se que apenas desta forma existird um verdadeiro incentivo ao cumprimento
contratual, e apenas assim se permitira uma efetiva afericdo e sancionamento de
eventuais incumprimentos contratuais e se potenciard um melhor servico aos

passageiros e, do mesmo passo, uma melhor defesa do interesse publico.
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De qualquer modo, recorde-se que nos termos das alineas c) e f) do n.° 2 do artigo 5.°
e alinea b) do n.° 3 do artigo 34.° dos estatutos anexos ao Decreto-lei n.° 78/2014, de
14 de maio, compete a AMT fiscalizar e auditar o cumprimento das obrigac6es legais,
regulamentares e contratuais, assumidas pelos concessionarios e pelos prestadores do

servico publico sujeitos a sua jurisdi¢do, propondo a aplicagdo de sangfes contratuais.

Por outro lado, o artigo 46.° do RISPTP estabelece que constituem contraordenacéo,
punivel com coima, o incumprimento das obrigacdes de servigco publico, tal como
definidas no contrato ou nos termos do artigo 23.° do RJISTP, o incumprimento do dever
de informag&o e comunicacgédo referido no artigo 22.° do RJISPTP ou o incumprimento
das regras relativas ao sistema tarifario aplicaveis aos operadores de servigo publico,
previstas no artigo 40.° do RIJSPTP e na respetiva regulamentacéo.

Alias, o n.° 3 do artigo 48.° do RIJSPTP estabelece que as autoridades de transportes
(sejam elas detentoras de operadores internos ou nao) devem transmitir a AMT os factos
subsumiveis aos tipos contraordenacionais previstos no artigo 47.° imediatamente apdos
tomarem conhecimento da sua verificagéo, devendo colaborar na instru¢cdo do processo

contraordenacional.

No que se refere aos direitos dos passageiros, entende-se que a importancia dos

mesmos justifica que exista uma referéncia expressa no contrato de servigo publico.

Ainda que 0 modo metro ndo esteja expressamente previsto no Decreto-Lei n.° 58/2008,
de 26 de margo, alterado pelo Decreto-Lei n.° 35/2015, de 6 de margo, que estabelece
as condicbes que devem ser observadas no contrato de transporte ferroviario de
passageiros®’, entende-se que a MP deve comprometer-se, contratualmente, ao
cumprimento daquele diploma, com as necessarias adaptacdes em funcdo das
diferencas técnicas, nada obstando a que possa dar cumprimento também a normas do
modo rodoviario®® , tendo em conta a intensa intermodalidade no sistema de transportes

publicos da AMP, sobretudo pela via tarifaria.

Tal ter& o objetivo ultimo de dar cumprimento continuado as recomendacfes constantes
do Relatério de Acdo de Diagnéstico quanto a Divulgacdo de CondicBes Gerais de
Prestacdo e utilizacdo de Servicos de Transporte Publico de Passageiros® , isto &,
elaborar um documento Unico com todas as regras relativas a utilizagdo do respetivo

modo de transporte e que vinculam o operador e o0 passageiro, divulgado em local

57 Conformando as regras nacionais que regulam o contrato de transporte ferroviario de passageiros com as disposicdes do
Regulamento (CE) n.° 1371/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro.

%8 Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de janeiro, que estabelece as condigdes que devem ser observadas no contrato de transporte
rodoviario de passageiros e bagagens, em servigos regulares, bem como o regime sancionatério pelo incumprimento das normas
do Regulamento (UE) n.° 181/2011, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de fevereiro.

%9 Publicado no site da AMT. http://www.amt-autoridade.pt/gest&o-do-conhecimento/conhecimento-transversal/relatorios
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acessivel e que procure uma adequada harmonizacdo e compatibilizacdo das regras
contratuais e ambito tarifario que envolvam operadores e entidades gestoras de
sistemas tarifarios, de bilhética e suporte & mobilidade, e de forma a garantir um minimo

de estabilidade e coeréncia a protecdo dos passageiros em viagens multimodais.

Finalmente, € necessério garantir a demonstracdo da comportabilidade orcamental, de
forma a garantir a sustentabilidade da operacdo e o cumprimento, quando forem
aplicaveis, das normas relativas a programacao financeira plurianual constantes da Lei
n.° 91/2001, de 20 de agosto, que aprova a Lei de Enquadramento Orgcamental e tendo
em conta a alinea b) do n.° 1 do artigo 6.° e a alinea c) do n.° 2 do artigo 12.° do Decreto-
Lein.°111/2012, de 23 de maio.

Racionalidades basilares da regulagdao econdmica independente

195.

196.

197.

198.

O Contrato de servigo publico, devidamente enquadrado na legislacdo nacional e
europeia jA mencionada, apresenta diversas vantagens e da resposta favoravel a cada
uma daquelas racionalidades basilares e estruturantes da metodologia de regulagéo
econdémica independente da AMT (investidores; profissionais/utilizadores/utentes/

consumidores e/ou cidadaos; e contribuintes).

Quanto a investidores, tendo em conta os elementos disponibilizados, afigura-se que
estdo criadas as condi¢des para o desenvolvimento do servigo de transporte em metro
ligeiro de passageiros na AMP, tendo em conta que se mantém o modelo de servico de
transporte de passageiros em vigor ha varios anos e que tem produzido resultados
comprovadamente relevantes, ao mesmo tempo que acomoda o0 processo de
implementacdo do Regulamento e do RISPTP, criando as condi¢des de estabilidade

necessérias ao investimento na rede de transportes.

Por outro lado, o facto de se clarificarem e especificarem as condi¢cdes de exploracéo
de um sistema de transportes bem como as relacdes entre a MP, a subconcessionaria,
o Estado e, consequentemente, com as autoridades de transportes, confere um quadro
de transparéncia, estabilidade e previsibilidade, estando acautelado o adequado
relacionamento com outros operadores no mesmo mercado, o efetivo cumprimento das
regras contratuais e legais, nacionais e europeias, e um exercicio de regulacao,

supervisdo e organizacdo de sistema atento a eventuais distor¢ées concorrenciais.

No que tange a utilizadores/utentes/consumidores e/ou cidadaos, o facto de o Sistema
ser gerido em articulagdo com entidades com maior proximidade e mantendo um modelo
de operacao que tem produzido resultados relevantes, designadamente crescimento do
namero de passageiros e bons niveis de avaliagcdo de satisfacdo, podera potenciar a

oferta de um melhor servico, adequando a oferta a procura de forma mais proficua,
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dindmica e eficaz. Naturalmente que a existéncia ou crescimento dos beneficios

decorrera do acompanhamento da execuc¢ao contratual.

Por outro lado, o elevado nivel de exigéncia quanto a indicadores contratuais e
procedimentos de verificacdo constante do seu cumprimento, permite assegurar, a

partida, um elevado nivel de qualidade para todos os utilizadores.

Ademais, o exercicio dos poderes regulatérios da AMT em articulagdo com os poderes
organizacionais do Estado, através da MP ou da AMP, cada qual no ambito das
respetivas competéncias, podera permitir, potencialmente, uma melhor promoc¢éo dos
direitos e interesses dos consumidores, utilizadores do transporte publico, mas também,
indiretamente, daqueles que possam beneficiar da existéncia de uma rede de
transportes publicos eficiente na sua regiao.

Também no interesse daqueles, como dos contribuintes, a prestagéo do servi¢o publico
de transporte de passageiros, com base numa definicdo transparente e objetiva de
obrigacdes de servigco publico e suas compensacdes, bem como sustentada numa
extensa e especificada definicdo de obrigagbes de reporte de informacdo, e de
mecanismos de fiscalizacdo e sancionamento e com imperativos de uma gestdo
sustentavel e criteriosa, podera potenciar uma melhor gestédo dos dinheiros publicos e,
consequentemente, assegurar a sustentabilidade atual e futura da oferta de transportes

a populacao.

E certo que o cenario de ndo pagamento de indemnizagdes compensatorias alterou-se,
sendo agora exigido esforc¢o financeiro publico para esse efeito. Contudo, julga-se claro
gue o cenario anterior ndo estava adequado a realidade e ndo era suficiente para manter
o sistema em funcionamento, de forma eficiente e eficaz, sustentavel do ponto de vista
economico financeiro e com qualidade e impactos positivos no Ecossistema. Alids, como
refere a MP, o Estado ndo procedeu ao pagamento de indemniza¢cdes compensatorias,
mas contribuiu para a promocao da eficacia, o equilibrio e a sustentabilidade econémico-
financeira da prestacéo das atividades compreendidas no contrato, designadamente por

via do Orgcamento do Estado.

VIl — DAS CONCLUSOES

203.

Assim, e em conclusé@o e sem prejuizo do ja referido supra, designadamente no que

tange a recomendacdes/sugestoes:

a) No que concerne ao objeto especifico deste parecer, afigura-se, a partida e de

acordo com a informacao prestada e apurada, que o contrato de servigo publico
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b)

d)

estd em compliance com a Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, bem como com o

Regulamento, e demais legislacéao citada;

De referir, igualmente, que a referida compliance afere-se ndo apenas na
defini¢do inicial dos termos daqueles instrumentos legais e contratuais mas
também na sua efetiva execucao, implementacdo e eventual revisdo (mesmo
qgue programada e periddica), designadamente, na monitorizacdo do
cumprimento de obrigacdes de servico publico, na aplicacdo de critério e
calculo anual de compensagfes financeiras pelo cumprimento de tais
obrigagbes, na salvaguarda, pelas autoridades de transporte competentes, de
uma gestéo do Sistema que salvaguarde condicbes concorrenciais equitativas
para todos os operadores e no cumprimento estrito de todas as obrigacbes
legais decorrentes do Regulamento e do RIJSPTP e que n&o constam do

contrato de servigo publico;

Nesse sentido, o parecer prévio vinculativo da AMT é positivo, ainda que
condicionado a implementacdo das recomendacgfes/sugestdes efetuadas ao
longo do presente parecer, prosseguidas, a posteriori, de um acompanhamento
contratual sistematico, no sentido de aferir, a todo o tempo, a compliance com
as normas legais nacionais e europeias, bem como das disposi¢oes

contratuais;

Acresce que deve do mesmo passo ser dada especial atengdo a verificagdo
sisteméatica, objetiva e transparente (e eventual revisdo/ajustamento) da
aplicacao dos critérios de calculo de compensacdes financeiras e cumprimento
de indicadores e reporte de informacdo, face ao previsto nas bases da

concessao e nos instrumentos contratuais;

Acresce que a AMT, no ambito das atribuicbes e competéncias que lhe estédo
legalmente cometidas pelos Estatutos, prosseguira uma articulagéo expedita e
eficiente com o Estado, a AMP e MP, designadamente através de uma
adequada transmissédo de informacéo relevante, pelo concedente a AMT, no
ambito da execucao deste contrato, com especial incidéncia, e para os devidos
efeitos, na verificacdo regular da conformidade legal, nacional e europeia, da
definicdo de obrigacdes de servico publico e atribuicdo de compensacdes
financeiras pelo seu cumprimento, bem como no que concerne & avaliagédo da
conformidade no que respeita a regras e principios de ambito tarifario (de

ambito nacional, regional e local), de regras regulamentares e contratuais
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relativas aos direitos e interesses dos consumidores e que assumem impacto

concorrencial.

204. Quanto a analise das diferentes racionalidades plurais: a dos investidores; a dos
profissionais/utilizadores/utentes/consumidores e/ou cidadaos; e a dos contribuintes, de
acordo com a informacéo prestada e sujeita a confirmacdo e manutengdo na execugao
contratual, é igualmente de parecer favoravel — tendo em conta a compliance legal e a

implementacdo das recomendacdes efetuadas — porquanto e entre outros argumentos:

o Fortalece as condicdes de estabilidade para o desenvolvimento e investimento
do servico de transporte em metro ligeiro de passageiros na AMP,

° Confere um quadro de transparéncia, estabilidade e previsibilidade, na relagédo
institucional entre concedente, gestor do contrato e entidades supervisoras,

fiscalizadoras e reguladoras;
° Potencia um elevado nivel de qualidade e uma oferta adequada a procura.

Em ritmo de concluséo, afigura-se-nos ser igualmente importante, para os stakeholders, a
existéncia de uma salutar cooperacao institucional entre a AMT, o Estado, a MP e a AMP,
cada um naturalmente no exercicio da Missdo especifica e diferenciada que a Lei lhes
consagra®. Tal releva na medida em que pode reforcar a confianga na prossecucéo das suas
estratégias empresariais visando a competitividade e a coeséo, de onde podera decorrer o

investimento e, consequentemente, 0 emprego.

A coeréncia e clareza da praxis quotidiana de um binémio institucional como o presente, entre
autoridade de transportes e entidades publicas que prosseguem os interesses daquelas e o
interesse publico, e, uma autoridade de regulacdo econémica independente, com atribuicdes
em matéria de concorréncia, respeitando a centralidade da pessoa, consubstancia uma
garantia assinalavel de que o bem publico da mobilidade eficiente e sustentavel esta
devidamente protegido, o que, em si mesmo, € um ativo para a economia e para a sociedade

portuguesas.

Lisboa, em 23 de agosto de 2018

8 Naturalmente, sem prejuizo da colaboragéo que existe com o Governo, em especial com aquele que detém competéncias na
area da mobilidade e dos transportes urbanos.
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O Presidente do Conselho de Administracao,

Joao Carvalho

Direcdo de Supervisédo
Diviséo de Avaliagao de Politicas Publicas e Monitorizagéo Setorial
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