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[vers&@o néo confidencial]

PARECER N.° 63/AMT/2021

SUPERVISAO — AVALIAGCAO DE POLITICAS PUBLICAS E MONITORIZAGAO
SETORIAL

| - DO OBJETO

1. O presente parecer inscreve-se no cumprimento da missao da Autoridade da Mobilidade
e dos Transportes (AMT) enquanto regulador econémico independente, nos termos do
Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio, que aprova os respetivos Estatutos e de acordo
com as exigéncias que emanam da Lei-Quadro das Entidades Reguladoras
Independentes, aprovada pela Lei n.° 67/2013, de 28 de agosto.

2. A sua emissao fundamenta-se, assim, nas atribuicbes da AMT, previstas no n.° 1 do
artigo 5.° dos Estatutos, designadamente, de zelar pelo cumprimento do enquadramento
legal, nacional, internacional e da Unido Europeia, aplicavel a regulagéo, supervisao,
promocao e defesa da concorréncia, visando o bem publico, a defesa dos interesses
dos cidadéos e dos operadores econdmicos, e de monitorizagdo e acompanhamento
das atividades dos mercados da mobilidade e dos transportes terrestres e fluviais, bem
como na avaliacdo das politicas referentes ao Ecossistema da Mobilidade e dos
Transportes.

3. Acrescem, ainda, nas atribuicdes da AMT:

e Definicdo das regras e dos principios gerais aplicaveis as obrigacdes de servico
publico no setor regulado, com respeito do principio da igualdade, da
transparéncia e da proporcionalidade das compensacdes financeiras, bem como
ao estabelecimento dos niveis de servigo!

e Fiscalizar e auditar o cumprimento das obrigagdes legais, regulamentares e
contratuais assumidas pelos concessionarios e pelos prestadores do servigo
publico sujeitos a sua jurisdicdo, propondo, se for o caso, a aplicacédo de sancdes
contratuais®

e Proceder ao controlo anual das compensacdes concedidas as entidades que
asseguram os servicos de interesse econémico geral nos setores regulados®

e Promover a defesa dos direitos e interesses dos consumidores e utentes em
relacéo aos precos, aos servicos e respetiva qualidade*

1 Alineas c) e d) do n.° 2 do artigo 34.° e alineas €) e k) do n.° 1 e a) do n.° 2 do artigo 5.° dos Estatutos.
2 Alineas c) e f) do n.° 2 do artigo 5.° e alinea b) do n.° 3 do artigo 34.° dos Estatutos.

3 Alinea c) do n.° 3 do artigo 34.° dos Estatutos.

4 Alinea m) do n.° 1 e alineas j) e k) do n.° 2 do artigo 5.° dos Estatutos.
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4.  Por outro lado, o presente parecer inscreve-se também no ambito da reforma estrutural
consubstanciada na Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, que aprovou o Regime Juridico do
Servico Publico de Transportes de Passageiros (RJSPTP), que veio alterar um sistema
que vigorava desde 1945/1948, bem como do Regulamento (CE) n.° 1370/2007 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007° (Regulamento), relativo
aos servigos publicos de transporte ferroviario e rodoviario de passageiros.

5. Nesta andlise procurar-se-a aprofundar e avaliar as diversas questdes regulatérias
subjacentes ao pedido de parecer: (i) em primeiro lugar, o enquadramento e a
compliance com a legislacao citada, bem como com o Codigo dos Contratos Publicos
(CCP) e (ii) em segundo lugar, pretende-se contribuir para o suprimento de falhas de
mercado, sem gerar falhas de Estado ou de entidades e/ou atos normativos e construir
um paradigma de concorréncia ndo falseada, sem restricdes ou distor¢des, protegendo
0 bem publico da mobilidade eficiente e sustentavel, promovendo, ainda, a confluéncia
de diversas racionalidades, i) a dos investidores, i) a dos
profissionais/utilizadores/utentes/consumidores e/ou cidadaos e iii) a dos contribuintes.

I — DO ENQUADRAMENTO

6. Por email datado de 22-09-2020, a AMT enviou uma comunicagdos ao Municipio de
fIhavo (Municipio) acerca da necessidade de, ao abrigo do artigo 10.° da Lei n.° 52/2015,
de 9 de junho, alterado pelo Decreto-Lei n.° 169-A/2019, de 29 de novembro, as
autoridades de transportes notificarem a AMT da prorrogagcdo de instrumento
contratuais.

7. Foi notado que, em novembro de 2019, [confidencial], @ existéncia de contratos de servigo
publico celebrados com o Municipio que ndo haviam sido sujeitos a parecer desta
Autoridade, nomeadamente: [confidencial]

5 Alterado pelo Regulamento (UE) n.° 2016/2338, do Parlamento Europeu e do Conselho de 14 de dezembro de 2016.

6 Tal como consta de informagdo publica da Autoridade da Mobilidade e dos Transportes (https:/www.amt-
autoridade.pt/media/2227/alteracaoregjurtransitorio 152 2015 9jun.pdf), a qual foi oportunamente remetida as Areas
Metropolitanas (AM) e Comunidades intermunicipais (CIM), com pedido de reenvio aos Municipios associados, o artigo 10.° da
Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, alterado pelo Decreto-Lei n.° 169-A/2019, de 29 de novembro, passou a dispor o seguinte:“ 3 -
Quando tenham sido, comprovadamente, iniciados os procedimentos pré-contratuais de selecdo de operadores de servigo
publico ou de contratualizacdo de servigos publicos de transportes, incluindo transporte escolar quando incida em transporte
publico, através da submisséo das pegas de procedimento a parecer da Autoridade da Mobilidade e dos Transportes (AMT), nos
termos na alinea b) do n.° 2 do artigo 34.° do Decreto-lei n.° 78/2014 de 14 de maio, na sua redacao atual, antes de 3 de dezembro
de 2019, as autoridades de transportes podem determinar a prorrogacdo dos instrumentos contratuais e das autorizagdes
provisérias em vigor, até a conclusdo dos mesmos procedimentos e ndo excedendo o prazo maximo de dois anos, de forma a
assegurar a manutencao do servigo publico de transporte de passageiros, sem risco de disrupcéo ou disrupcao efetiva.4 - Para
efeitos de supervisdo no dmbito do Decreto-lei n.° 78/2014 de 14 de maio, na sua redacao atual, as autoridades de transportes
notificam a AMT dos atos que prolonguem o prazo de vigéncia das referidas autorizagdes ou contratos, bem como dos prévios
atos administrativos relativos a procedimentos pré-contratuais, sem prejuizo do cumprimento das obrigacdes de informagéo e
publicacéo previstas no artigo 22.° do RISPTP, e no n.° 1 do artigo 7.° do regulamento (CE) 1370/2007, do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 23 de outubro de 2007, na sua redacéo atual.”
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Assim, nos termos do consignado nas alineas a), g), j) e k) do n.° 1 e alinea a) e f) do
n.° 2, ambos do artigo 5.°, do artigo 8.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 34.°, alinea a), d),
g) e h) do n.° 1 do artigo 40.°, e artigo 46.°, todos do anexo ao Decreto-Lei n.° 78/2014
de 14 de maio, foi solicitado que fosse dado conhecimento a esta Autoridade dos atos
de prorrogacdo e contratos ou autorizagc@es provisorias que tivessem sido emitidos por
esse Municipio, bem como de contratos celebrados até margo de 2020, dando também,
conta se 0s mesmos foram suspensos ou se mantiveram em funcionamento até a data.

Em 30-10-2020, e com insisténcia em 11-01-2021, foi comunicado ao Municipio que,
face ao hiato de tempo decorrido ap6s o pedido de informacado supra referenciado, “nos
termos do consignado nas alineas a), g), j) e k) do n.° 1 e alinea a) e f) do n.° 2, ambos
do artigo 5.°, do artigo 8.2, da alinea b) do n.° 2 do artigo 34.°, alinea a), d), g) e h) do
n.° 1 do artigo 40.°, e artigo 46.°, todos do anexo ao Decreto-Lei n.° 78/2014 de 14 de
maio, no prazo de 10 dias, deveriam ser prestadas as informagdes/esclarecimentos
solicitados.”

Em 12-11-2021, o Municipio respondeu que: “Em resposta ao solicitado junto se remete
a informacao relativa ao pedido de esclarecimentos supra mencionado:

e Doc. 067 - Contrato N.° 23/2018 — “Servico de Transporte de Passageiros em
Autocarro com Condutor” e 12 Adenda ao Contrato N.° 23/2018;

e Doc. 068 - Contrato N.° 56/2019 — “Aquisi¢céo de Servigos de Transporte para
as Atividades Pedagogicas, Desportivas, Escolares, Culturais e Turisticas —
Lotes 1,2, 3,5, 6,8, 9 13a 15, 17 a 26 e Aditamento ao Contrato N.° 56/2019.”

A 13-01-2020, a AMT recordou junto do Municipio que lhe cabe emitir parecer prévio
vinculativo sobre pecas de procedimento de formacg&o dos contratos de concesséo ou
de prestacdo de servicos publicos nos setores regulados, ou sobre alteracdes
promovidas aos contratos em vigor, nos termos da alinea c) do n.° 2 do artigo 34.° do
Decreto-Lei n.° 78/2014 de 14 de maio. E tal como consta de informacéo publica desta
Autoridade, os procedimento de contratualizacdo de servico publico devem ser
submetidos & AMT, juntando as pecas de procedimento, bem como a respetiva
fundamentacéo.’

Ora, no caso concreto havia sido enviada informacéo incompleta, ndo constando as
pecas procedimentais (programa de concurso e caderno de encargos), bem como a
fundamentacgéo subjacente as mesmas, em especial 0 preco contratual.

O pagamento de compensacdes ou remuneracdes deve cumprir 0s requisitos previstos
no Regulamento (CE) 1370/2007 (designadamente no seu Anexo), bem como no artigo

7 http://www.amt-autoridade.pt/media/1505/site_informac&o_stakeholders.pdf.
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24.° do Regime Juridico do Servico Publico de Transporte de Passageiros (RJISPTP),
tendo em conta os gastos e rendimentos associados a prestacao de um servigo publico,
e sempre que se trate da imposicdo de uma obrigacado de servico publico que ndo seja
coberta ou ndo esteja prevista na normal operacdo comercial do operador, gizada no
seu estrito interesse comercial.

Decorre diretamente do Cédigo dos Contratos Publicos, do RISPTP, do Regulamento,
dos Guides da AMT comunicados as autoridades de transporte® e das orientacdes do
Tribunal de Contas®, sobretudo em contratos ndo submetidos a concorréncia, que o
procedimento pré-contratual deve incluir, uma fase instrutéria em que se cumprirdo, para
efeitos dos artigos 23.° e 24.2 do RISPTP, as seguintes obrigagdes:

o “Enunciagéo de forma expressa e detalhada de elementos especificos, objetivos
e quantificaveis para o calculo da compensagéo por obrigagbes de servigo”;

e Calculos comparativos da totalidade de custos e receitas da empresa privada
num cenario de existéncia de obrigacdes de servigo publico, com os decorrentes
de um cenario sem existéncia de obrigagdo de servico publico e em que os
servigos abrangidos fossem explorados em condi¢gdes de mercado”; e

e Valoracdo do efeito financeiro liquido decorrente da soma das incidéncias
positivas e negativas, da execuc¢do da obrigacdo de servico publico sobre os
custos e receitas do operador de servigo publico”.

Por outro lado, no ambito do controlo anual de compensacdes?®, o Municipio reportou
0s seguintes dados:

[confidencial]

Nesse sentido, deveriam ser transmitidos os elementos supra referenciados (pecas
procedimentais e fundamentacéo), necessarios a afericdo da conformidade legal dos
atos praticados e a clarificacdo da coeréncia dos valores supra com os decorrentes dos
contratos reportados.

Em 26-01-2021, o Municipio remeteu “as pegas procedimentais e de fundamentacéo
solicitadas pela AMT para afericdo da conformidade legal dos atos praticados: Doc. 067
— Contrato N.° 23/2018 — “Servigo de Transporte de Passageiros em Autocarro com
Condutor” com Contrato, 1% Adenda ao Contrato, Caderno de Encargos,
Informacéo/Fundamentacdo para abertura do procedimento, Programa de concurso”.

8 Acompanhamento da implementag&do do Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros - Ponto de
situagéo 2016-2020 - https://www.amt-autoridade.pt/media/2908/acompanhamento_implementacao_risptp 2016-2020.pdf
® https://www.tcontas. pt/pt-pt/ProdutosTC/acordaos/1sss/Documents/2019/ac004-2019-1sss.pdf

10 hitps://www.amt-autoridade. pt/media/2922/compensacoesfinanceiras. pdf
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Da informacao de fundamentacéo datada de 05-06-2018 resulta que:

Foi tida em conta a anterior contratacdo de servi¢cos, bem como o seu valor
contratual, tendo sido proposto um valor superior em funcéo de uma prestacao
de servicos com volume superior;

Para a formacéao do preco base foi efetuada consulta preliminar ao operador.

Em 02-02-2021, a AMT informou que a sua andlise incidira, preliminarmente, sobre o

contrato n.° 23/2018, por recair sobre transporte publico de passageiros, tendo solicitado

0S seguintes esclarecimentos:

Quanto a Clausula 9.2, se foram solicitados os elementos referidos na mesma;
Se foram realizadas as acdes previstas na Clausula 9.3;

Se foi prestada a informagéo referida na Clausula 11.5;

Se foi elaborado o relatério previsto na Clausula 12.2.

Se foram aplicadas penalidades em caso de incumprimento, nos termos da
Clausula 16.2.

Em caso afirmativo, seria de promover o envio dos dados/relatérios que tenham sido

transmitidos ao abrigo das referidas clausulas e no que se refere aos dados transmitidos

no ambito do controlo de compensagfes, seria também de esclarecer se todos se

reportam a este contrato ou se abrangem outras linhas de transporte puablico.

ApoOs insisténcia promovida em 21-04-2021 e em 11-05-2021, para apresentagcdo da

informac&o, nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 5.° e artigo 8.° do Decreto-Lei n.°

78/2014, de 14 de maio, e para os efeitos da alinea b) do n.° 2 do artigo 34.° do mesmo

diploma, a 18-05-2021 foi prestada a seguinte informagéo:

“Foram solicitados todos os documentos e dados relacionados com a prestacao
de servicos, designadamente quanto a recursos humanos, materiais,
financeiros, contabilisticos e sociais” e “das diversas reunidbes havidas e do
conteudo das mesmas obtivemos 0s esclarecimentos necessarios quanto a esta
matéria”;

Procedeu-se a “vigia do cumprimento de horarios, a quilometragem realizada,
itinerarios, seguranca do servico, limpeza do material, relacdo do adjudicatario e
dos seus trabalhadores com o publico, autenticidade da bilhética expedida e
qualquer outro elemento que puder implicar o incumprimento do CE” e foram
realizadas algumas das acdes previstas, como a ‘“vigia do cumprimento de
horarios, cumprimento de paragens e de itinerarios (presencial e através de
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utentes do servigo), visitas ao autocarro, afericdo junto dos motoristas e dos
utentes de possiveis problemas a assinalar’;

Foi prestada informacao sobre “reporte mensal do numero de passageiros
transportados, por circuito, por paragem (origem/destino), o qual correspondera
ao numero de bilhetes vendidos, com base nas leituras do sistema de bilhética
ou, em alternativa, nas validagées de bilhetes” e “Foi prestada a informacao
atraveés do reporte mensal do relatorio operacional do més anterior. Os relatérios
com os dados operacionais mensais estdo compilados no ficheiro zipado
Clausula 11.5”.

Foi efetuada uma “avaliacdo intermédia, com analise dos dados operacionais
respeitantes ao periodo de servico até entdo realizado, avaliagdo critica e
consequente propositura de oportunidades de melhoria do servigco, podendo
advir a reformulagdo do servigo” e “o adjudicatario elaborou e remeteu o
Relatério Intermédio, correspondente ao 1° semestre de operagédo (julho a
dezembro 2018). Estd compilada a informacé@o (email e respetivos anexos:
relatério com o resumo da procura nos primeiros 6 meses e um ppt com analise
e propostas de melhoria, assim como o Relatorio Intermédio elaborado pela CMI
e propositura de reformulagdo do servigo que foram a reunido CMI para
aprovacao no ficheiro zipado”

“Néo foram aplicadas penalidades”.

Dos relatérios enviados pelo operador constam:

N.° de validagdes por horario e por dia do més e por circuito;
Procura por titulo de transporte no més;

Fluxos registados entre zonas;

Procura por paragem no més;

Procura Origem - Destino no més.

Nos relatérios intermédios de avaliacdo, de 2018, consta uma base de dados

operacionais fornecidos pelo operador e € ainda realizada uma analise comparativa com

0 anterior projeto, reportando-nos aos semestres homologos dos anos de 2016 e 2017.

A 15-06-2021, a AMT solicitou esclarecimento sobre se o0 contrato se mantém em vigor

ou foi modificado e/ou alterado, e/ou langado novo procedimento, sendo que, nestes

altimos casos, seria de enviar 0s respetivos atos administrativos e respetiva

fundamentacado, bem como informacédo de avaliacao final dos 36 meses de exploracdo

do servico contratado.
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25. Em 21-06-2021, foi respondido que:

“O contrato 23/2018 — Servico de Transporte de Passageiros com Condutor,
datado de 11 de julho de 2018 ainda se encontra em vigor.

No essencial e depois de ouvirmos o0s servicos devemos sintetizar:

O servico foi contratado por um periodo de 12 meses, renovavel por iguais
periodos até ao limite de 36 meses; apdés duas renovaches, 0 que em
consequéncia teria término no fim de junho de 2021;

No decurso da atividade foi alvo das seguintes alteracdes/reformulacdes:

Em fevereiro de 2019, foi suprimido o Circuito Urbano da Gafanha da Nazaré
(supresséo justificada pela inexisténcia de procura — em 7 meses realizou-se
apenas 1 viagem) e reforcado o Circuito de Vale de ilhavo, em substituicdo do
circuito suprimido (reforco justificado pela procura registada, dado que serve os
lugares mais dependentes do comércio e servigos existentes no centro de
ilhavo);

Em marco de 2020, foi suspenso pelo periodo de 3 meses (abril, maio e junho),

como medida de mitigacdo a COVID-19; estes 3 meses de supressdo foram
“transferidos” para o fim do periodo contratual, ou seja, julho, agosto e setembro
de 2021;

Em julho de 2020, foi reativado com o refor¢o do circuito das Praias através da
introdugdo do horario da manhd, com a supressdo da ligacdo aos Museus
(justificada pela falta de procura registada) e com a supressao do Circuito
Urbano de ilhavo (necessaria a realizag&o da ligacdo as praias de manha) .

Em consequéncia de tudo o que foi agora exposto, a avaliacdo final do contrato
de exploracéo do servico contratado ainda néo foi realizada porque os 36 meses
s6 se cumprirdo no fim de setembro do presente ano.

26. Em 21-06-2021, analisada toda a documentacdo, suscitaram-se diversas questfes.

Assim, o contrato previa o pagamento de uma remuneracdo no montante de [confidenciall

quanto a duas componentes do servico, sendo que no reporte efetuado a esta

Autoridade, foi prestada a seguinte informacao:

[confidencial]

27. Questionou-se que valores se referem a este contrato e de que forma as supressoes ou

suspensdes efetuadas afetam o preco contratual e de que forma foram calculadas. Mais

se solicitou esclarecimento sobre se a receita tarifaria (incluindo passes escolares) é da
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titularidade do operador ou do Municipio e se, a sua variagdo, afeta a remuneracao a
pagar ao operador.

28. Tendo em conta que, nos termos do Acérdao n.° 19/2019, de 25 de julho do Tribunal de
Contasll (acrescentamos nés, de acordo com as recomendacdes da AMT?13), o
procedimento pré-contratual deve incluir, uma fase instrutéria que se cumprirdo, para
efeitos dos artigos 23.° e 24.2 do RJSPTP, as seguintes obrigagdes: “Enunciacdo de
forma expressa e detalhada de elementos especificos, objetivos e quantificaveis para o
calculo da compensagdo por obrigacbes de servigo”; Calculos comparativos da
totalidade de custos e receitas da empresa privada num cenario de existéncia de
obrigagdes de servigo publico, com os decorrentes de um cenério sem existéncia de
obrigacdo de servico publico e em que os servigcos abrangidos fossem explorados em
condicdes de mercado”; e Valoragdo do efeito financeiro liquido decorrente da soma das
incidéncias positivas e negativas, da execu¢do da obrigacdo de servigo publico sobre
0S custos e receitas do operador de servigo publico”, solicitou-se informagdo sobre que
calculos foram efetuados para apuramento do valor base contratual, no sentido de saber
se 0 mesmo sobre o0s custos tidos com a prestacdo de servigos e ainda atribui um lucro
razoavel, sem implicar sobre compensagé&o do operador.

29. Mais se solicitou esclarecimento sobre:

e De que forma a Clausula 16.2 da cumprimento ao artigo 45.° do RISPTP, uma
vez que nao estabelece um valor minimo ou maximo para as penalidades
contratuais, nem estabelece critérios objetivos para o seu apuramento
(incumprimento do servigo é a ndo realizacdo de um, dois ou mais horarios ou
uma determinada percentagem em determinado periodo). Tais obrigacdes
contratuais também né&o sdo estabelecidas, a ndo ser que esteja em causa 0
cumprimento de 100% de horarios previstos;

11 https://www.tcontas. pt/pt-pt/Produtos TC/acordaos/1spl/Documents/2019/ac019-2019-1spl.pdf “[nJo célculo das incidéncias
financeiras liquidas, a autoridade competente deve tomar como referencial um conjunto regras sobre custos incorridos em relacéo
a uma obrigacgao de servigo publico ou a um conjunto de obrigacdes de servigo publico impostas pela autoridade ou autoridades
competentes, incluidas num contrato de servigco publico e/ou numa regra geral, menos as incidéncias financeiras positivas
geradas na rede explorada ao abrigo da obrigacdo ou obrigagdes de servigo publico em causa, menos as receitas decorrentes
da aplicacéo do tarifario ou quaisquer outras receitas decorrentes do cumprimento da obriga¢éo ou obrigagdes de servigo publico
em causa, mais um lucro razoavel, igual ao efeito financeiro liquido.” Refere ainda aquele 6rgéo jurisdicional, que “para evitar a
sobrecompensacéo ou a falta de compensacgédo, ao proceder ao calculo da incidéncia financeira liquida, devem ser tidos em
conta os efeitos financeiros quantificaveis sobre as redes do operador, devendo “o calculo dos custos e das receitas [...] ser
efetuado em conformidade com os principios contabilisticos e fiscais em vigor”. Mais defende o aquela entidade que o “complexo
normativo constituido pelos artigos 23.° e 24.° do RJSPTP, 4.°, n.° 1, alinea b), 6.°, n.° 1, e anexo do Regulamento (CE) n.°
1370/2007 imp&e um conjunto de atos de avaliagdo de custos do servi¢o publico, de acordo com regras fixadas em normas
gerais e abstratas que tém de ser aplicadas ao caso concreto pelo ente administrativo, sendo conditio sine qua non dessas
operacdes a prévia enunciagdo de forma expressa e detalhada das contrapartidas relativas as obrigaces de servico publico, por
referéncia a elementos especificos, objetivos e quantificaveis comprovados pela autoridade publica de transporte”.

12 Acompanhamento da implementagéo do Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros - Ponto de
situagéo 2016-2020 - https://www.amt-autoridade.pt/media/2908/acompanhamento_implementacao_risptp 2016-2020.pdf

3 Informag&o sobre Auxilios de Estado e compensagdes: https://www.amt-

autoridade.pt/media/1955/auxilios_estado osp_transportes.pdf
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Se 0s servigcos em causa se encontram inseridos no SIGGESC, nos termos do
artigo 22.°do RISPTP;

Se é disponibilizado livro de reclamacdes fisico e eletronico;

Se foi dado cumprimento as obrigac6es previstas no Decreto-lei n.° 9/2015, de
15 de janeiro.

30. Foi ainda recordada a necessidade de submisséo a parecer prévio do novo contrato a

celebrar apos findar o que se encontra em vigor.

31. Em 04-07-2021, o Municipio respondeu nos seguintes termos:

O contrato previa o pagamento de uma remuneragdo no montante de [confidenciall

32. Mais foi esclarecido que:

“Na tabela supra, os valores reportados como Transporte Flexivel (anos 2016,
2017 e 2018) referiam-se ao ilhavo IN (conforme apurado através do ficheiro
“‘quadro de pagamentos operadores” no ambito de anterior pedido de
esclarecimento da AMT).

No entanto o ilhavo IN no se enquadra naquele tipo de transporte, uma vez que
na sua prestacdo de servico ndo existe flexibilidade de itinerarios, horarios,
paragens e/ou tipologia de veiculo.

Para efeitos de retificacdo, cremos que 0s valores respeitantes a este servico
deverdao ser reportados como Contrato de Servi¢co Publico, que o fazemos agora,
integrando ja o valor respeitante ao ano de 2019, de [confidencial]

O precgo contratual mantém-se inalterado. Aquando da suspenséo do servigo,
foi acordado com o operador que, ao periodo de suspensdo do servico,
correspondia a suspensao dos respetivos pagamentos. Foi ainda acordado que
o periodo de suspensao e os devidos pagamentos, seriam cumpridos no final do
prazo definido no contrato (a cumprir em julho, agosto e setembro do presente
ano).”

33. Quanto aos Transportes escolares — circuitos especiais: “Os valores correspondem ao

transporte de alunos da Costa Nova, Gafanha da Encarnacéo e Gafanha do Carmo de

e para a EB2,3 Gafanha da Encarnacédo). Estes complementos também se realizaram

em anos anteriores a 2019, pelo que, para efeitos de clarificacéo, faltou apurar/reportar

estes valores para os anos de 2016, 2017 e 2018 e que fazemos agora integrando-0s

no novo quadro supra.”
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Quanto a saber se a receita tarifaria (incluindo passes escolares) é da titularidade do
operador ou do Municipio e se, a sua variagdo, afeta a remuneracdo a pagar ao
operador, foi respondido que “receita tarifaria do ilhavo IN é da titularidade do Municipio.
Os titulos sdo vendidos a bordo e o valor é posteriormente transferido pelo operador
para o Municipio (cf. ponto 11.4 da Clausula 112 do Caderno de Encargos). A
remuneracdo paga mensalmente pelo Municipio ao operador € fixa, independentemente
da receita tarifaria gerada (cf. Clausulas 10% e 132 do Caderno de Encargos). A receita
tarifaria dos passes escolares € da titularidade do operador, sendo variavel a
remuneracao paga mensalmente pelo Municipio de acordo com os passes vendidos. No
caso das carreiras 6015, 6021 e 6022 (Transportes Escolares - Circuitos Especiais na
tabela supra), aquelas receitas, é acrescida a compensacao fixa por dia de servigo. A
receita tarifaria gerada pelos demais SPTP é da titularidade do operador.”

Quanto aos esclarecimentos sobre as clausulas contratuais, respondeu o Municipio que
“sentia-se confortavel quando idealizou o caderno de encargos mas ira aproveitar a
partilha de informacgéo desta matéria para melhorar este aspeto no préximo caderno de
encargos que venha a elaborar”, tendo confirmado que o0s servi¢cos estéo registados no
SIGGESC/STePP, que é disponibilizado livro de reclamacdes fisico e eletrénico e que
é dado cumprimento as obrigagbes previstas no Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de
janeiro.

Do contrato

36.

37.

38.

O Contrato 23/2018, [confidencial], foi adjudicado em 18 de junho de 2018 na sequéncia
procedimento de concurso publico, no valor de [confidencial], por um prazo de 12 meses e
renovavel por iguais periodos até ao limite de 36 meses.

Posteriormente, foi celebrada uma adenda, estendendo os seus efeitos até 30 de
setembro de 2021, na sequéncia da aprovacado pelo Governo, através do Decreto-Lei
n.° 10-A/2020, de 13 de marco, de um conjunto de medidas excecionais e temporarias
relativas a situacdo epidemiolégica, da declaracdo de estado de emergéncia pelo
Presidente da Republica, através do Decreto n.° 14-A/2020, de 18 de marco, o qual veio
a ser renovado pelo Decreto do Presidente da Republica n.° 17-A/2020, de 2 de abril, e
depois, uma 2.2 vez, pelo Decreto do Presidente da Republica n.° 20-A/2020 de 17 de
abril, sendo que o ficou suspenso desde 23 de marco a 03 de julho de 2020.Mai se
refere que a prorrogacgéo do prazo contratual foi efetuada pelo periodo equivalente a da
suspenséo da realizagédo do objeto contratual.

O Caderno de Encargos explicita:

¢ Na clausula 1.2 o objeto do procedimento e o servi¢os contratar;
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Na clausula 2.2, a duracao do procedimento;
Na clausula 3.2, a especificacdo dos circuitos a efetuar, constantes do Anexo A;
Na clausula 4.2, as obrigac6es principais do operador;

Na clausula 6.2, as normas relativas a responsabilidade extracontratual perante
terceiros e demais responsabilidade;

Na clausula 8.°, a especificacdo da responsabilidade do operador pela obtencéo
de todos os licenciamentos necessarios a prossecucao da atividade;

Na clausula 9.2, previsdo de que o operador deve prestar toda a informacao
necessaria, ao Municipio, para efeitos de fiscalizagdo do contrato;

Na clausula 10.2, a previsdo do preco contratual corresponde a remuneracao
pela prestagcéo do servigo, no montante de [confidencial,

Na clausula 11.2, a definicdo dos tarifarios associados ao servico;

Na clausula 12.2, a previsdo da elaboragéo de relatorio de avaliagédo intermédia
a prestacao do servicgo;

Na clausula 12.2, a previsédo de penalidades contratuais.

39. O Contrato 56/2019 foi celebrado em 2019, no valor de [confidencial],, pelo prazo de 11

meses, tendo por objeto atividades desportivas, culturais e escolares, ndo estando por

isso abrangidas pelo presente parecer.

Il - DO PARECER

N&o submisséo a parecer prévio pela Edilidade

40. A titulo de introito cumpre, antes de mais, referir que com a entrada em vigor do

RJSPTP, bem como do Regulamento, se produziu uma profunda reforma a nivel

nacional e europeu, em que todos os operadores do mercado de transporte sujeitos a

obrigagbes de servigo publico (OSP) e com compensacao financeira em razao da OSP

e/ou atribuicdo de direito exclusivo passaram a estar abrangidos pela obrigacédo de

celebracdo de contrato de servico publico entre o operador e a Autoridade de

Transportes competente, tendo como regra a atribuicdo desse contrato através de

procedimento de contratacdo publica (modelo comumente designado como de

“concorréncia-regulada”).

41. O legislador havia pré-determinado, nos artigo 9.° e 10.° do regime transitério da Lei n.°

52/2015, de 9 de junho, um prazo de caducidade ope legis dos titulos de concesséo
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para a exploracédo do servigo publico de transporte de passageiros por modo rodoviario
(autorizag®es provisorias), atribuidos ao abrigo do anterior Regulamento de Transportes
em Automéveis (RTA), revogado por aquele diploma, e que sustentam (ainda) parte
substancial do mercado dos servi¢os publicos de transporte de passageiros por modo
rodoviario.

Nesse sentido, foi aprovado o Decreto-Lei n.° 169-A/2019, de 29 de novembro, que
procede a alteracdo do regime transitorio constante da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho,
permitindo que as Autoridades de Transportes pudessem prorrogar, de forma
condicionada, os titulos habilitantes para o transporte rodoviario de passageiros (ou
seja, as referidas autorizagdes provisorias):

. Assegurando que nao se verificariam distor¢des/disrupcdes graves no mercado
do transporte publico de passageiros por via daquela “caducidade automatica”;

° Por estarem causa servi¢cos de interesse econdmico geral e qualificados de
servico publico essencial, como garantia da acessibilidade e inclusdo de todos
os cidadéaos no sistema de transporte publico.;

. Desde que, previamente a tal prorrogacao, tenha sido iniciado o procedimento
concorrencial** para selecdo de novo operador de transporte de passageiros,
através do RIJSPTP, Regulamento e CCP - procedimento esse que se inicia
com a submisséo das pegas procedimentais a parecer prévio vinculativo por
parte da AMT.

Como referiu a AMT®®, o Decreto-Lei n.° 169-A/2019, de 29 de novembro, ndo determina
a prorrogacao automatica de contratos ou autorizacdes provisorias, sendo que todos 0s
atos de prorrogacédo do prazo de vigéncia de referidas autoriza¢des ou contratos devem
ser notificados a esta Autoridade, sendo que a prorrogacao de contratos que incluam
compensacdes/remuneragcbes ndo deixam de se aplicar as competentes regras
previstas no CCP, articuladas com o RIJISPTP e com o Regulamento, bem como as
relacionadas com autorizacdo de despesa.

De referir que a Comunidade Intermunicipal da Regido de Aveiro (CIM) emitiu a
prorrogacado das Autorizacbes ProvisoOrias para a exploragdo de servico publico de
transportes regulares de passageiros, ao abrigo da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho.

Ora, tal norma articula-se com o artigo 18.° e com o artigo 5.° do Regulamento, bem
como com o CCP, que procede a transposi¢cdo de diretivas europeias no dominio da

14 Regulamento (CE) n.° 1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007 — Obrigatoriedade de
Submissdo a Concorréncia - Disponivel em: https://www.amt-autoridade.pt/media/1739/informac&o-regulamento-ajustes-

diretos.pdf
15 hitp://www.amt-autoridade.pt/media/2227/alteracaoregjurtransitorio 152 2015 9jun.pdf
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contratagcdo publica, e que estabelece que a selecao de qualquer operador que preste
servicos publicos de transporte de passageiros que incluam obrigacfes de servico
publico e respetivas compensacdes e/ou atribuicdo de direitos exclusivos, deve ser
efetuada por procedimento concursal, aberto, imparcial, transparente e néo
discriminatario.

Por outro lado, decorre do artigo 8.° do Regulamento e das Orientagbes da Comissao
que “a obrigagéo de dar gradualmente cumprimento ao disposto no artigo 5.°, imposta
aos Estados-Membros, € razoavel apenas se disser respeito a obrigacdo de aplicar
procedimentos abertos, transparentes, ndo-discriminatdrios e imparciais na adjudicacéo
de contratos de servigo publico” e “aplicar a regra geral de adjudicagdo dos contratos de
servico publico por concurso, aberto a todos os operadores em condi¢cdes equitativas,
transparentes e imparciais”.

Portanto, guando se estatui que os Estados-Membros devem tomar medidas adequadas
para dar gradualmente cumprimento a esta exigéncia durante o periodo transitério, o
gue esta em causa €, nesse periodo, iniciar o processo que leve a contratacao efetiva,
sendo o valor final a salvaguardar o de que exista uma decisdo de submissao a
concorréncia, antes do fim do periodo transitorio.

Neste contexto, foi emitida uma informacdo sob a epigrafe “Regulamento (CE) n.°
1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007 —
Obrigatoriedade de Submiss&o a Concorréncia™®, na qual se recorda que a adoc¢éo de
um procedimento de atribuicdo de servicos de transporte publico de passageiros
diferente do concurso publico (maxime, ajuste direto) é limitada.

No caso presente, a CIM submeteu a parecer prévio da AMT o concurso publico
internacional para a rede de transportes da regido, onde se incluem estes servicos,
tendo sido emitido parecer positivo.

Contudo, depois do procedimento ser lancado, o mesmo acabou por ndo obter
propostas, pelo que se aguarda a submissao, pela CIM, de novas pegas procedimentais,
de forma viabilizar a emissé@o de parecer por esta Autoridade e posterior relangamento
do concurso, tendo em conta que o prazo das autorizacdes provisoérias termina em 3 de
dezembro de 2021. Contudo, certo é que até a sua adjudicacao, poderao decorrer varios
meses, pelo que importa analisar a viabilidade da manutencdo em vigor do protocolo
em causa.

Por outro lado, nos termos do artigo 34.° do Anexo ao Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14
de maio, a AMT emite parecer prévio vinculativo sobre pecas de procedimento de

16 Disponivel em: https://www.amt-autoridade.pt/media/1739/informacdo-regulamento-ajustes-diretos. pdf
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formacao dos contratos de concessao ou de prestacao de servigos publicos nos setores
regulados, ou sobre alteragbes promovidas aos contratos em vigor.

Nos termos do artigo 91.° do Cdodigo do Procedimento Administrativo (CPA), aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro, o parecer da AMT é: (i) obrigatério, por ser
exigivel nos termos legais; (ii) vinculativo, por as respetivas conclusdes terem de ser
seguidas pelo 6rgdo competente para a decisdo; (iii) prévio, por ter de ser emitido
previamente a decisdo do 6rgdo competente.

Nos termos do disposto no artigo 163.° e seguintes do CPA, os atos administrativos
praticados sem a prévia emissdo daquele parecer sdo anulaveis, sem prejuizo dos
demais poderes da AMT, de ambito sancionatério, estatuidos no Decreto-Lei n.°
78/2014, de 14 de maio.

O mesmo artigo também estabelece que ndo se produz o efeito anulatério, se o fim
visado pela exigéncia procedimental ou formal preterida tenha sido alcangado por outra
via ou se comprove, sem margem para duvidas, que, mesmo sem o0 vicio, 0 ato teria
sido praticado com o mesmo contetdo.

Ou seja, e no caso concreto, numa o6tica de proporcionalidade, é necessario considerar
0s dois interesses publicos em presenca — por um lado, um vetor relacionado com a
promocao e defesa da concorréncia, assegurando o acesso ao mercado do transporte
rodoviario de passageiros de todos operadores que entendam procurar esse acesso,
tendo em conta os principios da imparcialidade, transparéncia e nao discriminagéo (via
procedimento concorrencial), bem como a necessidade de notificagdo prévia da AMT
para avaliacdo da compliance legal face ao enquadramento citado e, por outro, o vetor
relacionado com o0 acesso ao sistema de transporte publico por parte de todos os
cidadaos, evitando situacdes de rutura ou de risco de rutura iminente de servicos, que
possam conduzir a situacfes de emergéncia.

Alias, havera que sublinhar que o servigo publico de transportes de passageiros é um
servi¢o publico essencial, nos termos do consignado na Lei n.° 23/96, de 26 de julho,
alterada pela Lei n.° 51/2019, de 29 de junho, ndo podendo ser interrompido,
designadamente por questdes formais.

Tal equivale a dizer que a obrigatoriedade de submissao a parecer e o estabelecimento
das consequéncias legais, destinam-se a salvaguardar que n&do sdo iniciados e
desenvolvidos procedimentos sem que seja garantida a compliance legal dos mesmos.

N&o obstante, caso tal parecer ndo tenha sido emitido, haverd que verificar que tal
compliance legal se encontra assegurada, pois se assim for, a anulacdo de um ato
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administrativo perde o seu efeito e pode provocar uma dano no interesse publico que
se pretendia evitar desde o inicio, e que se revele superior a qualquer beneficio.

59. E no caso concreto, afigura-se estar em causa o superior interesse publico relacionado
com a mobilidade dos cidadaos.

60. De referir também que a capacidade de intervencdo da AMT n&o se esgota ha emissao
de pareceres prévios, detendo poderes de supervisdo, fiscalizagdo, inspecao e
auditoria, que podem ser exercidos a todo o tempo, como alids tem vindo a acontecer,
de forma consistente, no &mbito do mercado do transporte rodoviario de passageiros.

61. Neste contexto, em diversos casos de ndo submissdo de pecas procedimentais a
parecer prévio vinculativo, a AMT tem, por iniciativa prépria, analisado tais
procedimentos, tendo emitido, mesmo que a posteriori, pareceres positivos — quando,
apos andlise, se verifica que existe compliance legal — e pareceres negativos — quando
tal compliance néo se verifica, dando origem a determinacdes vinculativas de alteragbes
contratuais ou mesmo de suspenséo de pagamentos.

62. No caso concreto, efetivamente o procedimento néo foi sujeito a parecer prévio da AMT,
sendo por isso impositivo que se proceda a sua analise, para se comprovar a sua
compliance legal, que se pretende garantir com a emissdo de parecer prévio e sem
prejuizo das determinagfes vinculativas a que haja lugar para garantir aquela
compliance, e, ainda, sem prejudicar o superior interesse publico da mobilidade dos
cidadéos, sobretudo no atual contexto de maiores dificuldades causadas pela Pandemia
Covid19 que vivenciamos.

Da analise

63. O artigo 3.° do RISPTP, em estrita consonancia com o artigo 2.° do Regulamento
estabelece que:

. «Autoridade de transportes» é uma qualquer autoridade publica com
atribuic6es e competéncias em matéria de organizacao, exploracao, atribuicéo,
investimento, financiamento e fiscalizagdo do servigo publico de transporte de
passageiros, bem como de determinagdo de obrigacdes de servigco publico e
de tarifarios numa determinada zona geografica de nivel local, regional ou
nacional, ou qualquer entidade publica por aquela investida dessas atribui¢cdes
e competéncias, sendo que esta expressdo pode também referir-se a um
agrupamento de autoridades;

. «Servigo publico de transportes de passageiros municipal» € o servigo publico
de transporte de passageiros que visa satisfazer as necessidades de
deslocacdo dentro de um municipio e que se envolve integral ou
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maioritariamente dentro da respetiva area geografica, mesmo que existam
linhas secundérias e complementares ou outros elementos acessorios dessa
atividade que entrem no territério de municipios imediatamente contiguos.

Nos termos do disposto no artigo 6.° do RISPTP, os municipios sédo as autoridades de
transportes competentes quanto aos servicos publicos de transporte de passageiros
municipais, e nos termos do artigo 7.°, as CIM sédo as autoridades de transportes
competentes quanto aos servicos publicos de transporte de passageiros
intermunicipais.

Neste ambito, e nos termos do disposto no artigo 10.° do mesmo Regime, todas as
autoridades de transportes podem delegar, total ou parcialmente, as respetivas
competéncias noutras autoridades de transportes ou noutras entidades publicas,
podendo acordar entre si 0 exercicio partihado de parte ou da totalidade das
competéncias que lhes estdo cometidas, designadamente através de contratos
interadministrativos, respeitando, igualmente, o previsto na Lei n.° 75/2013, de 12 de
setembro, com a ressalva das devidas adaptacoes.

Assim, prefigura-se que, do ponto de vista formal e de enquadramento institucional,
nada haverd a apontar quanto a iniciativa em apreco pelo Municipio enquanto
autoridade de transportes.

Contudo, sem prejuizo das atribuicbes e competéncias proprias da AMT, enquanto
regulador econdémico independente, cabe as autoridades de transportes criar e
implementar as condi¢des legais e contratuais de base que permitam a disponibilizagédo
de servicos de transportes enquadrados em termos equitativos, concorrenciais e
organizativos?’.

Nos termos do artigo 10.° do RISPTP, todas as autoridades de transportes podem néo
apenas delegar, total ou parcialmente, as respetivas competéncias noutras autoridades
de transportes, mas também acordar entre si 0 exercicio partilhado de parte ou da
totalidade das competéncias que lhes estdo legalmente cometidas, designadamente
através de contratos interadministrativos, respeitando, igualmente, o previsto na Lei n.°
75/2013, de 12 de setembro, com as devidas adaptacoes.

Tal afigura-se essencial para assegurar a integracao e articulacdo de todos 0s servigos
de transporte existentes, procurando manter e dar consisténcia a organizacdo do
sistema de transportes naquela regido e conformando-o com o RJSPTP de forma a:

17 A titulo de exemplo, o artigo 13.° do RISPTP estabelece que o planeamento e a coordenag&o do servigo publico de transporte
de passageiros, por cada autoridade de transportes, devem ser articulados com o servigo publico de transporte de passageiros
existente ou planeado na respetiva area geografica e pressupor a articulagao e otimizacéo da exploragéo, visando a eficiéncia e
eficicia do servigo publico de transporte de passageiros no seu conjunto, independentemente da sua finalidade, natureza ou tipo
de exploragéo.
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. Potenciar os objetivos da politica de transportes, a coordenacao e a integracao
fisica, tarifaria e l6gica de todos os modos de transporte;

. Potenciar a seguranca, a boa relacdo custo-eficicia e a qualidade elevada dos
servicos de transporte de passageiros, bem como a sustentabilidade
econdmica e financeira da prestacado desses servi¢os;

. Permitir a otimizacdo dos aspetos econdmicos, propiciando a prestacao
economicamente eficiente dos servigos de transporte, gragas ao financiamento
cruzado entre 0s servigos rentaveis e 0s nao rentaveis;

o Permitir uma melhor identificacdo da totalidade do servigo publico e do servigco
comercial (sobretudo quando a rede de um operador ultrapassa os limites
administrativos de uma autoridade), potenciando uma melhor avaliagdo dos
custos reais da prestacao do servico publico;

. Permitir aumentar as economias de escala, incluindo a redugéo dos precos e
dos custos das transacoes, e, do mesmo passo, melhorar e profissionalizar a
gestdo dos contratos publicos;

o Potenciar a otimizagdo dos custos administrativos necessarios a gestdo do
sistema e diminuir o risco de uma intervencdo descoordenada, incoerente e
impreparada no mercado.

Considera-se que assim é dado cumprimento ao preceituado no artigo 13.° do RISPTP,
0 qual estabelece a necessidade de planeamento e a coordenacdo do servigo publico
de transporte de passageiros por cada autoridade de transportes.

O Municipio celebrou com a CIM um contrato interadministrativo, delegando todas as
competéncias, estando o0s servicos em causa previstos na rede a concurso no
procedimento concursal regional em preparacédo pela CIM.

De sublinhar que deve ser assegurado, independentemente da delegacdo de
competéncias, que nao se verificam pagamentos de diversas entidades dirigidos ao
mesmo servico, designadamente no ambito do Decreto-lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril'8,

Neste sentido, importa que o Municipio dé cumprimento ao artigo 6.° daquele diploma e
comunique & AMT todos os pagamentos efetuados ao operador, durante os anos de
2019 e 2020, uma vez que a avaliacdo desta Autoridade incidira sobre quaisquer
pagamentos efetuados a operadores de servico publico.

18 hitp://www.amt-autoridade.pt/media/2437/faq_compensacoestarifarias.pdf e https://www.amt-

autoridade.pt/media/2641/linhas_orientacao_poscp.pdf
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Por outro lado, do artigo 5.° do Regulamento e do artigo 16.° do RISPTP resulta que o
servico publico de transporte de passageiros, que pode abranger uma linha, um conjunto
de linhas ou uma rede gue abranja a area geogréfica de uma ou mais autoridades de
transportes competentes contiguas, pode ser explorado mediante atribuicao, através da
celebracdo de contrato de servico publico a operadores de servigo publico, precedida
dos procedimentos pré-contratuais estabelecidos no Regulamento® no CCP e no
RJSPTP, decorrendo deste enquadramento legal uma regra geral de submissdo a
concorréncia para servi¢cos prestados por operadores que venham ser selecionados.

Quanto a esta matéria, o artigo 3.° do RJSPTP estabelece que:

. «Contrato de servigo publico» é um ou varios atos juridicamente vinculativos
gue estabelecem o acordo entre uma autoridade de transportes competente e
um operador de servico publico, para atribuir a este Ultimo a gestdo e a
exploracdo de determinado servigo publico de transporte de passageiros sujeito
a obrigagdes de servico publico;

° «Compensacéao por obrigacao de servigo publico» € uma qualquer vantagem,
nomeadamente financeira, concedida, direta ou indiretamente, por uma
autoridade de transportes a um operador de servico publico, através de
recursos publicos, durante o periodo de execu¢éo de uma obrigacéo de servico
publico ou por referéncia a esse periodo;

. «Obrigacao de servico publico» é a imposicao definida ou determinada por uma
autoridade de transportes, com vista a assegurar determinado servigo publico
de transporte de passageiros de interesse geral que um operador, caso
considerasse 0 seu proprio interesse comercial, ndo assumiria, ou néao
assumiria na mesma medida ou nas mesmas condi¢gfes, sem contrapartidas.

Acresce que, segundo o artigo 20.° do RJSPTP, o contrato de servigo publico pode
assumir a natureza de contrato de concessao de servico publico de transporte de
passageiros e de contrato de prestacao de servigo publico de transporte de passageiros,
sendo que:

. “Considera-se contrato de concessdo de servigo publico de transporte de
passageiros aquele em que o operador de servigo publico se obriga a explorar
0 servico publico de transporte de passageiros, em condi¢cées e por um periodo
determinados pela autoridade de transportes competente, em nome proprio e
sob sua responsabilidade, sendo remunerado, total ou parcialmente, pelas
tarifas cobradas aos passageiros;

19 Alterado pelo Regulamento (UE) n.° 2016/2338, do Parlamento Europeu e do Conselho de 14 de dezembro de 2016.
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Considera-se contrato de prestacdo de servico publico de transporte de
passageiros aquele em que o operador de servigo publico se obriga a prestar
0 servigo publico de transporte de passageiros em condi¢des e por um periodo
determinados pela autoridade de transportes competente, mediante o
pagamento de uma determinada remuneracéo por parte da mesma".

77. O artigo 21.° do RJISPTP estabelece que o contrato de servico publico é

obrigatoriamente reduzido a escrito, dele devendo constar de forma clara os direitos e

obriga¢Bes de cada uma das partes e as caracteristicas do servi¢o publico de transporte

a prestar, designadamente, e quando aplicavel, o modelo de remuneracado do operador

de servico publico, incluindo a eventual compensacao por obrigacdes de servigo publico

previstas no contrato e os critérios para a sua determinacao, quando sejam impostas.

78. A distincdo entre o tipo de contratos suprarreferidos assenta na dicotomia entre

contratos "gross cost" e "net cost", em que nos primeiros:

A retribuicdo do operador € baseada (principalmente) no nivel de producao
realizado, designadamente o nimero de veiculos/km anuais;

A autoridade de transportes mantém a totalidade ou a maioria do risco
comercial, ficando com a receita tarifaria;

A autoridade de transportes realiza o planeamento, a definicdo e a atualizacdo
da rede, da oferta e dos tarifarios e a sua integracdo com outros operadores;

Os operadores, ndo tendo que suportar o risco comercial (que ndo controlam),
tendem a requerer um nivel de remuneragcdo mais reduzido do que no "net
cost";

O maior incentivo do operador é a otimizacao da eficiéncia e dos custos de
producdo, em que a remuneragdo do operador € indiferente da rentabilidade
de cada linha;

Pode minimizar efeitos negativos resultantes de assimetrias de informacéo
entre o operador e a autoridade de transportes, no que concerne as contas da
prestacdo de servicos.

79. O artigo 23.° do RISPTP estabelece, por seu turno, que "as autoridades de transportes

competentes podem impor obrigacdes de servico publico®® ao operador de servigo

20 Tal como referem as Orientagdes da Comissado "Conforme disp&e o artigo 14.° do TFUE, «a Uni&o e os seus Estados-Membros,
dentro do limite das respetivas competéncias e no &mbito de aplicacéo dos Tratados, zelaréo por que esses servicos [de interesse
econdmico geral] funcionem com base em condi¢cdes, nomeadamente econémicas e financeiras, que lhes permitam cumprir as
suas missfes»". De acordo com o Protocolo n.° 26, as autoridades nacionais, regionais e locais tém um papel essencial e gozam
de um amplo poder de apreciacdo na prestacdo, execugdo e organizagdo de servicos de interesse econémico geral de uma
forma que atenda tanto quanto possivel as necessidades dos utilizadores (...). Assim, no quadro definido pelo regulamento (CE)
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publico, as quais devem ser formuladas de forma expressa e detalhada, por referéncia
a elementos especificos, objetivos e quantificaveis".

80. Noutra vertente, o artigo 24.° do RISPTP estabelece que "o cumprimento de obrigacbes
de servico publico pode conferir o direito a uma compensacao por obrigacdo de servico
publico, a atribuir pela autoridade de transportes competente ao operador de servico
publico respetivo”, nos termos do anexo ao Regulamento e do Decreto-Lei n.° 167/2008,
de 26 de agosto, na sua redacao atual.

81. De referir que, de acordo com a Comisséo, “a presuncdo de compatibilidade e a
exoneracao a que faz referéncia o paragrafo anterior, ndo excluem a possibilidade de
as compensacdes pela prestacéo de servigcos de transporte publico constituirem auxilio
estatal. Para o ndo serem, as compensacdes terdo de satisfazer as quatro condicbes
estabelecidas pelo Tribunal de Justica no acérddo Altmark™®*.%

82. Referem os n.°s 3 e 4 do artigo 24.° do RSPTP que “a compensacédo por obrigagéo de
servi¢o publico ndo pode exceder um montante que corresponda ao efeito financeiro
liqguido decorrente da soma das incidéncias, positivas ou negativas, da execucao da
obrigacdo de servigo publico sobre os custos e as receitas do operador de servico
publico”, sendo que as incidéncias “(...) sdo calculadas comparando a totalidade de
custos e receitas do operador de servi¢o publico num cenario de existéncia de obrigagéo
de servico publico, com os decorrentes de um cenario sem existéncia de obrigagéo de
servico publico e em que os servigcos abrangidos sao explorados em condicbes de

mercado”.®

n © 1370/2007, os Estados-Membros beneficiam de uma ampla margem de discricionariedade na definicdo das obrigacdes de
servigco publico em sintonia com as necessidades dos utentes.

21 Processo C-280/00, Altmark Trans GmbH e Regierungsprasidium Magdeburg contra Nahverkehrsgesellschaft Altmark GmbH
(Coletanea 2003, p. I-7747). Ver também a seccao 3 da comunicagédo da Comisséo relativa a aplicagcdo das regras em matéria
de auxilios estatais da Unido Europeia a compensacgédo concedida pela prestagao de servigos de interesse econémico geral (JO
C 8de 11.1.2012, p. 4).

22 O Tribunal entende que: (i) Existe a necessidade de definir e atribuir de modo claro e transparente as obrigagdes de servigo
publico desde o inicio para que se possa deduzir com exatidado quais as obrigacdes de servigo publico impostas as empresas (ii)
Os parametros com base nos quais 0 montante exato de compensagéo é calculado, devem ser previamente estabelecidos, de
forma objetiva e transparente, a fim de evitar que inclua uma vantagem econémica suscetivel de favorecer a empresa beneficiaria
em relagdo as empresas concorrentes; (iii) E necessario efetuar um juizo de proporcionalidade entre o montante da compensacgéo
atribuida e o custo suplementar suportado com o cumprimento das obrigagdes de servigo publico com o intuito de evitar casos
de compensacéo excessiva. Assim, a compensagao nao pode ultrapassar o que é necessario para cobrir total ou parcialmente
os custos ocasionados pelo cumprimento das obrigacdes de servico publico, tendo em conta as receitas obtidas, assim como
um lucro razoavel pela execucéo destas obrigacdes. (iv) Como critério de eficiéncia deve existir um procedimento de contratagdo
publica que possibilite selecionar o candidato que apresente as melhores condigfes para proceder ao fornecimento do servico
de interesse econdmico geral ao menor custo possivel para a coletividade e, alternativamente, quando ndo seja empregue o
procedimento de concurso publico, o nivel da compensacéo deve basear-se na andlise dos custos que uma empresa média,
bem gerida e adequadamente equipada em meios de transporte para poder satisfazer as exigéncias de servigo publico requeridas
teria suportado para cumprir estas obriga¢des, tendo em conta as respetivas receitas assim como um lucro razoavel relativo a
execucao destas obrigacdes.

Z Estatui também o amplamente citado Regulamento que “as compensacdes ligadas a contratos de servigo publico adjudicados
por ajuste direto ao abrigo dos n.os 2, 4, 5 ou 6 do artigo 5.° ou ligadas a uma regra geral devem ser calculadas de acordo com
as regras estabelecidas” no respetivo anexo, sendo que “a compensagdo nao pode exceder um montante que corresponda ao
efeito financeiro liquido decorrente da soma das incidéncias, positivas ou negativas, da execucao da obrigagdo de servigo publico
sobre os custos e as receitas do operador de servigo publico. As incidéncias devem ser avaliadas comparando a situa¢éo em
que é executada a obrigagao de servigo publico com a situagdo que teria existido se a obrigagao nao tivesse sido executada”.
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O Regulamento estabelece ainda que devem ser definidas “claramente as obriga¢bes
de servigo publico que os operadores de servico publico devem cumprir e as zonas
geogréficas abrangidas”, estabelecendo “antecipadamente e de modo objetivo e
transparente: i) os parametros com base nos quais deve ser calculada a compensacao,
se for caso disso, e ii) a natureza e a extensao dos direitos exclusivos eventualmente
concedidos, por forma a evitar sobrecompensacgées (...)” devendo aqueles pardmetros
ser determinados “(...) de modo a que cada compensagdo ndo possa, em caso algum,
exceder o montante necessario para a cobertura do efeito financeiro liquido sobre os
custos e as receitas decorrentes da execucao das obrigacdes de servico publico, tendo
em conta as respetivas receitas, conservadas pelo operador de servi¢o publico, e um
lucro razoavel”.

Dita o Anexo ao Regulamento que “para calcular as incidéncias financeiras liquidas, a
autoridade competente deve tomar como referencial as seguintes regras: custos
incorridos em relacdo a uma obrigacdo de servico publico ou a um conjunto de
obrigacdes de servigo publico impostas pela autoridade ou autoridades competentes,
incluidas num contrato de servigo publico e/ou numa regra geral, menos as incidéncias
financeiras positivas geradas na rede explorada ao abrigo da obrigagédo ou obrigagdes
de servico publico em causa, menos as receitas decorrentes da aplica¢éo do tarifario ou
guaisquer outras receitas decorrentes do cumprimento da obrigacdo ou obrigacdes de

|24

servico publico em causa, mais um lucro razoavel”®, igual ao efeito financeiro liquido”.

O n.° 3 do referido anexo releva ainda que “a execugao da obrigagao de servico publico
pode ter um impacto sobre as eventuais atividades de transporte de um operador para
além da obrigacao ou obrigagbes de servigo publico em causa”, pelo que, “para evitar a
sobrecompensacdo ou a falta de compensacao, devem, por conseguinte, ser tidos em
conta, ao proceder ao calculo da incidéncia financeira liquida, os efeitos financeiros
quantificaveis sobre as redes do operador’.

Por outro lado, 0 n.° 5 do anexo estabelece que “a fim de aumentar a transparéncia e
de evitar subvencdes cruzadas, quando um operador de servico publico explora
simultaneamente servigos sujeitos a obrigacdes de servigco publico de transportes que
beneficiam de compensacao e outras atividades, a contabilidade dos referidos servigos
publicos deve ser separada, satisfazendo, no minimo, as seguintes condicgdes:

. as contas correspondentes a cada uma destas atividades de exploragdo devem
ser separadas, e a parte dos ativos correspondentes e os custos fixos devem
ser afetados segundo as normas contabilisticas e fiscais em vigor,

2 segundo o Regulamento, “Por «lucro razoavel» entende-se uma taxa de remuneragdo do capital que seja habitual no setor
num determinado Estado-Membro, e que deve ter em conta o risco, ou a inexisténcia de risco, incorrido pelo operador de servigo
publico devido a intervengao da autoridade publica”.
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. todos os custos variaveis, uma contribuicdo adequada para os custos fixos e
um lucro razoavel ligados a qualquer outra atividade do operador de servico
publico ndo podem, em caso algum, ser imputados ao servigco publico em
causa,

. 0s custos de servico publico devem ser equilibrados pelas receitas de
exploracao e pelos pagamentos das autoridades publicas, sem transferéncia
possivel das receitas para outro sector de atividade do operador de servico
publico”.

Finalmente, o ponto 7 do anexo refere que “o método de compensacéao deve incentivar
a manutencdo ou o desenvolvimento de uma gestdo eficaz por parte do operador de
servico publico, que possa ser apreciada objetivamente, e uma prestacdo de servicos
de transporte de passageiros com um nivel de qualidade suficientemente elevado”.

De recordar que, tal como consta de informacdo da AMT? sobre compensacdes
financeiras no setor dos transportes, todas as medidas que configurem uma
transferéncia de recursos publicos que ndo estejam devidamente enquadradas na
legislacdo e jurisprudéncia nacional e europeia quanto a definicdo e imposicdo de
obrigacdes de servigco publico e respetiva compensacgédo sdo, em principio, proibidas,
pois séo incompativeis com o mercado interno, cominadas com a san¢éo de nulidade.
O artigo 107.°, n.° 11 do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE)
estabelece que “salvo disposicdo em contrario dos Tratados, sdo incompativeis com o
mercado interno, na medida em que afetem as trocas comerciais entre os Estados
membros, os auxilios concedidos pelos Estados ou provenientes de recursos estatais,
independentemente da forma que assumam, que falseiem ou ameacem falsear a
concorréncia, favorecendo certas empresas ou certas produgbes”. Todas as medidas
gue correspondam aos critérios enunciados no artigo 107.°n.° 1 do TFUE, ou seja, todas
as medidas que configurem uma transferéncia de recursos do Estado, que constituam
uma vantagem econdémica para determinadas empresas ou producdes, tenham uma
natureza seletiva, sejam suscetiveis de provocar distor¢des ao nivel da concorréncia ou
afetem o comércio entre os Estados membros sdo, em principio, proibidas, pois sao
incompativeis com o mercado interno, sendo cominadas com a sancao de nulidade.

Por outro lado?®, e tal como ja aludido supra, nos termos do Acérdéo n.° 19/2019, de 25
de julho do Tribunal de Contas? (acrescentamos nés, de acordo com as

% Disponivel em: https://www.amt-autoridade.pt/media/1954/auxilios_estado_transportes_regras_tarifarias_osp.pdf

% No caso concreto, esta contratagdo de carater transitdrio, podera estar no &mbito da contratagdo excluida enquadravel no
disposto no n.° 1 do artigo 5.° do CCP, sem prejuizo da celebrag&o de contratos nos termos do n.° 3 do artigo 201.° do Cédigo
do Procedimento Administrativo e também nos termos do n.° 4 do artigo 11.° da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho.

27 https://www.tcontas. pt/pt-pt/Produtos TC/acordaos/1spl/Documents/2019/ac019-2019-1spl.pdf “[nJo célculo das incidéncias

financeiras liquidas, a autoridade competente deve tomar como referencial um conjunto regras sobre custos incorridos em relagéo
a uma obrigagé&o de servigo publico ou a um conjunto de obriga¢des de servigo publico impostas pela autoridade ou autoridades
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recomendacdes da AMT?8), o procedimento pré-contratual deve incluir, uma fase
instrutéria que se cumprirdo, para efeitos dos artigos 23.° e 24.2 do RISPTP, as
seguintes obrigacdes:

o “Enunciacéo de forma expressa e detalhada de elementos especificos, objetivos
e quantificaveis para o calculo da compensacéo por obrigacdes de servigo”;

e Célculos comparativos da totalidade de custos e receitas da empresa privada
num cenario de existéncia de obrigacdes de servigo publico, com os decorrentes
de um cenario sem existéncia de obrigacdo de servi¢co publico e em que os
servicos abrangidos fossem explorados em condi¢cdes de mercado”; e

e Valoracdo do efeito financeiro liquido decorrente da soma das incidéncias
positivas e negativas, da execugdo da obrigagcdo de servico publico sobre os
custos e receitas do operador de servigo publico’.

90. Quanto a fundamentacéo apresentada, a mesma perfila-se pouco detalhada, uma vez
gue ndo existe uma adequada contabilizacdo de gastos e rendimentos associados a
prestacdo daquele servigo (na perspetiva publica e privada-operador), de forma mais
detalhada e integrada, uma vez que ndo foram aportadas evidéncias de exigentes
mecanismos de reporte de informacao.

91. N&o obstante, é certo que os servicos foram submetidos a concorréncia e que se
procede a deducéo de rendimentos de exploragdo na remuneragdo a pagar, 0 que se
considera ser uma garantia procedimental assinalavel para evitar a sobrecompensacéo.

92. Contudo, na formacgéo do prego contratual inicial ndo existem evidéncias do célculo dos
custos da empresa associados a prestacdo do servico, a serem cobertos pela
remuneracdo mensal pela prestacdo do servigo.

93. O facto de se ter tido em conta a anterior contratagcdo de servigos, bem como o seu valor
contratual, e ter sido proposto um valor mais alto em fungdo de uma prestagédo de
servicos com volume superior, o certo é que foi efetuada consulta preliminar apenas ao
operador que ja disponibiliza o servico.

competentes, incluidas num contrato de servico publico e/ou numa regra geral, menos as incidéncias financeiras positivas
geradas na rede explorada ao abrigo da obrigacdo ou obrigacdes de servi¢o publico em causa, menos as receitas decorrentes
da aplicacao do tarifario ou quaisquer outras receitas decorrentes do cumprimento da obrigagdo ou obrigacdes de servico publico
em causa, mais um lucro razoavel, igual ao efeito financeiro liquido.” Refere ainda aquele 6rgéo jurisdicional, que “para evitar a
sobrecompensacéo ou a falta de compensagé&o, ao proceder ao célculo da incidéncia financeira liquida, devem ser tidos em
conta os efeitos financeiros quantificaveis sobre as redes do operador, devendo “o célculo dos custos e das receitas [...] ser
efetuado em conformidade com os principios contabilisticos e fiscais em vigor”. Mais defende o aquela entidade que o “complexo
normativo constituido pelos artigos 23.° e 24.° do RJSPTP, 4.°, n.° 1, alinea b), 6.2, n.° 1, e anexo do Regulamento (CE) n.°
1370/2007 imp&e um conjunto de atos de avaliagdo de custos do servico publico, de acordo com regras fixadas em normas
gerais e abstratas que tém de ser aplicadas ao caso concreto pelo ente administrativo, sendo conditio sine qua non dessas
operacdes a prévia enunciacdo de forma expressa e detalhada das contrapartidas relativas as obrigacdes de servigo publico, por
referéncia a elementos especificos, objetivos e quantificaveis comprovados pela autoridade publica de transporte”.

2 Informag&o sobre Auxilios de Estado e compensagdes: https://www.amt-

autoridade.pt/media/1955/auxilios_estado osp_transportes.pdf

Sede: Palacio Coimbra — Rua de Santa Apolénia, n.° 53 — 1100-468 Lisboa - Portugal
Contribuinte n.° 513 637 257


https://www.amt-autoridade.pt/media/1955/auxilios_estado_osp_transportes.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/1955/auxilios_estado_osp_transportes.pdf

AUTORIDADE
O MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

94. A partida, perante a aceitacdo dos termos contratuais, o operador considerou a

95.

96.

97.

98.

99.

remuneracdo suficiente para o efeito, ainda que ndo seja possivel calcular a
percentagem de rentabilidade do mesmo, e apurar o “lucro razoavel em causa”.

Tal limita a identificacdo de incidéncias positivas e negativas do prosseguimento
daquelas obrigacdes de servi¢co publico que, caso ndo se verificasse o pagamento de
servico publico, impossibilitariam a continuidade da prestacdo do servigco nos termos
estipulados.

Ou seja, ndo é evidente a resposta as orientacbes do Tribunal de Contas no que se
refere a “Calculos comparativos da totalidade de custos e receitas da empresa privada
num cenario de existéncia de obrigac6es de servi¢o publico, com os decorrentes de um
cenario sem existéncia de obrigacdo de servico publico e em que os servigos abrangidos
fossem explorados em condicbes de mercado”.

Sem prejuizo, tendo em conta a assinatura de contrato na sequéncia procedimento
concursal, afigura-se resultar que a prestagéo do servigo publico, tal como contratado,
sem o pagamento de compensag¢des/remuneracéo, poderia implicar, por definicdo, que
0s custos fossem assumidos inteiramente pelo operador, com eventuais reflexos em
aumento de endividamento, isto no caso daquele optar por prosseguir 0 servico
assumindo esse défice, o que nao seria expectavel.

Assim, face aos dados disponiveis, por a contratacdo ter sido precedida de
procedimento concursal e por se encontrar no fim do prazo contratual, ndo sera de
obstar ao prosseguimento do contrato, pois se assim fosse, estaria irremediavelmente
comprometida a possibilidade de emissdo de um ato administrativo pelo Municipio (ou
em causa a sua anulabilidade) que garantisse a prestacdo de servico publico de
transporte de passageiros, 0 qual, como ja se sublinhou, configura um servigco publico
essencial®® .

Numa otica de proporcionalidade, serd necessério considerar os dois interesses
publicos em presenca — por um lado, um vetor relacionado com a promocgéo e defesa
da concorréncia, assegurando o acesso ao mercado do transporte rodoviario de
passageiros de novos operadores, tendo em conta os principios da imparcialidade,
transparéncia e nao discriminacdo (via procedimento de contratacdo publica), bem
como de defesa da legalidade e, por outro, o vetor relacionado com 0 acesso ao sistema
de transporte publico por parte de todos os cidaddos, evitando situa¢des de rutura ou

29 A Lei n° 51/2019, de 29 de julho procedeu a alteragéo da Lei n.° 23/96 de 26 de julho , que cria no ordenamento juridico alguns
mecanismos destinados a proteger o utente de servigos publicos essenciais - passando a incluir no elenco de servigos publicos
essenciais, o servico de transporte de passageiros.
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de risco de rutura iminente de servigos, que podem conduzir a situacdes de vincada
emergéncia.

Uma vez que estamos na pendéncia de um procedimento concursal — a lancar em breve,
no sentido de substituir o atual -, ndo sera de obstar a execucéo do contrato de servico
publico em causa.

Sera ainda de ter em, conta que os contratos administrativos se regem (também) pelo
principio da prote¢cdo da confianca, pelo que , alteragbes posteriores, poderdo implicar
litigios com o Municipio. Assim, quanto aos servi¢cos ja executados, considera-se que
carecera de efeito Util a introducéo de alteracdes aos mesmos, mas tal jA ndo sera assim
quanto a procedimentos em vigor ou futuros, sendo de suprir diversas insuficiéncias.

Contudo, considera-se que o Municipio devera apresentar dados relativos aos gastos
tidos com a prestacdo de servico, pelo menos desde 2015, bem como as receitas, de
forma a que fique claramente demonstrado que os pagamentos efetuados se destinam
a remunerar o operador, incluindo lucro razoavel, seja apenas pela remuneracdo seja
também incluindo receitas tarifarias, quando seja o caso.

As linhas em causa serdo integradas no futuro contrato regional conduzido pela CIM
Regido de Aveiro, mas uma vez que a segunda versdo das pecgas procedimentais ainda
ndo foram submetidas a parecer desta Autoridade, sendo necessario ainda lancar e
concluir o procedimento, submeter 0 mesmo a visto do Tribunal de Contas e deixar
correr um (previsivel) periodo de transi¢do inicial, serd expetavel que os servigos de
transporte em causa venham a subsistir ainda por um periodo consideravel.

Assim, é de sublinhar que:

° Nos termos do preceituado no n.° 1, do artigo 23.° do RJISPTP, as obriga¢tes
de servico publico devem ser descritas de forma expressa e detalhada, por
referéncia a elementos especificos, objetivos e quantificaveis;

. Devem ser impostas obrigacdes de servigco publico, como sejam obrigacdes de
informacédo e reporte, detalhados, de elementos operacionais, econémicos e
financeiros;

. Deve ser imposta a detencdo de sistemas contabilisticos adequados, que
introduzam transparéncia, e permitam separar as contas de diferentes
atividades e ainda permitem detetar situacdes de sobrecompensacao ou outras
de desajustamento face a dados reais;

. Devem ser estabelecidas obrigacdes de relacionamento com o0s passageiros;
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. As obrigagbes impostas devem objetivas e vinculativas, devendo ser
estabelecidas sangfes, bem como definido um valor minimo e méaximo para
estas, tal como decorre do artigo 45.° do RISPTP.

105. As obrigac6es contratuais devem ser estabelecidas de forma plenamente clara, objetiva
e transparente, assim se justificando o dispéndio de dinheiros publicos de forma correta
e adequada ao servigo, sem que tal constitua uma vantagem nao aceitdvel em mercado
concorrencial.*

106. Por outro lado, ha execucao contrato deve existir uma adequada monitorizacdo de todos
0S pressupostos e variaveis necessarios ao calculo de indicadores de performance e
suas penalizagbes, ndo so para melhor se poderem preparar futuros procedimentos pré-
contratuais, como também para avaliar a existéncia dos necessarios incentivos a uma
gestédo eficaz por parte do operador e garantir um nivel de qualidade suficientemente
elevada31l, bem como potenciar a maximizagéo de recursos publicos.

107. A atualizagéo continua da informacéao financeira e de gestéo da exploracéo - afigura-se
essencial para a correta monitorizacdo e fiscalizacdo da execucédo contratual®?,

30 Refere a Comissdo Europeia (Comunicacdo da Comissdo Orientagfes para a interpretagdo do Regulamento (CE) n. °
1370/2007 relativo aos servigos publicos de transporte ferroviario e rodoviario de passageiros, publicada no Jornal Oficial da
Unido Europeia C/92 de 29 de marco de 2014) que a presuncéo de compatibilidade e a exoneracédo a que faz referéncia o
paragrafo anterior, ndo excluem a possibilidade de as compensacdes pela prestacdo de servigos de transporte publico
constituirem auxilio estatal. Para ndo o serem, as compensagdes terdo de satisfazer as quatro condi¢cdes estabelecidas pelo
Tribunal de Justica da Unido Europeia no acérdédo Altmark , cujos principios estdo acolhidos nos requisitos legais constantes do
Regulamento e que, entre outras, estabelece que: (i) Existe a necessidade de definir e atribuir, de modo claro e transparente, as
obrigacdes de servigo publico desde o inicio para que se possa deduzir com exatidao quais as obrigacdes de servigo publico
impostas as empresas; (ii) Os parametros com base nos quais o0 montante exato de compensacao € calculado devem ser
previamente estabelecidos, de forma objetiva e transparente, a fim de evitar que inclua uma vantagem econdmica suscetivel de
favorecer a empresa beneficiaria em relacéo as empresas concorrentes; (i) E necessario efetuar um juizo de proporcionalidade
entre 0 montante da compensacéo atribuida e o custo suplementar suportado com o cumprimento das obrigacSes de servico
publico com o intuito de evitar casos de compensacao excessiva; (iv) Assim, a compensacao nao pode ultrapassar o que é
necessario para cobrir total ou parcialmente os custos ocasionados pelo cumprimento das obrigag6es de servico publico, tendo
em conta as receitas obtidas, assim como um lucro razoavel pela execugao destas obrigacdes; (v) Como critério de eficiéncia
deve existir num procedimento de contratacdo publica que possibilite selecionar o candidato que apresente as melhores
condi¢des para proceder ao fornecimento de um servico de interesse econdmico geral ao menor custo possivel para a
coletividade e, alternativamente, quando ndo seja empregue o procedimento de concurso publico, o nivel da compensacao deve
basear-se na andlise dos custos que uma empresa média, bem gerida e adequadamente equipada em meios de transporte para
poder satisfazer as exigéncias de servigo publico requeridas teria suportado para cumprir estas obrigagées, tendo em conta as
respetivas receitas, assim como um lucro razoavel relativo a execugéo destas obrigacdes.

31 Segundo as Orientacbes da Comissao, ja citadas, "As autoridades competentes sdo obrigadas a verificar a observancia das
condi¢des contratuais durante a vigéncia dos contratos de servigo publico. Para ajudar a efetuar estas verificagcdes de forma
normalizada, poderéo criar-se ferramentas informaticas".

32 Também desta forma se da cumprimento ao n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento e ao ponto 2.5.1. das Orienta¢Ges da Comiss&o:
“oartigo 7. °, n. ° 1, do regulamento prevé que cada autoridade competente publiqgue um relatério anual circunstanciado sobre as
obrigagdes de servigo publico que sdo da sua competéncia, os operadores de servigos publicos selecionados e as compensagdes
e os direitos exclusivos concedidos a estes como contrapartida. O relatério deve estabelecer a distingéo entre transporte por
autocarro e por comboio, permitir o controlo e a avaliagcdo dos desempenhos, da qualidade e do financiamento da rede de
transportes publicos e, se for caso disso, prestar informagfes sobre a natureza e a extensdo dos direitos exclusivos
eventualmente concedidos. No entender da Comissao, um «relatério circunstanciado» sera um relatério global relativo a todos
os contratos de servigco publico que a autoridade competente adjudicou, os quais devem ser todos identificados individualmente.
Além dos valores totais, as informagdes fornecidas deverdo, pois, referir-se a cada contrato, acautelando a protegdo dos
interesses comerciais legitimos dos operadores. Os operadores de transportes publicos estdo obrigados a prestar as autoridades
competentes todos os dados e informagdes que lhes permitam cumprir as obrigag8es de publica¢éo. Para se conseguir o objetivo
desta disposicéo, que é a monitorizagéo e avaliagéo Uteis da rede de transportes publicos com vista a possibilitar a comparagao
com outras redes de transportes publicos num quadro transparente e estruturado, a Comisséao incentiva os Estados-Membros e
as suas autoridades a assegurarem, voluntariamente, o acesso facil a esta informacgéao e possibilitarem comparagbes Uteis. (...)".
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adequando as previsfes a realidade dindmica da exploracao do servico de transportes
em causa.

Ora, deve ser garantido que qualquer obrigacdo de servico publico € objetiva e
mensuravel e que qualquer obrigacdo é suscetivel de sancionamento em caso de
incumprimento. Recorde-se que as obrigacbes devem ser objetivas, para que seja
possivel fazé-las cumprir e assim justificar o dispéndio de dinheiros publicos motivados
pela imposicdo de uma obrigacdo que o operador ndo cumpriria caso considerasse
apenas o seu interesse comercial. Caso ndo seja objetivada a sua aplicacao, entdo sera
dada a possibilidade ao operador de prestar 0 servico que entenda conveniente e ndo

aquele a que &, especificadamente, obrigado.

No caso concreto, sdo estabelecidas obrigagcdes genéricas quanto ao cumprimento de
horarios e percursos (os mais relevantes do ponto de vista do passageiro), mas sem
que seja objetivado o0 que se considera por incumprimento. A titulo meramente
exemplificativo:

o Cumprir indice de regularidade, em que o0 numero de servi¢os suprimidos/namero
de servigos programados ndo pode ser inferior a x%;

o Cumprir indice de pontualidade, em que o niumero de servicos com atraso de x
minutos no destino/nimero total de servico efetuados, ndo pode ser inferior a x%;

Nao sendo tal clarificado, ao remeter-se, simplesmente, para 0s horarios e percursos
existentes, formaliza-se a imposi¢cdo de um nivel de cumprimento de 100%, em que
gualguer minuto de desvio da lugar ao incumprimento, o que ndo se considera
exequivel.

Acresce ainda ser notoria a inexisténcia de outras obriga¢des contratuais minimas,
como sejam, o cumprimento de regras atinentes a higiene e conforto dos veiculos e do
dever de urbanidade dos motoristas, a falta ou atraso no envio de informacdo ou
prestacdo de informacdo adulterada, atos que impecam ou dificultem o
acompanhamento e a fiscalizacdo da execucao do contrato, incluindo ao nivel da
manutencdo e conservacao de equipamentos e sistemas de recolha e tratamento de
dados de exploragéo, acesso a veiculos e instala¢cdes ou outros, e ainda a violagdo das
regras tarifarias e de bilhética.

Por outro lado, apenas séo estabelecidas obrigacdes de informacao quanto a titulos de
transporte vendidos. Sublinha-se que a imposicdo de obrigacdes, designadamente de
informacao®, por si s6, é relevante para o preenchimento do conceito de obrigacéo de
servigo publico. Efetivamente, existe atualmente, a nivel nacional, uma falha no mercado

3 Obrigagdes Legais de Transmiss&o de Informag&o por Parte de Operadores de Transportes 2020- https://www.amt-
autoridade.pt/media/2710/obrigacoes_transmissao_inf operadores_transportes.pdf
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atual, que é a assimetria de informacéo entre operadores®*, de um lado, e autoridades
de transportes e utilizadores do outro, o que permite aqueles um exercicio de “poder de
mercado”. Por outro lado, a auséncia de contratos efetivamente vinculativos e com
obrigacg@es claras potencia essa falha de Estado e de mercado, que ora se deve mitigar
e ser eliminada.

113. De referir que a existéncia de indicadores de monitorizagédo e supervisdo, tal como
consta da Informacgdo as Autoridades de Transportes de 27 de setembro de 20183
produzida pela AMT, naturalmente adaptando aos modos e aos diversos
circunstancialismos locais, € relevante para a potenciagcdo das respetivas fungdes
organizativas da autoridade de transportes.

114. Por outro lado, as autoridades de transportes estédo sujeitas a obrigacao de elaboracdo
dos reportes previstos no artigo 18.° do Regulamento n.° 430/2019 e no n.° 1 do artigo
7.° do Regulamento®, neste Gltimo caso desde 2015%, sendo que os operadores devem
colaborar na prestacdo de informacgdo, (0 mesmo acontecendo quanto aos reportes
previstos no artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril 38 39 40

115. Nesse sentido, considera-se relevante que a presente relagdo contratual consagre a
prestacdo de informacdo necessaria a elaboracdo destes relatérios, constituindo uma
obrigacdo de servico publico inerente ao contrato, cujo incumprimento deve ser
sancionado.

116. De referir que o n.° 5 do Anexo ao Regulamento estabelece que deve existir uma
adequada contabilidade associada a prestacdo do servico publico de passageiros*,
sendo que tal se revela da maior importancia, desde logo para o correto e identificavel
dispéndio de dinheiros publicos na prossecucdo de obrigagdes de servico publico®?.

34 Que tem vindo a ser mitigada por intervencdo da AMT: Acdo de Supervisdo - Cumprimento das Obrigacdes Legais de
Transmissao de Informacéo por Parte de Operadores de Transportes - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2273/obrigacoes_legais_reporte informacao_operadores_transporte.pdf; Orientagcbes - Obrigagbes de
Reporte e Publicitagdo - Regulamento n.° 430/2019 e Regulamento (CE) n.° 1370/2007 - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2129/orientacoes_amt obrigacoes reporte relatorios publicos.pdf; Obrigagdes Legais de Transmisséo de
Informacéo por Parte de Operadores de Transportes - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2118/obrigacoes_legais_transmissao_informacao.pdf

35 https://www.amt-autoridade.pt/media/1777/csite_indicadores_monitorizacao_supervisao_at.pdf

36 https://www.amt-autoridade.pt/media/2452/covid-19 obrigacoes_reporte publicitacao _osp.pdf e https://www.amt-
autoridade.pt/media/2129/orientacoes_amt_obrigacoes_reporte_relatorios publicos.pdf

37 De sublinhar que as obrigacdes referidas no ponto anterior devem igualmente ser cumpridas quanto aos servicos ja executados.
% http://www.amt-autoridade.pt/media/2574/consulta_publica_projeto_linhasorientacao_artigo 6 dl14-c 2020 7abr.pdf e
http://www.amt-autoridade.pt/media/2437/fag_compensacoestarifarias.pdf

3% Obrigages Legais de Transmissdo de Informagdo por Parte de Operadores de Transportes 2020- https:/www.amt-
autoridade.pt/media/2710/obrigacoes_transmissao_inf operadores_transportes.pdf

40 Quanto a este aspeto, chama-se a atengéo do Municipio para o recente Guido emitido pelo Grupo de Trabalho de Capacitagdo
das Autoridades de Transportes, com a participa¢do da AMT - “Guido para a Fase de Execugéo dos Contratos de Servigo Publico
de Transporte de Passageiros” - https://gtatransportes.files.wordpress.com/2020/12/vtm_servulo_guiao-imt_versao_final-1.pdf
414 .) satisfazendo, no minimo, as seguintes condigdes: as contas correspondentes a cada uma destas atividades de exploragdo
devem ser separadas, e a parte dos ativos correspondentes e os custos fixos devem ser afetados segundo as normas
contabilisticas e fiscais em vigor, todos os custos variaveis, uma contribuicdo adequada para os custos fixos e um lucro razoavel
ligados a qualquer outra atividade do operador de servigo publico ndo podem, em caso algum, ser imputados ao servi¢o publico
em causa, 0s custos de servigo publico devem ser equilibrados pelas receitas de exploragdo e pelos pagamentos das autoridades
publicas, sem transferéncia possivel das receitas para outro sector de atividade do operador de servigo publico”.

42 Como refere a Comunicagdo da Comiss&o “Quando o prestador do servigo publico exerce também atividades comerciais, é
necessario assegurar que a compensacéao publica que ele recebe nao é utilizada para reforgar a sua posigéo concorrencial nas
atividades comerciais. O anexo do regulamento estabelece regras destinadas a prevenir a subsidiagio das atividades comerciais
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Sugere-se, por isso, ao Municipio que garanta que o operador possui os adequados
sistemas contabilisticos, para os devidos efeitos de conformidade com a legislacéo e
orientagGes europeias®.

117. Mais se considera que a informagéo transmitida pelo operador deve ser certificada,
validada ou auditada, sempre que necessario, seja para os efeitos contratuais, seja
também para efeitos de pagamento de outras compensac¢des que influenciam a
sustentabilidade da exploracdo, como sejam a pratica de descontos tarifarios (4.18,
sub23, ao abrigo do PART) ou passes escolares.

118. Nesse sentido, ndo sO para a formacdo/fundamentacdo do preco
contratual/compensagéo/remunera¢cdo num contrato de servigo publico com obrigacdes
de servigo publico, mas também para a monitorizacao e fiscalizacdo contratual, deve o
Municipio obter e o0 operador apresentar, dados de forma adequadamente segmentada
dentro de cada rubrica e devidamente fundamentados, ou seja, acompanhados de
documentacéo de suporte que os sustentem/justifiquem. Tal recomendacéo justifica-se
porque a competéncia para fundamentar o pre¢o contratual, nos termos do Cédigo dos
Contratos Publicos e do RISPTP impende sobre a entidade adjudicante/autoridade de
transportes.

119. Neste sentido nas tabelas abaixo s@o apresentados alguns exemplos — ndo taxativo -
das rubricas que devem ser devidamente segmentadas e fundamentadas, bem como
dos respetivos documentos/indicadores de suporte, que deverdo ser tidas em conta,
nao so6 para a formacao do preco contratual, mas também para validacédo de dados que
sejam apresentados durante a execuc¢do contratual (fiscalizagdo/monitoriza¢ao):

Custos Descricao Documentos/indicador de Suporte para
validacao
Manutencéo Valores afetos ao pagamento das e (mapa de pessoal afeto & manutencéo
reparacdes/manutencdes do com indicacdo da remuneracdo média
material  circulante  (pessoal, anual e indicacdo do n° de horas de
lubrificantes pneus, pecas e manutencao/veiculo);
acessorios, entre outros) e indicacdo de n° de veiculos afetos a
linha
Amortizacdes Valor afeto ao pagamento gradual e Mapa de material circulante com idade
de uma divida de cada veiculo afeto a exploracéo;
e valor de aquisicdo e ano de aquisicdo
do veiculo

com as receitas das atividades de servi¢o publico. Tais regras consistem essencialmente na separac¢éo das contas dos dois tipos
de atividade (servigo publico e servico comercial) e num método soélido de reparticdo de custos que reflita os custos reais da
prestagdo do servigo publico”. Acrescenta que os “n. °s 1 e 2 do artigo 4. ° do regulamento, em combinagdo com as regras
estabelecidas no anexo, preveem a correta reparticdo, pelos dois tipos de atividade, dos custos e receitas associados
respetivamente a prestacao dos servi¢cos no ambito do contrato de servigo publico e a atividade comercial, no intuito de possibilitar
a monitorizacéo eficaz da utilizagdo dada a compensagao publica e da eventual subsidiacéo cruzada. (...). Por exemplo, quando
0 servigo publico e a atividade comercial compartilham os meios de transporte (material circulante ou autocarros) ou outros ativos
ou servicos necessarios a prestagdo do servico publico (escritérios, pessoal ou estagdes), os custos conexos devem ser
imputados aos dois tipos de atividade na proporcéo do seu peso relativo no total das presta¢des de transporte fornecidas pela
empresa(...)".

“Referem ainda as Orienta¢Ges da Comissao que “(...) se a empresa de transportes celebrou varios contratos de servigo publico,
as contas publicadas da empresa devem especificar a compensacéo publica correspondente a cada contrato. De acordo com o
artigo 6. °, n.° 2, do regulamento, a pedido por escrito da Comisséo, essas contas devem ser-lhe fornecidas.”
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Seguros Valor afeto ao pagamento de e Mapa com Identificagcdo dos diferentes
determinado montante  para Seguros e respetiva % de imputacdo
cobertura de riscos ou danos
Combustiveis Valores afetos ao pagamento de e Consumo Total por linha
gasoleo, gas,etc ¢ Valor médio consumolveiculo
Encargos com | Valor afetos ao pagamento de e N° de motoristas  afetos  ao
motoristas salarios, TSU e outras servigo/linha;
remuneracdes (horas e Mapa de pessoal com encargos ou
extraordinarias) indicac&o da remuneracéo média anual
SG&A Servicos gerais e Administrativos e Custos totais SG&A desagregados
Receitas Descricdo Documentos/indicador de Suporte para validacdo
Receitas de passes | Valores afetos ao recebimento de valores e Plano escolar com indicagdo nomeadamente
escolares pagos pela autoridade de transporte na do n° de alunos a transportar, percursos, e
aquisicdo de passes de estudantes do valor de cada passe por aluno
municipio.
Receita de outros | Valor afeto ao recebimento de valores e Documento com desagregacédo da receita
passes relativos a passes pagos pelo cidadao por tipo de passe com individualizagao das
em geral. diferentes compensagfes quando existam,
designadamente, PART, 4 18; sub_23;
intermodal/andante; social+
Outras Receitas Valor afeto ao recebimento de outras e Documento com desagregacdo das
receitas, tais como titulos simples, diferentes outras receitas, e no caso de
carteiras de médulos, publicidade receita tariféria identificar por tipo de titulo

120. Esta questdo é igualmente critica, uma vez que ndo existe evidéncia dos procedimentos
de validacdo e auditoria aos dados apresentados, baseados — presume-se — no que foi
transmitido pelo operador.

121. A este propdésito, nos termos do consignado no Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril,
e da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, as autoridades de transportes estdo habilitadas a
proceder a definicdo de procedimentos e/ou ajustamentos aos procedimentos atuais, na
medida do necessario e de acordo com o0s circunstancialismos locais no que se refere
a compensagcoes tarifarias**. Nesse sentido, aplicando-se o referido diploma, também
os valores estimados de compensacdo poderdo ser ajustados face aos servicos
efetivamente prestados.

122. Sublinha-se que nos termos do previsto no n.° 4 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 14-
C/2020, de 7 de abril, o Municipio devera promover, junto dos operadores, a transmissao
a AMT de informacao*® sobre todas as compensacdes/ remuneracdes/ financiamentos
recebidas por aqueles neste periodo, ao abrigo de qualquer instrumento legal,
regulamentar, contratual ou administrativo, bem como a informagé&o disponivel sobre o0s
impactos na operagao de transportes na regido, em resultado das medidas impostas no
Estado de Emergéncia, por razées de saude publica.

4 Implementacdo de Servicos Minimos de Transporte de Passageiros/transporte escolar https:/www.amt-
autoridade.pt/media/2492/covid-19_servicosminimostransportepassageiros.pdf e Financiamento e Compensacdes aos
Operadores de Transportes Essenciais, no Ambito da Pandemia COVID-19 - Decreto-Lei N.° 14-C/2020, de 7 de abril
https://www.amt-autoridade.pt/media/2437/fag compensacoestarifarias.pdf

4 Obrigagdes Legais de Transmissdo de Informagao por Parte de Operadores de Transportes 2020- https://www.amt-
autoridade.pt/media/2710/obrigacoes_transmissao_inf _operadores_transportes.pdf
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Tal informag&o assume relevancia para a avaliacdo a ser efetuada por esta Autoridade,
nos termos dos n.°s 2 e 3 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril*®, que
tera em conta todo o financiamento publico dirigido aos operadores de transportes e ndo
apenas o resultante dos mecanismos previstos no diploma referido (PART, Social+,
4 18, Sub23 e PROTransP), para confirmacéo da ndo existéncia de sobrecompensacao
e/ou de vantagens nao justificadas aos beneficiarios que néo se verificariam caso as
atuais restricdes nao tivessem sido impostas.

Em suma, face ao novo (e atual) contexto de forte reducdo da procura/diminuicdo de
receitas no setor do transporte publico de passageiros resultante da Pandemia SARS
CoV2/Covid 19, considera-se que se deve ponderar a reavaliagdo din&dmica dos
modelos econémico-financeiros, considerando impactos na procura e receitas tarifarias,
bem como o modelo contratual, procurando mitigar os efeitos de exposi¢éo a variacdo
anormal de circunstancias.

Nesta sequéncia, e face ao atrds exposto, tendo em conta o0s sistemas contabilisticos e
uma monitorizacdo contratual rigorosa, se possa proceder aos ajustamentos que sejam
necessarios ao montante de compensacdes/remuneracao.

Por outro lado, deve ser garantido que o operador cumpre todas as obrigacdes de
informac&o previstas no artigo 22.° do RISPTP*’ e, em caso de incumprimento, devera
ser dado conhecimento circunstanciado a AMT*,

Noutro passo, o artigo 45.° do RIJSPTP determina a fixacdo de limites minimos e
maximos para as sanc¢des aplicaveis a todos os incumprimentos contratuais, podendo,
além de multas contratuais, existir a suspensao de pagamento de compensacdes. Deve
existir a previsdo de cominac¢des para qualquer incumprimento contratual, devendo
estas ser claras, objetivas e mensuraveis, pois, caso contrario, ndo constituem um
incentivo ao cumprimento das obrigag@es contratais - que sdo sustentadas com esforco
financeiro publico - com impacto na populacao.

Esta questao é critica pois ndo foram apresentadas evidéncias de que, no protocolo em
vigor, o operador tenha cumprido com as respetivas obrigacbes de informagédo ou
mesmo com as obrigacdes operacionais e, por outro lado, ndo existem evidéncias de
gue o Municipio tenha supervisionado a sua aplicacao e aplicado sancdes contratuais.

46 http://www.amt-autoridade. pt/consulta-p%C3%BAblica/consultas-p%C3%BAblicas/projeto-de-linhas-de-

orienta%C3%A7%C3%A30-para-a-avalia%C3%A7%C3%A30-da-autoridade-da-mobilidade-e-dos-transportes-prevista-no-

decreto-lei-n%C2%BA-14-c2020-de-7-de-abril/

47 Obrigagdes Legais de Transmissdo de Informago por Parte de Operadores de Transportes 2020- https://www.amt-
autoridade.pt/media/2710/obrigacoes_transmissao_inf operadores_transportes.pdf

“8 Andlise da Autoridade da Concorréncia ao procedimento de aquisi¢do, pelo, Grupo Transdev, ao grupo Grupo Fund&o e
impactos nas regies correspondentes as Comunidades Intermunicipais da Beira Baixa, das Beiras e Serra da Estrela e da
regido de Coimbra http://concorrencia.pt/FILES TMP/2019 51 final net.pdf
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129. No que se refere a relagcdo com o passageiro, considera-se que as autoridades de
transportes devem pugnar pelo cumprimento do Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de
janeiro, que estabelece as condicbes que devem ser observadas no contrato de
transporte rodoviario de passageiros em servi¢os regulares, bem como do regime
previsto no Regulamento (UE) n.° 181/2011, do Parlamento Europeu e do Conselho, de
16 de fevereiro de 2011, bem como a disponibilizacdo de informacéo clara e acessivel
sobre todos os aspetos da exploracdo, incluindo a disponibilizacdo de livro de
reclamacdes*® no formato fisico e eletrénico, nos termos do Decreto-Lei n.° 156/2005,
de 15 de setembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 74/2017, de 21 de junho. De sublinhar
também que o livro eletronico deve sempre existir e de forma a ndo ser confundido com
os meios de reclamacéo proprios®°

130. Para o efeito, é essencial®!, igualmente, que o operador proceda a elaboracédo do e
divulgacdo de todas as regras gerais de utilizagdo, clausulas contratuais gerais e
contratuais de adesdo, relativas a sua relacdo com o passageiro, preferencialmente,
num anico suporte documental, sem prejuizo das acdes de divulgagdo, suportes ou
mensagens simples (na forma e conteddo) que sejam divulgadas. Entende-se que,
desta forma, se clarificam as regras que sdo efetivamente aplicaveis a cada momento e
em cada modo para o passageiro (e efetivamente vinculativas), de forma detalhada e
sindicavel, o que ndo acontece com informacgé&o dispersa e sumaria em sitios da internet
ou em acdes de divulgacido e marketing..%?

131. De sublinhar que a emissdo de parecer favoravel apenas é admissivel tendo por
condigdo que os servicos em causa venham a estar abrangidos pelo procedimento
concursal concorrencial a lancar pela CIM ou por outro procedimento pré-contratual de
transicdo, na pendéncia daquele, e por motivos de interesse publico, evitando-se, desta
forma, a iminéncia da disrup¢éo do servigo de transporte publico, pelo que seria o Unico
caminho viavel para garantir o acesso ao sistema de transporte publico por parte
daqueles Municipes e o de evitar situacdes de rutura de servigos.

132. Sera também de relevancia avaliar o eventual impacto, no modelo econémico da
Concessao da CIM dos contratos ad hoc — a margem da CIM — celebrados entre o

4 Disponibilizagdo do Livro de ReclamagBes Eletrénico - Informagdo aos Operadores Econdmicos - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2162/disponibilizacaolre.pdf

%0 Disponibilizagdo do Livro de Reclamagdes Eletronico - Informagdo aos Operadores Econémicos - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2162/disponibilizacaolre.pdf

L Tal como consta do relatério da AMT sobre este mesmo assunto: http://www.amt-autoridade.pt/noticias-e-
comunicados/comunicados

52 pretende-se também evitar que qualquer informag&o acessivel ao plblico ndo corresponda ou ndo seja baseada em regra
vinculativa e estavel e que ndo possa ser invocada por um passageiro, quando necessario e no exercicio dos seus direitos. Deve
ainda evitar-se que as regras entre operador-passageiros ndo estejam adequadamente previstas em documento Unico, pois ndo
existe garantia de que a informacéo em sitio da internet ndo possa ser modificada ou que seja considerada vinculativa, em caso
de conflito. Naturalmente que sera sempre possivel a divulgacéo de informagao parcelar ou de forma simplificada, em agGes de
divulgacdo ou de marketing do operador. A titulo de exemplo, um operador pode ter um separador FAQ - Frequently Asked
Questions/Perguntas frequentes no seu sitio da internet sobre as condi¢8es de utilizac&o.
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Municipio e operadores. Importa destacar que os contratos “ad hoc”, como o ora em
causa, tém por finalidade garantir a continuacédo das carreiras de transporte publico
coletivo de passageiros, mediante a atribuicdo de uma compensacéo financeira pelo
Municipio ao operador em referéncia, em termos semelhantes ao que vinha
acontecendo, para operadores e redes atuais, de acordo com um modelo especifico,
néo totalmente coincidente com o modelo futuro.

i

N&o obstante ndo se deva verificar a sobreposicéo temporal entre os contratos “ad hoc’
e o0 Contrato de Servico Publico a celebrar pela CIM, ndo seré despiciendo ponderar o
eventual risco de “canibalizacdo” do concurso regional, caso os contratos se afigurem
economicamente mais vantajosos para os operadores incumbentes do que o futuro
contrato regional.

Ou seja, na hipdtese de opt-out do Municipio®, o efeito da reducdo das receitas
tarifarias, mantendo-se tudo o demais constante — ceteris paribus — teria como
consequéncia imediata a deteriora¢éo dos resultados operacionais do contrato regional
e uma reducdo da TIR, chamada de atencdo esta que ndo poderad deixar de ser
formulada, de forma a minimizar os riscos de eventuais pedidos de reposicdo do
equilibrio econdmico-financeiro por parte da operador no decurso da execugao
contratual.

Nao pode deixar, assim, de ser recomendado ao Municipio e a CIM, enguanto
Autoridades de Transportes competentes, que procedam a uma reandlise dos
pressupostos dos Modelos contratuais — maxime no que respeita as projecdes da
procura, nos varios Municipios —, no sentido de verificar se existem variaveis que
possam influenciar (e alterar), de forma substancial, os referidos pressupostos.

Afigura-se relevante que seja claro e comprovado que as compensacdes/remuneracdes
atualmente pagas se poderéo justificar por estar em causa a existéncia de diversas
redes e diversos operadores, com modelo contratuais préprios, sendo que um modelo
mais abrangente e com os efeitos de uma rede mais amplas podera nao justificar tais
compensacgoes.

IV — DETERMINACOES E RECOMENDACOES

137.

De sublinhar que ndo cumpre & AMT, enquanto regulador econdmico independente,
impor a opcao por quaisquer cenarios e/ou modelos, competindo-lhe, antes, refletir
sobre os Modelos propostos e escolhidos pelas Autoridades de Transportes, tendo em
conta a sua compliance com o enquadramento juridico e jurisprudencial em vigor, bem

%3 Hipotese que n&o é suscitada mas que se coloca, em termos hipotéticos.
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como as suas consequéncias no mercado, tendo em conta as racionalidades supra
referidas e eventuais impactos jus concorrenciais, diretos e indiretos

138. Os contratos de servico publico celebrados no ambito do RJISPTP, estdo condicionados
pelo circunstancialismos locais relativos aos multiplos sistemas de transportes publicos
de passageiros, sdo muito diversos ou com uma grande amplitude/ cambiantes, sendo
necessario ter em conta a maturidade do mercado e os modelos contratuais adotados
por cada autoridade de transportes nos diversos casos concretos, incluindo,
nomeadamente, uma andlise ponderada sobre a alocacdo e partilha de risco
operacional.

139. Contudo, a fundamentacdo de compensacodes financeiras e a execucéo contratual deve
propugnar por alcancar pressupostos de transparéncia e objetividade, de forma a que
se possa, ao longo da execucdo contratual garantir o cumprimento de um servico de
qualidade e a maximizacdo da recursos publicos °* °° (por via de uma néo
sobrecompensacao do operador),.

140. Assim, nos termos do consignado nas alineas a), g), j) € k) do n.° 1 e alinea a) e f) do
n.° 2, ambos do artigo 5.°, do artigo 8.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 34.°, alinea a), d),
g) e h) do n.° 1 do artigo 40.°, e artigo 46.°, todos do anexo ao Decreto-Lei n.° 78/2014
de 14 de maio, determina-se — também tendo conta as consideracdes efetuadas ao
longo do parecer — que no novo periodo contratual, no atual contrato ou em celebracao
de novo contrato - sejam introduzidas, no minimo, as seguintes garantias:

o Definicdo objetiva e mensuravel de obrigacdes de servico plblico®®, sobretudo
no que se refere a obrigacdes operacionais (horéarios, etc), estabelecendo
indicadores de cumprimento: Por exemplo: — indice de Regularidade — O
namero de servigos suprimidos / 0 nimero total de servigos programados nao
podera ser inferior a x%; — indice de Pontualidade — O nimero de servigos com
atraso de x minutos no destino / o numero total de servicos efetuados, nao
podera ser inferior a x%.”%’

° Expressa previsdo de que o operador deve transmitir os dados operacionais
previstos no Regulamento n.° 430/2019, e os previstos para 0s relatérios

%4 Referem ainda as OrientagGes da Comiss&o que “(...) se a empresa de transportes celebrou vérios contratos de servigo publico,
as contas publicadas da empresa devem especificar a compensagéo publica correspondente a cada contrato. De acordo com o
artigo 6. °, n.° 2, do regulamento, a pedido por escrito da Comissédo, essas contas devem ser-lhe fornecidas.”

% Também desta forma se da cumprimento ao n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento e ao ponto 2.5.1. das Orientacdes da
Comisséo..

% Sem prejuizo de outras alteragdes que possam resultar de orientagdes sobre o contetido de contratos de servigo publico -.
Tendo em conta, designadamente: (i) Guido de preparagdo de procedimentos concursais, incluindo formulario tipo de caderno
de encargos: https://gtatransportes.files.wordpress.com/2018/11/guic3a30-de-apoio-c3a0-preparac3a7c3a3o-e-
conduc3a7c3a3o-de-procedimentos-de-contratac3a7c3a30-versc3a3o-previa.pdf

57 Sem prejuizo da ponderagéo dos indicadores de monitorizagéo e supervisdo que constam da Informacdo as Autoridades de
Transportes de 27 de setembro de 2018 - Disponivel em: https://www.amt-
autoridade.pt/media/1777/csite_indicadores monitorizacao_supervisao_at.pdf
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publicos estabelecidos no n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento®® *°, devendo ser
garantido que o operador transmite os dados necesséarios ao cumprimento das
obrigacGes consubstanciadas na elaboracdo daqueles dois relatérios®® 62,
precisando o incumprimento de tais obrigacdes de ser expressamente
sancionado®?;

. Deve ser garantido que o operador dispbe de adequados sistemas
contabilisticos, nos termos do Anexo ao Regulamento e deve ser expressa a
possibilidade de proceder a acertos e ajustes a valores de compensacdes,
sempre que se justifigue, de acordo com dados reais que sejam apurados,
designadamente por via de auditorias ou procedimentos de certificagdo ou
validacdo dos dados transmitidos pelo operador;

. Prever, para efeitos de formacdo de preco contratual ou valor de
compensac0es, a adequada apresentacao e validacdo de dados operacionais
e econdmico-financeiros, de forma segmentada e comprovada, nos termos
expostos no presente parecer;

. Assegurar a transmissado de informacdo dos dados previstos nos termos do
artigo 22.° do RJSPTP, que incluem dados de operagdo, econémicos e
financeiros, uma vez que o incumprimento daquelas obrigacdes, bem como de
obrigacdes de servigo publico, consubstanciam contraordenagfes, puniveis
nos termos das alienas b) e €) do n.° 1 do artigo 46.° do RJISPTP;

. Cumprir o artigo 45.° do RJISPTP, que estipula que ao incumprimento de todas
as obrigagcbes contratuais devem ser associadas penalizacdes contratuais,
com valores minimos e maximos (dissuasores do incumprimento), bem como
sancgoes acessorias associadas ao pagamento de
compensagdes/remuneragdes, em caso de ndo cumprimento de obrigacdes
contratuais;

. Garantir que se cumpre o Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de janeiro, e as
obrigacdes relativas ao livro de reclamagdes, no formato fisico e eletrénico, nos

%8 http://www.amt-autoridade.pt/media/2452/covid-19 obrigacoes reporte publicitacao osp.pdf

%9 Para ambos os relatérios, o operador deve transmitir a informac&o necessaria, considerando-se que a previsdo de um dever
geral de colaboragao é insuficiente, a menos que seja sancionado contratualmente.

6 QOrientagbes - ObrigacGes de Reporte e Publicitagdo - Regulamento n.° 430/2019 e Regulamento (CE) n.° 1370/2007 -
http://www.amt-autoridade.pt/media/2129/orientacoes amt obrigacoes reporte relatorios publicos.pdf

1 Devem ser tidos em conta os indicadores de monitorizagdo e supervisdo que constam da Informagéo as Autoridades de
Transportes de 27 de setembro de 2018 - Disponivel em: https://www.amt-
autoridade.pt/media/1777/csite_indicadores monitorizacao_supervisao_at.pdf

62 E absolutamente essencial a previsdo de consequéncias para o incumprimento de obrigagdes contratuais pois, caso
contrario, ndo sera justificavel o dispéndio de dinheiros publicos.
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termos do Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de setembro, alterado pelo Decreto-
Lei n.° 74/2017, de 21 de junho;

. Garantir que se cumprem as regras de atualizacao tarifaria, designadamente a
Portaria n.° 298/2018, de 19 de novembro e o Regulamento n.° 430/2019, de
16 de maio;

o Expressar, nos termos e para os efeitos previstos no artigo 290.°-A do CCP, a
designacdo do Gestor do Contrato, designadamente para: (i) Verificar o
cumprimento das obrigacdes principais, acessorias e complementares da do
operador (ii) Assegurar a ligacdo quotidiana entre a operador e o Municipio; (iii)
Elaborar relatérios, a remeter a concedente, com a periodicidade por este
indicada, sobre o desempenho do operador; (iv) Acompanhar a realizagdo de
inspecdes e auditorias;

141. Quanto aos servicos ja prestados, desde 2015:

° O Municipio devera apresentar dados relativos aos gastos tidos com a
prestacéo de servigo, pelo menos desde 2017, bem como as receitas, de forma
a que fique claramente demonstrado que o0s pagamentos efetuados se
destinam a remunerar o operador, incluindo lucro razoavel, seja apenas pela
remuneracgao seja também incluindo receitas tarifarias, quando seja o caso;

° Assegurar a transmissao dos dados operacionais previstos no Regulamento n.°
430/2019, e dos dados previstos nos relatérios publicos estabelecidos no n.° 1
do artigo 7.° do Regulamento®, devendo o operador colaborar para tal
objetivo54 & ©6;

. Aferir se o operador cumprir todas as obrigacfes de informacao previstas no
artigo 22.° do RIJSPTP® e, em caso de incumprimento, devera ser dado
conhecimento circunstanciado a AMT;

8 http://www.amt-autoridade.pt/media/2452/covid-19 obrigacoes reporte publicitacao_osp.pdf

8 QOrientagbes - ObrigacGes de Reporte e Publicitagdo - Regulamento n.° 430/2019 e Regulamento (CE) n.° 1370/2007 -
http://www.amt-autoridade.pt/media/2129/orientacoes amt obrigacoes reporte relatorios publicos.pdf

% Devem ser tidos em conta os indicadores de monitorizagdo e supervisdo que constam da Informacdo as Autoridades de
Transportes de 27 de setembro de 2018 - Disponivel em: https://www.amt-
autoridade.pt/media/1777/csite_indicadores monitorizacao_supervisao_at.pdf

% E essencial deter dados sobre procura, gastos e rendimentos por linhas e outros indicadores de exploracéo, para que se
possa elaborar e expressar racional de apuramento do preco base do procedimento concursal/contratual, para um determinado
nivel de obrigacdes contratuais de servico publico, obrigacdes essas que se pretende que sejam efetivamente cumpridas, em
nome do interesse publico. Pelo menos desde 2015, os contratos de servico publico estdo claramente sujeitos a claras
obrigacdes de fundamenta¢éo do modelo contratual, sobretudo do racional de apuramento do preco base do procedimento
concursal/contratual, tendo em conta a definicdo proposta de obrigacdes de servigo publico/contratuais e tendo em conta todos
0s custos e proveitos existentes ou estimados associados ao servico publico.

57 ObrigagGes Legais de Transmiss&o de Informag&o por Parte de Operadores de Transportes 2020- https://www.amt-
autoridade.pt/media/2710/obrigacoes_transmissao _inf _operadores_transportes.pdf
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. Garantir que, nos termos da Lei n.° 64/2013, de 27 de agosto, se procedeu as
adequadas informacg0@es e notificagbes, designadamente a Inspecédo Geral de
Financas;

. Garantir que se cumprem 0s competentes requisitos de autorizacdo de
despesa e a garantia da sua comportabilidade, bem como a competente
fundamentacdo, designadamente nos termos da Lei n.° 75/2013, de 12 de
setembro e Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro, do CCP e do Decreto-Lei n.°
197/99, de 8 de junho.

A resposta do Municipio, justificando as opcfes tomadas, incluindo a modificacdo do
atual contrato, deverdo ser apresentadas no prazo de 20 dias Uteis, sendo que a
validade do procedimento e o carater positivo do presente parecer, esta condicionada
ao cumprimento das determinacdes efetuadas.

Naturalmente que a ponderacéo e introducéo das seguintes acdes deve ser balanceada
e justificada em fungcdo da gestdo dindmica e flexivel do servigco publico, da
exequibilidade de uma monitorizagdo eficaz ndo indutora de custos administrativos
incomportaveis para a economia do contrato ou limitadora, para além do aceitavel, do
normal grau de discricionariedade do Municipio na defesa do interesse publico e no
cumprimento estrito da legalidade.

Sendo o transporte publico de passageiros um servico publico essencial, importa
assegurar a manutencdo da sua exploragéo, sobretudo no atual contexto Pandémico.

Dada a complexidade do procedimento e pressupondo que estamos ha pendéncia da
andlise das pecas procedimentais de um concurso publico para todo o sistema de
transportes naquela regido, considerou-se que ndo seria de impor obrigacbes de
fundamentacdo e reporte deste procedimento por regra aplicaveis a outros
procedimentos (tais como, analise custo-beneficio, comprador publico, etc), uma vez
gue, por definicdo, o exercicio de poderes de regulacdo ndo deverdo ser demasiado
intrusivos e excessivos a ponto de, eventualmente, induzir custos superiores a
contratagcdo e aos beneficios alcangados.

V —DAS CONCLUSOES

146.

147.

No que concerne ao objeto especifico deste parecer, 0 mesmo é favoravel, por estar em
causa procedimentos contratuais transitorios e de duracdo limitada e pendente da
adjudicacéo do procedimento concursal regional conduzido pela CIM.

Contudo, para assegurar, de forma permanente e continua, a compliance com a Lei n.°
52/2015, de 9 de junho, bem como com o Regulamento (CE) n.° 1370/2007 do
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Parlamento Europeu e do Conselho de 23 de outubro de 2007 e demais legislagéo e
jurisprudéncia nacional e europeia referenciada, considera-se que o carater positivo do
parecer esta condicionado ao cumprimento das determinacdes efetuadas.

148. Posteriormente, seguir-se-a um acompanhamento contratual sisteméatico, no sentido de
aferir, a todo o tempo, a conformidade com as normas legais nacionais e europeias,
bem como das disposi¢des contratuais.

Em ritmo de concluséo, afigura-se-nos ser relevante a existéncia de uma salutar cooperacao
institucional entre a AMT e o Municipio, cada um naturalmente no exercicio da Misséo
especifica e diferenciada que a Lei Ihes consagra, o que pode promover a competitividade, a
coeséo, o investimento e o Emprego.

Tal consubstancia uma garantia assinalavel de que o bem publico da mobilidade eficiente,
inclusiva e sustentavel esta devidamente protegido, o que, em si mesmo, € um ativo para a
economia e para a sociedade Portuguesa.

Lisboa, 13 de julho de 2021.

O Presidente do Conselho de Administracao

Jodao Carvalho
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