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1. DEFINICAO DE AMBITO

O Regulamento (CE) n.° 1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de
2007, refere no seu artigo 7.°, que: “Cada autoridade competente torna publico, anualmente, um
relatorio circunstanciado sobre as obrigagdes de servi¢o publico da sua competéncia. Esse
relatério inclui a data de inicio e a duracao dos contratos de servico publico, os operadores de servigo
publico selecionados e as compensagdes e os direitos exclusivos que lhes sdo concedidos como
contrapartida. O relatério estabelece a distingdo entre transporte por autocarro e por caminho-de-
ferro, possibilita o controlo e a avaliacdo do desempenho, da qualidade e do financiamento da rede
de transportes publicos, e, se adequado, presta informagfes sobre a natureza e a extensdo dos
direitos exclusivos concedidos. O relatério toma em consideracdo o0s objetivos estratégicos
enunciados em documentos sobre a politica de transportes publicos nos Estados-Membros em
causa.”.

Por outro lado, o0 Regulamento n.° 430/2019, de 16 de maio, estabelece que, até ao fim do primeiro
semestre de cada ano, as Autoridades de Transportes (AT) deverdo remeter & Autoridade da
Mobilidade e dos Transportes (AMT) “Um relatério de desempenho sumario relativo ao servigo
publico de transporte de passageiros no ano anterior, com o conteddo minimo constante do anexo
ao presente regulamento, desagregado em todas as suas dimensdes, por referéncia a atividade de
servigo publico, por linha e/ou contrato de servico publico e outras atividades do operador de servico
publico”.

E entendimento da AMT que o “cumprimento da obrigacdo de reporte constante do Regulamento
n.° 430/2019, poderéa coincidir com a publicacdo do relatorio previsto no Regulamento (CE) n.°
1370/2007.”

Deste modo o presente relatério de atividades da Autoridade de Transportes tem como objetivo o
cumprimento das obrigacfes de reporte de acordo com a moldura legal acima enunciada, pelo que
o0 documento sera colocado na pagina do Municipio de Vendas Novas (www.cm-vendasnovas.pt) e
remetido a AMT.



http://www.cm-vendasnovas.pt/
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2.1

2.2.

GOVERNANCA OU A AUTORIDADE DE TRANSPORTES DO
ALENTEJO CENTRAL

A Autoridade de Transportes de Vendas Novas

Enquanto autoridade de transportes, o Municipio de Vendas Novas, decidiu em 2017 implementar
um novo servi¢o de transporte, com o objetivo de melhorar a mobilidade urbana da cidade. Este
servico foi criado com o intuito de prestar um servico publico de transporte de passageiros,
considerado necessério e essencial a realidade da cidade, melhorando a mobilidade da populagao
€ 0 Seu acesso aos servicos.

Para assegurar o funcionamento deste servico, foi contratado uma prestagdo de servicos ao
operador publico de transportes rodoviarios.

O servico contratado permitiu a criagdo de trés rotas urbanas que ligam aglomerados urbanos
periféricos ao centro da cidade.

A rede de Transportes de Vendas Novas

A rede de transportes de Vendas Novas é constituida por trés linhas, todas elas municipais e
regulares.

O servigo é promovido pelo Municipio de Vendas Novas e liga diferentes pontos da cidade ao seu
centro urbano, garantindo o acesso aos principais equipamentos e servicos, a melhoria da
mobilidade da populacdo mais idosa e menor de 18 anos ao nicleo urbano.
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3. A OFERTA

3.1. Enquadramento

Como referido anteriormente o servico de transporte urbano de Vendas Novas é constituido por trés
rotas municipais (urbanas) e regulares:

e Linha Vermelha (Afeiteira);
e Linha Azul (Bombel);

e Linha Verde (Campos da Rainha).

Figura 3.1 — Rotas (linhas) contratadas pela AT de Vendas Novas

3.2. Indicadores de Oferta

Em 2020, o operador do servigo “Mais Perto” de Vendas Novas, produziu 40 320 veic.km, o que
corresponde a 888 040 lugares.km, estando no Quadro 3.1 apresenta a sintese da oferta.




3.3.

3.4.

Quadro 3.1 — Sintese da Oferta — AT Vendas Novas 2020

: N.°de Extensao N.° de - Material :
Linhas . ~ Horarios . Vei.km/ ano
circulacdes (km) Paragens circulante

08h45
Linha Azul — 10h25 Minibus (22
4 14 12 14112
Bombel 16h45 lugares)
18h25
08h20
Linha Verde — -
10h00
Campos da 4 14 11 Minibus (22 14112
Rainha 16h20 lugares)
18h00
07h45
Linha Verde - 09h25 Minibus (22
. 4 12 15 12
Afeiteira 15h45 lugares) 096
17h25

Em 2020 as trés linhas tiveram uma utilizag&o correspondente a cerca de 3 036 circula¢des, sendo
a média de circulacao diéria nos dias Uteis de 4 circulagfes. Ao fim de semana e feriados os servigcos
de transporte “Mais Perto” ndo se realizam.

Cobertura Populacional

A cobertura populacional do concelho de Vendas Novas, incluindo a rede municipal e intermunicipal
contratualizada pela Autoridade de Transportes do Alentejo Central é a que se apresenta no quadro
seguinte.

Quadro 3.2 - % de populacéo servidapor servicos de TPCR

Populacéo coberta Populacao coberta
E

Municipios total

Vendas Novas 11 381 11 285 11 381 100,0% 99,2%
No PNE apenas o lugar de Monte Nicolau fica sem cobertura, tendo 96 habitantes.

Sistema Tariféario

O tarifario da rede urbana de Vendas Novas assenta em duas tipologias de titulos:
e Bilhete simples;

e Passe mensal.

Os passes mensais podem ser adquiridos com desconto por estudantes (-25%) e residentes com
mais de 65 anos (-50%).

As criancas até 4 anos nao pagam bilhete.
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Quadro 3.3 — Tarifarios dos Servigos Urbanos “Mais Perto”

Bilhetes Simples 1€
Passe Mensal 20 €
Passe Mensal Estudante 15€

Passe Mensal Sénior 10 €
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4.1.

PROCURA

Passageiros Transportados

Em 2020, a rede urbana de Vendas Novas transportou 7 056 passageiros, cuja reparticao pelas
linhas se apresenta na figura seguinte.

A linha vermelha transporta 42,8% dos passageiros da rede urbana, o que correspondeu a 3 017
passageiros, seguindo-se a linha azul com 2 732 passageiros. A linha verde, mais curta e que se
desenvolve no perimetro urbano da cidade transporta apenas 1 307 passageiros (18,5%) do global.

Figura 4.1 — Procura nos servi¢os de transporte da AT Vendas Novas
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Linha Verde Linha Azul Linha Vermelha

Fonte: Rodoviario do Alentejo, junho 2021

Analisando a evolucdo mensal da procura em 2020, pode observar-se a quebra registada a partir
de marco e bastante visivel em abril, fruto de situacdo pandémica vivida a partir dessa data e que
implicou um confinamento nacional. Note-se que, entre abril e setembro foi a linha azul que maior
procura registou.




Figura 4.2 — Evolugc@o mensal da procura nos servigos de transporte da AT Vendas Novas
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Importa ainda analisar a procura por titulo de transporte, sendo que, a esmagadora maioria (98,6%)
correspondiam a passageiros bilhetes simples.

Analisando a evolugdo mensal dos passes, pode concluir-se, pela figura seguinte, que as maiores
quebras se deram nos passes estudantes (fruto do encerramento das escolas), tendo o nimero de
passes seniores vendidos voltado a niveis pré-pandemia.

Figura 4.3 - Passageiros transportados por titulo de transporte
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4.2.

4.3.

Taxa de ocupacdo média anual da frota

O operador nao forneceu este indicador.

Taxa de fraude
A taxa de fraude em 2020 foi de 0% nao tendo sido detetada nenhuma ocorréncia.

De referir que no inicio da Pandemia, (més de abril) ndo houve condi¢gbes para a venda de titulos
de transporte a bordo dos veiculos, pelas restricbes de operagdo emanadas pela DGS.

Criadas as condi¢des de seguranca e as restricdes a lotacdo dos veiculos permitiram retomar a
venda de bilhetes a bordo.







Relatério Anual de Atividades da Autoridade de Transporte

5. MATERIAL CIRCULANTE

5.1. Caracteristicas do Material Circulante

A frota do servigo “Mais Perto” é composta por um veiculo, a diesel, que cumpre com a norma
ambiental EURO 5.

A lotagdo do mesmo é de 22 lugares:
e 15 sentados;
e 6empé;

e 1 lugar para pessoas com mobilidade condicionada.

5.2. Idade média da frota

De acordo com o operador a idade média da frota € de 12 anos.
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6.

6.1.

INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS

Receitas tarifarias anuais por titulo de transporte

Em 2020, as receitas tarifarias da Rodoviaria do Alentejo decorrentes da operacéo do servigo “Mais
Perto” ascenderam aos 6 388,00 €, dos quais, 1 330, 00 € (20,8%) se devem a venda de titulos
mensais e os restantes 5 058,00 € a bilhetes de bordo. A evolugdo mensal representada na Figura
6.1 encontra-se em linha com o referido anteriormente sobre a procura, refletindo a situacéo
pandémica iniciada em marco de 2020 e que levou a uma quebra abrupta de receitas a partir dessa
data, com especial incidéncia nos meses de abril e maio, quando se verificou um confinamento geral
do pais.

Com o reinicio do ano letivo em setembro, registou-se uma recuperac¢do das receitas, mas sem
atingir os valores de janeiro e fevereiro.

Figura 6.1 — Evolugdo mensal das receitas tarifarias do servigo “Mais Perto”
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Fonte: Rodoviario do Alentejo, junho 2021

No que se refere aos bilhetes, em 2020, as receitas tarifarias ascenderam aos 5 058,00 €, dos quais
2 561,00 € (cerca de 50%) esta associada a procura na linha vermelha, seguindo-se a linha azul
com 1 836,22 € (36,3%) e a linha verde com 661,00 € de receitas, o que corresponde 13,07% do
total de receitas.

A evolucao de receitas mostra a ndo existéncia venda de bilhetes no més de abril, ja que neste més
nao houve condi¢cBes para a venda de titulos de transporte a bordo dos veiculos, pelas restricdes
de operagdo emanadas pela DGS.




Figura 6.2 — Evolugc@o mensal das receitas com bilhetes no servigo “Mais Perto”
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Importa por fim analisar a evolucdo mensal das receitas com passes por tipologia dos mesmos,
podendo concluir-se pela andlise da figura seguinte que a evolugdo mensal segue a tendéncia das
receitas globais e da venda de bilhetes. De referir que, em maio e entre julho e setembro apenas
foram registadas vendas de passes sénior, com 0s passes sociais a registarem as maiores quebras
entre o periodo pré pandemia e os Ultimos meses do ano.

Figura 6.3 — Evolugdao mensal das receitas com passes no servigo “Mais Perto”
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6.2. Despesas da AT com o servi¢co publico de transporte de passageiros

O Municipio de Vendas Novas tem contratada uma prestacao de servicos ao operador, tendo em
2020 pago apenas o valor da renumeracao pela prestacdo deste servico publico, que corresponde
a 4 081,00 euros mensais.

6.3. Investimentos

Em 2020 n&o foram feitos investimentos no servico.

6.4. Financiamento dos servigos

O servico de transporte publico “Mais Perto” é financiado através do orcamento do Municipio, tendo
sido criada verba prépria para execugdo do mesmo.
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7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

QUALIDADE E SEGURANCA DO SERVICO PUBLICO DE
TRANSPORTES

Qualidade do servi¢o publico de transportes

Relativamente aos servigos prestados pelo Operador “Rodoviaria do Alentejo”, ndo foram realizados
durante 2020 quaisquer inquéritos de satisfagdo no servigo “Mais Perto”.

No que se refere aos indices analisados: indice de regularidade e indice de pontualidade, de acordo
com os dados disponibilizados pelo operador, conclui-se que tém elevados parametros de qualidade
(100%).

Importa contudo, ter presente que face & situagédo originada pela pandemia COVID-19, e aos
confinamentos sucessivos, ndo existiam condi¢des para a realizacdo de inquéritos de satisfacéo.

Reclamacdes

Segundo o operador ndo foram recebidas quaisquer reclamacdes relativamente aos servicos, sendo
gue o Municipio de Vendas Novas ndo recebeu qualquer reclamagéo.

Sistema de informacéo ao publico

O Municipio de Vendas Novas disponibiliza na sua pégina de internet (www.cm-vendasnovas.pt)
diversa informacgé&o ao publico, nomeadamente horarios e percursos, assim como tarifario.

O operador disponibiliza informac¢éo no terminal rodoviario, podendo os titulos de transporte serem
adquiridos junto do motorista.

Sinistralidade rodoviaria

N&o foram registados acidentes rodoviarios com o autocarro que efetua o servigo “Mais Perto”.

Security

Durante o ano de 2020 néo se verificaram quaisquer incidentes.




8.1.

8.2.

SUSTENTABILIDADE

Consumo energético

A frota do servigo “Mais Perto” € movida a diesel, tendo, de acordo com a Rodoviaria do Alentejo,
um consumo de 4 588 litros em 2020.

Emissdes de GEE

Tendo por base o consumo energético estimado no ponto anterior e metodologias internacionais de
célculo de emissdes, estima-se que os servigos de TPCR sob jurisdicao da Autoridade do Municipio
de Vendas Novas, tenham emitido, em 2020, 12 403,25 Kg de CO2 equivalentes.




