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PARECER N.° 06/AMT/2021

SUPERVISAO — AVALIAGCAO DE POLITICAS PUBLICAS E MONITORIZAGAO
SETORIAL

| - DO OBJETO

1.

A Camara Municipal de Chaves (Municipio) remeteu a Autoridade da Mobilidade e dos
Transportes (AMT) por email datado de 22-10-2020, documentagdo relativa a
“Renovacéao do Contrato de Concessao da Rede de Transportes Coletivos e Urbanos
de Chaves”, apods solicitacdo da AMT pata efeitos de parecer, conforme previsto no
artigo 34.° do Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio.

O presente parecer inscreve-se no cumprimento da missdo da AMT enquanto regulador
econémico independente, nos termos do Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio, que
aprova os respetivos Estatutos e de acordo com as exigéncias que emanam da Lei-
Quadro das Entidades Reguladoras Independentes, aprovada pela Lei n.° 67/2013, de
28 de agosto.

A sua emissdo fundamenta-se, assim, nas atribuicdes da AMT, previstas no n.° 1 do
artigo 5.° dos Estatutos, designadamente de zelar pelo cumprimento do enquadramento
legal, nacional, internacional e da Unido Europeia, aplicavel a regulacdo, supervisao,
promogédo e defesa da concorréncia, visando o bem publico, a defesa dos interesses
dos cidad&os e dos operadores econdmicos, e de monitorizagdo e acompanhamento
das atividades dos mercados da mobilidade e dos transportes terrestres e fluviais, bem
como na avaliagdo das politicas referentes ao Ecossistema da Mobilidade e dos

Transportes.
Acrescem, ainda, nas atribuicdes da AMT:

° Definicdo das regras e dos principios gerais aplicaveis as obrigacdes de servico
publico no setor regulado, com respeito do principio da igualdade, da
transparéncia e da proporcionalidade das compensacgfes financeiras, bem

como ao estabelecimento dos niveis de servigos ;

. Fiscalizar e auditar o cumprimento das obrigacdes legais, regulamentares e

contratuais assumidas pelos concessionarios e pelos prestadores do servico

1 Alineas c) e d) do n.° 2 do artigo 34.° e alineas €) e k) do n.° 1 e a) do n.° 2 do artigo 5.° dos Estatutos.
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publico sujeitos a sua jurisdicdo, propondo, se for o caso, a aplicacdo de

sancdes contratuaisz;

. Proceder ao controlo anual das compensacgdes concedidas as entidades que

asseguram o0s servicos de interesse econdmico geral nos setores reguladoss;

. Promover a defesa dos direitos e interesses dos consumidores e utentes em

relacédo aos pregos, aos servicos e respetiva qualidadeas.

Por outro lado, o presente parecer inscreve-se também no ambito da reforma estrutural
consubstanciada na Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, que aprovou o Regime Juridico do
Servigo Publico de Transportes de Passageiros (RJSPTP), que veio alterar um sistema
que vigorava desde 1945/1948, bem como no Regulamento (CE) n.° 1370/2007 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 20075 (Regulamento), relativo

aos servigcos publicos de transporte ferroviario e rodoviario de passageiros.

Nesta analise procurar-se-a4 aprofundar e avaliar ndo apenas as diversas questdes
regulatérias subjacentes ao pedido de parecer. Em primeiro lugar, o enquadramento e
a compliance legal, e, em segundo lugar, através do modelo de regulacdo da AMT,
pretende-se contribuir para o suprimento de falhas de mercado, sem gerar falhas de
Estado ou de entidades e/ou atos normativos que, de algum modo, o representam, e
construir um paradigma de concorréncia nédo falseada, sem restricbes ou distor¢coes,
protegendo o bem publico da mobilidade inclusiva, eficiente e sustentavel, promovendo,
ainda, a confluéncia dos paradigmas societais, homeadamente, i) investidores, ii)

profissionais/ utilizadores/utentes /consumidores e/ou cidadaos e iii) e contribuintes.

II - DO ENQUADRAMENTO

Nao submissao a parecer prévio

7.

A titulo de introito cumpre, antes de mais, referir que com a entrada em vigor do
RJSPTP, bem como do Regulamento se produziu uma profunda reforma a nivel
nacional e europeu, em que todos os operadores do mercado de transporte sujeitos a
obrigacdes de servigo publico (OSP) e com compensacéo financeira em razdo da OSP
e/ou atribuicdo de direito exclusivo passaram a estar abrangidos pela obrigacdo de

celebracdo de contrato de servico publico entre o operador e a Autoridade de

2 Alineas c) e f) do n.° 2 do artigo 5.° e alinea b) do n.° 3 do artigo 34.° dos Estatutos.

3 Alinea c) do n.° 3 do artigo 34.° dos Estatutos.

4 Alinea m) do n.° 1 e alineas j) e k) do n.° 2 do artigo 5.° dos Estatutos.

5 Alterado pelo Regulamento (UE) n.° 2016/2338, do Parlamento Europeu e do Conselho de 14 de dezembro de 2016.
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Transportes competente, tendo como regra a atribuicdo desse contrato através de
procedimento de contratacdo publica (modelo comumente designado como

“concorréncia-regulada”).

Por outro lado, decorre do artigo 8.° do Regulamento e das Orientagfes da Comissao
que “a obrigagéo de dar gradualmente cumprimento ao disposto no artigo 5.°, imposta
aos Estados-Membros, é razoavel apenas se disser respeito a obrigacdo de aplicar
procedimentos abertos, transparentes, ndo-discriminatdrios e imparciais na adjudicacao
de contratos de servigo publico” e “aplicar a regra geral de adjudicagdo dos contratos de
servico publico por concurso, aberto a todos os operadores em condi¢des equitativas,

transparentes e imparciais”.

Portanto, quando se estatui que os Estados-Membros devem tomar medidas adequadas
para dar gradualmente cumprimento a esta exigéncia durante o periodo transitério, o
gue esta em causa €, nesse periodo, iniciar 0 processo que leve a contratacao efetiva,
sendo o valor final a salvaguardar o de que exista uma decisdo de submissdo a

concorréncia, antes do fim do periodo transitério.

Neste contexto, foi emitida uma informacdo sob a epigrafe “Regulamento (CE) n.°
1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007 —
Obrigatoriedade de Submissao a Concorréncia”s, na qual se recorda que a adocao de
um procedimento de atribuicdo de servicos de transporte publico de passageiros

diferente do concurso publico (maxime, ajuste direto) é limitada.

Acresce que, nos termos do artigo 34.° do Anexo ao Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de
maio, a AMT emite parecer prévio vinculativo sobre pecas de procedimento de formacao
dos contratos de concessdo ou de prestacdo de servicos publicos nos setores

regulados, ou sobre altera¢cdes promovidas aos contratos em vigor.

Nos termos do artigo 91.° do Cdodigo do Procedimento Administrativo (CPA), aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro, o parecer da AMT, é: (i) obrigatério, por ser
exigivel nos termos legais; (ii) vinculativo, por as respetivas conclusdes terem de ser
seguidas pelo 6rgdo competente para a decisdo; (iii) prévio, por ter de ser emitido

previamente a decisdo do 6rgdo competente.

Nos termos do disposto no artigo 163.° e seguintes do CPA, os atos administrativos

praticados sem a prévia emissdo daquele parecer sdo anulaveis, sem prejuizo dos

& Disponivel em: https://www.amt-autoridade.pt/media/1739/informac&o-regulamento-ajustes-diretos. pdf
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demais poderes da AMT, de ambito sancionatério, estatuidos no Decreto-Lei n.°
78/2014, de 14 de maio.

O mesmo artigo também estabelece que nédo se produz o efeito anulatério, se o fim
visado pela exigéncia procedimental ou formal preterida tenha sido alcangado por outra
via ou se comprove, sem margem para duvidas, que, mesmo sem 0 vicio, 0 ato teria

sido praticado com o mesmo contetdo.

Ou seja, e no caso concreto, numa o6tica de proporcionalidade, é necessario considerar
os dois interesses publicos em presenca — por um lado, um vetor relacionado com a
promocao e defesa da concorréncia, assegurando o acesso ao mercado do transporte
rodoviario de passageiros de todos operadores que entendam procurar esse acesso,
tendo em conta os principios da imparcialidade, transparéncia e ndo discriminagdo (via
procedimento concorrencial), bem como a necessidade de notificagdo prévia da AMT
para avaliacdo da compliance legal face ao enquadramento citado e, por outro, 0 vetor
relacionado com o0 acesso ao sistema de transporte publico por parte de todos os
cidadéos, evitando situacdes de rutura ou risco de rutura iminente de servigos, que

possam conduzir a situagdes de emergéncia.

Aliads, havera que relevar que o servigo publico de transportes de passageiros € um
servico publico essencial, nos termos da Lei n.° 23/96, de 26 de julho, alterada pela Lei
n.° 51/2019, de 29 de junho, ndo podendo ser interrompido, designadamente por

questdes formais.

Tal equivale a dizer que a obrigatoriedade de submisséo a parecer e o estabelecimento
das consequéncias legais, destinam-se a salvaguardar que nao sao iniciados e

desenvolvidos procedimentos sem que seja garantida a compliance legal dos mesmos.

Nao obstante, caso tal parecer ndo tenha sido emitido, havera que verificar que tal
compliance legal se encontra assegurada, pois se assim for, a anulacdo de um ato
administrativo perde o seu efeito e pode provocar uma dano no interesse publico que

se pretendia evitar desde o inicio, e que se revele superior a qualquer beneficio.

E no caso concreto, afigura-se estar em causa ao interesse publico relacionado com a

mobilidade dos cidadaos.

De referir também que a capacidade de intervencdo da AMT n&o se esgota ha emissao
de pareceres prévios, detendo poderes de supervisdo, fiscalizagdo, inspecdo e
auditoria, que podem ser exercidos a todo o tempo, como alids tem vindo a acontecer,

de forma consistente, no &mbito do mercado do transporte rodoviario de passageiros.
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A esta luz, em diversos casos de ndo submisséo de pecas procedimentais a parecer
prévio vinculativo, a AMT tem, por iniciativa propria, analisado tais procedimentos, tendo
emitido, mesmo que a posteriori, pareceres positivos — quando, apds analise se verifica
que existe compliance legal — e pareceres negativos — quando tal conformidade n&o
existe, dando origem a determinacdes vinculativas de alteracdo contratuais ou mesmo

suspenséao de pagamentos.

No caso concreto, ainda que o contrato tenha sido precedido de procedimento concursal
ainda antes da entrada em vigor do RIJSPTP, tenha sido validado pelo tribunal de
Contas, e que o contrato admita a sua renovacao, efetivamente o procedimento —
renovacgao do contrato - ndo foi sujeito a parecer prévio da AMT, considerando-se ser
de proceder a sua analise.

O Contrato de 2009

23.

24.

25.

26.

O Contrato para a “Concessao, em Regime de Servico Publico, da Rede de Transportes
Coletivos Urbanos de Passageiros, na Area da Sede do Concelho de Chaves”, foi

celebrado 26 de novembro 2009, pelo valor anual de [confidencial].

A Clausula 1.2 estabelece que o objeto do mesmo é a concesséo, em regime de servigo
publico, da exploragéo, gestdo e manutengéo do servigco de transporte coletivo urbano
de passageiros por autocarro na area da sede do concelho de Chaves”, nas linhas
estabelecidas no “Anexo 1” incluindo o estudo de viabilidade econdmico-financeira,
onde e demonstrado o equilibrio econdmico financeiro da concesséo e 0s respetivos
pressupostos quanto ao investimento, regime de exploracao, regime tarifario e subsidios

a obter, nos termos do previsto no caderno de encargos.

Mais é estabelecido que, a todo o tempo e com salvaguarda do equilibrio econémico-
financeiro da concessdo, podem ser acordadas alteracbes a concessao,

nomeadamente quanto a reajustamentos de linhas ou criacdo de novas.
A mesma clausula estabelece que sao encargos do operador:

. A construcdo, aquisicdo e/ou aluguer, a manutengcdo, a conservagdo e a
limpeza das instalag@es fisicas de apoio a exploracao do servigo, tais como, 0s
escritorios para a instalagdo dos servicos técnicos e administrativos, 0s pontos
de venda ao publico dos titulos de transporte, o local para recolha do material
circulante, bem como dos bens que a integrem, necessarios ao seu normal

funcionamento;

Sede: Palacio Coimbra — Rua de Santa Apolénia, n.° 53 — 1100-468 Lisboa - Portugal
Contribuinte n.° 513 637 257



N

NN

AUTORIDADE
O MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

A aquisicdo, manutencdo, reparacdo, conservacdo e limpeza do material
circulante (autocarros) e respetivo equipamento acessorio, nomeadamente, o
“Sistema Inteligente de Transportes”, o “Sistema de Gestao de Frotas e outros

previstos no presente contrato e/ou necessarios a exploracdo do servico;

A manutencdo, reparacdo, conservacao e limpeza dos equipamentos
existentes de apoio aos utentes, nomeadamente, os painéis com informacao

de local de paragem e os abrigos das paragens;

O fornecimento, colocagdo, manutencao, reparacdo, conservacao e limpeza do

novo equipamento de apoio necessario a exploragao;

A explorag&o da publicidade nos veiculos e nos abrigos das paragens;
A realizacdo de inquéritos anuais de satisfacdo do cliente;

A promocdao do servico junto da populacao:

A criagdo, gestdo e manutengéo de um “site”;

27. A Clausula 3.2 estabelece que, dentro da area de concesséo, s6 0 operador podera

explorar servigcos de transporte coletivo urbano de passageiros por autocarro, sendo que

os locais, trocos, areas de transbordo e interfaces ndo sujeitos ao regime de

exclusividade, serao definidos pelo Municipio, sem prejuizo do restabelecimento do

equilibrio econémico-financeiro da concessao em caso de distor¢cbes causadas pela ndo

exclusividade.

28. A Clausula 4.2 estabelece que o prazo da concessao é de 10 anos e Clausula 5.2

estabelece como obrigagfes do operador:

Possuir capacidade legal e técnica para explorar o objeto da concessao;
N&o vender ou transmitir a terceiros a sua posi¢ao contratual;

Ter na sede do Concelho de Chaves os servigos de administragéo e exploragéo
e as necessarias instalacbes de recolha para todos os veiculos, incluindo
oficinas para manutencdo e reparacdo dos veiculos bem como equipas

técnicas para intervencao em casos de emergéncia.

29. A Clausula 6.2 estabelece que os veiculos estdo sujeitos a licenciamento e deverdo

obedecer, para alem dos requisitos constantes no “Anexo 3”.
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A Clausula 7.2 descreve as componentes do Estabelecimento da Concesséo incluindo,
instalacbes, e equipamentos, sendo que no seu termo revertem para o Municipio apenas

0s bens cedidos e as benfeitorias referentes a obras, instalagdes e Infraestruturas.

A Clausula 8.2 estabelece que o operador da cumprimento ao “Plano de Investimentos
da Concessdo”, o que inclui um cronograma de aquisi¢des (material circulante,
equipamento para controlo de bilhética, etc.), tendo em consideracédo as especificacdes

constantes no caderno de encargos.

A Clausula 10.2 estabelece que no dominio do material circulante a integrar na
concessdo, deve o operador encomendar a construcdo ou adquirir diretamente
unidades com as caracteristicas operacionais ajustadas a natureza e necessidades do

servigco, em conformidade especificagdes técnicas indicadas no “Anexo 3”.

No fim do periodo de vida econémica util, a frota deve ser subsumida integralmente por
veiculos em numero idéntico e em estado novo, sem prejuizo da conservagdo do

material circulante de acordo cum um ciclo anual de manutencao preventiva.

Mais se estabelece que todo o material circulante deve estar equipado com “Sistemas
Inteligentes de Transportes”, incluindo sistemas de bilhética, que permitam
disponibilizar, em tempo real, informagdo sobre o numero de titulos de transporte
emitidos por paragem, linha e horario, bem como de um “Sistema de Gestao de Frotas”,
gue permita disponibilizar, em tempo real, informac¢&o sobre a localiza¢do e os percursos

de todos os autocarros.
De acordo com a Clausula 11.2, o operador deve:

e Criar um servico coordenador especificamente vocacionado para a gestdo
integrada dos servicos da concesséo, devidamente interligado com o0s servigos

técnicos do Municipio;

e Garantir o cumprimento dos servi¢os definidos que, em caso algum, podera ser

inferior ao niumero dos servigos minimos obrigatérios que constam no “Anexo 47;

e A comprovacao do cumprimento dos servicos sera feita através do acesso as
informacdes produzidas pelos Sistemas Inteligentes de Transportes e pelo
Sistema de Gestdo de Frotas, sem prejuizo do envio de estatisticas mensais,
semestrais e anuais que resumam a situacdo verificada na concesséo,

preenchidas de acordo com o “Anexo 6”;
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A comprovacéao do cumprimento do nivel dos servicos sera feita pelo Municipio,

a partir de inquéritos;

e Situacbes de ndo cumprimento dos servicos, fardo o operador incorrer nas
sancdes previstas no contrato e, em caso reiterado, poder&o conduzir a rescisao

do contrato com justa causa;

e Em todas as paragens afetas as linhas a explorar, o operador deve publicar e a

manter atualizado o horario previsto de cada passagem,;

o O operador esta obrigado, em dia (til, a garantir uma frequéncia maxima de 30

minutos, durante um periodo minimo de 12 horas e trinta minutos.

De acordo com a Clausula 12.2, o operador obriga-se a cumprir um “Cdédigo de
Exploragao dos Servigcos”, nos termos do artigo 44° do Codigo dos Contratos Publicos,
onde constem as normas inerentes a prestacdo dos servicos e regras de seguranca,
bem como regras relativas a higiene e limpeza das instalagcfes, do material circulante,
dos equipamentos a utilizar pelo publico (abrigos) e regras relativas a seguranca,
higiene e limpeza do pessoal ao servigo da concessao.

De acordo com a Clausula 13.2 e 14.2, deve ser cumprido um “Regulamento de Tarifas”
onde constem as tarifas a praticar por tipo de utilizador (estudante, terceira idade, etc.),
tipos de bilhetes (simples, pré-comprado, passe mensal) e onde conste também o
critério de revisdo tarifaria com respeito pelas disposicfes legais em matéria de
entidades que intervém na homologacéo de tarifas, ndo podendo exceder os valores
constantes da prépria proposta (elaborada de acordo com o “Anexo 5”) sem prejuizo de
revisbes do aprovadas pelo Municipios e rendo em conta o estudo econémico em que
fundamentou a fixagc&o da tarifa ou tarifas propostas. As atualizagfes de tarifas deveréao
ter em conta os indicadores da inflagdo publicados pelo Instituto Nacional de Estatistica

para 0 ano anterior ao da data de entrada em vigor das novas tarifas.

Segundo a Clausula 15.2 o operador deve fornecer ao Municipio, regularmente, todos
os dados estatisticos e informativos referentes ao desempenho da exploragéo,
conforme definidos no “Anexo 6”, devendo, apés o fecho de cada exercicio e aprovagao
das contas remeter copia autenticada ou certificada por auditor independente dos
seguintes documentos: “Relatério de Geréncia”, “Balanco e Demonstragao de

Resultados” e “Inventario do Estabelecimento da Concessao”.

Estabelece a Clausula 16.° que deve ser disponibilizado livro destinado ao registo de

reclamacdes, que podera ser periodicamente fiscalizado pelo Municipios.
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De acordo com a Clausula 17.2, compete ao Municipio cumprir todas as normas e
regulamentos oficiais em matéria de transporte coletivo de passageiros e implementar
um “Sistema de Gestao da Qualidade e Seguranga”, podendo ser observado um periodo
experimental de exploragdo de 30 dias, antes do inicio regular do funcionamento da
exploracéo.

Segundo a Clausula 18.° aos trabalhadores afetos a concesséo aplicar-se a Lei Geral
do Trabalho, Convencdes Coletivas do Sector e Regulamentos da empresa, bem como
inscricdo dos Sistemas de Seguranca Social aplicaveis e cobertura, por seguro, dos
riscos de acidentes de trabalho e outros riscos profissionais, sendo da responsabilidade
do operador a adequacéo técnica e profissional do pessoal.

Estabelece a Clausula 19.2 que o contrato de concessdo consagra um sistema de
equilibrio e partilha de riscos e resultados da concesséo, através do qual, em situacao
de procura desfavoravel para o operador, o Municipio garante uma receita tarifaria
minima, por ano, em fungéo do volume minimo de trafego que, nos termos da proposta
apresentada e que se mostre indispensavel para equilibrar o seu Resultado Operacional
e, em que, em situagdo de procura favoravel, o operador garante ao Municipio uma
renda anual variavel em fungéo da receita tarifaria que exceda a receita tarifaria minima
garantida. O operador deve enviar, mensalmente, os elementos estatisticos de
exploracdo e os balancetes analiticos, em que se apoiara o sistema de equilibro e

partilha de riscos.

Refere a Clausula 20.2 do Caderno de Encargos que o estudo econdémico de base, a
apresentar pelos concorrentes do concurso que antecedeu o contrato deveria ser
elaborado a partir do referencial de procura correspondente a 110.000 passageiros a
transportar, no primeiro ano, em cada linha, como de um referencial correspondente a
uma tarifa média de €0,8333 por passageiro, sendo que os referenciais estdo
subjacentes ao célculo dos proveitos e encargos da concessao e com base nele séo

fundamentados os resultados.

Nos termos da Clausula 20.2, no caso da situacao de procura e os resultados serem
favoraveis, a renda anual sera variavel, resultando da percentagem proposta pelo
operador, aplicada ao Resultado Operacional, apds o encerramento do Balanco Anual.
O valor da compensacéo, a titulo de garantia de receita a que se refere a clausula
anterior, encontra-se estimado num valor maximo de [confidencia] por cada ano de

exploracéo.
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45. Estabelece a Clausula 22.2 podera ocorrer também extingdo da concessao por rescisao
do contrato, mediante manifestacdo de vontade de uma das partes, valida desde que
para tal tenha fundamento na lei, no contrato ou no caso de incumprimento grave,

reiterado e ndo sanado de obrigacdes contratuais:
e Se houver desvio do objeto da concesséao;
e Se houver incumprimento grave, reiterado e ndo sanado, das obrigacdes
e Contratuais;

e Se houver interrupcéo da exploragéo por mais de 180 dias por facto imputavel

ao operador;

e Se houver dissolugéo ou faléncia do operador;

Se houver cessao da posi¢ao contratual, sem autoriza¢éo prévia do Municipio.

46. De acordo com a Clausula 28.2, havera lugar a aplicacdo de san¢Bes por sempre que

se verificar:

e SituacOes de rutura ou suspenséo do servico regular (ndo realizagéo) por razdes
imputaveis ao operador, nomeadamente por ndo substituicio atempada de

material circulante avariado.

e SituacBes de incumprimento dos objetivos de disponibilidade e pontualidade

consag radas no contrato.

47. De acordo com a Clausula 30.2 o procedimento por concurso publico relativo ao contrato,

foi autorizado por deliberacdo do executivo camarario de 17 de abril de 2009.

48. Mais se refere que o contrato em causa foi visado pelo Tribunal de Contas em 2010,
conforme documentacdo comprovativa apresentada, o que implicou modificacdo
contratual (por adenda) no que se refere a Clausula 4.2 quanto ao prazo de concessao,
estabelecendo-se que o0 mesmo podera ser renovados por periodos adicionais de 2

anos, ndo podendo ultrapassar o limite de 3 renovagdes.
A Prorrogacéao de 2019

49. Em 2019 procedeu-se a renovacdo, por mais dois anos do anterior contrato, com 0s

seguintes fundamentos:

e O contrato foi adjudicado em data anterior a entrada em vigor do RIJSPTP,
ficando salvaguardada a manutencado dos efeitos do contrato vigente até ao

termo da sua duracao;

Sede: Palacio Coimbra — Rua de Santa Apolénia, n.° 53 — 1100-468 Lisboa - Portugal
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e E do interesse do Municipio garantir a manutencdo do servico publico e evitar,

de forma abrupta, a interrup¢céo do mesmo;

e NA&o obstante a delegacdo de competéncias na Comunidade Intermunicipal do
Alto Tamega, designadamente para langar um concurso publico internacional
para os servi¢os de transporte rodoviario de passageiros da regido, 0 mesmo
ndo estaria concluido a tempo de integrar os transportes urbanos de Chaves;

e O atual contrato de concessao ja prevé o pagamento de uma compensacao de
uma valor maximo anual de [confidencial € que 0 valor apurado para a renovacao
por mais dois anos é estimado num mAaximo de [confidenciall, NA0 existindo

necessidade de alteragfes substanciais ao contrato inicial;

e A prorrogagdo mereceu o acordo expresso do operador Autoviagdo do Tamega.

Fundamentacé&o adicional

50.

51.

52.

De referir que através do oficio 5010-CA/2020, de 29-09-2020 a AMT solicitou
informacé&o referente ao Contrato de Concesséo de transportes coletivos urbanos de
Chaves, uma vez que o mesmo nao era do conhecimento desta Autoridade nem a sua

renovacgao havia sido submetida a parecer prévio vinculativo.

Apo6s a rececédo do contrato e da sua renovagédo, a AMT, em 21-10-2020, recordou que
nos termos do artigo 5.° e artigo 34.° do anexo ao Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de
maio, tem como atribuicBes zelar pelo cumprimento do enquadramento legal, nacional,
internacional e da Unido Europeia e emitir parecer prévio vinculativo sobre pecas de
procedimento de formagdo dos contratos de concessao ou de prestacdo de servicos

publicos ou sobre alteracées promovidas aos contratos em vigor.

Por outro lado, tal como decorre de informacao anteriormente enviada as Autoridades
de Transportes’ nos termos do artigo 91.° do Cédigo do Procedimento Administrativo
(CPA), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro, o parecer da AMT, é: (i)
obrigatério, por ser exigivel nos termos legais; (i) vinculativo, por as respetivas
conclusdes terem de ser seguidas pelo 6rgdo competente para a decisao; (iii) prévio,
por ter de ser emitido previamente a decisdo do 6rgao competente. Nos termos do
disposto no artigo 163.° e seguintes do CPA, os atos administrativos praticados sem a
prévia emissdo daquele parecer sdo anulaveis, sem prejuizo dos demais poderes da

AMT, de ambito sancionatoério, estatuidos no Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio. O

7 http://www.amt-autoridade.pt/media/1505/site_informacdo_stakeholders.pdf
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mesmo artigo também estabelece que nao se produz o efeito anulatério, se o fim visado
pela exigéncia procedimental ou formal preterida tenha sido alcangado por outra via ou
se comprove, sem margem para didvidas, que, mesmo sem 0 vicio, 0 ato teria sido

praticado com o mesmo conteudo.

53. Foi também recordado que, anteriormente, a AMT emitiu diversas orientagfes as
autoridades de transportes sobre o enquadramento legal aplicavel e que se reenviam,
por relevantes para auxiliar na compreensdo das matérias relativas a contratualizagao

de obrigacdes de servico publico e pagamento de compensacfess.

54. No que se refere ao contrato em questdo, foi referido que, decorrendo dos
esclarecimentos prestados, que o mesmo foi precedido de procedimento concursal, em
2009, para um prazo de 10 anos, e tendo sido sujeito a visto do Tribunal de Contas, que
admite a possibilidade de prorrogacdo por 2 anos, perspetivando-se a sua integracao
no futuro procedimento concursal da Comunidade Intermunicipal, ndo deixam de se

suscitar diversas questoes.

55. Foi referido que no que se refere ao pagamento de compensacdes financeiras,
sobretudo em contratos ndo submetidos a concorréncia, devem ser cumpridos 0s
requisitos previstos no Regulamento (CE) 1370/2007 (designadamente o Anexo) bem
como o artigo 24.° do Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros
(RISPTP), tendo em conta os gastos e rendimentos associados a prestacao de um

servico publico, e sempre que se trate da imposi¢céo e uma obrigacéo de servico publico

8 Road Map para a contratualizacéo de obrigacdes de servigo publico:
https://gtatransportes.files.wordpress.com/2018/11/c2abroadmapc2bb-para-a-contratualizac3a7c3a30-de-servic3a70s-

pc3bablicos-de-transportes.pdf; Guido de suporte ao Periodo Transitério de aplicagdo da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho:
https://gtatransportes.files.wordpress.com/2017/12/guiaorjsptp_01-04-20161.pdf ; Orienta¢cbes da Comiss@o Europeia para
aplicagéo do Regulamento (CE) 1370/2007 (alterado pelo Regulamento (UE) 2016/2338 do Parlamento Europeu e do Conselho
de 14 de dezembro de 2016): https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A52014XC0329%2801%29
;Orientagbes da  Comissdao  Europeia sobre  compensagcbes no ambito da Pandemia Covid 19:
https://ec.europa.eu/competition/state_aid/what is _new/land_transport overview rules during_coronavirus.pdf; Relatério sobre

compensacoes financeiras no setor dos transportes (http://www.amt-
autoridade.pt/media/1949/compensacoes_financeiras_2009-2017.pdf e http://www.amt-

autoridade.pt/media/2593/compensacoes_financeiras.pdf);Nota informativa sobre o enquadramento legal aplicavel a
compensacOes e auxilios de Estadohttp://www.amt-autoridade.pt/media/1955/auxilios _estado osp_transportes.pdf); Guido de
preparacéo de procedimentos concursais, incluindo formulério tipo de caderno de encargos (relevante para a elaboracéo de
contratos de servigo publico): https:/gtatransportes.files.wordpress.com/2018/11/quic3a30-de-apoio-c3a0-preparac3a7c3a3o-e-
conduc3a7c3a3o-de-procedimentos-de-contratac3a7c3a3o-versc3a3o-previa.pdf; Recomendagdo sobre indicadores de
superviséo e fiscalizagcao de servigo publico: (http://www.amt-
autoridade.pt/media/1776/indicadores _monitorizacao_supervisao_at.pdf); Orientacdes para a relatérios publicos sobre
obrigagdes de servigo publico previstos no Regulamento (CE) 1370/2007 e reportes a AMT sobre o servigo publico previstos no
Regulamento n.° 430/2019, publicado em Diario da Republica, 2.2 série, n° 94, de 16 de maio (http://www.amt-
autoridade.pt/media/2129/orientacoes _amt obrigacoes reporte relatorios publicos.pdf e http://www.amt-
autoridade.pt/media/2452/covid-19 obrigacoes reporte publicitacao osp.pdf e http://www.amt-
autoridade.pt/media/2011/requlamento_regrastarifarias_procedimentos_recolhainf.pdf ; Obrigacdes Legais de Transmisséo de
Informacéo por Parte de Operadores de Transportes - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2118/obrigacoes legais transmissao_informacao.pdf;Orienta¢des para aplicagcdo do propoésito da aplicagdo
do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril, (http://www.amt-autoridade.pt/media/2437/fag _compensacoestarifarias.pdf e
https://www.amt-autoridade.pt/media/2641/linhas_orientacao poscp.pdf).
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http://www.amt-autoridade.pt/media/1949/compensacoes_financeiras_2009-2017.pdf
http://www.amt-autoridade.pt/media/1949/compensacoes_financeiras_2009-2017.pdf
http://www.amt-autoridade.pt/media/2593/compensacoes_financeiras.pdf
http://www.amt-autoridade.pt/media/2593/compensacoes_financeiras.pdf
http://www.amt-autoridade.pt/media/1955/auxilios_estado_osp_transportes.pdf
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http://www.amt-autoridade.pt/media/1776/indicadores_monitorizacao_supervisao_at.pdf
http://www.amt-autoridade.pt/media/1776/indicadores_monitorizacao_supervisao_at.pdf
http://www.amt-autoridade.pt/media/2129/orientacoes_amt_obrigacoes_reporte_relatorios_publicos.pdf
http://www.amt-autoridade.pt/media/2129/orientacoes_amt_obrigacoes_reporte_relatorios_publicos.pdf
http://www.amt-autoridade.pt/media/2452/covid-19_obrigacoes_reporte_publicitacao_osp.pdf
http://www.amt-autoridade.pt/media/2452/covid-19_obrigacoes_reporte_publicitacao_osp.pdf
http://www.amt-autoridade.pt/media/2011/regulamento_regrastarifarias_procedimentos_recolhainf.pdf
http://www.amt-autoridade.pt/media/2011/regulamento_regrastarifarias_procedimentos_recolhainf.pdf
http://www.amt-autoridade.pt/media/2118/obrigacoes_legais_transmissao_informacao.pdf
http://www.amt-autoridade.pt/media/2118/obrigacoes_legais_transmissao_informacao.pdf
http://www.amt-autoridade.pt/media/2118/obrigacoes_legais_transmissao_informacao.pdf
http://www.amt-autoridade.pt/media/2118/obrigacoes_legais_transmissao_informacao.pdf
http://www.amt-autoridade.pt/media/2437/faq_compensacoestarifarias.pdf
https://www.amt-autoridade.pt/media/2641/linhas_orientacao_poscp.pdf
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que nao seja coberta ou ndo esteja prevista ha normal operacao comercial do operador,

Nno seu estrito interesse comercial.

Ou seja, na fundamentacdo do prego contratual, decorre diretamente do Cédigo dos
Contratos Publicos, do RISPTP, e do Regulamento (CE) 1370/2007, dos Guides
referidos e do Acorddo do Tribunal de Contas 1oque mesmo um procedimento pré-
contratual ndo sujeito & concorréncia, deve incluir uma fase instrutéria quem que se
cumprirdo, para efeitos dos artigos 23.° e 24.2 do RIJSPTP, as seguintes obrigagdes:
“Enunciagdo de forma expressa e detalhada de elementos especificos, objetivos e
quantificaveis para o célculo da compensag¢do por obrigagdes de servigo”; Calculos
comparativos da totalidade de custos e receitas da empresa privada num cenario de
existéncia de obrigacBes de servico publico, com os decorrentes de um cenario sem
existéncia de obrigacdo de servigo publico e em que os servigos abrangidos fossem
explorados em condicbes de mercado”; e Valoragdo do efeito financeiro liquido
decorrente da soma das incidéncias positivas e negativas, da execu¢do da obrigagéo

de servigo publico sobre os custos e receitas do operador de servi¢o publico.

Nesse sentido, foi solicitada informacdo sobre os gastos e rendimentos associados ao
calculo do valor contratual, bem como aqueles que tenham sido obtidos no decurso da
execugdo contratual (procura, oferta, receitas, custos, etc) que eventualmente

confirmem (ou nao) 0s pressupostos iniciais.

Foi também referido que, por outro lado, de referir que o artigo 45.° do RJISPTP, estipula
que atodas as obrigacdes contratuais devem ser estabelecidas multas contratuais, com
valores minimos e maximos, e dissuasores do incumprimento por parte do operador,
bem como sancoes acessorias associadas ao pagamento de
compensacdes/remuneracdes em caso de ndo cumprimento de obrigagcbes contratuais.
Nesse sentido, foi suscitada a duvida sobre todas as obrigagbes contratuais tém
associada uma penalidade e néo é claro tudo o que se considera incumprimento no
ambito do presente contrato quanto a obrigacbes de exploragcao: um horario, uma
frequéncia, num dia, em varios dias, e em que periodo de referéncia. O que se considera
por cumprimento defeituoso, designadamente de ambito operacional. N&o sendo
prevista a aplicacdo e multas contratuais ao incumprimento ou cumprimento defeituoso
do contrato e prever-se apenas a resolugcdo contratual, ndo serad expetavel que a

resolugdo aconteca atentas as dificuldades em desenvolver outro procedimento em

® Ver Enquadramento legal e jurisprudencial aplicavel a Auxilios de Estado e compensages por obrigacdes servigo publico no
setor dos transportes - http://www.amt-autoridade.pt/media/1955/auxilios_estado osp_transportes.pdf)
10 https://www.tcontas. pt/pt-pt/Produtos TC/acordaos/1spl/Documents/2019/ac019-2019-1spl.pdf.

Sede: Palacio Coimbra — Rua de Santa Apolénia, n.° 53 — 1100-468 Lisboa - Portugal
Contribuinte n.° 513 637 257

13


http://www.amt-autoridade.pt/media/1955/auxilios_estado_osp_transportes.pdf
https://www.tcontas.pt/pt-pt/ProdutosTC/acordaos/1spl/Documents/2019/ac019-2019-1spl.pdf

59.

60.

61.

AUTORIDADE
O MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

tempo Util para assegurar 0s mesmos servi¢os. O resultado podera ser que o operador

possa incumprir, sem aplicacdo de multas ou sem gue opere a resolucéo contratual.

Mais foi solicitou informacé&o sobre se foram aplicadas penalidades e a que infragdes,
no ambito da execucéo contratual e se foram realizadas auditorias ou procedimentos de
certificacdo ou validagdo dos dados transmitidos pelo operador, e garantir que este
detém adequados sistemas contabilisticos, nos termos previstos no Regulamento (CE)
1370/2007.

Quanto a execucao contratual considerou-se ser igualmente de esclarecer se foram
cumpridas as obrigacbes decorrentes de: Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de janeiro e
Regulamento (UE) n.° 181/2011, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de
fevereiro de 2011, quanto a direitos dos passageiros; Transmissdo de informacgéo dos
dados previstos nos termos do artigo 22.° do RISPTP, que incluem dados de operagéo,
economicos e financeiros, uma vez que o incumprimento daquelas obrigagfes bem
como de obrigacdes de servico publico, consubstanciam contraordenacdes puniveis nos
termos das alienas b) e e) do n.° 1 do artigo 46.° do RISPTP; Cumprimento da legislagédo

aplicavel a disponibilizacéo de livro de reclamacgdes fisico e eletronico.

Finalmente, foi referido que AMT tem recomendado também, e de ordem a assegurar
a continua verificacdo dos dados de exploracdo e a adequacdo do contrato e
pagamentos a realidade da mesma, que devera assegurar-se entre, outras matérias: (i)
Estipular obrigacdo contratual de o operador colaborar com o Municipios no
cumprimento do previsto no n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento 1370/2007 quanto a
elaboracéo de relatério anual circunstanciado sobre as obrigac6es de servigco publico da
competéncia da CIM, e a elaboracao dos relatérios de desempenho previstos no
Regulamento n.° 430/2019, sob pena de aplicacdo de sancéo contratual; (ii) Prever a
elaboracéo de reportes periédicos de execucao contratual quanto ao cumprimento do
servico publico, indicando gastos e rendimentos associados aos servicos produzidos,
carreiras efetuadas bem como demonstrando o cumprimento de horarios e frequéncias
(comparando o servico programado, anunciado e efetuado), tendo em conta,
designadamente os indicadores de monitorizacdo e supervisdo que constam da
Informacéo as Autoridades de Transportes de 27 de setembro de 2018, questionando-
se de que forma sera dado cumprimento ao mesmo, uma vez que nao existe referéncia

expressa contratual.
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No que se refere a Pandemia Covid 19, e sendo certo que a situacao epidemiolégica
tem uma evolucéo incerta, solicita-se informacdo sobre que impactos teve e se estima

gue tera na execucdo contratual, designadamente em termos econémico-financeiros.

A 13-01-2020, o Municipio enviou documentacdo relativa ao acompanhamento da
execuc¢do do contrato, o que inclui a andlise e apreciacao dos documentos de prestacéo
de contas referentes ao exercicio de 2019.

A 14-01-2020, o Municipio remeteu & AMT proposta apresentada pelo operador, que
constitui o estudo econémico-financeiro de fundamentacao da concessao, e que inclui
indicadores econdémico-financeiros, incluindo custos fixos e varaveis, bem como
rentabilidade do investimento e proveitos, para todos os anos da concesséo incluindo
ainda plano global de investimentos, fornecimentos e servigos externos, custos com
pessoal, plano de amortizag6es, financiamento do projeto, balando e desmonstrages
previsionais de resultados, analise a viabilidade do projeto, sensibilidade a variagéo de
vendas e prestacdo de servigos, sensibilidade ao custo de investimento, volume de

frequéncias necessérias para anular resultados operacionais.

Quanto a andlise a analise e apreciagdo dos documentos de prestacdo de contas
referentes ao exercicio de 2019, operador, na sua prestacao de contas, apresentou ao
Municipio: (i) Demonstracdo de Resultados; (ii) estimativa do valor da compensacao
financeira; (iil) Tarifario em vigor; (iv) Quantidade de Bilhetes por carreira tarifa; (v)
Passageiros por Linha; (vi) rendimentos por titulo de transporte; (vii) comparticipa¢éo do
IMT nos passes de estudante; (viii) resumo das remuneracoes; (ix) calculo das horas
extraordinarias; (x) depreciacdo de equipamentos; (xi) manutencdo de autocarros; (Xxii)

balancete de imputacédo e custos; (xiii) consumo de gasoéleo; (xiv) balancete analitico.
Na referida informacg&o do Municipio séo apreciadas:

e AClausula 19.° relativa ao sistema de equilibrio e partilha de riscos e resultados
da concessao, bem como a andlise da formula de calculo da compensacgéo a

pagar ao operador;

e Clausulas 11.2, 15.2 e 18.9, relativas a outras obrigagfes contratuais;

BN

Quanto a primeira, o Municipio analisou os documentos de prestagdo de contas,

considerando [confidenciall.

Quanto as segundas obriga¢gbes, o Municipio considerou existir incumprimento de

obrigacdes previstas na clausula 17.2 e 19.°, designadamente, ndo implementacao de
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um sistema de gestdo de qualidade e seguranca, ndo entrega mensal de balancetes

analiticos e néo instalacdo de equipamentos de video nos veiculos.

Face ao exposto, foi considerado ser de aplicar o regime sancionatério do contrato,

aplicando-se uma sanc¢éo de 10% do valor maximo da compensagao, [confidencial].

O mesmo foi sujeito a audiéncia prévia, tendo o Municipio decidido pela reducéo do

valor da compensacao [confidencial].

Il - DA ANALISE

Autoridade de transportes

71.

72.

73.

Do ponto de vista formal e de enquadramento institucional, nada havera a apontar
guanto a iniciativa da promocao de um procedimento pré-contratual pelo Municipio
enquanto autoridade de transportes para este servico de transportes municipais nos
termos dos artigos 3.° e 6.° do RISPTP, em estrita consonéncia com o artigo 2.° do
Regulamento. Ainda que o procedimento tenha sido langado anteriormente a entrada

em vigor do RJSPTP, o mesmo encontra-se em linha com disposi¢cdes daquele regime.

Nos termos do disposto no artigo 10.° do mesmo Regime, todas as autoridades de
transportes podem delegar, total ou parcialmente, as respetivas competéncias noutras
autoridades de transportes ou noutras entidades publicas, podendo acordar entre si o
exercicio partilhado de parte ou da totalidade das competéncias que lhes estdo
cometidas, designadamente através de contratos interadministrativos, respeitando,
igualmente, o previsto na Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, com a ressalva das
devidas adaptacoes.

Neste ambito, o artigo 13.° do RJSPTP estabelece que o planeamento!! e a
coordenagédo do servigo publico de transporte de passageiros, por cada autoridade de
transportes, devem: (i) “Ser articulados com o servico publico de ftransporte de
passageiros existente ou planeado na respetiva area geografica; (i) Pressupor a
articulacéo e otimizagéo da exploragéo, visando a eficiéncia e eficicia do servi¢o publico
de transporte de passageiros no seu conjunto, independentemente da sua finalidade,
natureza ou tipo de exploracdo, considerando, designadamente: o servico publico de

transporte de passageiros regular; ii) o servico publico de transporte de passageiros

11 Imperativo de planeamento reforcado no recente Regulamento (UE) 2016/2338, do Parlamento Europeu e do Conselho de 14
de dezembro de 2016 que altera o Regulamento (CE) n.° 1370/2007, no que respeita & abertura do mercado nacional de servigos
de transporte ferroviario de passageiros.
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flexivel; iii) o transporte em taxi; iv) os servi¢os de transporte escolar; v) outras solucdes

de mobilidade.”.

74. Neste contexto, tem-se vindo a considerar que a adequada articulagéo entre autoridades
de transportesiz pode potenciar o aumento da eficiéncia e da eficacia na gestdo de
recursos publicos, bem como a otimizacdo administrativa, aproximacao de decisfes aos
cidadaos, promocéao da coesao territorial, reforco da solidariedade territorial e melhoria

dos servigos prestados as populagdes.13..

75. No caso concreto foi celebrado contrato interadministrativo com a Comunidade
Intermunicipal do Alto Tamega (CIM) o que se considera essencial para assegurar a
integracdo e articulacdo de todos os servicos de transporte existentes!4, procurando

manter e dar consisténcia a organizacao do sistema de transportes naquela regido.

76. Na&ao obstante, de facto, a autoridade de transportes, para este contrato, continua a ser
0 Municipio, devendo, por isso, ser garantida a articulagéo, quanto as redes municipais
preconizadas pelo Municipio e as redes intermunicipais preconizadas pela CIM para
assegurar as condicbes de base para uma efetiva e vantajosa!s potenciacdo dos
objetivos da politica de transportes, da coordenacéo e da integracéo fisica, tarifaria e

I6gica de todos os modos de transporte, mas também:

° Da boa relacéo custo-eficacia e a qualidade elevada dos servigos de transporte
de passageiros, bem como da sustentabilidade econémica e financeira da

prestacdo desses servicos;

12 Tal como refere o Guido disponivel em http://www.imt-ip.pt/sites/IMTT/Portugues/RISPTP/Documents/GuiaoRIJISPTP_01-04-
2016.pdf , "Regime Juridico do Servico Publico de Transporte de Passageiros - A Definigdo da Competéncia Territorial e a
Importancia da Gestdo em Rede" (que segue "As Orientagfes para a interpretagdo do Regulamento (CE) n° 1370/2007), “no
estudo de impacto do implementagédo do Regulamento n.° 1370/2007, o planeamento do territério e da mobilidade é essencial
em varias perspetivas, designadamente, apurar e definir o servico que se pretende e a que custo, ou aquele que é possivel
suportar, bem como os prazos adequados, capacitacdo das autoridades de transportes, evitar sobrecompensacdo ou
compensacéo insuficiente, promover intermodalidade, permitir uma efetiva monitorizacdo e evitar a captura por operadores.
Serve também para avaliar que tipo de contrato escolher e o balanceamento do risco, uma vez que a total transferéncia de riscos
para a parte privada pode ndo ser, necessariamente, 0 mais vantajoso. Segundo a Comisséo, esta é a forma de ultrapassar a
falta de recursos publicos e as dificuldades de financiamento."

13 Principios estes também decorrentes da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, e Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro.

¥ Ver “Road-Map ara a contratualizagdo de servigos publicos de transportes” disponivel em:
https://gtatransportes.files.wordpress.com/2018/11/c2abroadmapc2bb-para-a-contratualizac3a7c3a30-de-servic3a70s-
pc3bablicos-de-transportes. pdf

15 Estabelece o artigo 2.° A, introduzido pelo Regulamento (UE) 2016/2338 do Parlamento Europeu e do Conselho de 14 de
dezembro de 2016 que altera o Regulamento (CE) n.° 1370/2007 que “2.As especifica¢des das obrigagdes de servigo publico e
a correspondente compensacéo do efeito financeiro liquido dessas obrigacdes devem: a) Realizar os objetivos da politica de
transportes publicos com uma boa relacdo custo-eficacia; e b) Sustentar financeiramente a prestagcéo do transporte publico de
passageiros em conformidade com os requisitos previstos na politica de transportes publicos a longo prazo.”
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° Da prestacdo economicamente eficiente dos servicos de transporte, ao ter-se
em conta servigos comerciais e servico publico, de toda a regido, potenciando

uma melhor avaliacdo dos custos reais da prestacado do servi¢o publicots;

° Da maximizacdo de economias de escala, profissionalizando a gestdo dos
contratos publicos e otimizando os custos administrativos necessarios a gestao
do sistema, diminuindo o risco de intervencdo descoordenada, incoerente e

impreparada no mercado.

77. Porisso, importa garantir que tais condi¢des se mantenham, de forma a criar condi¢coes
concorrenciais equitativas entre os varios operadores da regido, no que se refere ao
pagamento de compensacdes financeiras e de reparticdo de receitas tarifarias, ou na
redefinicio de modelos de exploracdo e oferta, acautelando efeitos negativos e
injustificados na sustentabilidade das respetivas operacdes.

78. Importa também garantir que as relagfes entre o Municipio e a CIM sejam clarificadas,
de forma a que os atos formais de delegacdo de competéncias coincidam com a pratica
de competéncias de autoridades de transportes, por ambas as entidades, podendo,
potencialmente, dar origem a atos administrativos sobrepostos, quanto aos mesmos
servigos de transportes. Ou seja, a manutencéo de competéncias, total ou parcial, de
autoridade de transportes no Municipio deve ser clara e expressa, ho ambito da

delegacédo de competéncias daquele na CIM.

79. Tal releva igualmente para se garantir que ndo se verificam pagamentos de diversas
entidades dirigidos ao mesmo servigo, designadamente no &mbito do Decreto-Lei n.°
14-C/2020, de 7 de abril.

Contrato/compensacdes

80. Do artigo 5.° do Regulamento e do artigo 16.° do RISPTP resulta que o servi¢o publico
de transporte de passageiros, que pode abranger uma linha, um conjunto de linhas ou

uma rede que abranja a area geografica de uma ou mais autoridades de transportes

16 De acordo com as OrientagGes da Comiss&o Europeia: “O ambito geografico dos contratos de servico publico devera permitir
as autoridades competentes otimizarem os aspetos econémicos dos servicos de transporte publico explorados sob a sua
responsabilidade, incluindo, se for o caso, os efeitos de rede aos niveis local, regional e infranacional. Estes efeitos propiciam a
prestacdo economicamente eficiente dos servigos de transporte publico, gracas ao financiamento cruzado entre os servigos
rentaveis e os ndo-rentaveis. As autoridades competentes ficam assim em melhor situacdo para realizar os objetivos da politica
de transportes e garantir ao mesmo tempo, quando necessario, condi¢cdes que possibilitem uma concorréncia efetiva e leal na
rede, designadamente para alguns servigos de alta velocidade.” Acrescenta que “A prestacdo de servigos de transporte publico
de passageiros, no ambito de um contrato de servi¢o publico, por uma empresa que também exerce atividades de transporte
comercial pode induzir efeitos de rede positivos. Por exemplo, ao servir, no ambito de um contrato de servigo publico, uma
determinada rede que assegura ligagdes a itinerarios explorados em condi¢des comerciais, o operador podera alargar a sua
clientela. A Comisséo vé com bons olhos os efeitos de rede induzidos, como os resultantes da bilhética e horarios integrados,
desde que beneficiem os passageiros.”
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competentes contiguas, pode ser explorado mediante atribuicéo, através da celebracdo
de contrato de servico publico a operadores de servico publico, precedida dos
procedimentos pré-contratuais estabelecidos no Regulamento, no Cédigo dos Contratos
Publicos e no RISPTP, decorrendo deste enquadramento legal uma regra geral de
submissao a concorréncial’ para servicos prestados por operadores que venham ser

selecionados.
81. Quanto a esta matéria, o artigo 3.° do RISPTP estabelece que:

° «Contrato de servico publico» é um ou varios atos juridicamente vinculativos
gue estabelecem o acordo entre uma autoridade de transportes competente e
um operador de servico publico, para atribuir a este Ultimo a gestao e a
exploracao de determinado servi¢o publico de transporte de passageiros sujeito
a obrigacdes de servico publico;

° «Obrigacao de servico publico» é a imposicao definida ou determinada por uma
autoridade de transportes, com vista a assegurar determinado servigo publico
de transporte de passageiros de interesse geral que um operador, caso
considerasse 0 seu proprio interesse comercial, ndo assumiria, ou nao

assumiria na mesma medida ou nas mesmas condi¢gfes, sem contrapartidas;

° «Compensagéo por obrigacdo de servi¢co publico» € uma qualquer vantagem,
nomeadamente financeira, concedida, direta ou indiretamente, por uma
autoridade de transportes a um operador de servigo publico, através de
recursos publicos, durante o periodo de execu¢édo de uma obrigacéo de servigco

publico ou por referéncia a esse periodo;

82. 0O artigo 23.°do RISPTP estabelece, por seu turno, que "as autoridades de transportes
competentes podem impor obrigacdes de servico publicol® ao operador de servigo
publico, as quais devem ser formuladas de forma expressa e detalhada, por referéncia

a elementos especificos, objetivos e quantificaveis".

17 Conforme referido em https://www.amt-autoridade.pt/media/1739/informacao-regulamento-ajustes-diretos. pdf

18 Tal como refere Comunicagdo da Comiss&o - Orientagfes para a interpretagdo do Regulamento (CE) n. © 1370/2007 relativo
aos servicos publicos de transporte ferroviario e rodoviario de passageiros, publicada no Jornal Oficial da Unido Europeia C/92
de 29 de marco de 2014."Conforme dispde o artigo 14.° do TFUE, «a Uni&o e os seus Estados-Membros, dentro do limite das
respetivas competéncias e no ambito de aplica¢do dos Tratados, zelardo por que esses servigos [de interesse econdmico geral]
funcionem com base em condigdes, nomeadamente econémicas e financeiras, que lhes permitam cumprir as suas missdes»".
De acordo com o Protocolo n.° 26, as autoridades nacionais, regionais e locais ttm um papel essencial e gozam de um amplo
poder de apreciacéo na prestagdo, execugdo e organiza¢ao de servigcos de interesse econdmico geral de uma forma gque atenda
tanto quanto possivel as necessidades dos utilizadores (...). Assim, no quadro definido pelo regulamento (CE) n ° 1370/2007, os
Estados-Membros beneficiam de uma ampla margem de discricionariedade na definicdo das obrigacdes de servigo puablico em
sintonia com as necessidades dos utentes.
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83. Noutra vertente, o artigo 24.° do RISPTP estabelece que "o cumprimento de obrigacfes
de servico publico pode conferir o direito a uma compensacao por obrigacao de servico
publico, a atribuir pela autoridade de transportes competente ao operador de servigo
publico respetivo”, nos termos do anexo ao Regulamento e do Decreto-Lei n.° 167/2008,
de 26 de agosto, na sua redacao atual.

84. Acresce que, segundo o artigo 20.° do RJSPTP, o contrato de servigo publico pode
assumir a natureza de contrato de concessdo de servico publico de transporte de
passageiros e de contrato de prestacdo de servico publico de transporte de

passageirost?, sendo que:

° “Considera-se contrato de concessdo de servico publico de transporte de
passageiros aquele em que o operador de servico publico se obriga a explorar
0 servico publico de transporte de passageiros, em condi¢cfes e por um periodo
determinados pela autoridade de transportes competente, em nome proprio e
sob sua responsabilidade, sendo remunerado, total ou parcialmente, pelas
tarifas cobradas aos passageiros;

° Considera-se contrato de prestacdo de servico publico de transporte de
passageiro aquele em que o operador de servi¢o publico se obriga a prestar o
servigco publico de transporte de passageiros em condi¢des e por um periodo
determinados pela autoridade de transportes competente, mediante o

pagamento de uma determinada remuneracdo por parte da mesma".

85. O artigo 21.° do RJISPTP estabelece que o contrato de servico publico é
obrigatoriamente reduzido a escrito, dele devendo constar de forma clara os direitos e
obrigacdes de cada uma das partes e as caracteristicas do servi¢o publico de transporte
a prestar, designadamente, e quando aplicavel, o modelo de remuneracdo do operador
de servico publico, incluindo a eventual compensacao por obrigacdes de servigo publico

previstas no contrato e os critérios para a sua determinacao, quando sejam impostas.

86. A distincdo entre o tipo de contratos suprarreferidos assenta na dicotomia entre

contratos "gross cost" e "net cost”, em que nos primeiros:

19 A disting&o entre o tipo de contratos suprarreferidos assenta na dicotomia entre contratos "gross cost” e "net cost”, em que nos
primeiros: A retribui¢cdo do operador é baseada (principalmente) no nivel de produgéo realizado, designadamente o nimero de
veiculos/km anuais; A autoridade de transportes mantém a totalidade ou a maioria do risco comercial, ficando com a receita
tarifaria; A autoridade de transportes realiza o planeamento, a definigdo e a atualizagdo da rede, da oferta e dos tarifarios e a sua
integracdo com outros operadores; Os operadores, ndo tendo que suportar o risco comercial (que n&o controlam), tendem a
requerer um nivel de remuneragao mais reduzido do que no "net cost"; O maior incentivo do operador é a otimizag&o da eficiéncia
e dos custos de produgdo, em que a remuneragdo do operador € indiferente da rentabilidade de cada linha; Pode minimizar
efeitos negativos resultantes de assimetrias de informacg&o entre o operador e a autoridade de transportes, no que concerne as
contas da prestacao de servigos.
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A retribuicdo do operador é baseada (principalmente) no nivel de producéo

realizado, designadamente o numero de veiculos/km anuais;

o A autoridade de transportes mantém a totalidade ou a maioria do risco

comercial, ficando com a receita tarifaria;

. A autoridade de transportes realiza o planeamento, a definicdo e a atualizacdo
da rede, da oferta e dos tarifarios e a sua integracdo com outros operadores;

. Os operadores, ndo tendo que suportar o risco comercial (que ndo controlam),
tendem a requerer um nivel de remuneracdo mais reduzido do que no "net

cost";

o O maior incentivo do operador € a otimizacdo da eficiéncia e dos custos de
producdo, em que a remuneracdo do operador é indiferente da rentabilidade

de cada linha;

o Pode minimizar efeitos negativos resultantes de assimetrias de informagao
entre o operador e a autoridade de transportes, no que concerne as contas da
prestacdo de servicos.

O artigo 23.° do RISPTP estabelece, por seu turno, que "as autoridades de transportes
competentes podem impor obrigacdes de servico publicoz? ao operador de servigo
publico, as quais devem ser formuladas de forma expressa e detalhada, por referéncia

a elementos especificos, objetivos e quantificaveis".

Noutra vertente, o artigo 24.° do RISPTP estabelece que "o cumprimento de obrigacbes
de servico publico pode conferir o direito a uma compensacao por obrigacdo de servico
publico, a atribuir pela autoridade de transportes competente ao operador de servico
publico respetivo”, nos termos do anexo ao Regulamento e do Decreto-Lei n.° 167/2008,
de 26 de agosto, na sua redacao atual.

De referir que, de acordo com a Comissdo, “a presungdo de compatibilidade e a
exoneracao a que faz referéncia o paragrafo anterior, ndo excluem a possibilidade de

as compensacdes pela prestacédo de servicos de transporte publico constituirem auxilio

20 Tal como referem as OrientagGes da Comiss&o "Conforme dispde o artigo 14.° do TFUE, «a Unido e os seus Estados-Membros,
dentro do limite das respetivas competéncias e no &mbito de aplicacdo dos Tratados, zelaréo por que esses servicos [de interesse
economico geral] funcionem com base em condigées, nomeadamente econémicas e financeiras, que lhes permitam cumprir as
suas miss@es»". De acordo com o Protocolo n.° 26, as autoridades nacionais, regionais e locais tm um papel essencial e gozam
de um amplo poder de apreciacdo na prestacdo, execucdo e organizagdo de servicos de interesse econémico geral de uma
forma que atenda tanto quanto possivel as necessidades dos utilizadores (...). Assim, no quadro definido pelo regulamento (CE)
n © 1370/2007, os Estados-Membros beneficiam de uma ampla margem de discricionariedade na definicdo das obrigacbes de
servigo publico em sintonia com as necessidades dos utentes.
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estatal. Para o ndo serem, as compensacdes terdo de satisfazer as quatro condicbes

estabelecidas pelo Tribunal de Justica no acorddo Altmark™1.22

90. Referem os n.°s 3 e 4 do artigo 24.° do RSPTP que “a compensacgao por obrigacdo de
servico publico ndo pode exceder um montante que corresponda ao efeito financeiro
liquido decorrente da soma das incidéncias, positivas ou negativas, da execucdo da
obrigacdo de servico publico sobre os custos e as receitas do operador de servico
publico”, sendo que as incidéncias “(...) sdo calculadas comparando a totalidade de
custos e receitas do operador de servi¢co publico num cenario de existéncia de obrigacao
de servico publico, com os decorrentes de um cenario sem existéncia de obrigagdo de
servico publico e em que os servigos abrangidos sdo explorados em condigbes de

mercado”.?3

91. O Regulamento estabelece ainda que devem ser definidas “claramente as obrigagbes
de servico publico que os operadores de servigo publico devem cumprir e as zonas
geogréficas abrangidas”, estabelecendo “antecipadamente e de modo objetivo e
transparente: i) os parametros com base nos quais deve ser calculada a compensacao,
se for caso disso, e ii) a natureza e a extensao dos direitos exclusivos eventualmente
concedidos, por forma a evitar sobrecompensacées (...)” devendo aqueles pardmetros
ser determinados “(...) de modo a que cada compensagado ndo possa, em caso algum,
exceder 0 montante necessario para a cobertura do efeito financeiro liquido sobre os

custos e as receitas decorrentes da execucao das obrigacdes de servigco publico, tendo

21 Processo C-280/00, Altmark Trans GmbH e Regierungsprasidium Magdeburg contra Nahverkehrsgesellschaft Altmark GmbH
(Coletanea 2003, p. I-7747). Ver também a secgao 3 da comunicacdo da Comisséo relativa a aplicagdo das regras em matéria
de auxilios estatais da Uniao Europeia a compensagéo concedida pela prestacao de servigos de interesse econémico geral (JO
C 8de 11.1.2012, p. 4).

22 O Tribunal entende que: (i) Existe a necessidade de definir e atribuir de modo claro e transparente as obrigages de servico
publico desde o inicio para que se possa deduzir com exatidao quais as obrigaces de servigo publico impostas as empresas (i)
Os parametros com base nos quais 0 montante exato de compensagéo é calculado, devem ser previamente estabelecidos, de
forma objetiva e transparente, a fim de evitar que inclua uma vantagem econémica suscetivel de favorecer a empresa beneficiaria
em relagdo as empresas concorrentes; (iii) E necessario efetuar um juizo de proporcionalidade entre 0 montante da compensagao
atribuida e o custo suplementar suportado com o cumprimento das obrigagdes de servigo publico com o intuito de evitar casos
de compensacéo excessiva. Assim, a compensacdo ndo pode ultrapassar o que é necessario para cobrir total ou parcialmente
0s custos ocasionados pelo cumprimento das obrigacdes de servico publico, tendo em conta as receitas obtidas, assim como
um lucro razoavel pela execucéo destas obrigacgdes. (iv) Como critério de eficiéncia deve existir um procedimento de contratacéo
publica que possibilite selecionar o candidato que apresente as melhores condig6es para proceder ao fornecimento do servigo
de interesse econdmico geral ao menor custo possivel para a coletividade e, alternativamente, quando ndo seja empregue o
procedimento de concurso publico, o nivel da compensacéo deve basear-se na andlise dos custos que uma empresa média,
bem gerida e adequadamente equipada em meios de transporte para poder satisfazer as exigéncias de servico publico requeridas
teria suportado para cumprir estas obrigag@es, tendo em conta as respetivas receitas assim como um lucro razoéavel relativo a
execucao destas obrigacdes.

Z Estatui também o amplamente citado Regulamento que “as compensacdes ligadas a contratos de servigo publico adjudicados
por ajuste direto ao abrigo dos n.os 2, 4, 5 ou 6 do artigo 5.° ou ligadas a uma regra geral devem ser calculadas de acordo com
as regras estabelecidas” no respetivo anexo, sendo que “a compensagdo nao pode exceder um montante que corresponda ao
efeito financeiro liquido decorrente da soma das incidéncias, positivas ou negativas, da execucao da obrigagdo de servigo publico
sobre os custos e as receitas do operador de servi¢o publico. As incidéncias devem ser avaliadas comparando a situacdo em
que é executada a obrigagao de servigo publico com a situagdo que teria existido se a obrigagao nao tivesse sido executada’.
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em conta as respetivas receitas, conservadas pelo operador de servico publico, e um

lucro razoavel”.

Dita o Anexo ao Regulamento que “para calcular as incidéncias financeiras liquidas, a
autoridade competente deve tomar como referencial as seguintes regras: custos
incorridos em relacdo a uma obrigacdo de servico publico ou a um conjunto de
obrigacdes de servico publico impostas pela autoridade ou autoridades competentes,
incluidas num contrato de servigo publico e/ou numa regra geral, menos as incidéncias
financeiras positivas geradas na rede explorada ao abrigo da obrigacdo ou obrigacoes
de servico publico em causa, menos as receitas decorrentes da aplicacao do tarifario ou
quaisquer outras receitas decorrentes do cumprimento da obrigacdo ou obrigacdes de

servico publico em causa, mais um lucro razoavel?4, igual ao efeito financeiro liquido”.

O n.° 3 do referido anexo releva ainda que “a execug¢do da obriga¢céo de servigo publico
pode ter um impacto sobre as eventuais atividades de transporte de um operador para
além da obrigagdo ou obrigagbes de servigo publico em causa”, pelo que, ‘para evitar a
sobrecompensacdo ou a falta de compensacao, devem, por conseguinte, ser tidos em
conta, ao proceder ao calculo da incidéncia financeira liquida, os efeitos financeiros

quantificaveis sobre as redes do operador’.

Por outro lado, o0 n.° 5 do anexo estabelece que “a fim de aumentar a transparéncia e
de evitar subvengdes cruzadas, quando um operador de servigo publico explora
simultaneamente servicos sujeitos a obrigacdes de servigo publico de transportes que
beneficiam de compensacéo e outras atividades, a contabilidade dos referidos servi¢os

publicos deve ser separada, satisfazendo, no minimo, as seguintes condigdes:

° as contas correspondentes a cada uma destas atividades de exploragdo devem
ser separadas, e a parte dos ativos correspondentes e 0s custos fixos devem
ser afetados segundo as normas contabilisticas e fiscais em vigor,

° todos os custos variaveis, uma contribuicdo adequada para os custos fixos e
um lucro razoavel ligados a qualquer outra atividade do operador de servico
publico ndo podem, em caso algum, ser imputados ao servico publico em
causa,

. 0s custos de servico publico devem ser equilibrados pelas receitas de

exploracao e pelos pagamentos das autoridades publicas, sem transferéncia

2 segundo o Regulamento, “Por «lucro razoavel» entende-se uma taxa de remuneragdo do capital que seja habitual no setor
num determinado Estado-Membro, e que deve ter em conta o risco, ou a inexisténcia de risco, incorrido pelo operador de servigo
publico devido a intervengao da autoridade publica”.
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possivel das receitas para outro sector de atividade do operador de servico
publico”.
Finalmente, o ponto 7 do anexo refere que “o método de compensagéo deve incentivar
a manutencdo ou o desenvolvimento de uma gestéo eficaz por parte do operador de
servico publico, que possa ser apreciada objetivamente, e uma prestacdo de servigcos

de transporte de passageiros com um nivel de qualidade suficientemente elevado”.

De recordar que, tal como consta de informacdo da AMT?25 sobre compensacotes
financeiras no setor dos transportes, todas as medidas que configurem uma
transferéncia de recursos publicos que ndo estejam devidamente enquadradas na
legislacdo e jurisprudéncia nacional e europeia quanto a definicdo e imposi¢cdo de
obrigacdes de servigco publico e respetiva compensacgédo sdo, em principio, proibidas,
pois sdo incompativeis com o mercado interno, cominadas com a sanc¢do de nulidade.
O artigo 107.°, n.° 11 do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE)
estabelece que “salvo disposicdo em contrario dos Tratados, sdo incompativeis com o
mercado interno, na medida em que afetem as trocas comerciais entre os Estados
membros, os auxilios concedidos pelos Estados ou provenientes de recursos estatais,
independentemente da forma que assumam, que falseiem ou ameacem falsear a
concorréncia, favorecendo certas empresas ou certas produgbes”. Todas as medidas
gue correspondam aos critérios enunciados no artigo 107.°n.° 1 do TFUE, ou seja, todas
as medidas que configurem uma transferéncia de recursos do Estado, que constituam
uma vantagem econdmica para determinadas empresas ou produgfes, tenham uma
natureza seletiva, sejam suscetiveis de provocar distor¢cdes ao nivel da concorréncia ou
afetem o comércio entre os Estados membros sdo, em principio, proibidas, pois sao

incompativeis com o mercado interno, sendo cominadas com a sanc¢éo de nulidade.

No caso concreto, 0 Municipio submeteu a concorréncia a contratualizacdo de um
servico de transportes, para um determinado nivel de servi¢o desejado, preconizando o
valor maximo de compensacdes, ao qual o operador apresentou proposta, baseada em
avaliacdo econdmico-financeira ja descrita, que com a adjudicagdo constitui parte

integrante do contrato.

Analisando a fundamentacdo do procedimento, confirma-se que se procedeu a

contabilizacdo dos gastos e rendimentos associados a prestacdo daquele servico, de

% Disponivel em: https://www.amt-autoridade.pt/media/1954/auxilios_estado_transportes_regras_tarifarias_osp.pdf
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forma a fundamentar o preco contratual e o nivel de compensacdes a pagar pelo

Municipio.

99. Estéo, por isso, identificadas as incidéncias positivas e negativas do prosseguimento
daquelas obriga¢cfes de servi¢co publico que, caso ndo se verificasse 0 pagamento de
servico publico, impossibilitariam a continuidade da prestacdo do servigco nos termos
estipulados.

Monitorizacéoz6

100. De sublinhar que em sede de execucdo do contrato deve existir uma adequada
monitorizacdo de todos 0s pressupostos e varidveis necessarios ao calculo de
indicadores de performance e suas penaliza¢des, ndo s6 para melhor poder preparar
futuros procedimentos pré-contratuais, como também para avaliar a existéncia dos
necessarios incentivos a uma gestao eficaz por parte do operador e garantir um nivel
de qualidade suficientemente elevadazz, bem como potenciar a maximizacdo de

recursos publicos.

101. Tendo em conta a informacao prestada quanto a avaliacdo dos dados transmitidos pelo
operador, verifica-se que a monitorizagdo que tem sido efetuada permite, efetivamente

maximizar o dispéndio recursos publicos.

102. De recordar que o n.° 5 do Anexo ao Regulamento estabelece que deve existir uma
adequada contabilidade associada a prestacao do servico publico de passageirosz:,

% “Gui&o para a Fase de Execugdo dos Contratos de Servigo Publico de Transporte de Passageiros” -
https://gtatransportes.files.wordpress.com/2020/12/vtm_servulo_guiao-imt_versao_final-1.pdf

27 Segundo as Orientagdes da Comisséo, ja citadas, "As autoridades competentes s&o obrigadas a verificar a observancia das
condigfes contratuais durante a vigéncia dos contratos de servi¢o publico. Para ajudar a efetuar estas verificagdes de forma
normalizada, poderao criar-se ferramentas informaticas".

84 ..) satisfazendo, no minimo, as seguintes condigées: as contas correspondentes a cada uma destas atividades de exploragéo
devem ser separadas, e a parte dos ativos correspondentes e os custos fixos devem ser afetados segundo as normas
contabilisticas e fiscais em vigor, todos os custos variaveis, uma contribuicdo adequada para os custos fixos e um lucro razoavel
ligados a qualquer outra atividade do operador de servigo publico ndo podem, em caso algum, ser imputados ao servi¢o publico
em causa, 0s custos de servigo publico devem ser equilibrados pelas receitas de exploracao e pelos pagamentos das autoridades
publicas, sem transferéncia possivel das receitas para outro sector de atividade do operador de servigo publico”.
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sendo que tal revela-se da maior importancia, ndo sé para o correto e identificavel

dispéndio de dinheiros publicos na prossecucao de obrigacdes de servico publico29 30,

103. Deve-se igualmente garantir que a informacédo é certificada, validada ou auditada, seja
para os efeitos contratuais, seja também para efeitos de pagamento de outras
compensacotes que influenciam a sustentabilidade da exploracdo, como sejam a pratica
de descontos tarifarios (4.18, sub23, ao abrigo do PART) ou passes escolares, tendo

em conta a documentacao de suporte que os sustentem/justifiquem.

104. Naturalmente, que a atualizacdo continua da informacédo financeira e de gestdo da
exploracdo - afigura-se essencial para a correta monitorizagdo e fiscalizagdo da
execucao contratual®!, adequando as previsdes a realidade dinamica da exploracdo do

servico de transportes em causa.

105. De qualquer modo, sublinha-se que a imposicao de obrigacdes de informacaos3z, por si

sO, é relevante para o preenchimento do conceito de obrigagdo de servico publico.

2 Como refere a Comunicagéo da Comisséo “Quando o prestador do servigo publico exerce também atividades comerciais, é
necessario assegurar que a compensacao publica que ele recebe néo é utilizada para reforgar a sua posi¢éo concorrencial nas
atividades comerciais. O anexo do regulamento estabelece regras destinadas a prevenir a subsidiagao das atividades comerciais
com as receitas das atividades de servico publico. Tais regras consistem essencialmente na separacao das contas dos dois tipos
de atividade (servigo publico e servico comercial) e num método sélido de reparticdo de custos que reflita os custos reais da
prestagdo do servigo publico”. Acrescenta que os “n. °s 1 e 2 do artigo 4. ° do regulamento, em combinacdo com as regras
estabelecidas no anexo, preveem a correta reparticdo, pelos dois tipos de atividade, dos custos e receitas associados
respetivamente a prestacao dos servicos no ambito do contrato de servigco publico e a atividade comercial, no intuito de possibilitar
a monitorizagéo eficaz da utilizacdo dada a compensagéo publica e da eventual subsidiagdo cruzada. (...). Por exemplo, quando
0 servigo publico e a atividade comercial compartilham os meios de transporte (material circulante ou autocarros) ou outros ativos
Ou servicos necessarios a prestagdo do servico publico (escritorios, pessoal ou estagdes), 0s custos conexos devem ser
imputados aos dois tipos de atividade na proporcéo do seu peso relativo no total das prestagdes de transporte fornecidas pela
empresa (...)".

30Referem ainda as OrientacGes da Comissado que “(...) se a empresa de transportes celebrou varios contratos de servigo publico,
as contas publicadas da empresa devem especificar a compensacao publica correspondente a cada contrato. De acordo com o
artigo 6. °, n.° 2, do regulamento, a pedido por escrito da Comisséo, essas contas devem ser-/he fornecidas.”

31 Também desta forma se da cumprimento ao n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento e ao ponto 2.5.1. das OrientagGes da Comiss&o:
“o artigo 7. °, n. ° 1, do regulamento prevé que cada autoridade competente publique um relatdrio anual circunstanciado sobre
as obrigagbes de servico publico que sdo da sua competéncia, os operadores de servigcos publicos selecionados e as
compensacdes e os direitos exclusivos concedidos a estes como contrapartida. O relatorio deve estabelecer a distincao entre
transporte por autocarro e por comboio, permitir o controlo e a avaliacdo dos desempenhos, da qualidade e do financiamento da
rede de transportes publicos e, se for caso disso, prestar informacgdes sobre a natureza e a extensao dos direitos exclusivos
eventualmente concedidos. No entender da Comissao, um «relatorio circunstanciado» sera um relatério global relativo a todos
os contratos de servi¢o publico que a autoridade competente adjudicou, os quais devem ser todos identificados individualmente.
Além dos valores totais, as informag8es fornecidas deverdo, pois, referir-se a cada contrato, acautelando a protegdo dos
interesses comerciais legitimos dos operadores. Os operadores de transportes publicos estéo obrigados a prestar as autoridades
competentes todos os dados e informacdes que lhes permitam cumprir as obrigacdes de publicacdo. Para se conseguir o objetivo
desta disposicéo, que é a monitorizagdo e avaliagdo Uteis da rede de transportes publicos com vista a possibilitar a comparagao
com outras redes de transportes publicos num quadro transparente e estruturado, a Comissao incentiva os Estados-Membros e
as suas autoridades a assegurarem, voluntariamente, o acesso facil a esta informacé&o e possibilitarem comparacées uteis. (...)".
%2 Refere a Comissdo Europeia (Comunicagdo da Comisséo OrientagBes para a interpretacdo do Regulamento (CE) n. °©
1370/2007 relativo aos servicos publicos de transporte ferroviério e rodoviario de passageiros, publicada no Jornal Oficial da
Unido Europeia C/92 de 29 de marco de 2014) que a presuncédo de compatibilidade e a exoneragdo a que faz referéncia o
paragrafo anterior, ndo excluem a possibilidade de as compensacdes pela prestacdo de servicos de transporte publico
constituirem auxilio estatal. Para ndo o serem, as compensacdes terdo de satisfazer as quatro condi¢des estabelecidas pelo
Tribunal de Justica da Unido Europeia no acérd@o Altmark , cujos principios estao acolhidos nos requisitos legais constantes do
Regulamento e que, entre outras, estabelece que: (i) Existe a necessidade de definir e atribuir, de modo claro e transparente, as
obrigacdes de servigo publico desde o inicio para que se possa deduzir com exatiddo quais as obrigacdes de servigo publico
impostas as empresas; (ii) Os pardmetros com base nos quais o montante exato de compensacéo é calculado devem ser
previamente estabelecidos, de forma objetiva e transparente, a fim de evitar que inclua uma vantagem econémica suscetivel de
favorecer a empresa beneficiaria em relacdo as empresas concorrentes; (iii) E necessério efetuar um juizo de proporcionalidade
entre 0 montante da compensacgéao atribuida e o custo suplementar suportado com o cumprimento das obrigagcbes de servigo
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Efetivamente existe atualmente, a nivel nacional uma falha de mercado no mercado
atual, que é a assimetria de informacao entre operadoresss, de um lado, e autoridade
de transportes e utilizadores do outro, que permite aqueles um exercicio de “poder de

mercado”.

106. A existéncia de indicadores de monitorizacdo e supervisdo, tal como consta da
Informacéao as Autoridades de Transportes de 27 de setembro de 201834 produzida pela
AMT, naturalmente adaptando aos modos e aos diversos circunstancialismos locais, é
relevante para a potenciacdo das respetivas funcdes organizativas da autoridade de

transportes.

107. Por isso, deve garantir-se que se transmitem os dados necessarios a elaboragéo dos
reportes previstos no artigo 18.° do Regulamento n.° 430/2019 e no n.° 1 do artigo 7.°
do Regulamento, sob pena de aplicacdo de multas contratuais. E face aos valores
apurados devem ser revistos todos os dados constantes dos reportes referidos,
referentes a 2018 e 2019, sem prejuizo da prestacdo de informacéo relativa ao artigo
6.° do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril.35

108. De referir igualmente os impactos da atual Pandemia Covid19. E certo que os impactos
ainda sdo imprevisiveis, na sua extensdo temporal e objetiva, serd de prever a
possibilidade de ajuste de modelos contratuais, por alteracdo de pressupostos ter de
acompanhar a alteracdo da realidade da exploragéo, seja quanto a custos e receitas,

seja quanto as compensacdes a pagar em funcao dos servicos efetivamente realizados.

109. A este propdésito, nos termos do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril, e da Lei n.°
52/2015, de 9 de junho, as autoridades de transportes estao habilitadas a proceder a
definicdo de procedimentos e/ou ajustamentos aos procedimentos atuais, na medida do

necessario e de acordo com os circunstancialismos locais no que se refere a

publico com o intuito de evitar casos de compensagao excessiva; (iv) Assim, a compensagdo ndo pode ultrapassar o que €
necessario para cobrir total ou parcialmente os custos ocasionados pelo cumprimento das obriga¢des de servigo publico, tendo
em conta as receitas obtidas, assim como um lucro razoavel pela execugdo destas obrigagées; (v) Como critério de eficiéncia
deve existir num procedimento de contratacdo publica que possibilite selecionar o candidato que apresente as melhores
condigbes para proceder ao fornecimento de um servigco de interesse econdmico geral ao menor custo possivel para a
coletividade e, alternativamente, quando n&o seja empregue o procedimento de concurso publico, o nivel da compensacao deve
basear-se na andlise dos custos que uma empresa média, bem gerida e adequadamente equipada em meios de transporte para
poder satisfazer as exigéncias de servico publico requeridas teria suportado para cumprir estas obrigacdes, tendo em conta as
respetivas receitas, assim como um lucro razoavel relativo & execugéo destas obrigacdes.

3 Que tem vindo a ser mitigada por intervengdo da AMT: Agdo de Supervisdo - Cumprimento das ObrigacGes Legais de
Transmissao de Informacéo por Parte de Operadores de Transportes - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2273/obrigacoes legais reporte informacao_operadores_transporte.pdf; Orientagcbes - Obrigagbes de
Reporte e Publicitagdo - Regulamento n.° 430/2019 e Regulamento (CE) n.° 1370/2007 - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2129/orientacoes_amt obrigacoes reporte relatorios publicos.pdf; Obrigacdes Legais de Transmisséo de
Informacgéo por Parte de Operadores de Transportes - http://www.amt-
autoridade.pt/media/2118/obrigacoes legais_transmissao_informacao.pdf

34 https://www.amt-autoridade.pt/media/1777/csite_indicadores_monitorizacao_supervisao_at.pdf

35 http://www.amt-autoridade.pt/media/2574/consulta_publica_projeto_linhasorientacao_artigo 6_dl14-c 2020 7abr.pdf e
http://www.amt-autoridade.pt/media/2437/fag _compensacoestarifarias.pdf
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compensacoes tarifarias3s. Nesse sentido, aplicando-se o referido diploma, também os
valores estimados de compensacdo poderdo ser ajustados face aos servicos

efetivamente prestados.

110. Sublinha-se que nos termos do n.° 4 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de
abril, o Municipio devera promover, junto dos operadores, a transmissdo a AMT de
informacdo sobre todas as compensacbes/ remuneracdes/ financiamentos recebidas
por aqueles neste periodo, ao abrigo de qualquer instrumento legal, regulamentar,
contratual ou administrativo, bem como a informacao disponivel sobre os impactos na
operagdo de transportes na regido, em resultado das medidas impostas no Estado de
Emergéncia, por razbes de saude publica. Tal informacdo assume relevancia para a
avaliagcdo a ser efetuada por esta Autoridade, nos termos dos n.°s 2 e 3 do artigo 6.° do
Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril3?, que tera em conta todo o financiamento
publico dirigido aos operadores de transportes e ndo apenas 0 resultante dos
mecanismos previstos no diploma referido (PART, Social+, 4_18, Sub23 e PROTransP),
para confirmacdo da ndo existéncia de sobrecompensacdo e/ou de vantagens nao
justificadas aos beneficiarios que ndo se verificariam caso as atuais restricdbes nao

tivessem sido impostas.

111. Em suma, face ao novo (e atual) contexto de forte reducdo da procura/diminuicdo de
receitas no setor do transporte publico de passageiros resultante da Pandemia SARS
CoV2/Covid 19, e tendo em conta as alteracdes efetuadas nestes contratos, considera-
se que se deve ponderar a reavaliacao dinamica dos modelos econémico-financeiros,
considerando impactos na procura e receitas tarifarias, bem como o modelo contratual,

procurando mitigar os efeitos de exposi¢ao a variacdo anormal de circunstancias.

112. Importa trazer a colacao a analise ao procedimento de aquisi¢édo, pelo Grupo Transdev,
ao grupo Grupo Funddo e impactos nas regides correspondentes as Comunidades

Intermunicipais da Beira Baixa, das Beiras e Serra da Estrela e da regido de Coimbra3se

113. Neste ambito, no que se refere as obrigag¢des previstas no artigo 22.° do RISPTP ou se
prestaram informacao necessaria a elaboracao dos relatérios previstos no regulamento
n.° 430/2019, de 16 de maio e no n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento (CE) 1370/200739,

% Implementacdo de Servicos Minimos de Transporte de Passageiros/transporte escolar https:/www.amt-
autoridade.pt/media/2492/covid-19 servicosminimostransportepassageiros.pdf e Financiamento e Compensacdes aos
Operadores de Transportes Essenciais, no Ambito da Pandemia COVID-19 - Decreto-Lei N.° 14-C/2020, de 7 de abril
https://www.amt-autoridade.pt/media/2437/faq_compensacoestarifarias.pdf

37 http://www.amt-autoridade. pt/consulta-p%C3%BAblica/consultas-p%C3%BAblicas/projeto-de-linhas-de-
orienta%C3%A7%C3%A30-para-a-avalia%C3%A7%C3%A30-da-autoridade-da-mobilidade-e-dos-transportes-prevista-no-
decreto-lei-n%C2%BA-14-c2020-de-7-de-abril/

38 http://concorrencia.pt/FILES TMP/2019 51 final _net.pdf

39 https://www.amt-autoridade.pt/media/2452/covid-19 _obrigacoes_reporte publicitacao_osp.pdf
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considera-se recomendavel garantir que o operador transmita, efetivamente, os dados
relativos a gastos e rendimentos de forma adequadamente desagregada#0, por gasto,
rendimento e linha, de forma a que se possa, ao longo da execucédo contratual avaliar o
cumprimento de um servico de qualidade e a maximizacdo da recursos publicos, nos

termos expostos supra4i.

114. As compensacoes financeiras apenas se justificam na medida em que se comprove que,
efetivamente, a prossecucdo de obrigacdes de servico publico gera um défice
operacional ou gastos associados néo cobertos pela remuneragcdo que nao existiriam

caso o operador considerasse apenas 0 seu interesse comercial.

115. Finalmente, é de referir que o Municipio, no @mbito do controlo anual de compensacdes

efetuado pela AMT, transmitiu os seguintes dados: [confidencial].

116. Sera de garantir, através do ja mencionado, atual correspondéncia e coeréncia dos
valores transmitidos com os resultantes de todos os instrumentos contratuais, devendo
ter especial atencdo a desagregacdo e correta alocagdo de montantes relativos a
passes escolares, que podem incidir sobre diversos instrumentos contratuais ou

administrativos.
117. Como transmitido em 13-11-2020 a todas as autoridades de transportes:

° “Do artigo 13.° do Regime Juridico do Servico Publico de Transporte de
Passageiros (RJSPTP), aprovado pela Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, decorre
a necessidade de articulacdo do planeamento do servi¢o publico de transporte

de passageiros com 0s servicos de transporte escolar.

. Neste ambito, decorre do Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro, que
concretiza a transferéncia de competéncias para os 6érgdos municipais e para

as entidades intermunicipais no dominio da educacéo e do transporte escolar,

40 Como refere a Comunicagdo da Comissdo “Quando o prestador do servigo publico exerce também atividades comerciais, €
necessario assegurar que a compensacao publica que ele recebe nao é utilizada para reforgcar a sua posigdo concorrencial nas
atividades comerciais. O anexo do regulamento estabelece regras destinadas a prevenir a subsidiacdo das atividades comerciais
com as receitas das atividades de servi¢o publico. Tais regras consistem essencialmente na separac¢éo das contas dos dois tipos
de atividade (servigo publico e servigo comercial) e num método sélido de reparticdo de custos que reflita os custos reais da
prestagdo do servigo publico”. Acrescenta que os “n. °s 1 e 2 do artigo 4. ° do regulamento, em combinagdo com as regras
estabelecidas no anexo, preveem a correta reparticdo, pelos dois tipos de atividade, dos custos e receitas associados
respetivamente a prestacao dos servi¢cos no ambito do contrato de servigo publico e a atividade comercial, no intuito de possibilitar
a monitorizag&o eficaz da utilizacdo dada a compensagéo publica e da eventual subsidiagdo cruzada. (...). Por exemplo, quando
0 servigo publico e a atividade comercial compartilham os meios de transporte (material circulante ou autocarros) ou outros ativos
ou servicos necessarios a prestagdo do servigo publico (escritérios, pessoal ou estagdes), os custos conexos devem ser
imputados aos dois tipos de atividade na proporcdo do seu peso relativo no total das presta¢des de transporte fornecidas pela
empresa(...)".

“1Referem ainda as OrientagGes da Comissdo que “(...) se a empresa de transportes celebrou varios contratos de servigo publico,
as contas publicadas da empresa devem especificar a compensagéo publica correspondente a cada contrato. De acordo com o
artigo 6. °, n.° 2, do regulamento, a pedido por escrito da Comisséo, essas contas devem ser-lhe fornecidas.”
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gue compete aquelas entidades: (i) organizar o processo de acesso ao
transporte escolar para cada aluno; (ii) requisitar as entidades concessionarias
dos servigos de transporte coletivo os titulos de transporte adequados (bilhetes
de assinatura/passe escolar), (iii) pagar as faturas emitidas mensalmente pelas
entidades concessionarias dos servigos de transporte coletivo; (iv) contratar,
gerir e pagar os servicos especializados de transporte escolar (circuitos
especiais).

Ou seja, o “transporte escolar” efetiva-se através da atribuicdo e pagamento de
passes escolares em carreiras publicas e/ou através da contratacdo de

servicos especializados, quando ndo existam carreiras publicas.

Uma vez que também é possivel, nho ambito de um mesmo contrato, o
pagamento de passes escolares e a atribuicao de
compensagOes/remuneragfes pela prestacdo de servigos publicos de
transporte de passageiros, nos termos das alineas a), €), j), p) don.° 1 e alinea
f) do n.° 2, do artigo 5.° e das alineas b) e ¢) don.° 2 e alineas b) e c) don.° 3
do artigo 34.°, todos do anexo ao Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio,
considera-se ser de recomendar procedimentos de refor¢o da transparéncia da

contratacéo de servicos de transporte de passageiros:

A) Na designacéao/objeto dos contratos, sera de refletir a abrangéncia efetiva
da contratacdo em causa, ou seja: (i) Contratacdo de passes escolares; (ii)
Contratacdo de circuitos especializados; (iii) Contratacdo de passes escolares
e de servicos publicos de transporte de passageiros, conforme os casos, e/ou
proceder a monitorizacdo dos mesmos no sentido de obter, mensalmente, tal

informacé&o;

B) Na contratagdo daquele servicos, que incluam o pagamento de passes
escolares, no texto do contrato e na respetiva fundamentacéo, sera de proceder
a desagregacao dos montantes relativos a passes escolares e 0s montantes

relativos a compensacéo/remuneracao pela prestacéo do servico;

C) Na fundamentacéo de tal contratagéo, no que se refere a passes escolares,
serd de constar informagdo do numero de passes adquiridos e de alunos
transportados, por més, e desagregando pelo titulo de transporte escolar

adquirido, bem como a tarifa do referido titulo de transporte;

Sede: Palacio Coimbra — Rua de Santa Apolénia, n.° 53 — 1100-468 Lisboa - Portugal
Contribuinte n.° 513 637 257

30



118.

119.

120.

AUTORIDADE
O MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

. D) Se o servico de transporte de passageiros permitir o transporte de alunos,
bem como do publico em geral, ndo ser4 de ser considerado um servico
especializado de transporte escolar mas sim transporte publico de passageiros,

cumprindo-se as recomendacdes anteriores;

. E) Quanto ao procedimento exclusivo de pagamento de passes escolares sera
de ser acompanhado da informacdo referida em c), pelo que outros
pagamentos, ndo relacionados com passes, mas com a exploracdo dos
servigos de transportes inerente deverdo ser enquadrados em adequado

contrato de servigo publico ou especializado, conforme aplicavel;

° F) Sera de nao utilizar a designagcao contratual de “aluguer de veiculos com
motorista” quando esteja em causa a contratagdo/definicdo de obrigacbes de
exploracdo, sendo de proceder a celebracdo de contrato de servi¢o publico ou

especializado de transporte escolar, conforme o0s casos;

° D) Em qualquer dos casos, sempre que esteja em causa o transporte de alunos,
serd de os respetivos procedimentos serem acompanhados do plano de
transporte escolar ou de mencao expressa a ligacdo da internet onde o mesmo

esteja disponivel.

Em suma, desta forma e com os cuidados mencionados, propicia-se uma eficaz
supervisdo e fiscalizacdo do servico de transportes, designadamente pela AMT, no
ambito, entre outros, da alinea c) do n.° 3 do artigo 34.° do Decreto-Lei n.° 78/2014, de
14 de maio, no que se refere, a titulo de exemplo, ao controlo anual das compensacdes
concedidas as entidades que asseguram 0s servicos de interesse econémico geral nos
setores regulados. Se os dados relativos a gestdo contratual forem sempre sujeitos a
imperativos de maior especificidade, atualidade e certeza, também os dados que
possam a ser vir transmitidos para a AMT, ou outras entidades fiscalizadoras, estarédo

sujeitos a tais imperativos.

Por isso, sublinhamos que a afericdo da compliance dos instrumentos pré contratuais e
contratuais é efetuada formalmente, ab initio, mas também se estende a execucao das

mesmas, pois devem ser aferidas & medida da sua aplicacao.

Por outro lado, sem prejuizo das atribuigcBes e competéncias préprias da AMT, enquanto
regulador econdmico independente, cabe também as autoridades de transportes criar e

implementar as condi¢des legais e contratuais de base que permitam a disponibilizagédo
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de servicos de transportes enquadrados em termos equitativos, concorrenciais e

organizativos42, seja na preparagao seja na execucéo de instrumentos contratuais.

No gue se refere a indicadores de performance, bem como a penalidades contratuais,
designadamente a nivel operacional, a AMT tem considerado que as mesmas devem
permitir isolar/identificar desvios e permitem encontrar as causas de disrupcgoes, e,
eventualmente, ajustar os horarios e frequéncias afixadas, tornando mais transparente
a oferta de transporte publico que a empresa consegue efetivamente disponibilizar e
ndo aguela que estimava disponibilizar. Estes indicadores podem servir de base a
definicdo de incentivos a procura, a otimizagdo da producdo ou ao combate a fraude,
sobretudo se existirem dedugfes associadas a indicadores de desempenho do operador

(qualitativos e mensuraveis), pelo (in)cumprimento dos mesmos.

O Regulamento e as Orientacbes da Comissdo Europeia para aplicacdo do mesmo,
defendem que o contrato de servigco publico deve incluir medidas de incentivo a uma
operacado eficaz e de qualidade, onde se incluem as regras de enforcement da sua

aplicacédo, que devem ser efetivas ou dissuasoras.

Decorre das mesmas Orientacdes da Comissdo Europeia quanto a aplicacdo do
Regulamento que uma adequada contratualizacao de obrigacdes de servigo publico
implica a definicdo objetiva, transparente e mensuravel das obrigagfes contratuais, o
que implica, igualmente, a existéncia de indicadores objetivos, transparentes e
mensuraveis para aferir o cumprimento e o incumprimento das referidas obrigacdes. O
enquadramento fica completo com a existéncia de mecanismos objetivos,
transparentes e mensuraveis de afericdo do cumprimento e incumprimento de
obrigacdes, o que deve ter reflexos — na medida do possivel e salvaguardando alguma
latitude de atuag&o da autoridade competente - nas multas contratuais que possam ser

aplicadas.

Direitos dos Passageiros

124.

No que se refere a relacdo com o passageiro, considera-se que as autoridades de
transportes devem pugnar pelo cumprimento do Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de
janeiro, que estabelece as condigcbes que devem ser observadas no contrato de

transporte rodoviario de passageiros em servicos regulares, bem como do regime

42 A titulo de exemplo, o artigo 13.° do RISPTP estabelece que o planeamento e a coordenag&o do servigo publico de transporte
de passageiros, por cada autoridade de transportes, devem ser articulados com o servigo publico de transporte de passageiros
existente ou planeado na respetiva area geografica e pressupor a articulagéo e otimizacéo da exploragéo, visando a eficiéncia e
eficicia do servigo publico de transporte de passageiros no seu conjunto, independentemente da sua finalidade, natureza ou tipo
de exploragéo.
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previsto no Regulamento (UE) n.° 181/2011, do Parlamento Europeu e do Conselho, de

16 de fevereiro de 2011, devendo tal referéncia ser inserida no Caderno de Encargos.

125. Para o efeito, é essencial*3, igualmente, garantir que o operador procede a elaboracéo
e divulgacdo de todas as regras gerais de utilizacdo, clausulas contratuais gerais e
contratuais de adesao, relativas a sua relacdo com o passageiro, preferencialmente,
num Unico suporte documental, sem prejuizo das ac¢des de divulgacdo, suportes ou

mensagens simples (ha forma e conteludo) que sejam divulgadas.

126. Entende-se que, desta forma, se clarificam as regras que sao efetivamente aplicaveis a
cada momento e em cada modo para o0 passageiro (e efetivamente vinculativas), de
forma detalhada e sindicavel, o que ndo acontece com informacao dispersa e sumaria

em sitios da internet ou em acdes de divulgacdo e marketing.

127. Pretende-se também evitar que qualquer informagcdo acessivel ao publico ndo
corresponda ou ndo seja baseada em regra vinculativa e estavel e que ndo possa ser
invocada por um passageiro, quando necessario e no exercicio dos seus direitos. Deve
ainda evitar-se que as regras entre operador e passageiros ndo estejam
adequadamente previstas em documento Unico, pois inexiste garantia de que a
informacdo em sitio da internet ndo possa ser modificada ou que seja considerada

vinculativa, em caso de conflito.44

128. Quanto ao livro de reclamacg0es, julga-se dever ser garantida a obrigacéo de detencéo
e disponibilizacéo de livro de reclamac®es fisico e eletronico e impedir que nado se
confunda com os meios de reclamacdo préprios 45 e eu, no caso eletronico, seja

claramente visivel e acessivel.

129. Finalmente, quanto aos interfaces e terminais existentes (incluindo o Centro
Coordenador de Transportes CCT) o Municipio deve garantir, nos termos do n.° 2 e n.°
8 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro, independentemente
do regime de gestdo ou de propriedade, o acesso em condi¢cdes equitativas, n&do
discriminatorias e transparentes aos mesmos, a todos os operadores de servigcos
publicos de transporte de passageiros, incluindo os operadores de servicos expresso,
designadamente quanto as instalacées, oficinas, estacionamento, bilheteiras, sistemas

de atendimento, venda e informacao ao publico, obedecendo as regras e procedimentos

4 Tal como consta do relatério da AMT sobre este mesmo assunto: http:/www.amt-autoridade.pt/noticias-e-
comunicados/comunicados

4 Naturalmente que sera sempre possivel a divulgagéo de informag&o parcelar ou de forma simplificada, em agdes de divulgagdo
ou de marketing do operador. A titulo de exemplo, um operador pode ter um separador FAQ - Frequently Asked
Questions/Perguntas frequentes no seu sitio da internet sobre as condi¢8es de utilizac&o.

4 http://www.amt-autoridade. pt/media/2162/disponibilizacaolre. pdf
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previstos pelo decreto-lei e caso ndo exista alternativa viavel, o municipio ou a
autoridade de transportes, deve assegurar a existéncia de locais de paragem que

garantam as condi¢cfes de seguranca dos passageiros.

130. Tal como decorre de analise da Autoridade da Concorréncia4¢, o acesso a interfaces e
terminais € um fator de elevado impacto concorrencial, pelo que sera de mitigar as

vantagens que possam decorrer para operadores incumbentes.

131. Nesse sentido, julga-se que, se necessario, 0 Municipio deve facilitar a indicacdo de
locais e/ou infraestruturas que sejam suscetiveis de ser utilizadas para apoio a operacao
de transportes na cidade, de forma a que outros operadores nao instalados na regido

possam aceder ao mercado.
Avaliacao global
132. Assim, em concluséo:

. Estdo fixados os niveis de exploracao que devem ser cumpridos no ambito

contratual;

. Procedeu-se a quantificacao dos principais indicadores de exploragcdo quanto
a gastos e rendimentos associados, no pressuposto de determinada matriz

tarifaria, e ainda a taxa de oportunidade de negdcio do operador;

o Estabeleceu-se o valor do esforgo financeiro de acordo com as obrigacdes de
servico publico fixadas, permitindo que tal fosse submetido a concorréncia,
tendo em conta gastos e rendimentos associados e as receitas obtidas, bem

como a remuneracgédo da atividade;

. Estabeleceram-se e implementaram-se mecanismos de incentivo a eficiéncia,
designadamente através de estabelecimento de san¢des contratuais, que sédo

efetivamente aplicadas.

133. Considerando os dados disponibilizados pelo Municipio e expostos supra — valor do
contrato e critérios de adjudicacao -,estamos, na generalidade, perante o permitido pelo
Direito e pela Jurisprudéncia Europeia, existindo obrigacbes contratuais definidas,
afigurando-se nao se conferir vantagem econémica suscetivel de favorecer a empresa

beneficiaria em relacdo a empresas concorrentes em igualdade de circunstancias

46 Andlise ao procedimento de aquisicdo, pelo, Grupo Transdev, ao Grupo Fund&o e impactos nas regides correspondentes as
Comunidades Intermunicipais da Beira Baixa, das Beiras e Serra da Estrela e da regido de Coimbra
http://concorrencia.pt/FILES TMP/2019 51 final net.pdf
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(desde logo porgue o beneficio — compensacdo e direito de exploracdo — ndo é

atribuido diretamente ou imposto mas na sequéncia de procedimento concursal).

Por outro lado, na generalidade, afigura-se e estamos perante
remuneragcfes/compensacfes que ndo ultrapassam necessario para cobrir 0s custos
ocasionados com o servigo publico (sem prejuizo da margem de lucro razoavel), e que
existem incentivos para procurar a eficiéncia na prestacdo de servigos, diminuindo os

custos, potenciando receitas indiretas e evitando o pagamento de penalizagdes.

IV — DAS DETERMINACOES E RECOMENDAGOES

135.

136.

137.

138.

De sublinhar que ndo cumpre a AMT, enquanto regulador econdmico independente,
impor a opgcao por quaisquer cenarios e/ou modelos, competindo-lhe, antes, refletir
sobre 0s Modelos propostos e escolhidos pelas Autoridades de Transportes, tendo em
conta a sua compliance com o enquadramento juridico e jurisprudencial em vigor, bem
como as suas consequéncias no mercado, tendo em conta as racionalidades supra

referidas e eventuais impactos jus concorrenciais, diretos e indiretos

Os contratos de servigo publico estdo condicionados pelos circunstancialismos locais
relativos aos mdltiplos sistemas de transportes publicos de passageiros, sao muito
diversos ou com uma grande amplitude/ cambiantes, sendo necessario ter em conta a
maturidade do mercado e os modelos contratuais adotados por cada autoridade de
transportes nos diversos casos concretos, incluindo, nomeadamente, uma analise

ponderada sobre a alocacgéo e partilha de risco operacional.

Os dados utilizados para a definicdo de obrigacdes de servi¢co publico baseiam-se no
levantamento dos indicadores relevantes do sistema de transportes e do territério em
causa, 0 que permite concluir, com alguma razoabilidade, por uma adequada aderéncia
a realidade, tendo ndo apenas em conta indicadores financeiros, mas também
economicos e todos os referentes as diversas externalidades associadas ao

Ecossistema.
De qualquer modo, considera-se ser de determinar:

. Garantir que o operador transmite os dados operacionais necessarios a que o
Municipio possa proceder aos reportes previstos no artigo 18° do
Regulamento n.° 430/2019, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 94,

de 16 de maio de 2019 e elaborar os relatorios publicos sobre o servigo publico
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de transporte de passageiros, previstos no n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento
(CE) 1370/2007, pelo menos deste 20154748;

. Garantir que o operador cumpre as obrigacfes previstas no artigo 22.° do

RJSPTP49, sob pena de reporte a AMT para efeitos contraordenacionais;

. Garantir que se cumprem as obrigacdes de reporte previstas no artigo 6.° do
Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril5?, quanto a compensacdes pagas a

operador, da responsabilidade do Municipio;

. Garantir o cumprimento das obrigagdes relativas ao livro de reclamacdes, no
formato fisico e eletronico, nos termos do Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de
setembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 74/2017, de 21 de junho;

. Garantir que se cumprem as regras de atualizagéo tarifaria, designadamente a
Portaria n.° 298/2018, de 19 de novembro e regulamento n.° 430/2019, de 16

de maio.
139. Dever-se-a, naturalmente:

) Garantir que, nos termos da Lei n.° 64/2013, de 27 de agosto, se procede as
adequadas informag0@es e notificagbes, designadamente a Inspecéo Geral de

Financas e Direcdo Geral das Autarquias Locais;

° Garantir que se cumprem 0s competentes requisitos de autorizacdo de
despesa e garantia da sua comportabilidade, bem como a competente
fundamentacdo, designadamente nos termos da Lei n.° 75/2013, de 12 de
setembro e Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro, do CCP e do Decreto-Lei n.°
197/99, de 8 de junho.

47 Segundo o ponto 2.5.1. das Orientagbes da Comiss&o: “o artigo 7. © n. ° 1, do regulamento prevé que cada autoridade
competente publiqgue um relatério anual circunstanciado sobre as obriga¢des de servigo pablico que sao da sua competéncia, 0s
operadores de servicos publicos selecionados e as compensagdes e os direitos exclusivos concedidos a estes como
contrapartida. O relatério deve estabelecer a distingdo entre transporte por autocarro e por comboio, permitir o controlo e a
avaliacdo dos desempenhos, da qualidade e do financiamento da rede de transportes publicos e, se for caso disso, prestar
informagGes sobre a natureza e a extenséo dos direitos exclusivos eventualmente concedidos. No entender da Comiss&o, um
«relatério circunstanciado» sera um relatério global relativo a todos os contratos de servico publico que a autoridade competente
adjudicou, os quais devem ser todos identificados individualmente. Além dos valores totais, as informages fornecidas deveréo,
pois, referir-se a cada contrato, acautelando a protecdo dos interesses comerciais legitimos dos operadores. Os operadores de
transportes publicos estéo obrigados a prestar as autoridades competentes todos os dados e informagdes que Ihes permitam
cumprir as obrigac@es de publicacdo. Para se conseguir o objetivo desta disposicéo, que é a monitorizagéo e avaliacdo Uteis da
rede de transportes publicos com vista a possibilitar a comparacdo com outras redes de transportes publicos num quadro
transparente e estruturado, a Comisséo incentiva os Estados-Membros e as suas autoridades a assegurarem, voluntariamente,
0 acesso facil a esta informagéo e possibilitarem comparagées uteis. (...)".

8 http://www.amt-autoridade.pt/media/2129/orientacoes_amt_obrigacoes_reporte_relatorios _publicos.pdf

4 https://www.amt-autoridade.pt/media/2784/procedimentos _contraordenacionais_incumprimento _obrigacoes _inf.pdf

%0 Linhas de Orientag&o, para a Avaliagéo, da Autoridade da Mobilidade e dos Transportes, Prevista no Decreto-Lei N.° 14-
C/2020, de 7 de Abril - https://www.amt-autoridade.pt/media/2641/linhas_orientacao poscp.pdf
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. Considera-se também ser de recomendar ter em conta os indicadores de
monitorizacdo e supervisdo que constam da Informacdo as Autoridades de

Transportes de 27 de setembro de 201851,

V —DAS CONCLUSOES

140. Assim, e em ritmo de conclusao, o parecer da AMT é favoravel por estar assegurada a
compliance com o RIJSPTP, bem como com o Regulamento (CE) n.° 1370/2007 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 23 de outubro de 2007 e demais legislacéo e
jurisprudéncia nacional e europeia referenciada, sem prejuizo do cumprimento das

determinacgfes efetuadas, quanto a execuc¢ao contratual.

141. Nao deixara de se proceder ao acompanhamento contratual sistematico, no sentido de
aferir, a todo o tempo, a conformidade com as normas legais nacionais e europeias,

bem como das disposi¢des contratuais.

Lisboa, 21 de janeiro de 2021.

O Presidente do Conselho de Administracao

Jodo Carvalho

51 Disponivel em: https://www.amt-autoridade.pt/media/1777/csite_indicadores _monitorizacao_supervisao_at.pdf

Sede: Palacio Coimbra — Rua de Santa Apolénia, n.° 53 — 1100-468 Lisboa - Portugal
Contribuinte n.° 513 637 257

37


https://www.amt-autoridade.pt/media/1777/csite_indicadores_monitorizacao_supervisao_at.pdf

