AUTORIDADE
O MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

PARECER N.° 28/2019

SUPERVISAO - AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS E MONITORIZAGCAO
SETORIAL

| - DO OBJETO

1.

A Céamara Municipal de Porto do Mds (Municipio) remeteu a Autoridade da Mobilidade
e dos Transportes (AMT) o oficio n.° 10774, de 24-07-2019, no ambito do “Procedimento
adjudicatério para a aquisicdo de servicos publicos de transporte de passageiros —
“Transporte Urbano de Porto de Més — VAMOS” para efeitos de emissdo de parecer
prévio vinculativo, conforme previsto no Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio,
acompanhado de fundamentacdo juridica, econOmica e financeira, contrato
Interadministrativo de delegacao/partiha de competéncias com a Comunidade

Intermunicipal da Regido de Leiria (CIM) e as pegas do procedimento.

O presente parecer inscreve-se no cumprimento da missao da AMT enquanto regulador
econdmico independente, nos termos do Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio, que
aprova os estatutos da AMT (Estatutos) e de acordo com as exigéncias qgue emanam
da Lei-Quadro das Entidades Reguladoras Independentes, aprovada pela Lei n.°
67/2013, de 28 de agosto.

A sua emissdo fundamenta-se, assim, nas atribuicdes da AMT, previstas no n.° 1 do
artigo 5.° dos Estatutos, designadamente, de zelar pelo cumprimento do enquadramento
legal, nacional, internacional e da Unido Europeia, aplicavel a regulacdo, supervisao,
promogédo e defesa da concorréncia, visando o bem publico, a defesa dos interesses
dos cidadéos e dos operadores econdmicos, e de monitorizacdo e acompanhamento
das atividades dos mercados da mobilidade e dos transportes terrestres e fluviais, bem
como na avaliagdo das politicas referentes ao Ecossistema da Mobilidade e dos

Transportes.

Acrescem, ainda, nas atribuicdes da AMT:
. Definicdo das regras e dos principios gerais apliciveis as obrigacdes de servico
publico no setor regulado, com respeito do principio da igualdade, da
transparéncia e da proporcionalidade das compensacfes financeiras, bem

como ao estabelecimento dos niveis de servico? ;

1 Alineas c) e d) do n.° 2 do artigo 34.° e alineas €) e k) do n.° 1 e a) do n.° 2 do artigo 5.° dos Estatutos.
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. Fiscalizar e auditar o cumprimento das obrigacdes legais, regulamentares e
contratuais assumidas pelos concessiondrios e pelos prestadores do servico
publico sujeitos a sua jurisdicdo, propondo, se for o caso, a aplicacdo de
sancdes contratuais?;

. Proceder ao controlo anual das compensac¢des concedidas as entidades que
asseguram os servigos de interesse econémico geral nos setores regulados?;

. Promover a defesa dos direitos e interesses dos consumidores e utentes em

relacéo aos precos, aos servicos e respetiva qualidade®.

Por outro lado, o presente parecer inscreve-se também no ambito da reforma estrutural
consubstanciada na Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, que aprovou o Regime Juridico do
Servigo Publico de Transportes de Passageiros (RJSPTP), que veio alterar um sistema
que vigorava desde 1945/1948, bem como do Regulamento (CE) n.° 1370/2007, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007° (Regulamento), relativo

aos servigos publicos de transporte ferroviario e rodoviario de passageiros.

Nesta analise procurar-se-a aprofundar e avaliar ndo apenas as diversas questbes
regulatérias subjacentes ao pedido de parecer, como também o que respeita aos
instrumentos contratuais e legais enquadradores. Em primeiro lugar, o enquadramento
e a compliance com, entre outros, o estabelecido na Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, no
Regulamento, no Cédigo dos Contratos Publicos (Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de
janeiro, na sua redacéo atual) e subvencg@es publicas (Decreto-Lei n.° 167/2008, de 26
de agosto, na sua redacao atual);

Em segundo lugar, através do modelo de regulacdo da AMT, pretende-se contribuir para
o suprimento de falhas de mercado, sem gerar falhas de Estado ou de entidades e/ou
atos normativos que, de algum modo, 0 representam, e construir um paradigma de
concorréncia ndo falseada, sem restricdes ou distor¢des, protegendo o bem publico da
mobilidade eficiente e sustentavel, promovendo, ainda, a confluéncia dos paradigmas
societais subjacentes as diferentes racionalidades plurais e ndo aditivas, cada qual na
sua autonomia prépria e de verificagdo cumulativa, nomeadamente, i) a dos
investidores, ii) a dos profissionais/utilizadores/utentes/consumidores e/ou cidadaos e

iii) a dos contribuintes.

2 Alineas c) e f) do n.° 2 do artigo 5.° e alinea b) do n.° 3 do artigo 34.° dos Estatutos.

3 Alinea c) do n.° 3 do artigo 34.° dos Estatutos.

4 Alinea m) do n.° 1 e alineas j) e k) do n.° 2 do artigo 5.° dos Estatutos.

5 Alterado pelo Regulamento (UE) n.° 2016/2338, do Parlamento Europeu e do Conselho de 14 de dezembro de 2016.
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Il - DO ENQUADRAMENTO

8.

10.

11.

12.

Refere o Municipio, no documento de fundamentacdo, que “a criacdo do servico de
“Transporte Urbano de Porto de Més — VAMOS”, tem como principal objetivo melhorar
a mobilidade das pessoas e aumentar a oferta publica de transporte em zonas que a
data ndo dispbem dessa oferta, permitindo o acesso mais facilitado a um conjunto de
servicos publicos e zonas comerciais em horario compativel com o funcionamento
destes servicos e estima-se que possa abranger 11 mil habitantes das localidades onde
se ir4 efetivar o servico” de forma a complementar “o transporte publico intermunicipal,

cujos horarios eram incompativeis com as necessidades da populacéo”.

Acrescenta que “cientes da escassez da oferta publica de transportes e numa perspetiva
de melhor servir a populagéo e de Ihe proporcionar as melhores condi¢des de vida, o
Municipio de Porto de Més entendeu desenvolver, no ambito das competéncias que lhe
estao conferidas por lei, um novo servigo de transporte publico de passageiros; Nessa
perspetiva, pretende-se com este servico aumentar a mobilidade dos cidadaos,
permitindo-lhes 0 acesso ao servigo publico de transportes mais eficaz, que por sua vez,
permita aos seus utilizadores um acesso mais facilitado em tempo Util, a determinados
pontos estratégicos no municipio, nomeadamente, servicos publicos tais como, a
Céamara Municipal, o Tribunal, o Centro de Saude, a Seguranga Social, o Servigo de

Finangas, e mesmo a zonas de lazer e espagos comerciais”.

Pretende-se que prestacdo do servico seja efetuada “todos os dias uteis, das 9h00m as
17h00m e aos sabados das 9hOOm as 14h00m, e permitira conciliar o horario de
funcionamento do servico de transporte com o horario de funcionamento dos servigcos
mencionados no enquadramento deste documento” com a possibilidade de realizacdo

de transporte a pedido, cujos horarios e trajetos resultam da submisséo a concorréncia.

No que se refere ao preco contratual, refere-se que “considerando que, no Municipio de
Porto de Més, nao existe o servico de transporte publico urbano de passageiros, ndo
temos forma de estimar custos, pelo método da comparacao ou do histérico existente,
como é pratica habitual em termos de gestdo, no entanto, entendeu-se definir
internamente um conjunto de requisitos para a prestacao do servi¢o a prestar, de modo
a que este dé cabal cobertura ao que o Municipio pretende implementar em nome da
satisfacdo das necessidade da populagéo e no estrito cumprimento do interesse publico

agui subjacente”.

N&o obstante “a estratégia adotada no ponto anterior, entendeu-se também proceder ao

apuramento do preco base do procedimento concursal, através da consulta preliminar
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ao mercado, conforme prevé o no artigo 35.°-A do Cédigo de Contratos Publicos”, tendo-
se apurado o valor de 20.000,00€ (vinte mil euros) acrescidos de IVA a taxa legal em

vigor.

O valor contratual sera o proveito do operador, bem como os proveitos resultantes da
venda da bilhética/passes aos utilizadores do servico, dado que sdo da sua
responsabilidade os custos associados a impressao da bilhética e emissdo de passes.

O Municipio considerou que se o proprio “fosse efetivar este servigo recorrendo a meios
proprios, teria um acréscimo de despesa, uma vez que teria de adquirir um veiculo para
o efeito, bem como, um trabalhador com uma categoria adequada, seguros,

manutengédo, entre outros encargos”.

Mais especifica que “hdo tem meios préprios para a efetivacdo deste servico, pois teria
de adquirir um autocarro com as caracteristicas pretendidas, bem como, contratar
motorista para o efeito, dado que, os autocarros que atualmente o municipio dispde,
estdo ja afetos a outros servicos anteriormente assumidos no ambito das suas
atribuicbes e competéncias, nomeadamente, nas areas da Acdo Social, Cultura,
Educacado e Desporto, considera-se que o preco do contrato é inferior ao custo que o

Municipio teria que suportar se efetivasse o servico com meios proprios”.

Porquanto, “se considerarmos que se estima efetuar 329km/dia, totalizando
111.531km2 no periodo de um ano, tempo de vigéncia do contrato, (setembro de 2019
a setembro de 2020), em que se estimou um custo por km de 0,179€. (sem IVA), temos
que: Valor Base Contratual / Nimero Estimado de Km = 20.000,00€ (vinte mil euros,
sem lva incluido) / 111.531km = 0,179€/km”

Pelo contrario, a admitir que o municipio de Porto de Mos efetivasse 0 servico com
recursos proprios, a estimativa de custos que o Municipio teria com este servigo seria
de 268.443,37€ (duzentos e sessenta e oito mil, quatrocentos e quarenta e trés euros e

trinta e sete céntimos);

Considera assim que com “o valor a contratualizar e o custo estimado, 0 municipio de
Porto de Més com o presente procedimento garante uma poupanca financeira, que por
sua vez, se traduz uma eficaz e eficiente gestdo de dinheiros publicos, sem que com
isso perca qualidade no servico e ainda conseguindo aumentar os servi¢os publicos que
0 municipio pretende disponibilizar aos seus municipes e todos aqueles que visitam

Porto de M4s”.

Acresce ainda que:
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Relativamente ao “tarifario a aplicar pela utilizacdo do servico, a sua fixacao
serd estabelecida conjuntamente com o Municipio e o operador do servi¢o apos
a adjudicacdo, conforme estabelecido no artigo 40.° do Regime Juridico do
Servigo Publico de Transporte de Passageiros (RISPTP)”,

A receita proveniente da exploracdo do servico revertera na totalidade para o
operador de servigo publico;

O servigo tera a duracao de 1 (um) ano (doze meses) a contar da data da

assinatura do contrato.

20. No que se refere a veiculos:

Pretende-se um Mini-Bus com capacidade de, pelo menos, 22 lugares;

Que cumpra, no minimo, 0s requisitos da emissdo da Norma Europeia
designada EURO 4, e seja adaptado ao transporte de pessoas com mobilidade

reduzida;

Com seguro legalmente exigido, abrangendo prejuizos causados a terceiros e
a passageiros, comprovativo de inspecao periédica, e, sempre que solicitado,
deve entregar ao municipio de Porto de M6s, o registo do tacografo;

Com manutencao do veiculo em perfeitas condi¢des de utilizacao, seguranca,

higiene e limpeza;

Um motorista com habilitagdo (CAM e TCC comprovado) o qual devera ter uma
postura profissional e adequada, respeitando os utentes dos servigcos de

transporte em aprego.

21. Mais se refere que se estima que, por dia sejam percorridos 329 Km, nos seguintes

termos: Circuito n.° 1 - a realizar 5 vezes por dia, com 49 Km; Circuito n.° 2 — a realizar

2 vezes, com 42 Km, garantindo a substituicdo do veiculo e do motorista sempre que

assim for necessario, no maximo em 30 minutos.

22. Em suma, com este novo servico, cria-se uma nova valéncia no dominio do transporte

publico de passageiros, o “Transporte Publico Urbano — VAMOS” e aumenta-se a

mobilidade da populacao local e de quem pretende visitar o0 municipio, com particular

destaque para pessoas de mobilidade reduzida, cumprindo assim as atribuicbes e

competéncias que o Municipio de Porto de Més tem em matéria da rede de transportes.
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No gue se refere ao procedimento a adotar, 0 Municipio “no estrito cumprimento da
legalidade e dos demais principios basilares da contratacéo publica, nomeadamente, o
principio da transparéncia e da concorréncia” pretende adotar o Concurso Publico, tendo
efetuado “uma consulta preliminar ao mercado junto da empresa transportadora que
detém as concessdes do transporte publico no municipio de Porto de Més, conforme o
disposto no artigo 35.°-A do CCP” que ‘“teve objetivo tnico, estimar o custo com o servigo
de transporte a contratualizar, dentro dos parametros definidos pelo municipio de Porto

de Mds para o servigo a prestar”.

No que se refere ao Caderno de Encargos (CE), além de integrar as condi¢cbes
supramencionadas, especifica-se na Clausula 8.2 que decorrem para o prestador de
servigcos as seguintes obrigacdes principais: (i) Executar a prestacdo de servigos que
Ihe for adjudicada, com observancia das normas vigentes e que se relacionem com a
prestagcdo dos servigos em causa, e com absoluta subordinacdo aos principios da ética
profissional, isencdo, independéncia, zelo e competéncia; (i) Cumprir todas as
condigOes fixadas para a prestagdo do servico; (iii) sujeitar-se a agéo fiscalizadora do
Municipio de Porto de Mos; (iv) Prestar as informagfes que forem solicitadas pelo
Municipio de Porto de M0s; (v) A execucado dos servicos devera ser levada a efeito de
acordo com as disposi¢des da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho (RISPTP); (vi) Garantir o
cumprimento de todas as normas de seguranca legalmente previstas, (vii) recorrer a
todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados
a prestacdo do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacao

necessario a perfeita e completa execucao das tarefas a seu cargo.

A Clausula 9.2 do CE estabelece que “O prestador de servicos fica também obrigado a
apresentar ao Municipio de Porto de Més, com uma periodicidade mensal a faturacao,
o numero de Kms efetuados com a realizagéo do servi¢co, 0 nimero de bilhetes/passes

vendidos e o niimero de utilizadores do servico no més a que diz respeito a fatura”.

A Clausula 12.2 do CE estabelece que “Sem prejuizo de outros fundamentos de
resolucéo do Contrato previstos na Lei e no presente Caderno de Encargos, o Municipio
de Porto de M6s pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador
do servico violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe

incumbem”.

A Clausula 15.2 estabelece que “No caso de incumprimento de obrigacdes emergentes
do contrato, o Municipio de Porto de Mdés pode exigir ao prestador do servigo o

pagamento de uma sanc¢éo pecuniaria, de montante a fixar em fungéo da gravidade do
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incumprimento, nos seguintes termos: a) Pelo incumprimento do servico objeto do
contrato, sera exigido ao fornecedor o pagamento, a titulo de sancéo pecuniaria de uma
multa diaria, no montante de 1% do valor da prestacéo do servi¢o por cada dia de atraso
contratual; b) O valor acumulado das san¢des pecuniarias ndo podera exceder 20% do
preco contratual e quando este limite seja atingido e a Camara Municipal de Porto de
Més decida néo proceder a resolucédo do contrato, por dela resultar grave dano para o
interesse publico, aquele limite € elevado a 30% do preco contratual de acordo com
definido no artigo 329° do CCP; c) O Municipio tera, evidentemente, em conta a
gravidade do incumprimento, como: a duragdo da infracdo, o grau de culpa do
adjudicatario, a sua eventual reiteracdo e as consequéncias do incumprimento; d) As
sanc¢des pecuniarias previstas no presente artigo nao obstam a que o Municipio de Porto

de Més exija uma indeminizagdo pelo dano excedente.”

A Clausula 17.2 estabelece que “Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugéo do
Contrato previstos na Lei, o Municipio de Porto de Més pode resolver o contrato, a titulo
sancionatoério, no caso de o prestador do servigo violar de forma grave ou reiterada
gualquer das obrigacdes que Ihe incumbem, nomeadamente: a) Atraso, total ou parcial,
no cumprimento das obriga¢des contratuais de acordo com as especificagdes técnicas
em Anexo; b) No servigo objeto do contrato superiora 3 dias ou declaracdo escrita do
adjudicatario de que o atraso excedera esse prazo; c) Pela violacéo, de forma grave ou
reiterada, de qualquer das obrigacdes que lhe foram atribuidas no &mbito do contrato e

do presente Caderno de Encargos.”.

A clausula 28.2 estabelece que a prestacao de servico compreende:

¢ Realizacdo nos dias Uteis das 9h00 as 17h00 e aos sabados das 9h00 as 14h00;

e Os Horarios definidos pelo adjudicatario sendo o0s circuitos efetuados
rentabilizando o horério definido (9h00-17h00) e adequados as necessidades
dos Municipes;

e Os circuitos a executar estao definidos no Anexo I;

e Veiculo (Mini-Bus) com capacidade de pelo menos 22 lugares e adaptado ao
transporte de pessoas com mobilidade reduzida e com wifi e cumprir no minimo,
os requisitos da emissdo da Norma Europeia designada EURO 4 e equipada
com rampa para transporte de deficientes;

e Um motorista com habilitagdo (CAM e TCC comprovado) e devera ter uma
postura profissional e adequada, respeitando os utentes dos servicos de

transporte;
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Substituicdo do veiculo e do motorista sempre que assim for necessario,
devendo fazé-lo, no maximo em 30 minutos;

Manter o veiculo em perfeitas condi¢cdes de utilizagdo, seguranca, higiene e
limpeza;

Entregar mensalmente o numero de km efetuados com o servigo, o numero de
circuitos efetuados, o nimero de passageiros transportados (se possivel por

horario), titulos de transporte vendidos e lista de reclamacfes apresentadas.

Il - DA ANALISE

30. O artigo 3.° do RISPTP, em estrita consonéncia com o artigo 2.° do Regulamento

estabelece que:

¢ «Autoridade de transportes» é uma qualquer autoridade publica com atribuicbes

e competéncias em matéria de organizacao, exploragdo, atribui¢cdo, investimento,
financiamento e fiscaliza¢do do servigo publico de transporte de passageiros, bem
como de determinacdo de obrigacGes de servigco publico e de tarifarios numa
determinada zona geografica de nivel local, regional ou nacional, ou qualquer
entidade publica por aquela investida dessas atribuicbes e competéncias, sendo
gue esta expressao pode também referir-se a um agrupamento de autoridades;

«Servigo publico de transportes de passageiros municipal» é o servi¢o publico de
transporte de passageiros que visa satisfazer as necessidades de deslocacéo
dentro de um municipio e que se envolve integral ou maioritariamente dentro da
respetiva area geografica, mesmo que existam linhas secundarias e
complementares ou outros elementos acessorios dessa atividade que entrem no

territério de municipios imediatamente contiguos.

31. Nos termos do disposto no artigo 6.° do RISPTP, os municipios sdo as autoridades de

transportes competentes quanto aos servicos publicos de transporte de passageiros

municipais, e nos termos do artigo 7.°, as comunidades intermunicipais sdo as

autoridades de transportes competentes quanto aos servi¢os publicos de transporte de

passageiros intermunicipais.

32. Neste ambito, e nos termos do disposto no artigo 10.° do RISPTP, todas as autoridades

de transportes podem delegar, total ou parcialmente, as respetivas competéncias

noutras autoridades de transportes ou noutras entidades publicas, podendo acordar

entre si o exercicio partilhado de parte ou da totalidade das competéncias que lhes estédo

cometidas, designadamente através de contratos interadministrativos, respeitando,
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igualmente, o previsto na Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, com a ressalva das devidas

adaptacoes.

33. No documento de fundamentag¢do da operacdo, o Municipio comeca por dar conta da
celebracédo de contrato de delegacdo de competéncias® com a CIM’ pelo qual foram
delegadas as competéncias quanto aos servigos publicos de transporte de passageiros

municipais.

34. Ora, nada havera a apontar quanto a iniciativa da promog¢éao de um procedimento pre-
contratual pelo municipio enquanto autoridade de transportes, desde que seja
esclarecido (por alteracdo ou adequado contrato interadministrativo ou por outro
administrativo) que a delegacdo de competéncias do Municipio na CIM néo é total,
avocando o Municipio as respetivas competéncias de autoridade de transportes para

este servico em especifico.8.

35. De sublinhar que a adequada articulagéo (formal e substancial) entre o Municipio e a
CIM se afigura essencial para assegurar a integracao e articulagao de todos os servigos
de transporte existentes®, procurando manter e dar consisténcia a organizacdo do

sistema de transportes naguela regidao?.

36. Por outro lado, do artigo 5.° do Regulamento e do artigo 16.° do RIJSPTP resulta que o
servico publico de transporte de passageiros, que pode abranger uma linha, um conjunto
de linhas ou uma rede gque abranja a area geografica de uma ou mais autoridades de
transportes competentes contiguas, pode ser explorado mediante atribuicéo, através da
celebracao de contrato de servico publico a operadores de servigo publico, precedida
dos procedimentos pré-contratuais estabelecidos no Regulamento, no Cdédigo dos

6 Artigo 10.° do Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros, aprovado pela Lei n.° 52/2015, de 9 de junho
e artigo 120.° da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, que Estabelece o regime juridico das autarquias locais.

’ Disponivel em http://www.imt-ip.pt/sites/IMTT/Portugues/Noticias/Documents/2017/contrato_porto%20mos.pdf

8 Sem prejuizo das atribuicbes e competéncias proprias da AMT, enquanto regulador econémico independente, cabe as
autoridades de transportes criar e implementar as condig6es legais e contratuais de base que permitam a disponibilizagdo de
servigos de transportes enquadrados em termos equitativos, concorrenciais e organizativos. A titulo de exemplo, o artigo 13.° do
RJSPTP estabelece que o planeamento e a coordenacéo do servigo publico de transporte de passageiros, por cada autoridade
de transportes, devem ser articulados com o servico publico de transporte de passageiros existente ou planeado na respetiva
area geografica e pressupor a articulagcdo e otimizacdo da exploracéo, visando a eficiéncia e eficacia do servigo publico de
transporte de passageiros no seu conjunto, independentemente da sua finalidade, natureza ou tipo de exploracao.

® Ver “Road-Map ara a contratualizagdo de servicos puUblicos de transportes” disponivel em:
https://gtatransportes.files.wordpress.com/2018/11/c2abroadmapc2bb-para-a-contratualizac3a7c3a30-de-servic3a70s-
pc3bablicos-de-transportes. pdf

10 De forma a: (i) Potenciar os objetivos da politica de transportes, a coordenagao e a integrago fisica, tarifaria e légica de todos
os modos de transporte; (ii) Potenciar a seguranga, a boa relagéo custo-eficacia e a qualidade elevada dos servigos de transporte
de passageiros, bem como a sustentabilidade econémica e financeira da prestacédo desses servicos, (iii) Permitir a otimizagao
dos aspetos econémicos, propiciando a prestacdo economicamente eficiente dos servicos de transporte, gragas ao financiamento
cruzado entre 0s servigos rentaveis e 0s néo rentaveis; (iv) Permitir uma melhor identificacdo da totalidade do servigo publico e
do servico comercial (sobretudo quando a rede de um operador ultrapassa os limites administrativos de uma autoridade),
potenciando uma melhor avaliacdo dos custos reais da prestacéo do servico publico; (v) Permitir aumentar as economias de
escala, incluindo a reduc&o dos pregos e dos custos das transagdes, e, do mesmo passo, melhorar e profissionalizar a gestéo
dos contratos publicos; (vi) Potenciar a otimizagao dos custos administrativos necessarios a gestéo do sistema e diminuir o risco
de uma intervencado descoordenada, incoerente e impreparada no mercado.
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Contratos Publicos e no RISPTP, decorrendo deste enquadramento legal uma regra

geral de submissdo a concorréncial’ para servicos prestados por operadores que

venham ser selecionados.

37. Quanto a esta matéria, o artigo 3.° do RISPTP estabelece que:

e «Contrato de servico publico» € um ou varios atos juridicamente vinculativos que
estabelecem o0 acordo entre uma autoridade de transportes competente e um
operador de servico publico, para atribuir a este ultimo a gestao e a exploracéo de
determinado servico publico de transporte de passageiros sujeito a obrigacdes de
servico publico;

e «Compensacao por obrigagdo de servigo publico» é uma qualquer vantagem,
nomeadamente financeira, concedida, direta ou indiretamente, por uma
autoridade de transportes a um operador de servico publico, através de recursos
publicos, durante o periodo de execucdo de uma obrigacao de servico publico ou
por referéncia a esse periodo;

e «Obrigacdo de servico publico» € a imposicao definida ou determinada por uma
autoridade de transportes, com vista a assegurar determinado servi¢o publico de
transporte de passageiros de interesse geral que um operador, caso considerasse
0 seu proprio interesse comercial, ndo assumiria, ou Ndo assumiria na mesma

medida ou nas mesmas condi¢des, sem contrapartidas.

38. O artigo 23.° do RJISPTP estabelece, por seu turno, que "as autoridades de transportes
competentes podem impor obrigacdes de servigo pulblico’® ao operador de servigo
publico, as quais devem ser formuladas de forma expressa e detalhada, por referéncia a

elementos especificos, objetivos e quantificaveis".

39. Noutra vertente, o artigo 24.° do RISPTP estabelece que "o cumprimento de obrigagbes
de servigo publico pode conferir o direito a uma compensacao por obrigacéo de servico

publico, a atribuir pela autoridade de transportes competente ao operador de servico

1 Conforme referido em https://www.amt-autoridade.pt/media/1739/informacdo-regulamento-ajustes-diretos. pdf

12 Tal como refere Comunicagdo da Comissao - Orientacdes para a interpretacdo do Regulamento (CE) n. © 1370/2007 relativo
aos servicos publicos de transporte ferroviario e rodoviario de passageiros, publicada no Jornal Oficial da Unido Europeia C/92
de 29 de margo de 2014."Conforme dispde o artigo 14.° do TFUE, «a Unido e os seus Estados-Membros, dentro do limite das
respetivas competéncias e no ambito de aplicacédo dos Tratados, zelardo por que esses servigos [de interesse econémico geral]
funcionem com base em condi¢cdes, nomeadamente econémicas e financeiras, que lhes permitam cumprir as suas missées»".
De acordo com o Protocolo n.° 26, as autoridades nacionais, regionais e locais ttm um papel essencial e gozam de um amplo
poder de apreciacdo na prestagdo, execugado e organizacéo de servigos de interesse econémico geral de uma forma que atenda
tanto quanto possivel as necessidades dos utilizadores (...). Assim, no quadro definido pelo regulamento (CE) n ©® 1370/2007, os
Estados-Membros beneficiam de uma ampla margem de discricionariedade na definicdo das obrigacdes de servi¢o puablico em
sintonia com as necessidades dos utentes.
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publico respetivo”, nos termos do anexo ao Regulamento e do Decreto-Lei n.° 167/2008,

de 26 de agosto, alterado pela Lei n.° 64/2013, de 27 de agosto.

40. Acresce que, segundo o artigo 20.° do RJSPTP, o contrato de servigco publico®® pode

assumir a natureza de contrato de concessdo de servico publico de transporte de

passageiros e de contrato de prestacao de servigo publico de transporte de passageiros,

sendo que:

“Considera-se contrato de concessao de servico publico de transporte de
passageiros aquele em que o operador de servi¢o publico se obriga a explorar
0 servigo publico de transporte de passageiros, em condi¢gfes e por um periodo
determinados pela autoridade de transportes competente, em nome proprio e
sob sua responsabilidade, sendo remunerado, total ou parcialmente, pelas
tarifas cobradas aos passageiros;

Considera-se contrato de prestacdo de servico publico de transporte de
passageiros aquele em que o operador de servigo publico se obriga a prestar
0 servico publico de transporte de passageiros em condigdes e por um periodo
determinados pela autoridade de transportes competente, mediante o

pagamento de uma determinada remuneracéo por parte da mesma".

41. Adistingdo entre o tipo de contratos suprarreferidos assenta na dicotomia entre contratos

"gross cost" e "net cost”, em que nos primeiros:

A retribuicdo do operador é baseada (principalmente) no nivel de producdo
realizado, designadamente o nimero de veiculos/km anuais;

A autoridade de transportes mantém a totalidade ou a maioria do risco comercial,
ficando com a receita tarifaria;

A autoridade de transportes realiza o planeamento, a definicdo e a atualizacdo da
rede, da oferta e dos tarifarios e a sua integracao com outros operadores;

Os operadores, ndo tendo que suportar o risco comercial (que ndo controlam),

tendem a requerer um nivel de remuneragdo mais reduzido do que no "net cost";

13 0 artigo 21.° do RISPTP estabelece que o contrato de servigo publico é obrigatoriamente reduzido a escrito, dele devendo
constar de forma clara os direitos e obrigagfes de cada uma das partes e as caracteristicas do servigo publico de transporte a
prestar, designadamente, e quando aplicavel, o modelo de remuneragdo do operador de servigo publico, incluindo a eventual
compensacéo por obrigagbes de servico publico previstas no contrato e os critérios para a sua determinagéo, quando sejam

impostas.
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¢ O maior incentivo do operador é a otimizacdo da eficiéncia e dos custos de
producdo, em que a remuneracdo do operador € indiferente da rentabilidade de
cada linha;

e Pode minimizar efeitos negativos resultantes de assimetrias de informacéo entre
o operador e a autoridade de transportes, no que concerne as contas da prestacao
de servigos.

No caso em apreco, o operador € remunerado pelo valor correspondente aos quildmetros
realizados mensalmente, bem como pela receita tariféria, pelo que se trata de um

contrato misto.

No que se refere ao célculo da remuneracgdo, ndo obstante a auséncia de histérico, uma
vez que se trata de um servi¢go novo, o Municipio diligenciou por obter a informacao que
permita formar um preco contratual, tendo ainda efetuado um exercicio que se podera
classificar de “comparador publico”, concluindo que a prestagéo direta do servigo pelo
Municipio teria custos superiores aos da prestacao de servigos por um operador privado.
Naturalmente, o exercicio de comparacgao permite estimar gastos e rendimento inerentes

a prestagdo do servigo de transportes em causa.

Nesse sentido, afigura-se néo existir a atribuicdo de vantagem econdmica suscetivel de
favorecer a empresa beneficiaria em relagdo a empresas concorrentes em igualdade de
circunstancias, desde logo porque o beneficio — compensacao e direito de exploracéo
— ndo é atribuido diretamente ou imposto, mas na sequéncia de procedimento pré-

contratual.

Alias, ainda que decorra do CCP que a escolha do ajuste direto em funcdo do valor do
contrato é admissivel abaixo dos € 20.000,00, a escolha do procedimento concursal pode
potenciar os efeitos benéficos da concorréncia e permite a competi¢cdo entre potenciais
prestadores de servigos, prosseguindo uma intencdo de maximizacdo dos recursos

publicos a suportar.

Por outro lado, face aos dados apresentados, estaremos perante remuneragfes que se
afigura ndo ultrapassarem o necessario para cobrir 0s custos ocasionados com 0 servigo
publico, incentivando o operador a procurar a eficiéncia na prestacdo de servigos,
diminuindo os custos, potenciando receitas indiretas e evitando o pagamento de

penalizactes.

N&o obstante inexistir um célculo de incidéncias positivas do novo servi¢o, a partida

existirdo claros beneficios para 11 mil habitantes que néo terdo as suas necessidades
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satisfeitas com o0s atuais servicos, 0 que assumird impacto em termos ambientais,

sociais, econdmicos e territoriais.

48. De qualquer modo, face aos custos apurados para a gestdo direta serem bastante
superiores a prestacao do servico por operador privado, o teste da concorréncia sera
essencial para confirmar a adequabilidade das remuneragfes face a prestacdo de

servicos em causa.

49. De referir que as considerac¢des supra sobre a compliance do calculo de compensacgfes
partem do pressuposto de se tratar de um contrato de baixo valor e duragdo e na
pendéncia da conclusdo de um procedimento concursal para todos os servicos de
transportes na regiao, até 3 de dezembro de 2019. Num cenério de um procedimento de
longa duracdo e mais abrangente poderia configurar-se outro tipo de ponderacgodes,
designadamente de maior aproximacdo aos requisitos constantes do Anexo ao

Regulamento, independentemente do tipo de contrato que esteja em causa.

50. Por isso, sublinhamos que a afericdo da compliance dos instrumentos pré contratuais e
contratuais € efetuada formalmente, ab initio, mas também se estende a execucao das

mesmas, pois devem ser aferidas & medida da sua aplicacao.

51. E quanto a este aspeto, considera-se que devera ser esclarecido, nas pecas do
procedimento, o que se entende por preco anormalmente baixo, nos termos do CCP,
estabelecendo qual o limite que se considera admissivel face a necessidade de

assegurar que a qualidade e nivel de servico pretendido sdo efetivamente praticados.

52. Esta matéria tem igualmente influéncia na definicdo das obrigacdes contratuais!* que
devem ser definidas com clareza e por referéncia a indicadores objetivos e

guantificaveis, sendo que, no caso concreto, diversas obrigacdes estdo descritas de

14 Tal como referem as Orientagdes da Comisséo “Conforme dispée o artigo 14. ° do TFUE, «a Unié&o e os seus Estados-Membros,
dentro do limite das respetivas competéncias e no &mbito de aplicacédo dos Tratados, zelardo por que esses servigcos [de interesse
economico geral] funcionem com base em condigdes, nomeadamente econémicas e financeiras, que lhes permitam cumprir as
suas missdes». De acordo com o Protocolo n. © 26, as autoridades nacionais, regionais e locais tém um papel essencial e gozam
de um amplo poder de apreciacdo na prestacdo, execu¢do e organizagdo de servicos de interesse econémico geral de uma
forma que atenda tanto quanto possivel as necessidades dos utilizadores. (...) A prestagdo, execugdo e organizagao de servigos
de interesse econémico geral pelos Estado-Membros no setor do transporte publico ferroviario e rodoviario de passageiros
regem-se pelo Regulamento (CE) n.° 1370/2007. O artigo 1.° do regulamento estabelece que o objetivo deste é «definir o modo
como, no respeito das regras do direito [da UE], as autoridades competentes podem intervir no dominio do transporte publico de
passageiros para assegurar a prestacdo de servigos de interesse geral que sejam, designadamente, mais numerosos, mais
seguros, de melhor qualidade e mais baratos do que aqueles que seria possivel prestar apenas com base nas leis do mercado.»
Conforme definido no artigo 2.°, alinea e), do Regulamento, obrigacdes de servico publico sédo imposi¢des destinadas a
assegurar, no interesse geral, a prestagdo de servigos de transporte publico de passageiros que um operador, pesando 0s seus
interesses comerciais, ndo assumiria, pelo menos no mesmo grau e nas mesmas condi¢des, sem contrapartidas. Assim, no
quadro definido pelo regulamento (CE) n. o 1370/2007, os Estados-Membros beneficiam de uma ampla margem de
discricionariedade na definicdo das obrigagdes de servigo publico em sintonia com as necessidades dos utentes.
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forma genérica e sem que exista uma referéncia expressa aos indicadores objetivos que

concorrem para a afericdo do seu cumprimento.

53. E estabelecida a aplicacdo de multas diarias, mas ndo existe definicio objetiva de
horarios ou frequéncias minimas, sendo tal deixado a consideracdo do concorrente na

apresentacdo da sua proposta.

54. Mesmo admitindo que é intencdo do Municipio aceitar a melhor proposta, ao melhor
preco, ndo relevando qual o nivel de servigco proposto, ainda assim sera necessario
esclarecer o que se considerara como incumprimento da prestagéo de servigos. Ou seja,
existindo a obrigacé@o de realizagdo do servigo em todos os dias uteis, das 9h00m as
17h00m e aos sabados das 9h0Om as 14h00m, sera aceitavel a realizacdo de uma
frequéncia de manha e outra ao fim do dia ou existirdo outros minimos? Importa ditar se
um incumprimento serd a nédo realizacdo de um horério, se sera um atraso de minutos

(e quantos?) ou se é a ndo realizacéo de varios horérios por dia.

55. No mesmo sentido, também se questiona o0 que se considera por “manter o veiculo em
perfeitas condicbes de utilizacdo, seguranca, higiene e limpeza”, o que devera ser

clarificado.

56. Por outro lado, as cominac¢des contratuais gozam de alguma discricionariedade, nédo
sendo definida expressamente a sua gravidade e graduacdo, bem como todas aquelas
gue poderdo ser consideradas leves, graves ou muito graves mesmo antes de se

considerar a aplicacdo da mais grave — a resolucao.

57. Neste registo, sugere-se a clarificacado destes aspetos de forma a mitigar as divergéncias
interpretativas entre Municipio e operador®®, mas também para que se considere que as
obrigagBes contratuais estdo estabelecidas de forma plenamente clara, objetiva e
transparente, justificando o dispéndio de dinheiros publicos de forma correta e adequada
ao servico, sem que tal constitua uma vantagem nao aceitavel em mercado

concorrencial.®

15 Tal como referido nas Orientagbes da Comissdo: “O contrato de servigo publico deve também, por principio, estipular
verificagBes regulares durante a sua vigéncia, para se detetarem precocemente situacfes evidentes de sobrecompensacao e
lhes por termo, em particular se o contrato for de longa duracdo. As autoridades competentes séo obrigadas a verificar a
observancia das condi¢des contratuais durante a vigéncia dos contratos de servico publico. Para ajudar a efetuar estas
verificagBes de forma normalizada, poderédo criar-se ferramentas informéaticas. A existéncia de sobrecompensacéo deve ser
avaliada separadamente para cada contrato de servigo publico, a fim de evitar que lucros excessivos de um servico publico se
diluam na média de varios contratos. No caso da investigagdo ex post, a eventualidade de as compensagdes recebidas
excederem o efeito financeiro liquido do servigo publico, conforme definido no anexo do regulamento, pode ser avaliada com
base nos dados financeiros relativos as receitas e custos reais, uma vez que os regimes de compensacao j4 estaréo criados. O
método, contudo, ndo muda: a compensagdo ndo deve exceder o montante a que a empresa teria direito de acordo com os
parametros estabelecidos no contrato, ainda que esse montante nao seja suficiente para cobrir os custos liquidos reais.”

16 Refere a Comissdo Europeia (Comunicagdo da Comissdo OrientagBes para a interpretagdo do Regulamento (CE) n. °©
1370/2007 relativo aos servigos publicos de transporte ferroviario e rodoviario de passageiros, publicada no Jornal Oficial da
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58. Por outro lado, considera-se que na execucdo do contrato deve existir uma adequada
monitorizacdo de todos 0s pressupostos e variaveis necessarios ao calculo de
indicadores de performance e suas penalizagcfes, ndo s6 para melhor poder preparar
futuros procedimentos pré-contratuais, como também para avaliar a existéncia dos
necessarios incentivos a uma gestao eficaz por parte do operador e garantir um nivel de
qualidade suficientemente elevadal’, bem como potenciar a maximizacédo de recursos

publicos.

59. Neste sentido, considera-se ser de recomendar que, mesmo face ao reduzido volume de
producdo, que além da obrigacédo do operador entregar mensalmente ao Municipio um
reporte da execucdo do contrato (cujos dados poderédo ser de base ao cumprimento do
n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento), do mesmo deve constar a informacéo sobre
quildmetros produzidos, passageiros transportados, mas também gastos e rendimentos
associados, bem como do valor contratual, pois a informacéo financeira da exploracéo é
essencial para a correta monitorizacdo e fiscalizacdo da execucdo contratual®,
adequando as previsdes a realidade dindmica da exploragéo do servigo de transportes

em causa.

Unido Europeia C/92 de 29 de marco de 2014) que a presuncao de compatibilidade e a exoneracdo a que faz referéncia o
paragrafo anterior, ndo excluem a possibilidade de as compensacdes pela prestacdo de servicos de transporte publico
constituirem auxilio estatal. Para ndo o serem, as compensacdes terdo de satisfazer as quatro condi¢cGes estabelecidas pelo
Tribunal de Justica da Unido Europeia no acérddo Altmark , cujos principios estdo acolhidos nos requisitos legais constantes do
Regulamento e que, entre outras, estabelece que: (i) Existe a necessidade de definir e atribuir, de modo claro e transparente, as
obrigagdes de servigo publico desde o inicio para que se possa deduzir com exatidao quais as obrigacdes de servigo publico
impostas as empresas; (ii) Os parametros com base nos quais 0 montante exato de compensacao é calculado devem ser
previamente estabelecidos, de forma objetiva e transparente, a fim de evitar que inclua uma vantagem econémica suscetivel de
favorecer a empresa beneficiaria em relacéo as empresas concorrentes; (i) E necessario efetuar um juizo de proporcionalidade
entre 0 montante da compensagéo atribuida e o custo suplementar suportado com o cumprimento das obrigacdes de servigo
publico com o intuito de evitar casos de compensagao excessiva; (iv) Assim, a compensagao ndo pode ultrapassar o que &
necessario para cobrir total ou parcialmente os custos ocasionados pelo cumprimento das obriga¢des de servigo publico, tendo
em conta as receitas obtidas, assim como um lucro razoavel pela execucao destas obrigacdes; (v) Como critério de eficiéncia
deve existir num procedimento de contratagcdo publica que possibilite selecionar o candidato que apresente as melhores
condigbes para proceder ao fornecimento de um servico de interesse econémico geral ao menor custo possivel para a
coletividade e, alternativamente, quando ndo seja empregue o procedimento de concurso publico, o nivel da compensagéo deve
basear-se na analise dos custos que uma empresa média, bem gerida e adequadamente equipada em meios de transporte para
poder satisfazer as exigéncias de servigo publico requeridas teria suportado para cumprir estas obrigacdes, tendo em conta as
respetivas receitas, assim como um lucro razoavel relativo a execugao destas obrigacdes.

17 Segundo as Orientagdes da Comisséo, ja citadas, "As autoridades competentes s&o obrigadas a verificar a observancia das
condig6es contratuais durante a vigéncia dos contratos de servigo publico. Para ajudar a efetuar estas verificacdes de forma
normalizada, poderao criar-se ferramentas informaticas".

18 Também desta forma se d& cumprimento ao n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento e ao ponto 2.5.1. das Orientagdes da Comiss&o:
“o artigo 7. 0, n. 0 1, do regulamento prevé que cada autoridade competente publique um relatério anual circunstanciado sobre
as obrigacbes de servico publico que sdo da sua competéncia, os operadores de servicos publicos selecionados e as
compensacOes e os direitos exclusivos concedidos a estes como contrapartida. O relatério deve estabelecer a distingdo entre
transporte por autocarro e por comboio, permitir o controlo e a avalia¢géo dos desempenhos, da qualidade e do financiamento da
rede de transportes publicos e, se for caso disso, prestar informacdes sobre a natureza e a extensdo dos direitos exclusivos
eventualmente concedidos. No entender da Comissao, um «relatério circunstanciado» sera um relatério global relativo a todos
os contratos de servigo publico que a autoridade competente adjudicou, os quais devem ser todos identificados individualmente.
Além dos valores totais, as informagdes fornecidas deverdo, pois, referir-se a cada contrato, acautelando a prote¢éo dos
interesses comerciais legitimos dos operadores. Os operadores de transportes publicos estéo obrigados a prestar as autoridades
competentes todos os dados e informagdes que Ihes permitam cumprir as obriga¢des de publica¢éo. Para se conseguir o objetivo
desta disposi¢éo, que é a monitorizagdo e avaliag&o Uteis da rede de transportes publicos com vista a possibilitar a comparagéo
com outras redes de transportes publicos num quadro transparente e estruturado, a Comisséo incentiva os Estados-Membros e
as suas autoridades a assegurarem, voluntariamente, o acesso facil a esta informagao e possibilitarem comparagdes Uteis. (...)"
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60. Também se considera relevante a existéncia de indicadores de monitorizacdo e
supervisao, tal como consta da Informacdo as Autoridades de Transportes de 27 de
setembro de 2018'° produzida pela AMT, naturalmente adaptando aos modos e aos
diversos circunstancialismos locais, incluindo a complexidade e volume de producéo do

servico de transportes em concreto®.

61. Desta forma, propicia-se uma eficaz superviséo e fiscalizagéo do servico de transportes,
designadamente pela AMT, no ambito, entre outros, da alinea c) do n.° 3 do artigo 34.°
do Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio, no que se refere, a titulo meramente
exemplificativo, ao controlo anual das compensacfes concedidas as entidades que

asseguram 0s servicos de interesse econdémico geral nos setores regulados.

62. Por outro lado, recomenda-se a insercédo no CE da obrigatoriedade do cumprimento das
obrigacdes de transmisséo de informacao estabelecidas no artigo 22.° do RISPTP, uma
vez que aquela norma estabelece a sua aplicagdo a todos os servi¢cos de transporte

publico passageiros em operagao.

63. Também, de referir que o n.° 5 do Anexo ao Regulamento estabelece que deve existir
uma adequada contabilidade associada a prestagdo do servigo publico de passageiros?,
sendo que tal se revela da maior importancia para o correto e identificavel dispéndio de

dinheiros publicos na prossecucdo de obrigacGes de servico publico??. Sugere-se, por

19 https://www.amt-autoridade.pt/media/1777/csite_indicadores_monitorizacao_supervisao_at.pdf

20 Também desta forma se d& cumprimento ao n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento e ao ponto 2.5.1. das Orientagdes da Comiss&o:
“o artigo 7. 0, n. 0 1, do regulamento prevé que cada autoridade competente publique um relatério anual circunstanciado sobre
as obrigagbes de servico publico que sdo da sua competéncia, os operadores de servigcos publicos selecionados e as
compensac0es e os direitos exclusivos concedidos a estes como contrapartida. O relatério deve estabelecer a distingéo entre
transporte por autocarro e por comboio, permitir o controlo e a avaliagdo dos desempenhos, da qualidade e do financiamento da
rede de transportes publicos e, se for caso disso, prestar informagdes sobre a natureza e a extensdo dos direitos exclusivos
eventualmente concedidos. No entender da Comissao, um «relatério circunstanciado» sera um relatério global relativo a todos
os contratos de servi¢o publico que a autoridade competente adjudicou, os quais devem ser todos identificados individualmente.
Além dos valores totais, as informagdes fornecidas deverdo, pois, referir-se a cada contrato, acautelando a protegdo dos
interesses comerciais legitimos dos operadores. Os operadores de transportes publicos estéo obrigados a prestar as autoridades
competentes todos os dados e informacdes que Ihes permitam cumprir as obriga¢des de publicacéo. Para se conseguir o objetivo
desta disposicéo, que é a monitorizagdo e avaliacéo Uteis da rede de transportes publicos com vista a possibilitar a comparagao
com outras redes de transportes publicos num quadro transparente e estruturado, a Comissao incentiva os Estados-Membros e
as suas autoridades a assegurarem, voluntariamente, o acesso facil a esta informacgéo e possibilitarem comparagodes Uteis. (...)".
214 ..) satisfazendo, no minimo, as seguintes condigées: as contas correspondentes a cada uma destas atividades de exploragéo
devem ser separadas, e a parte dos ativos correspondentes e os custos fixos devem ser afetados segundo as normas
contabilisticas e fiscais em vigor, todos os custos variaveis, uma contribuicdo adequada para os custos fixos e um lucro razoavel
ligados a qualquer outra atividade do operador de servigco publico ndo podem, em caso algum, ser imputados ao servi¢o publico
em causa, os custos de servico publico devem ser equilibrados pelas receitas de exploragao e pelos pagamentos das autoridades
publicas, sem transferéncia possivel das receitas para outro sector de atividade do operador de servigo publico”.

22 Como refere a Comunicagéo da Comiss&o “Quando o prestador do servico publico exerce também atividades comerciais, é
necessario assegurar que a compensacao publica que ele recebe nao é utilizada para reforcar a sua posi¢do concorrencial nas
atividades comerciais. O anexo do regulamento estabelece regras destinadas a prevenir a subsidiacio das atividades comerciais
com as receitas das atividades de servigo publico. Tais regras consistem essencialmente na separacéo das contas dos dois tipos
de atividade (servigo publico e servico comercial) e num método sélido de reparticdo de custos que reflita os custos reais da
prestagdo do servigo publico”. Acrescenta que os “n. °s 1 e 2 do artigo 4. ° do regulamento, em combina¢do com as regras
estabelecidas no anexo, preveem a correta reparticdo, pelos dois tipos de atividade, dos custos e receitas associados
respetivamente a prestacao dos servi¢cos no ambito do contrato de servigo publico e a atividade comercial, no intuito de possibilitar
a monitorizag&o eficaz da utilizacdo dada a compensagédo publica e da eventual subsidiagdo cruzada. (...). Por exemplo, quando
0 servigo publico e a atividade comercial compartilham os meios de transporte (material circulante ou autocarros) ou outros ativos
ou servicos necessarios a prestagdo do servigco publico (escritérios, pessoal ou estagdes), os custos conexos devem ser
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isso, ao Municipio que garanta que o operador possui 0s adequados sistemas
contabilisticos para os devidos efeitos de conformidade com a legislacdo e orientacdes

europeias®.

64. No que se refere a relagdo com o0 passageiro, considera-se que as autoridades de
transportes devem pugnar pelo cabal cumprimento do consignado no Decreto-Lei n.°
9/2015, de 15 de janeiro, que estabelece as condi¢cdes que devem ser observadas no
contrato de transporte rodoviario de passageiros em servicos regulares, bem como do
regime previsto no Regulamento (UE) n.° 181/2011, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de fevereiro de 2011.

65. Para o efeito, é essencial?®, igualmente, que o operador proceda a elaboracdo do e
divulgacdo de todas as regras gerais de utilizacdo, clausulas contratuais gerais e
contratuais de adeséo, relativas a sua relagdo com o passageiro, preferencialmente, num
Unico suporte documental, sem prejuizo das ac¢des de divulgacdo, suportes ou

mensagens simples (na forma e conteddo) que sejam divulgadas.

66. Entende-se que, desta forma, se clarificam as regras que sdo efetivamente aplicaveis a
cada momento e em cada modo para o passageiro (e efetivamente vinculativas), de
forma detalhada e sindicavel, o que ndo acontece com informacao dispersa e sumaria

em sitios da internet ou em agdes de divulgacdo e marketing.

67. Pretende-se também evitar que qualquer informacdo acessivel ao publico ndo
corresponda ou nao seja baseada em regra vinculativa e estavel e que nao possa ser
invocada por um passageiro, quando necessario e no exercicio dos seus direitos. Deve
ainda evitar-se que as regras entre operador-passageiros nédo estejam adequadamente
previstas em documento Unico, pois ndo existe garantia de que a informacao em sitio da

internet ndo possa ser modificada ou que seja considerada vinculativa.

68. Ainda quanto a adequada protecao dos direitos e interesses dos passageiros, considera-
se ser de incluir a disponibilizacéo de Livro de Reclamacdes, nos termos do Decreto-Lei
n.° 156/2005, de 15 de setembro.

69. Finalmente, ndo consta do CE a previsdo de um periodo de transicao final, o que pode

ser relevante ndo s para assegurar a ininterruptibilidade futura deste servico, mas

imputados aos dois tipos de atividade na propor¢éo do seu peso relativo no total das prestagdes de transporte fornecidas pela
empresa (...)".

2 Referem ainda as OrientagGes da Comiss&o que “(...) se a empresa de transportes celebrou varios contratos de servigo publico,
as contas publicadas da empresa devem especificar a compensagéo publica correspondente a cada contrato. De acordo com o
artigo 6. °, n.° 2, do regulamento, a pedido por escrito da Comisséo, essas contas devem ser-lhe fornecidas.”

2 Tal como consta do relatério da AMT sobre este mesmo assunto: http://www.amt-autoridade.pt/noticias-e-
comunicados/comunicados
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também para assegurar a adequada compatibilizacdo deste procedimento com o
procedimento regional, que devera ser lancado antes de 3 de dezembro de 2019, mas
gue ndo poderd ser implementado caso este contrato de um ano estiver em plena

execugao.

Ora, para assegurar efetivas condi¢cdes concorrenciais de base, considera-se essencial
a previsdo de um periodo de transicdo adequado entre o atual e o futuro contrato de
forma a que, caso exista um novo prestador de servigo, este disponha de um periodo
exequivel para conhecer o sistema e alocar 0s recursos necessarios, garantindo assim
uma efetiva submissédo a concorréncia. Sem o periodo de transi¢do, afigura-se que
apenas os operadores existentes terdo capacidade de, em tdo curto espaco de tempo,
assegurar uma imediata e completa prestacdo do servico.

Em aditamento ao ja exposto e tendo em conta os elementos disponibilizados e ja
analisados no presente parecer, o Caderno de Encargos e o Programa de Concurso,
afigura-se apresentarem diversas vantagens e, a partida, dao resposta favoravel a cada
uma daquelas racionalidades basilares e estruturantes da metodologia de regulagéo
econdmica independente da AMT (investidores; profissionais/ utilizadores/
utentes/consumidores e/ou cidadaos; contribuintes), tendo também em conta a
explanagdo anterior, que ndo se repetira por imperativos de economia do presente

parecer.

Quanto a investidores, tendo em conta os elementos disponibilizados, afigura-se que sédo
potenciadas as condicbes para o desenvolvimento do servico de transporte de
passageiros, criando as condicdes de estabilidade necessarias ao investimento na rede

de transportes.

Por outro lado, o facto de se clarificarem e especificarem as condi¢cdes de exploracao de
um operador de transportes e, consequentemente, com as autoridade de transportes,
confere um quadro de transparéncia, estabilidade e previsibilidade, dirigido ao
cumprimento das regras contratuais e legais, nacionais e europeias, e um exercicio de
regulagdo, supervisdo e organizagcdo de sistema atento a eventuais distor¢des

concorrenciais.

No que tange a utilizadores/utentes/consumidores e/ou cidadaos, o facto de o sistema
ser gerido em articulagdo com entidades com maior proximidade, com regras claras e
submetidas a concorréncia, podera potenciar a oferta de um melhor servigo, adequando

a oferta & procura de forma mais proficua, dindmica e eficaz. Naturalmente que a
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existéncia ou crescimento dos beneficios decorrera do acompanhamento da execucao

contratual.

Ademais, o exercicio dos poderes regulatérios da AMT em articulagdo com os poderes
organizacionais do Municipio, cada qual no ambito das respetivas competéncias, podera
permitir, potencialmente, uma melhor promocdo dos direitos e interesses dos
consumidores, utilizadores do transporte publico, mas também, indiretamente, daqueles
gue possam beneficiar da existéncia de uma rede de transportes publicos eficiente na

sua regido.

Também no interesse daqueles, como dos contribuintes, a prestacéo do servico publico
de transporte de passageiros, com base numa definicdo transparente e objetiva das
obrigagfes contratuais, bem como sustentada em obriga¢gfes de reporte de informacéao,
e de mecanismos de fiscalizagédo e sancionamento, podera potenciar uma melhor gestdo
dos dinheiros publicos e, consequentemente, assegura a sustentabilidade atual e futura

da oferta de transportes a populagéo.

IV — DAS RECOMENDACOES

77.

Face ao exposto considera-se ser de recomendar a adequada previsao, no CE:

o Introducdo de  critérios indicadores/objetivos de  afericdo de
incumprimento/cumprimento de todas as obrigacdes contratuais, em especial

no que se refere a horarios/frequéncias e critério de qualidade;

. As penalidades e sanc¢bes devem ser graduadas em funcéo da sua gravidade,
e que nas mais graves ou em caso de incumprimentos reiterados se aplique a

resolucéo contratual,

. Previsdao de um periodo de transicdo final, o que pode ser relevante para

assegurar a ininterruptibilidade futura deste servico de transportes;

° Esclarecimento do que o Municipio considera um pre¢go anormalmente mais

baixo;

o Esclarecimento de que servicos minimos (oferta/horario) o Municipio aceitara
face ao prego proposto, ou se sera aceite qualquer proposta e tendo em conta

as necessidades estimadas da populacéo;
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. Que a transmissdo de dados operacionais, inclua proveitos resultantes da
venda da bilhética/passes aos utilizadores do servi¢o, custos associados a
impressao da bilhética e emissdo de passes bem como 0s custos que o
Municipio estimou caso fosse o proprio a disponibilizar, pelos seus meios, este

servico urbano;

. Se determine o cumprimento das obrigacfes de transmissdo de informacéo
estabelecidas no artigo 22.° do RISPTP;

. Se determine o cumprimento do Decreto-Lei n.° 9/2015, de 15 de janeiro, e do
Regulamento (UE) n.° 181/2011, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16

de fevereiro de 2011;

o Incluir a obrigatoriedade disponibiliza¢do de Livro de Reclamagfes, nos termos
do Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de setembro.

Deveré ainda assegurar-se:

° O esclarecimento das competéncias exercidas pela CIM e pelo Municipio,

tendo em conta os termos do contrato interadministrativo;

. Que o operador possui os adequados dos sistemas contabilisticos, para os
devidos efeitos de conformidade com a legislagdo e orientacdes europeias e
sindicabilidade dos dados de operacdo que sejam apresentados.

Naturalmente que a ponderacao e introducdo das seguintes acdes deve ser balanceada
e justificada em funcdo da gestdo dindmica e flexivel do servico publico, da
exequibilidade de uma monitorizagdo eficaz ndo indutora de custos administrativos
incomportaveis para a economia do contrato ou limitadora, para além do aceitavel, do

normal grau de discrionariedade do concedente na defesa do interesse publico.

Nesse sentido, considera-se que as presentes recomendacgfes deverdo ser ponderadas
e introduzidas nas pecas procedimentais, antes do seu langamento, devendo o Municipio
apresentar junto da AMT os termos exatos da sua introdugdo, fundamentado as op¢oes

tomadas.

Tal permitird a AMT confirmar se esta garantida ndo so6 a existéncia de um procedimento
equitativo, aberto e transparente e verdadeiramente concorrencial e se o contrato
resultante é claro e transparente nas obrigacbes contratuais e na afericdo do seu
cumprimento, de forma a que ndo exista uma vantagem econdmica suscetivel de

favorecer a empresa beneficiaria em relacéo as empresas concorrentes.
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V —DAS CONCLUSOES

82.

83.

84.

85.

No que concerne ao objeto especifico deste parecer, afigura-se, a partida, e de acordo
com a informacgéo prestada, que as pecas procedimentais relativas ao procedimento pré-
contratual a lancar pelo Municipio estdo, na generalidade, em compliance com o

enquadramento legal em vigor.

Contudo, considera-se que a aderéncia ao enquadramento legal podera ser melhor
esclarecida e objetivada, pelo que devera ser efetuado um exercicio de ponderagéo das
recomendacdes e consideracdes constantes do presente parecer, de carater preliminar,
através da sua introducdo nas necessarias alteracdes nas pec¢as procedimentais antes
do seu langamento, devendo o Municipio apresentar junto da AMT os termos exatos da

sua introducéo, fundamentado as opg¢des tomadas.

Em suma, o parecer prévio vinculativo da AMT quanto ao langamento do procedimento
contratual é positivo, mas condicionado a ponderagcdo das Recomendacdes referidas,
gue serdo objeto de monitoriza¢cdo e acompanhamento por parte da AMT. De referir que
0 parecer € convolado em negativo, caso exista incumprimento ndo devidamente

fundamentado de recomendacdes.

Dada a complexidade do procedimento, bem como o seu prazo anual, considerou-se que
ndo seria de impor obrigacdes adicionais de fundamentagcdo e reporte deste
procedimento por regra aplicaveis a outros procedimentos (tais como, analise custo-
beneficio), sob pena de serem induzidos custos administrativos, para o operador e
Municipio, superiores aos beneficios que poderiam ser obtidos ou ao préprio volume da
operagcdo em causa, e porque, por definicdo, o exercicio de poderes de regulagcédo nédo
deverdo ser demasiado intrusivos e excessivos a ponto de, eventualmente, induzir

custos desproporcionados ou superiores aos beneficios que se pretendem alcancar.

Lisboa, 09 de agosto de 2019

O Presidente do Conselho de Administracdo

Jodo Carvalho
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Direcdo de Supervisao
Diviséo de Avaliagéo de Politicas Publicas e Monitorizagao Setorial
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