RELATORIO ANUAL RELATIVO AO SERVICO PUBLICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS PREVISTO NO ARTIGO 7.° DO REGULAMENTO (CE) 1370/2007

eletricidade e outros).

2020
D Unidade Observagdes
Designacdo Social do operador de servigo publico e marca com que operam - [Transurbanos de Guimarées - Transportes Pablicos, Lda
Forma de exploragéo do servigo publico de transporte de passageiros e respetiva 7 Contrato oo i o e s 16 a 109 i R,
forma de contratagio.
Se o contrato & maloritariamente de um contrato de
Natureza do contrato de servico publico. - Contrato de concesséo concessdo ou um contrato de prestagdo de servico,
conforme definicdo do artigo 20,° do RISPTP
Caracterizagdo do Contrato de Servigo Pablico:
(i) Designacio do contrato; (i) Contrato de Concessgo de Exploracdo do Servico Piblico de Transportes
Colectivos Urbanos de Guimardes
(ii) Identificacio da autoridade de transportes concedente; (ii) Municipio de Guimardes
(iii) Vigéncia do contrato (datas de inicio e de fim); (iii) 02/03/2001 a 01/03/2021
(iv) Estdo definidas obrigagdes de servico publico (S/N); - (iv) Nao
(v) Est&o definidas compensagges financeiras (S/N); (v) Nao
(vi) Esta definido regime de incentivos e associado ao (vi) Nao
(v) E atribuida exclusividade (S/N); (v) Nao
(vi) Modos de transporte. (vi) Transporte Rodovidrio Coletivo de Passageiros
Lista das rotas (linhas) contratadas divididas por:
(i) Transporte municipal, intermunicipal e inter-regional; (i) Transporte municipal regular:
Identificacdo dos 2‘95”9"'12"3
Operador e dos arvalhos
Gt 6 Nespereira (Via Carvalhos)-Rede Nocturna
Servico Pablico Belos Ares
Belos Ares (Via Azurém)-Rede Nocturna
Monte Largo (Via Margaride)
Linha Cidade
Pedroso (Via Cano)
Pedroso (Via Azurém)
Parque Industrial (Via Silvares)
Parque Industrial (Via Silvares e Vilar)-Rede Nocturna
R 530 Roque (Escolas)
530 Roque (Montinho)
Vilar
Parque Industrial (Via Motelo e Vilar)-Rede Nocturna
Parque Industrial (Via Motelo)
Fermentdes (Via Grisel)
Santo Amaro (Via Salgueiral)
S50 Martinho de Candoso (Via Covas)
Gondar
S50 Martinho de Candoso (Via Pisca e Gondar)
30 Martinho de Candoso (Via Pisca)
S50 Cristovo de Selho
S50 Tiago de Candoso
Circuito 1-Pevidém Via Santo Amaro-Rede Nocturna
Circuito 2-Pevidém Via Pisca-Rede Nocturna
(ii) Transporte regular e transporte flexivel.
Mapa do municipio com o desenho das rotas (linhas) contratadas e identificaao das| 7 R
povoagdes com mais de 40 habitantes.
N.© de linhas exploradas e respetiva extenso. Un. 29 linhas 430 km (em ambos os sentidos) Inclui as variantes, as parcelares e as noturnas.
N.0 de circulagBes:
(i) Totais anuais; (i) 227033 previstas e 236107 realizadas
un.
(i) Média didria nos dias uteis; (i) -
(if) Média didria nos fins de semana e feriados. (i) -
= —
9% da populagio do municiplo servida por transportes pablicos, ” ?ngm/u‘(conswderando G tempo maximo de deslocacao a uma paragem de 15
N.© de veiculos.km produzidos. 10° vkm  [11386945,693
N.© de lugares.km produzidos. 10° LKm  |1172855,406
Indicagao das opcdes disponiveis em termos de titulos de transporte, designadamente] siihete de bordo: 1,80€
o preco:
Multiviagens (séries de 10)
Oferta
(i) Titulos ocasionais; - Tarifa 1 (1 e 2 zonas): 10,08€
- Tarifa 11 (3 e 4 zonas): 11,88€
- Tarifa 111 (5 e 6 zonas): 14,40€
| Tarifa (7 wanaes 18 106
Passes
- . - Tipo I (1 zona): 21,30€
(if) Titulos monomodais; ipo I (2 zonas): 33,00€
Tipo I1I (3 zonas): 42,70€
Passes Combinados
(iif) Titulos intermodais e/ou assinaturas; Tipo I (A1): 5,40€
Tipo I (BA2): 9,90€
Tipo I (CA3): 14,70€
N. de passageiros transportados. Un. -
N.0 de passageiros.km transportados. 10° PKm |-
Procura
Taxa de ocupago média anual da frota. % -
Taxa de fraude detetada. % -
Numero de veiculos da frota por:
(i) Tipo de combustivel;
Material circulante | (if) Por norma ambiental EURO; Un. Lotagdo média: 103 passageiros
(frota) (iif) Com e sem a pessoas com ;
(iv) Por lotago.
Idade média da frota Anos |10
Receitas tarifarias anuais por titulo de transporte. 10°Euro |-
Gastos totais da Autoridade de Transporte com o servico publico de transporte de]
passageiros, por contrato, discriminando a seguinte informagso:
(i) Compensacges por obrigagdes de servigo piblico;
(if) Remuneracso pela prestagao do servigo publico; .
10 Euro |-
Indicadores (iif) Compensacdes tarifarias (por ex. 4_18, Sub_23, Social+);
Econdmico-
Financeiros (iv) Outros subsidios & exploragao;
(v) Outros gastos.
[Valor do investimento da Autoridade de Transporte no ambito do Servico publico del
transporte de passaaeiros:
(i) Em material circulante; 10°Euro |-
(if) Outros investimentos.
. — (N.o o
indice de regularidade (IR). - R IR = (N.° de servicos suprimidos)/(N.o total de
servicos programados)
I ! 1P5 = (N.° de servicos com atraso < 5 min. no
o R
indice de pontualidade (IPS). % deatino}/(N.© total de servigos)
Resumo dos resultados do UIimo InqUETito de satisfacao realizado aos passageiros ¢ N N
Qualidade e
seguranca N.© de reclamagdes por motivo. Un. -
[Atendimento a0 pubIico: formas & ocars de atendimento (FSicos, teleronicos, onfine N Siiheteiras (Central de Camionagem @ Alamada 5. Damazo)
nontos de vendas de bilhete informatica;
N.© de acidentes de viagio (safety ), por tipo de acidente. Un. -
N.0 de incidentes de seguranga (security ) un. -
Emissoes de gases com efeito de estufa (GEE) associado & prestacao do servigo de]
N re tco2eq |-
Sustentabilidade [tansporte de passageiros. = - e
Consumo anual de energia, por fonte de energia (gasoleo, GPL, gas matural ="

Nota 1: Nas informagdes solicitadas s3o validos os conceitos e definigdes do RISPTP, do Regulamento n.© 430/2019, publicado no Diério da Reptblica, 2.2 série, n.© 94, de 16 de maio de 2019 e da Informacdo da AMT as autoridades de transporte relativa aos indicadores de

monitorizagdo e supervi:
Nota 2: A auséncia de informagao total ou parcial ou com a
as0 sejam necessérios esclarecimentos, poderd ser utilizado o endereo:

Nota

0, de 27 de setembro de 2018 e publicado no seu site.

locais.

&0 sugerida, 4 ser justificada,

ds@amt-autoridade.pt

em fungéo de



