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O TRANSPORTE EM TAXI EM PORTUGAL

Junho de 2020

Esta é a terceira publicacdo de informacdo da
Autoridade da Mobilidade e dos Transportes (AMT)
sobre o setor do transporte em taxi.

Recordar que o primeiro relatério AMT, publicado em
maio de 2017, apresentou informagao estatistica, do
periodo de 2006-2016, sobre os servigos de transporte
em taxi reunindo, pela primeira vez, informacao
detalhada e global dos 308 municipios portugueses
sobre o numero de taxis licenciados, os contingentes
estabelecidos (niUmero maximo de taxis) e as
disposicoes estacionamento.
Simultaneamente, foi divulgado um microsite’, "Taxis
em Portugal 2006-2016", com essa informacao.

relativas ao seu

O segundo relatério, de janeiro de 2018, analisou a
forma como os municipios tém exercido as suas
competéncias de atribuicdo de licencas de taxi, de
definicdo dos contingentes (nUmero maximo de taxis
a licenciar), dos regimes de estacionamento, bem

' Disponivel em http://taxis.amt-autoridade.pt
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como os detalhes relativos aos concursos realizados
para atribuicdo de licencas.

Neste terceiro documento, sintese sobre o mercado
do Taxi em Portugal, referente ao ano de 2017 em
que se apresenta, pela primeira vez, uma avaliagdo
sobre a concentracdo de mercado no setor, ou seja,
até que ponto os taxis licenciados nos varios
municipios portugueses sao detidos por uma mesma
entidade. Este relatério tem por base um questionario
enviado aos 308 municipios? com vista a atualizacéo
da informacdo a data de 31 de dezembro de 2017,
sobre as licengas de téxi e os contingentes municipais.
E complementa também a informacdo ja
disponibilizada sobre a forma como os municipios
exercem as suas competéncias neste setor. A
atualizagdo dos dados permite apresentar um
conhecimento concreto quanto a situagdo existente
no mercado no final de 2017.

2 293 dos 308 municipios nacionais atualizaram os seus dados. Para os 15
municipios que ndo efetuaram esta atualizagdo foi assumido que os
dados reportados em 2016 se mantiveram.
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TAXIS E TVDE

O mercado do transporte individual e remunerado de  disponibilidade de meios eletrénicos de pagamento, e
passageiros assistiu a uma mudanca significativa no final (4) a utilizagdo de equipamentos moveis (e.g.,
do ano de 2018, com a entrada em vigor em novembro  smartphones) que possibilitam o acesso a aplicacdes
da Lei n.° 45/2018, de 10 de agosto, na redacdo que lhe informaticas e, simultaneamente, disponibilizam a sua
foi conferida pela Declaracdo de Retificagdo n.° 25- localizagdo.

A/2018, que estabelece o enquadramento juridico da
atividade de transporte individual e remunerado de
passageiros em veiculos descaracterizados a partir de
plataforma eletrénica (TVDE).

As plataformas eletronicas sdo aplicagdes informaticas
que tiram partido dessas inovacbes fazendo a ligacdo
entre os transportadores e os utilizadores/clientes
através de dispositivos eletronicos (e.g., smartphones).
A utilizacdo de veiculos descaracterizados e de Além de fazerem a intermediacdo entre a oferta e a
plataformas eletrdnicas para a contratacdo do servico de  procura, as plataformas eletrénicas trouxeram todo um
transporte introduziram uma nova realidade no mercado  conjunto de novas funcionalidades para o mercado do
de transporte individual de passageiros com motorista transporte individual de passageiros com motorista.
que era dominada pelo transporte em taxi, cujo
enquadramento legal é dado pelo Decreto-Lei n.°
251/98, de 11 de agosto. Em termos legislativos, a
aprovacao da legislagdo dos TVDE veio determinar a
coexisténcia na ordem juridica portuguesa de dois
regimes juridicos distintos no transporte individual
remunerado com motorista.

A utilizacdo das plataformas implica o registo dos
clientes e dos motoristas, tendo o operador da
plataforma de salvaguardar o cumprimento da legislagao
relativa a recolha e protecdo de dados garantindo,
nomeadamente, o anonimato dos utilizadores.

_ _ O transporte em taxi
A arquitetura TVDE fez emergir novos comportamentos

sociais que consubstanciam um novo modelo de negocio A atividade de transporte em taxis é considerada um

do transporte urbano individual. servico publico de transporte de passageiros e pode ser
exercido por sociedades comerciais, por cooperativas
Digitalizacdo do setor licenciadas pelo Instituto da Mobilidade e dos

Transportes, I.P. (IMT) ou por empresarios em nome
O ecossistema da mobilidade e transportes tem individual (no caso de pretenderem explorar uma Unica
registado o aparecimento de um conjunto de inovacdes licenca), designados por transportadores em taxi. As
associadas as tecnologias de informacdo e de empresas tém de ser titulares de um alvara (licenga para
comunicagdo que tém introduzido altera¢des disruptivas  exercicio da atividade) atribuido pelo IMT de acordo
nos modelos tradicionais de prestacdo de servicos de  com critérios de capacidade financeira, idoneidade e
transporte. Esta crescente digitalizacdo do mercado capacidade técnica e profissional®.
assenta sobretudo num conjunto de inovacdes das quais
se destacam (1) a disponibilidade de internet mével de
acesso universal, (2) o desenvolvimento de aplica¢des
informaticas com capacidade para tratar muito
rapidamente uma grande quantidade de dados,
designadamente, dados de georreferenciacdo, (3) a

O acesso ao mercado ¢é atribuido pelos municipios em
funcdo do contingente fixado e do numero de vagas
disponiveis através de concursos publicos de licencas
para veiculos no ambito do espago geografico de cada
municipio. Uma vez atribuidas as licengas, o titular deve

3 Para maior detalhe, consultar o Decreto-Lei n.° 251/98, de 11 de agosto, 4 Estao igualmente previstos servicos de transporte de passageiros em veiculos
alterado pela Lei n.° 156/99, de 19 de setembro, pela Lei n.° 106/2001, de 31 isentos de distintivos (taxis Letra A) e em veiculos turisticos (taxis Letra T),
de agosto, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.° 41/2003, de 11 de aplicando-se-lhes o regime de acesso a atividade definido para os servicos
marco, e subsequentemente alterado pelo Decreto-Lei n.° 4/2004, de 6 de de transporte em taxi.
janeiro, pela Lei n.° 5/2013, de 22 de janeiro, e pela Lei n.° 35/2016 de 21 de
novembro.
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requerer ao IMT o registo do veiculo no alvard da
empresa (averbamento).

O cliente final pode aceder ao servico de transporte em
taxis recorrendo a um dos seguintes métodos:

- Numa praga de taxis;

- Na via publica mediante solicitacdo no local
(hailing);

- Por telefone, e recentemente;

- Porvia de uma aplicagdo informatica, estando estas
plataformas eletrénicas fora do ambito do regime
juridico dos TVDE.

O servigo pode ser pago através de diversos canais de
pagamento, designadamente, em numerario (notas e
moedas), por cartdes (de débito e de crédito) ou através
da meios eletrénicos. Relativamente a emissdo de
faturas, a partir deste ano, os transportadores em taxi, tal
como todas os outros sujeitos passivos de IVA, estdo
obrigados a emitir as suas faturas utilizando programas
informaticos de faturacdo quando se verifique uma das
seguintes situagdes: volume de negdcios anual for
superior a 50.000 euros, utilizacdo de programa
informatico de faturagdo ou se enquadrem no regime de
contabilidade organizada®. Esta obrigatoriedade pode
implicar a utilizacdo de meios eletrénicos de impressao
de faturas nos veiculos.

O preco esta sujeito a um sistema de regras tarifarias pré-
estabelecidas do qual fazem parte as tarifas a cobrar em
funcdo dos quilometros percorridos, da duragdo, do
horéario e do percurso realizado. Ndo obstante, pode ser
acordado um preco diferenciado entre o transportador
em taxi e o cliente, tendo esse acordo que ser reduzido
a escrito e por prazo ndo inferior a 30 dias (tarifa a
contrato).

O transporte em TVDE

O transporte em veiculos descaracterizados a partir
de plataforma eletrénica (TVDE) ndo esta classificado
como servico publico de transporte de passageiros e é
exercido por trés grupos de agentes econdmicos
principais com requisitos e fungdes distintas: os

°> De acordo com o Decreto-Lei n.° 28/2019, de 15 de fevereiro, que procede a
regulamentacdo das obrigacgdes relativas ao processamento de faturas e
outros documentos fiscalmente relevantes bem como das obrigagdes de
conservagao de livros, registos e respetivos documentos de suporte que
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motoristas de TVDE, os operadores de TVDE e os
operadores de plataformas eletrénicas.

O motorista de TVDE, para exercer a atividade de
motorista de transporte em veiculo descaracterizado a
partir de plataforma eletronica deve ser titular de
certificado de motorista de TVDE, emitido pelo IMT,
tendo demonstrado o preenchimento dos requisitos
legalmente exigidos, nomeadamente, o curso de
formacdo rodovidria e determinadas condicbes de
idoneidade. Deve dispor, igualmente, de um contrato
escrito que titule a relagdo com o operador de TVDE.

O operador de TVDE é uma empresa (pessoa coletiva)
responsavel pelos veiculos e pela contratacdo dos
motoristas, tendo que garantir que ambos cumprem os
requisitos que lhes sdo exigidos na legislagao,
designadamente, a inscricdo nas plataformas eletrénicas.
O acesso a atividade de operador de TVDE é feita através
de emissao de licenca por parte do IMT mediante prova
da idoneidade dos seus gestores.

Os operadores de plataformas eletrdonicas sdo pessoas
coletivas que exploram as infraestruturas eletrénicas e as
aplicagdes informaticas utilizadas para a prestacdo do
servico de transporte pelos utilizadores (passageiros),
pelos operadores de TVDE e motoristas. O operador de
plataforma eletronica ndo pode ser proprietario de
veiculos de TVDE, nem financiar ou ser parte interessada
em negocio relativo a aquisi¢do, aluguer, leasing ou
outra forma de utilizacdo desses veiculos. O modelo de
negdcios, designadamente o preco, é definido pelos
operadores de plataformas eletrénicas.

O servico é despoletado na sequéncia de um pedido
efetuado pelo utilizador/cliente através de uma aplicacdo
informética. E também através da plataforma eletrénica
gue o passageiro escolhe o veiculo e motorista, que
avalia o servico, acompanha a viagem em tempo real,
processa o pagamento e pode aceder aos detalhes da
fatura eletrénica.

Livro de reclamacdes

A partir de 1 de julho deste ano ficou disponivel para o
ecossistema da mobilidade e transportes o livro de

recaem sobre os sujeitos passivos de IVA. Em 2019, o valor de negécios
relevante foi de 75.000 euros.
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reclamacdes em formato eletrénico
(https://www.livroreclamacoes.pt/inicio) sendo
obrigatério o registo dos operadores até 31 de
dezembro. Neste sentido, tém de registar-se na
plataforma digital do livro de reclamacbes os
transportadores em taxi, as empresas de radio-taxis, os
operadores de TVDE e as plataformas eletrénicas, tanto
dos taxis como dos TVDE.

Nao tendo as empresas de taxi estabelecimento fisico de
atendimento ao publico existe o entendimento, a luz da
legislacdo atual®, que ndo tém obrigacdio de
disponibilizar o formato fisico do livro de reclamacgdes.
Ndo obstante, com a disponibilizacdo do formato
eletrénico do livro de reclamagdes fica facilitado o
exercicio do direito de queixa por parte dos clientes do
servico de taxi.

Relativamente ao transporte em TVDE, as plataformas
eletrénicas tém de disponibilizar, adicionalmente, um
botao eletronico que redirecione o utilizador para o livro
de reclamacdes em formato eletronico (livro de
reclamacdes eletrénico). Considerando que a relacdo
entre o prestador de servicos e o consumidor envolve
sempre a utilizacdo de meios digitais, ndo existindo
instalacbes fisicas com atendimento ao publico, estes
operadores estdo, do mesmo modo, dispensados da
disponibilizacdo do formato fisico do livro.

Desde a criagdo da AMT, em 2015, os clientes de taxi e
de TVDE tém também a possibilidade de apresentar a sua
reclamacao diretamente a esta autoridade através do e-
mail reclamacoes@amt-autoridade.pt.

Nos anos de 2016, 2017 e 2018 as reclamacdes no setor
dos taxis foram respetivamente 65, 196 e 69, o que
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representou 0,6% das reclamacdes totais registadas e
tratadas pela AMT’ nesses trés anos. No primeiro
semestre de 2019 foram registadas 14 reclamacgdes (0,2%
do total). O motivo das reclamagdes prende-se
maioritariamente com o comportamento do motorista
(criticas a conducéo e/ou atitude agressiva).

No que se refere as reclamagdes dos TVDE, no primeiro
semestre de 2019 chegaram a AMT 122 reclamacgbes
relativas aos servicos de TVDE, relacionadas
maioritariamente, com pagamentos e pedidos de
reembolso (42%), com cancelamentos de servicos (15%)
e com o comportamento dos profissionais (11%).

No que se refere as reclamacdes das plataformas
eletronicas, a AMT considera® que “estdo abrangidos pela
obrigacdo de disponibilizacGo do formato eletrénico do
livro de reclamagbes todos os fornecedores de bens e
prestadores de servicos que desenvolvam através de meios
digitais, devendo divulgar nos respetivos sitios na Internet,
em local visivel e de forma destacada, o acesso a
plataforma do livro de reclamacées”
(https://www.livroreclamacoes.pt/inicio). “Aqueles que
ndo disponham de sitios na Internet, devem disponibilizar
um endereco de correio eletrénico para efeitos de rece¢do
das reclamacbes submetidas através da referida
plataforma digital".

A AMT considera ainda “ser uma boa prdtica que
qualquer prestador de servicos de transportes, passe a
disponibilizar  informacGo  clara  (nos  veiculos,
estabelecimentos, digitais do prestador e
associacbes onde se integre) quanto aos meios de
reclamacdo ao dispor dos consumidores e utentes”.

meios

ESTRUTURA DA OFERTA DO SETOR DOS TAXIS

Para analisar a estrutura da oferta recolheu-se
informacdo detalhada sobre as licengas existentes em
cada municipio, bem como, a denominacdo do detentor
da licenca.

6 Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de setembro, na sua redacdo atual, que
estabelece a obrigatoriedade de disponibilizagdo do livro de reclamacdes a
todos os fornecedores de bens ou prestadores de servicos que tenham
contacto com o publico em geral.

Sintese AMT

Estes dados, em conjunto com a informacdo disponivel
sobre as empresas do setor, nomeadamente a sua
estrutura acionista, permitiram saber até que ponto os
taxis licenciados nos varios municipios tendem a ser
detidos por uma mesma entidade. Esta informagdo

7 Estdo disponiveis no site da AMT os relatérios semestrais sobre as
reclamacoes.

8 Comunicacio da AMT aos operadores econdmicos relativa a disponibilizacdo
do livro de reclamacdes eletronico (http://www.amt-
autoridade.pt/media/2162/disponibilizacaolre.pdf).
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permite concretizar um conhecimento detalhado sobre a
estrutura da oferta nos municipios.

Esta andlise é particularmente relevante para a
caraterizagdo do mercado num contexto em que existem
diversas referéncias a necessidade de implementar
alteragbes ao seu enquadramento regulatério®,
nomeadamente a possibilidade de introduzir alguma
flexibilizacdo das disposi¢cdes relativas ao regime de
contingentagdo e aos precos, e outras condi¢des dos
servicos prestados.

A metodologia utilizada implicou a segmentacao dos
308 municipios em 6 categorias diferentes em fun¢do do
numero de licengas de que dispde: até 10 licengas (70
municipios); entre 11 e 25 licencas (121 municipios);
entre 26 e 50 licencas (61 municipios); entre 51 e 100
licengas (40 municipios); entre 101 e 200 licengas (13
municipios); mais de 200 licengas (3 municipios).

ApOs a criagdo destes segmentos, desenvolveu-se uma
analise por amostragem de acordo com a seguinte
metodologia:

(i) Para cada um dos conjuntos com menos de 100
licencas foram selecionados a totalidade das
licencas de um numero aleatério de municipios
que perfizesse 20% das licencas do conjunto.;

(i) Nos municipios com mais de 100 licencas
analisaram-se pelo menos 20% das licengas em
vigor em cada um dos municipios comecando
por identificar as entidades que controlam mais
licencas e assumindo que apos esse limiar cada
licenca era controlada por apenas uma entidade
diferente (este pressuposto nao afetou de forma
significativa os resultados alcangados).

No total, a amostra analisada envolveu 81 municipios e
3.289 licencas (cerca de 25% dos municipios e licencas),
garantindo a representatividade das
alcancadas.

conclusdes

Ndo foram consideradas as situacdes de alugueres de
licencas que, em alguns municipios, sdo uma pratica

9 A AdC/OCDE no " Projeto de avaliacdo de impacto concorrencial: Portugal”
(http://www.oecd.org/daf/competition/Portugal-OECD-Competition-

Assessment-Review-Highlights-PT.pdf) apresentou as seguintes
recomendacdes para os servicos de transporte de taxi:

. Abolir as quotas e restricdes geogréaficas definidas a nivel municipal;

. A atual regulamentacéo de prego fixo deve ser substituida por
precos maximos para os servicos pré reservados (e.g., online, por
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N

corrente, ndo tendo também sido ponderadas rela¢des
familiares entre os detentores das licengas. Os dados
apresentados devem, assim, ser encarados numa
perspetiva do limiar inferior de concentracdo na oferta.
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De referir, em primeiro lugar, que em termos nacionais
existiam, em 2017, 10.059 empresas licenciadas para o
transporte em taxi'® para 13.729, licencgas, o que equivale
a uma média de aproximadamente 1,4 licencas por
empresa.

Da anélise dos dados concluiu-se que, globalmente, a
estrutura da oferta estd relacionada com o numero de
taxis licenciados, constatando-se que a concentragdo no
mercado do taxi cresce a medida que o nimero total de
téxis no municipio reduz. Naturalmente, uma parte dessa
concentracdo tem origem na prépria dimensdo dos
municipios, ou seja, matematicamente, mesmo que cada
empresa fosse detentora apenas de uma licenga, a
percentagem de licengas detida por cada empresa seria
sempre maior nos concelhos com menos licencas.

Nos municipios que possuem até 10 taxis, a entidade que
possui mais taxis controla, em média, cerca de 34% das
licengas, existindo situagdes em que o prestador com
mais taxis chega a controlar entre 65% e 80% dos taxis.
Nestes municipios, em média, cerca de metade dos taxis
licenciados sdo detidos por duas entidades. Na amostra
considerada até 10 taxis, em média, cada municipio tinha
7,5 licencgas, sendo o total nacional de 7,3 licengas por
municipio.

Nos municipios que possuem entre 11 e 25 taxis e entre
26 e 50 taxis, a média da proporcao de taxis detidos pelo
maior prestador passa para cerca de 12,5%. Ainda assim,
identificaram-se 3 municipios em que o maior prestador
controla cerca de 40% dos taxis.

Nos municipios que possuem entre 51 e 100 taxis e entre
101 e 200 taxis, a média de taxis detidos pela maior
entidade equivale a cerca de 6%, nunca ultrapassando os
15%. Por sua vez, nos 3 municipios com mais de 200 taxis
(Lisboa, Porto e Funchal) a proporcao de taxis detidos
pelo maior prestador corresponde, em média, a apenas

telefone, por aplicagdo movel, etc.), com vista a possivel liberalizagdo
a médio / longo prazo;

. Possibilidade de incluir outros tipos de veiculos como servico de
transporte em taxi, incluindo veiculos com trés portas ou motociclos.

"% Informacdo do IMT disponibilizada no “Anuério Estatistico da Mobilidade e
dos Transportes — 2017"
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3%. O maior prestador identificado detém 165 taxis (em
Lisboa).

Figura 1 — Proporcdo de taxis detidos pelo maior e
segundo maior prestador (Fonte: municipios)

51%
Segundo maior operador
17% Maior operador
22% 21%
34% 9% 8% 1% 10%
(o) 0,
13% 13% e %R 4%
6% 7% 3951 %
Até 10 Entre 11 Entre 26 Entre 51 Entre 101 Mais de
a25 e 50 e 100 e 200 200

Intervalos do n.° de licencas por municipio

Refira-se que no atual contexto regulatério, a estrutura
da oferta nao terad implicacdes substanciais no servico
prestado, sobretudo no que diz respeito a condicbes da
oferta que estdo explicitamente definidas na
regulamentacdo, designadamente os precos praticados.
Porém, num contexto em que se pondera uma eventual
flexibilizacdo de disposi¢des que podem afetar os pregos
e o regime de contingentacdo, os dados apresentados
adquirem uma maior relevancia.

Num eventual cenario de flexibilizagdo dos precos,
existem indicios de riscos concorrenciais que devem ser
ponderados nos municipios com menos taxis,
nomeadamente naqueles com menos de 50 taxis, mas

" De acordo com a lista de operadores de TVDE publicada em https://imt-
tvde.webnode.pt/listas-operadores/ e consultada a 27/06/2019, 80% das
empresas licenciadas como operadores de TVDE estdo concentradas em 15
concelhos. 95% desses operadores concentram-se nos distritos de Lisboa,
Porto, Setubal e Faro.
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sobretudo nos que tém até 10 taxis. Note-se ainda que
serd nestes municipios que, mesmo que deixe de ser
aplicado o regime de contingentacdo, o potencial de
entrada de novos prestadores (incluindo operadores de
TVDE) sera menor, devido ao menor numero de clientes.

Nos municipios com maior numero de taxis,
caracterizados por uma reduzida concentracdo, se o
regime de contingentagdo deixar de existir observa-se
um maior potencial de entrada de novos prestadores e

riscos concorrenciais inferiores.™

O fim da contingentagdo pode trazer como
consequéncia, por um lado, o acréscimo de veiculos nas
areas geograficas mais atrativas e, por outro, a escassez
de oferta nas areas menos atrativas. Serd assim
importante assegurar a mobilidade nos concelhos onde
a oferta é mais diminuta, podendo justificar-se, nesses

casos, a imposicao de obrigacdes de servi¢o publico.

De referir, que a legislacdo prevé o transporte de
passageiros flexivel'> que permite "enfrentar situacées
em que nem o transporte publico regular, nem os servicos
tradicionais de tdxi proporcionam solucbes de “mobilidade
eficiente”, o que acontece com maior frequéncia em
regides de baixa densidade populacional, em periodos
noturnos ou aos fins-de-semana”'3, designadamente, em
situacbes de "baixa procura associada a povoamentos
rarefeitos ou disseminados, a periodos especificos e a
baixa procura decorrente da diversidade de deslocacbes
no tempo e no espaco que correspondem a situacées que
reclamam, cada vez mais, solucdes especificas de
transporte”.

2.0 Decreto-Lei n.° 60/2016 de 8 de setembro estabelece as regras especificas
aplicaveis a prestagdo de servigo publico de transporte de passageiros
flexivel e regulamenta o artigo 34.° e seguintes do Regime Juridico do
Servico Publico do Transporte de Passageiros, aprovado pela Lei n.° 52/2015,
de 9 de junho.

'3 Pronuncia N° 3/AMT/Reg.Mob.Transp./2016, disponivel no site da AMT.
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A situacao atual e a evolugao

A atualizacdo dos dados estatisticos relativos ao nimero
de taxis licenciados permitiu constatar que, no final de
2017, existiam 13.729 taxis licenciados pelos municipios.
Na generalidade as condi¢bes globais do mercado,
mantém-se face as conclusdes publicadas no relatério de
2018 da AMT™,
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CONTINGENTES, LICENCAS E VAGAS MUNICIPAIS DE TAXI

Os taxis estavam significativamente concentrados nas
areas metropolitanas de Lisboa e do Porto que
representavam, respetivamente 34% e 11% das licencas
totais, totalizando 6.167 veiculos. Destes, cerca de 10%
(1.349 taxis licenciados) pertenciam as Regides
Auténomas, estando 852 concentrados na Regido
Autdnoma da Madeira (RAM)15.

Figura 2 — Total de licencas por municipio, incluindo as licencas de mobilidade reduzida (Fonte: municipios)
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4 Relatério estatistico: “Servicos de Transporte em Taxi — A realidade atual e a
evolugdo na Ultima década”, disponivel no site da AMT
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Manteve-se a grande disparidade no nimero de taxis
existente por municipio, tendo a maioria (62%) um
numero de taxis inferior a 25 (ver Figura 3).

Figura 3 - Histograma com o nimero de municipios por
intervalos de nimeros de licencas (Fonte: municipios)
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Os municipios com maior numero de taxis estdo
localizados junto ao litoral, sobretudo nas areas mais
densamente povoadas e atividade
econdmica. Os municipios com mais taxis continuam a
ser Lisboa (3.496), Porto (700) e Funchal (454). Por sua
vez, 0s municipios com menos taxis encontram-se no
interior de Portugal Continental (sobretudo no Sul) e em
algumas ilhas da Regido Auténoma dos Acores.

com maior

A 31 de dezembro de 2017 os lugares fixados nos
contingentes definidos por municipio correspondiam a
14.938 veiculos, contabilizando-se 14.828 lugares em
contingentes gerais municipais e 109 lugares definidos
no ambito de contingentes de mobilidade reduzida'®. A
este respeito, verificou-se que 23 municipios definiram
contingentes especificos para pessoas com mobilidade
reduzida e 18 atribuiram licencas de mobilidade reduzida
fora do contingente™’.

Relativamente ao ambito geografico da contingentacao,
77% dos municipios definem um contingente para todo
0 municipio (238 concelhos), 22% dos concelhos (68)
estabelecem para areas infra concelhias (e.g., freguesias,
conjunto de freguesias), enquanto para 2 concelhos ndo
foi clarificada a delimitacao.

16 80 taxis licenciados especificamente em contingentes especiais de mobilidade
reduzida e 29 taxis de mobilidade reduzida licenciados fora dos
contingentes.

"7 Existem também veiculos preparados para prestar este tipo de servigo no
ambito de contingentes gerais.

Sintese AMT
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No periodo de 2006 até 2017, 56 municipios (18%)
aumentaram o numero dos contingentes, em média, 7%.
Em sentido oposto, 18 concelhos reduziram o nimero
dos seus contingentes, em média -13%. Destes 74
municipios que modificaram os contingentes, 25
apresentaram variagdes superiores a 10%, tendo sido
registados os maiores aumentos nos concelhos de Sintra
(+49 lugares), Albufeira (+24), Paredes (+12) e Seixal
(+12). As maiores reducdes verificaram-se nos concelhos
de Angra do Heroismo (-36) e Serpa (-10).

No final de 2017, existiam em Portugal 1.209 vagas nos
contingentes'® (cerca de 8% do total de lugares). Cerca
de 92% destas vagas dizem respeito a municipios de
Portugal continental, pertencendo as restantes a
municipios das Regibes Autonomas. 175 municipios
(57%) tinham vagas no seu contingente (mais 8 do que
em 2015).

A Figura 4 é uma representacdo das vagas disponiveis
nos municipios nacionais. Existem 4 municipios que se
destacam relativamente ao niumero de vagas existentes:
Lisboa (104 vagas, que equivale a 3% do contingente),
Guimaraes (64 vagas, 35% do contingente), Sintra (59
vagas, 32% do contingente) e Loulé (57 vagas, 51% do
contingente). Estes municipios representam na sua
totalidade quase 25% do total de vagas existentes nos
contingentes. Em termos relativos, além de Loulé, ha
mais 6 municipios com um nimero de vagas superior a
50% do contingente: Lajes das Flores (80%), Vidigueira
(62,5%), Nordeste (60%), Vila Nova de Poiares (56%),
Almodovar (53%) e Alvito (50%).

Neste contexto, importa ter em especial consideracao os
critérios e fundamentos tidos em conta pelos municipios
quando tomam decisdes quanto ao lancamento de
concursos para a concessdo de licencas'®. As respostas
adicionais reunidas na recolha de informacdo vieram
reforcar as evidéncias de que os municipios tendem a
favorecer a perspetiva dos agentes do lado da oferta.
Identificaram-se riscos de enviesamento das decisdes
dos municipios relacionados ndo sé com a defini¢do dos
contingentes, mas também com as decisbes sobre o

'8 Apenas uma destas vagas se encontrava em contingente de mobilidade
reduzida.

9 Aprofundamento dos concursos para atribuicio de licengas de taxis no Ultimo
ponto do presente documento.
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langcamento de concursos para atribuicdo de licengas,
mesmo existindo vagas nos contingentes.

Figura 4 - Nimero de contingentes, licencas e vagas por NUTS Ill. Percentagem das vagas relativamente aos
contingentes de cada NUTS Ill. (Fonte: municipios)
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Regimes de Estacionamento

A recolha de informacédo junto dos municipios incluiu,
igualmente, os dados relativamente aos regimes de
estacionamento. Geralmente as disposicOes relativas ao
estacionamento dos téxis sdo estabelecidas por
Regulamento Municipal e/ou aquando da atribuicdo da
licenca municipal ao veiculo. Face a primeira recolha
estatistica, ndo existiram alteracdes nos regimes de
estacionamento aplicaveis nos varios municipios. De
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facto, o regime de estacionamento fixo manteve-se
como O  mais aplicando-se  em
aproximadamente 80% dos municipios, metade dos
quais em exclusivo.

comum,

E comum que, num mesmo municipio, coexistam varios
regimes de estacionamento, encontrando-se cerca de
46% dos concelhos (143) nessa situacdo. Nos restantes
169 concelhos (54%), existia apenas um regime de
estacionamento, dos quais 70% (120) estabeleceu o
regime fixo.

Figura 6 — Frequéncia de aplicacdo dos regimes de estacionamento (Fonte: municipios)

Fixo 120

Critérios e fundamentos considerados nas
decisOes sobre o contingente geral

Em relacdo ao relatério anterior?®, a AMT recebeu
informacdo sobre os critérios considerados na
definicdo dos contingentes de mais 83 municipios,
perfazendo assim um total de respostas de 289
concelhos (94%), a que correspondem cerca de 98%
do total de licencas atribuidas no pais. Estes dados
adicionais vieram reforcar as conclusdes alcancadas
anteriormente: o critério utilizado com mais

20 “Relatério Estatistico Servicos de Transporte em Taxi. Exercicio das
competéncias dos municipios no ambito dos servigos de transporte em
taxi.” Janeiro de 2018.

Sintese AMT

frequéncia pelos municipios para decidir sobre o
langamento destes concursos foi a capacidade de a
oferta de servicos de taxi responder as necessidades
de transporte em taxi?!' (56% dos respondentes),
tratando-se de um critério genérico e pouco preciso.

A consideracdo da opinido dos representantes dos
detentores das licencas (30% dos municipios
respondentes) e as solicitagdes de empresas e
individuos interessados em obter uma licenga para
aceder ao mercado (19% dos municipios
respondentes) sdo também os critérios

21 O critério da oferta responder as necessidades de transporte em taxi é
sobretudo utilizado de forma isolada, sendo também frequente
considera-lo em conjunto com a opinido dos representantes dos
detentores de licengas de taxi.
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frequentemente utilizados pelos municipios para
definir os contingentes gerais (perspetiva de agentes
do lado da oferta). Em linha com as conclusdes da
AMT, constantes do relatério dos servicos de taxi de
2018, a opinido dos detentores das licencas podera
ser arbitrariamente enviesada por tais agentes,
ditada pela conveniéncia de manter inalterado ou
reduzir o grau de concorréncia no setor.
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Relativamente aos 4 concelhos com o maior aumento
de contingentes entre 2006 e 2017, a saber, Sintra
(+49 lugares), Albufeira (+24), Paredes (+12) e Seixal
(+12), os critérios mais utilizados foram, por ordem
crescente, a consulta aos detentores das licencas
(utilizado pelas 4 autarquias), a avaliacdo da
capacidade da oferta responder as necessidades de
transporte em taxi (em 3), a andlise da populacdo

existente (em 2), a consulta a Juntas de Freguesia (em
2), a opinido dos servicos municipais (num municipio)
e a demonstracdo de interesse de eventuais
concorrentes (num municipio).

O facto de estes serem os principais critérios que
levam a variacdo dos contingentes pode indiciar o
enviesamento das decisdes no sentido de atender
sobretudo aos interesses dos detentores de licencas,
limitando a entrada de concorrentes no mercado.

Figura 7 - Critérios e fundamentos considerados nas decisées sobre o contingente geral?? (Fonte: municipios)

Capacidade da oferta responder as necessidades 56%
Consulta aos representantes dos detentores das licencas 30%
Demonstracgdo de interesse de eventuais concorrentes 19%
Néo existem/n&o indicam 16%
Opinido dos servicos municipais sobre a matéria 16%

Consulta as Juntas de Freguesia 13%
Decisdo do executivo | 10%
Existéncia de vagas no contingente | 9%
Existéncia de solicitacbes/reclamagdes | 9%
Consulta a municipes e outros grupos de interesse | 8%
Populagdo existente 6%
Todas as freguesias possuirem contingentes 4%
Outros | 9%

0% 25% 50% 75% 100%

11 municipios (+13 licencas) e da reducdo em 23
Encerramento ou abandono da atividade de municipios (-49 licencas).

transportes em taxi ) ) .
Na reducao do numero de contingente destaca-se o

Entre o final de 2015 e 2017, ficaram disponiveis 30
vagas para a atividade transporte em taxi, passando
de 1.179 em 2015 para 1.209 em 2017. A variacdo
destas vagas resultou, por um lado, da diminuicdo de
6 lugares nos contingentes (em 8 municipios, uns
diminuiram outros aumentaram) e, por outro, da
diminuicdo de 36 licengas atribuidas (em 34
municipios). A variagdo do nimero de licengas (-36)
é resultado do aumento do nimero de licencas em

22 para informacdo sobre os critérios e fundamentos considerados pelos
municipios na fixacdo dos seus contingentes de mobilidade reduzida
consulte o Anexo Il.

Sintese AMT

municipio de Serpa com uma reducdao de 10
lugares?® (de 31 para 21). Em 4 municipios a variacdo
do numero de contingente foi acompanhado pelo
numero de taxis licenciados.

Da informagao recolhida junto dos municipios onde
se verificou uma reducdo do numero de licencas, as
principais razdes foram as seguintes:

23 Esta reducdo do contingente resultou de uma alteracdo ao regulamento
municipal em 2017.
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e Encerramento ou abandono do exercicio da De referir, adicionalmente, que as circunstancias que
atividade por iniciativa dos detentores de conduziram ao cancelamento das licencas podem ser
licencas; anteriores ao ano em que ocorreu efetivamente o

e Cancelamento da licenca por parte do encerramento da atividade ou abandono.
municipio (deliberacao municipal),

A Figura 8 apresenta a variagao percentual registada
no numero de licengas em todos os municipios desde
2006 até 2017. Na maioria dos municipios (63%) ndo

designadamente, quando o alvara se
encontra fora da validade;

e Cancelamento de licengas no seguimento de houve qualquer alteracdo do nimero de licengas, em
acoes de fiscalizacdo e controlo levadas a 22% aumentaram e em cerca de 15% diminuiram.
cabo por alguns municipios no sentido de Estas alteracdes verificaram-se sobretudo na zona
controlar as licengas por si emitidas. Algumas mais litoral de Portugal Continental.

destas ac¢des foram despoletadas pela
recolha estatistica efetuada pela AMT em
2016.

Figura 8 - Variacao percentual das licencas por municipio desde 2006 (Fonte: municipios)
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Indicadores relativos a populagdo e ao
turismo

A procura por servi¢os de transporte em taxi numa
regido pode ser influenciada por varios fatores,
designadamente a populacao residente, o turismo ou
o0 emprego. A Figura 9 compara a evolucao destes
indicadores com o numero de lugares dos
contingentes, entre 2006 e 2012. Destaca-se a
constancia do nimero de lugares nos contingentes,
ndo obstante o crescimento do turismo e a
variabilidade do emprego.

Relativamente a evolucdo do indicador do nimero
de taxis por mil dormidas em estabelecimentos
hoteleiros de 2006 a 2017, verificou-se que, a nivel
nacional, este indicador diminuiu 38% (de 0,38 para
0,24). Esta reducao resulta, quase exclusivamente, do
aumento substancial do turismo, principalmente, nos
municipios de Lisboa, do Porto, assim como nas
regides autbnomas?.

Na Figura 10 esta representado o nimero de taxis
(licencas) por mil residentes em cada municipio, que,
em Portugal, se tem mantido estavel. Com efeito,
desde 2014, este indicador tem-se mantido no valor
1,33, sendo que, desde 2006 aumentou 3% (era de
1,29).

2 No municipio do Porto este indicador reduziu-se de 0,56 para 0,19 (-
66%), enquanto que em Lisboa reduziu-se de 0,44 para 0,29 (-35%). Na
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A andlise por municipio revela uma elevada
heterogeneidade, identificando-se, no extremo com
maior numero de taxis em relagdo a populagdo
residente o municipio de Lisboa com perto de 7 taxis
por mil residentes, existindo, porém, 28 municipios
que tém menos de 0,5 taxis por mil residentes.
Identifica-se igualmente uma tendéncia para que os
municipios com um maior numero taxis por mil
residentes estejam localizados no interior norte de
Portugal Continental e nas Regides Autonomas. Por
outro lado, este indicador tende a apresentar valores
abaixo da média nos municipios do Litoral.

Figura 9 - Evolucao da populacao empregada, da

populacao residente, do niimero de dormidas e dos
lugares de contingente como indices relativos ao ano de
2006 (Fonte: municipios e INE)
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RAA, houve uma redugdo do indicador de 0,57 para 0,32 (-44%),
enquanto que, na RAM, a redugéo foi de 0,15 para 0,11 (-31%).
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Figura 10 — N.° de taxis por mil residentes por municipio (Fonte: municipios e INE)
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CONCURSOS PARA A ATRIBUICAO DE LICE

Nesta seccdo apresentam-se os principais detalhes
relativos ao niUmero de concursos lancados desde que

0s municipios

assumiram

essa

competéncia®,

incluindo o nimero de licencas atribuidas, o nimero
de concorrentes ou os critérios de classificacdo dos

concorrentes.

Esta analise foi ja efetuada no relatério estatistico de
2018, que é agora atualizada com os dados adicionais
de 83 municipios que, entretanto, remeteram a AMT a

informacdo solicitada. Desta forma, estdo a ser

considerados os dados referentes a 289 municipios
(94%) a que correspondem 98,3% das licencas. Na
presente analise atribui-se uma atencdo particular aos
acontecimentos desde o final de 2015, permitindo
uma perspetiva mais atual do mercado.

25 Competéncias previstas no Decreto-Lei n.° 251/98, de 11 de agosto,

incluindo o licenciamento dos veiculos afetos aos transportes em taxi, a

Sintese AMT
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Conforme mencionado anteriormente, existiam em
Portugal 1.209 vagas nos contingentes a 31 de
dezembro de 2017 (cerca de 8% do total de lugares),
distribuidas por 175 concelhos (57% do total).
Comparando com o final de 2015, verifica-se que em
81% (141) desses municipios ndo houve qualquer
alteragdo no nimero de vagas. Em 24 aumentaram o
numero de vagas, dos quais 22 como resultado da
reducao das licencas (ver quais as principais razdes na
seccao anterior) e apenas dois como resultado de
aumentos de contingentes. Em 10 municipios o
numero de vagas diminuiu devido, por um lado, ao
aumento de taxis licenciados (em 8 municipios) e, por
outro, a redugdo do numero do contingente (2

municipios).

fixagdo dos contingentes e demais disposi¢des relativas ao transporte

de passageiros em taxi (e.g., definicdo dos regimes de

estacionamento).
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Relativamente a 2006, verificou-se um aumento de
vagas em 51 concelhos (+149 vagas), em 16 dos quais
devido, maioritariamente, ao aumento dos numeros
dos contingentes, e nos restantes 35 em
consequéncia, sobretudo, da diminuicdo do nimero
de licencas atribuidas. Em 39 municipios assistiu-se a
uma reducdo do nimero de vagas (-164 vagas) fruto,
em grande medida, do aumento do nuUmero de
licencas atribuidas.

Detalhes dos concursos

Dos 287 municipios que responderam a questao sobre
a abertura de concursos para a atribuicdo de licencas,
92 municipios (33%) realizaram concursos entre 2006
e 2017 para a atribuicdo de licencas e os restantes
indicaram nunca terem lancado qualquer concurso
(195 municipios).

De acordo com a informacao recolhida, neste periodo
foram abertos 145 concursos®®, dos quais 103 para
atribuicdo de licencas do contingente geral e 19 para
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licencas do contingente de mobilidade reduzida. Para
23 concursos ndo foi possivel apurar qual o
contingente a que se destinavam. Em 16 também nao
foi possivel identificar o ano em que foram realizados,
sendo essa a razdo pela qual a Figura 11 inclui apenas
129 concursos.

Tendo em consideracdo a informacao disponibilizada
quanto ao numero de licengas a atribuir nos 129
concursos para os quais a AMT obteve essa
informacdo, estiveram em causa a atribuicdo de 279
licencas (Figura 12). Destaca-se o concurso para a
atribuicdo de 50 licencas para mobilidade reduzida em
Lisboa no ano de 2009.

Dos 121 concursos sobre os quais a AMT recebeu
informacdo relativamente ao numero de licencas
atribuidas, identificaram-se 110 situacbes (93%) em
que foram atribuidas a totalidade das licencas a
concurso?” (Figura 13). Nestes concursos foram
atribuidas um total de 259 licengas?®.

Figura 11 - Nimero de concursos abertos por ano (Fonte: municipios)
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26 A AMT recebeu informacéo de abertura de 145 concursos. Contudo,
desses apenas recebeu informacdo sobre o nimero de licencas de 129
concursos: 279 licengas a concurso. Sobre as licengas atribuidas apenas
recebeu informagao relativa a 121 desses concursos, que representaram
269 licengas em concurso e das quais foram atribuidas 259. Quanto ao
nimero de concorrentes a AMT sé recebeu informacao relativa a 112 dos
145 concursos, nos quais foram concursadas 260 licencas e dessas
atribuidas 254.

Sintese AMT

27 |dentificaram-se 4 casos em que o concurso foi anulado/cancelado e 3
concursos que ficaram desertos.

28 para 2 concursos langados no final de 2017 o procedimento de atribuicdo
de licengas ainda néo estava finalizado na data do pedido de informagéo
AMT.
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Figura 12 - Nimero de licencas a concurso por ano (Fonte: municipios)
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Figura 13 - Proporcao dos concursos em fungao da
atribuicao das licencas a concurso (Fonte: municipios)
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Quanto ao nuimero de interessados nos concursos, a
AMT obteve informagéao relativa a 112 procedimentos
concursais. Em 74% (83) desses concursos o nimero
de concorrentes foi superior ao niumero de licencas a
atribuir, em 22% (25) foi igual ao nimero de licengas e
em 4 casos o nimero de concorrentes foi inferior ao
numero de licencas.

Nestes 112 concursos realizados, que correspondem a
269 licencas colocadas a concurso, contabilizaram-se
768 concorrentes na globalidade dos concursos.
Significa isto que, para cada licenca disponibilizada,
existiram, em média, 2,9 concorrentes.

2% Em 2 concursos realizados nos anos de 2016 e 2017 nao foi
disponibilizada, até ao momento, informacédo sobre o nimero de
concorrentes.

Sintese AMT

Figura 14 - Proporc¢ao dos concursos comparando o n.°
de concorrentes e o n.° de licencgas (Fonte: municipios)
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Nos anos de 2016 e 2017 foram reportados 15
concursos realizados em 13 municipios, envolvendo
16 licencas, tendo existido apenas 1 concurso em que
a licenca a concurso ndo foi atribuida por falta de
interessados.

A informacdo relativa aos concursos realizados nos
anos de 2016 e 2017 indica que nos 13%° concursos
relativamente aos quais existe informacdo sobre o
ndimero de concorrentes, existiram 27 interessados
para as 14 licengas colocadas a concurso. Releva-se
gue 0s Municipios em que ocorreram estes concursos
estdo sobretudo localizados no interior do pais e em

areas com reduzida densidade populacional,
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representando situa¢cdes onde a entrada no mercado
é pouco atrativa.

Dos 112 concursos abertos para a adjudicacdo de
licencgas, e conforme se verifica na Figura 15, apenas
13 concursos se localizaram em  areas
predominantemente rurais (APR), 29 foram em areas
mediamente urbana (AMU) e 70 em Aareas
predominantemente urbana (APU)%.

A informacéo sobre o desenrolar dos concursos, quer
desde 2006, quer nos anos de 2016 e 2017, reforca
assim os indicios de que, em alguns municipios, a
definicdo dos contingentes, o ndo lancamento de
concursos para a atribuicdo de licencas ou o seu
langamento com um ndmero reduzido de licengas a
atribuir estd a restringir a oferta de servicos de
transporte em taxi. Neste contexto, destaca-se
novamente que os dados disponibilizados no presente
relatério voltam a evidenciar que o numero de taxis
tem permanecido estavel num momento em que
existem altera¢des substanciais em fatores que podem
influenciar a procura (e.g., crescimento muito
significativo do turismo ou variagdes no emprego).

30 Esta classificagdo do territdrio nacional nas trés categorias enunciadas foi
feita de acordo com a Tipologia de areas urbanas, para fins estatisticos,
revista em 2014 (TIPAU 2014), publicada no Diario da Republica, 22 série,

Sintese AMT
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A figura seguinte demonstra que a maioria dos
municipios nacionais nao langou concursos para a
atribuicdo de licencas de taxi desde que assumiram
esse tipo de competéncias, tendo a maioria desses
municipios vagas nos seus contingentes.

Figura 15 - Nimero de concursos entre 2006 e 2017 por
tipologia de areas urbanas (TIPAU 2014): APR - Areas
predominantemente rurais, AMU - Areas mediamente
urbana, e APU - Areas predominantemente urbana.

80
70
70 = N.° Concorrentes > N.° Licencas
60 1 N.° Concorrentes = N.° Licencas
50 N.° Concorrentes < N.° Licengas
40
29
30
20
10
0 14%
AMU APR APU

n.° 144, de 29 de julho de 2014, e que aprovou a referida tipologia bem
como a sua aplicagdo a todas as freguesias do Pais.
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Figura 16 — Distribuicio dos municipios por lancamento de concursos e vagas disponiveis nos contingentes3! (Fonte:

municipios e INE)

R.A. Agores

R.A. Madeira

Requisitos de admissao e critérios de
classificagdao dos concorrentes

Os dados adicionais recebidos permitiram também
complementar a informacdo sobre os procedimentos
associados aos concursos para atribuicdo de licengas
lancados pelos municipios respondentes. Foram
considerados os regulamentos dos municipios e os
programas de concurso onde constam os requisitos de
admissdo aos concursos, assim como os critérios de
classificagdo dos concorrentes. Foram considerados
117 concursos relativamente aos quais foi
disponibilizada toda a documentacdo necessaria (mais
de 80% do total de concursos reportados desde 2006).

- Realizou concursos

N3ao realizou concursos
e tem vagas

i

Naq realizou concursos
e nao tem vagas

Requisitos de admissao

Constata-se que, em todos os concursos analisados,
foi exigida a apresentacdo dos seguintes
documentos3

= Alvard de acesso a atividade, emitido pelo
IMT, IP;

= Situacdo contributiva regularizada para com a
seguranca social;

= Situagdo tributaria regularizada, emitida pelo
servico de financas.

Nos programas de concurso, na fase de admissdo dos
candidatos, é igualmente frequente ser necessario a
apresenta¢do de um documento com o numero de
postos de trabalho com carater de permanéncia afetos

31 Assume-se que os 19 municipios que ndo remeteram informacdo sobre os concursos realizados nao realizaram concursos.

32 Condigdes de acesso e exercicio da profissdo definidas no Decreto-Lei n°® 251/98, de 11 de agosto, republicado pelo Decreto-lei 41/2003 de 11 de margo.
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a atividade com a categoria de motorista (83%), a
certiddo do registo comercial (68%), o certificado de
residéncia (67%), o comprovativo de capacidade
profissional (58%), um documento comprovativo de
ser trabalhador por conta de outrem ou membro de
uma cooperativa licenciada (23%) e um documento
comprovativo do niumero de anos em atividade (23%).

AUTORIDADE
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A apresentacdo desta documentacao esta relacionada
com o objetivo de verificar se os requisitos legais
fixados para o exercicio da atividade?? estdo a ser
cumpridos e com a obten¢do de documentacdo que
permita aplicar os critérios de classificacdo dos
concorrentes.

Figura 17 - Informacao solicitada nos documentos exigidos nos concursos de atribuicao de licencas de taxis e

proporcao (%) dos concursos que os exige

Alvara do IMT

Declaracdo sit. contributiva - Seg. Social
Declaracdo sit. contributiva - Financas

N.° postos de trabalho afetos a atividade
Certiddo registo comercial

Atestado de residéncia

Registo criminal

Comprovativo capacidade profissional
Trab. conta de outrém ou coop. licenciada

N.° de anos de atividade no setor

0%

Critérios de classificacao

Os critérios determinantes (aqueles a que sdo atribuidos
maior peso) na defini¢do da classificacdo dos concursos
estao relacionados com a localizacdo da residéncia ou da
sede social na freguesia/municipio para onde sdo
langados os concursos (Figura 18).

Conforme se pode verificar na Figura 19, os critérios
relacionados com a localizacdo da sede social da
empresa sdo os mais frequentemente utilizados. Com
efeito, o critério da localizacdo da sede social na area do
municipio onde é langado o concurso foi utilizado por
todas as autarquias. O critério seguinte mais frequente é
a localizagdo da sede social na freguesia onde é lancado
o concurso, utilizado em 90% dos
Relacionados ainda com a posi¢do geografica, surgem os
critérios da localizagdo da sede social em municipio
contiguo ao municipio a que se refere o concurso (88%)
e a antiguidade do domicilio ou sede social na freguesia
onde decorre o concurso (10% dos concursos). Outros

concursos.

33 Artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 251/98, de 11 de agosto.
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critérios utilizados frequentemente para determinar a
classificacdo dos concorrentes sdo o nimero de anos de
atividade no setor, em cerca de 91% dos concursos,
assim como o nimero de postos de trabalho com carater
de permanéncia afetos a cada viatura (68% dos
CONCUrsos).

O facto de os critérios de classificacdo dos concorrentes
serem sobretudo relacionados com a localizacdo
geografica da residéncia ou sede social do prestador e
ndo com condicdes de exercicio da atividade (e.g.,
critérios relacionados com a eficiéncia dos veiculos,
designadamente, o nivel de emissdes de gases com
efeito de estufa (GEE) poluentes, a
disponibilizagdo de dados de trafego em tempo real e
modos de pagamento disponiveis) pode criar barreiras
legais de entrada no mercado.

e outros
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Figura 18 - Critério preferencial para classificacdo dos
concorrentes por concurso

Sede social na

frequesia 82% Sede social em freguesia do

municipio 5%
117 concursos 3 ontemplado em
nteriores 4%

utros 9%

Figura 19 - Critérios de classificacao incluidos nos concursos de atribuicao de licengas de taxis e proporcao (%) dos

concursos em que foram utilizados

Sede social em freguesia do municipio
Sede social na freguesia
N.° de anos de atividade no setor

Sede social em municipio contiguo

100%
91%
91%
86%

N.° postos de trabalho afetos a atividade 68%

Nao ter sido escolhido concursos anter. 43%
Maior antiguidade na freguesia | 10%
Rentabilidade Econdmica e Social | 8%

Herdeiro legitimo do titular da licenca | 2%
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