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RELATORIO DA CONSULTA PUBLICA

PROJETO DE MODELO DE TARIFA ADITIVA A APLICAR A DETERMINACAO DO

VALOR DA REMUNERACAO PELO SERVICO DE COBRANGA DE TAXAS DE

PORTAGEM NAS CONCESSOES COSTA DE PRATA, BEIRAS LITORAL E ALTA,

GRANDE PORTO, INTERIOR NORTE, NORTE LITORAL E ALGARVE

ENQUADRAMENTO

Os Contratos das Concessfes do Estado designadas como Costa de Prata, Beiras
Litoral e Alta, Grande Porto, Interior Norte, Norte Litoral e Algarve, estabelecem, para
a determinagéo da remuneracéo pela prestacdo do servico de cobranga de portagem,
a utilizacdo de um modelo de tarifa aditiva definido pela entidade com poderes de

regulamentacao do sistema de cobranca eletronica de taxas de portagem.

O Decreto-Lei n.° 76/2014, de 14 de maio, extinguiu a SIEV - Sistema de Identificacdo
Eletrénica de Veiculos, S.A. e, conforme o disposto no n.° 2 do artigo 3.2, transferiu
para a Autoridade da Mobilidade e dos Transportes (AMT) "As atribuicbes da SIEV,
S.A., respeitantes a regulacdo do sistema de identificacdo eletrénica de veiculos,
nomeadamente, a definicdo e aprovacdo dos respetivos regulamentos e sua

fiscalizagédo...".

A Autoridade da Mobilidade e dos Transportes, nos termos da alinea h) do n.° 2 do
artigo 5.° dos Estatutos da AMT, aprovados pelo Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de
maio, € a entidade competente para definir e aprovar a regulamentacao aplicavel ao

sistema de identificacdo eletrénica de veiculos para cobranca de portagens.

Neste sentido, cumpre a AMT disponibilizar as concessionérias e ao Instituto da
Mobilidade e dos Transportes (IMT), um modelo de tarifa aditiva, parametrizando os
custos elegiveis aplicaveis a remuneracgdo dos servi¢co de cobranca das portagens, em
conformidade com o disposto nos contratos das concessdes e, assim, atuando na
concretizagcdo da missdo e dos objetivos estratégicos da prépria AMT, induzindo

clareza, transparéncia e estabilidade do ponto de vista regulatorio, contribuindo para a
1
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concretizagdo de um ambiente favoravel a atracdo de investimento sustentado,
produtivo e estruturante para o Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes
Portugués, e promovendo o interesse publico da Mobilidade Inclusiva, Eficiente e
Sustentavel.

Adicionalmente, também os denominados Contratos de Prestacao de Servi¢os, anexos
aos mencionados Contratos de Concessao, e estabelecidos entre a IP-Infraestruturas
de Portugal, S.A., titular das receitas de portagem e cada uma daquelas
concessionarias, para a disponibilizacdo e prestacdo do servico de cobranca de taxas
de portagem aos utentes da autoestrada, estabelecem igualmente a necessidade de

adocao de um modelo de tarifa aditiva.

Deste modo, e nos termos das alineas h) e m) do n.° 2 do artigo 5.° dos Estatutos da
AMT, aprovados pelo Decreto-Lei n.° 78/2014, de 14 de maio, o Conselho de
Administracdo da AMT, através da Deliberagdo n.° AMT-D061/2019, 03 de julho de
2019, aprovou o Projeto que estabelece o "Modelo de Tarifa Aditiva a aplicar a
determinagé&o do valor da remuneragéo pelo servigo de cobranca de taxas de portagem
nas concessdes Costa de Prata, Beiras Litoral e Alta, Grande Porto, Interior Norte,

Norte Litoral e Algarve".

Em cumprimento do disposto no artigo 6.° dos Estatutos da AMT e nos artigos 97.° e
seguintes do Cdédigo do Procedimento Administrativo, e com vista a recolher os
contributos relevantes dos interessados, bem como de outros stakeholders, o Projeto
referido foi divulgado no sitio Internet da AMT e submetido a consulta puablica, que
decorreu entre os dias 17 e 31 de julho de 2019.

No mesmo propdésito de garantir a transparéncia, adequacao e objetividade das regras
constantes do Projeto, foram notificadas diretamente as 11 entidades diretamente
interessadas, para que, querendo, se pronunciassem sobre o Projeto, no mesmo prazo

fixado para a consulta publica, nomeadamente:
8.1. Gabinete do Secretario de Estado das Infraestruturas;
8.2. Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P. (IMT);

8.3. Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP);
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8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.
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Ascendi Costa de Prata, Auto-Estradas da Costa de Prata, S.A.;

Ascendi Beiras Litoral e Alta, Auto-Estradas das Beiras Litoral e Alta, S.A.;
Ascendi Grande Porto, Auto-Estradas do Grande Porto, S.A;;

Norscut — Concessionaria de Auto-estradas, S.A.;

Autoestrada do Algarve — Via do Infante — Sociedade Concessionéria — AAVI,
S.A;

Auto-Estradas Norte Litoral - Sociedade Concessionéria - AENL, S.A.;
Ascendi O&M, S.A.;

Via Livre, S.A.

No periodo da consulta, foram recebidas pronincias das seguintes entidades:

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Considerando o universo das entidades a quem o Modelo diretamente respeita, é

Ascendi O&M
IMT;
Via Livre, S.A.

Infraestruturas de Portugal, S.A.;

7

possivel admitir que os quatro pareceres recebidos séo representativos da totalidade

das entidades diretamente consultadas (excetuando naturalmente o Gabinete do

Secretério de Estado das Infraestruturas), pois, efetivamente:

10.1.

10.2.

a Ascendi O&M, S.A. é uma sociedade do grupo Ascendi, operando 0 servi¢co
de cobranca de portagens para as concessionarias Ascendi Costa de Prata,

Ascendi Beiras Litoral e Alta, Ascendi Grande Porto, bem como para a Norscut;

A Via Livre, S.A. é a sociedade que opera o servico de cobranca de portagens
para as concessfes do Algarve e do Norte Litoral, pertencendo ao mesmo grupo

societario que as concessionarias.
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Nesta sequéncia e nos termos dos n.°s 4 e 5 do artigo 6.° dos Estatutos da AMT,
elaborou-se o presente relatério, que aborda os contributos recebidos durante o
periodo da consulta publica e contém a andlise da AMT sobre 0os mesmos e a
fundamentacéo das opc¢des finais tomadas.

Salienta-se aqui que os documentos recebidos no ambito da consulta publica, sem
prejuizo dos aspetos referidos no capitulo seguinte, sdo anexos ao presente relatorio,
pelo que considerando a existéncia dados confidenciais, foi dada oportunidade as
diversas Entidades que responderam a consulta publica, de confirmar essa
confidencialidade e de apresentarem uma versdo publica dos documentos, isto é

expurgada dos elementos fundamentadamente identificados como confidencias.

APRECIACAO DOS CONTRIBUTOS RECEBIDOS NO AMBITO DA
CONSULTA PUBLICA

Os contributos recebidos, foram, como referido, objeto de uma cuidada apreciagéo
tendente a avaliar da possibilidade da insercdo das sugestfes no texto do Modelo, seja
no sentido de incluir novos aspetos, que porventura estivessem ausentes na versao
consultada, seja pela melhoria da terminologia utilizada de modo a tornar o Modelo

mais explicito para aqueles a quem se dirige.

Em qualquer caso e resultando claro a adequacédo concetual do Modelo proposto e
publicamente divulgado, aos fins a que se destina, manteve-se naturalmente a

estrutura e 0s conceitos que estiveram subjacentes a sua formulagéo.

Nas tabelas seguintes sdo apresentados, de forma sumarizada, 0s contributos
recebidos durante o periodo da consulta puablica, bem como a sua apreciagdo

fundamentada, efetuada pela AMT, e respetivos resultados.
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Contributos da Ascendi O&M

Apreciacdo da AMT

Alega discrepancia da definicdo de ECP
com o inscrito na alinea b) don®5.2.1.1
gue define os CTT como ECP

Nao aceite

Os CTT estéao, atualmente, registados como
ECP

Sugere alteracdo do teor do ponto 4.1
4.1. A Tarifa Aditiva deve promover a
eficiéncia no servico de cobranca, a
tendencial otimizacdo dos custos a
suportar e das receitas a perceber
(medidas com valor constante das
tarifas de portagem) pelo contraente
publico (...)

Sugestdo parcialmente aceite

A promocdo da eficiéncia no servico de
cobranca, que esta subjacente ao modelo
espelha a relacdo entre as diversas
componentes, acolhendo-se parcialmente a
sugestdo apresentada

Sugere alteracdo do teor do ponto 4.2
4.2. Sem prejuizo da consideragdo em

conformidade do conjunto dos
principios definidos Contratos de
Prestacdo de Servicos para a

determinacdo do valor unitario por
Transagcdo Agregada a suportar pelo
contraente publico, para efeitos do
calculo da tarifa aditiva que o integra:

Sugestao aceite

O Modelo estd construido de modo a
acomodar todos os principios definidos nos
Contratos de Concesséao e nos Contratos de
Prestagdo de Servicos, Anexos, assim
entendeu-se esta alteragdo como uma
clarificagdo importante ao clausulado.

Sugere alteracdo do teor do ponto 4.6

4.6. Os custos elegiveis apenas podem
integrar gastos gerais de
funcionamento comprovadamente
necessarios a gestao geral daempresa
e a prossecucdo da prestacao do
servi¢co de cobranca de portagens na
medida em que ndo estejam cobertos
ou incluidos em outras rubricas de
remuneracdo da Operadora; ndo sdo
elegiveis, entre outros, custos associados
a promocgdo orientada ou de natureza
social, cultural ou outra

Sugestao aceite

O Modelo est4d construido de modo a
acomodar 0s encargos que,
comprovadamente, sdo necessarios a
realizacdo do Servico, exigindo contudo a
sua comprovacao. Entendeu-se de aceitar a
clarificagdo do texto da clausula, uma vez
gue nao é alterado o sentido original que
impede a remuneracdo de atividades de
promocéo orientada ou de natureza social,
cultural ou outra ndo contributiva para a
prestacdo do servico..




NN

AUTORIDADE
D MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

Contributos da Ascendi O&M

Apreciacdo da AMT

Estrutura de Custos Cl.25.2.1.2

Sugere revisdo da exemplificagdo
referindo que "os custos de transacédo
bancéria eletrénica sdo atualmente ja
genericamente sujeitos a concorréncia”

Sugestdo nao aceite

Considerou-se que, para além de ndo afetar
0 Modelo, o funcionamento do mercado e
dos servicos de cobranca, apresentam
ainda algumas limitages, ndo justificando
neste momento a alteragdo sugerida

Cl253.1.1.e53.1.2

Sugere que incluidos na

exemplificagdo:

sejam

Os custos de gestdo/ estrutura, que
necessariamente héo de ser
considerados, mas que resultavam ja
excluidos do conceito de "gastos gerais
de funcionamento" (ver comentario ao
ponto 4.6);

Os encargos de manutencao e
administracdo das plataformas digitais de
suporte a atividade;

Os custos com subcontratos para
prestacéo dos servicos de back office;

Os custos de emissdo de notificagbes e
avisos de pagamento, sejam eles diretos
ou decorrentes de prestacbes de
terceiros.

Nesta linha sugerimos em particular que:

5.3.1.1. Custos com
equipamentos e licengas:

instalacdes,

Sugestédo parcialmente aceite

Entendeu-se de acomodar no texto do
clausulado a melhor explicitacdo de
algumas rubricas

Nota: Como resultado das melhorias
introduzidas no Modelo, a numeracao
destas clausulas foi alterada para 5.4.1.1. e
5.4.1.2
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Contributos da Ascendi O&M

Apreciacdo da AMT

"b) encargos com licengas, manutengao e
administracdo de software e hardware
utilizados na atividade";

Sugere que 0 n.° 5.3.1.2 seja alterado

"5.3.1.2. Custos com colaboradores
afetos ao servico de back office ou com
subcontratos com entidades terceiras
efetivamente alocados a atividade,
designadamente:

a) ...

b) Emisséo de notificagdes e avisos de
pagamento;

c) Instrugcdo e acompanhamento de
processos junto de entidades terceiras
responsaveis pela cobranca coerciva,
designadamente a AT;

d) ...

Sugestéao parcialmente aceite

A discriminagéo de novos tipos de encargos
foi parcialmente considerada, conforme
decorre do ponto anterior.

A consideracdo dos encargos com
subcontratacdo foi objeto da inclusdo de
uma clausula nova.

Entendendo-se que os subcontratos com
entidades terceiras devem permitir segregar
0s custos por atividade, de modo a garantir
a sua efetiva contabilizacdo para o calculo
do valor unitario por Transacdo Agregada

Refere que a componente fisica
(imobilizado) dos sistemas de cobranga
de portagens inclui ndo sé equipamentos
de estrada (RSE) mas também por
plataformas  digitais (hardware e
software) que gerem a informacgédo
recolhida nas vias e interagem com o0s
clientes e entidades terceiras envolvidas
no processo de cobranca, que sdo
comummente conhecidas por back
offices, pelo que o ponto 5.3.3 deve ser
alargado para atender a esta realidade
dado a similitude da natureza dos custos
gue pretende cobrir.

Sugerindo a seguinte redacao.

Sugestao aceite

Clarificou-se  que, para efeitos da
contabilizacdo dos custos decorrentes dos
RSE, quando elegiveis, também poderao
ser incluidos os custos com as plataformas
digitais de suporte operacional, se e na
medida em que sejam elegiveis, nos termos
das restantes clausulas do Modelo e dos
Contratos de Concessao e de Prestacdo de
Servicos.
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Contributos da Ascendi O&M

Apreciacdo da AMT

5.3.3 - Equipamentos de estrada (RSE) e
Plataformas Digitais de Suporte
Operacional e Comercial (hardware e
software) - A sua manutencdo ou
substituicdo podem ser considerados

(.)"

Contributos da Via Livre S.A.

Apreciacdo da AMT

4.4 - Custos elegiveis

Embora se entenda que, quando a
Concessionaria ou Operadora néo
exercam qualquer outra atividade, todos
0s custos estdo diretamente ligados a
cobrancga de portagem, convém que fique
indicado que devem ser considerados
todos os custos de estrutura.

Entende-se que o Modelo é suficientemente
claro no que respeita a esta matéria

4.6 - Os custos elegiveis ...

Solicitamos esclarecimentos quanto a
este ponto através da indicagdo
especifica, expressa e clara dos custos
rejeitados.

Entende-se que o Modelo é suficientemente
claro no que respeita a esta matéria, no
entanto e decorrente de sugestdo
apresentada por outro interessado, esta
clausula foi objeto de melhoria.

4.8- Ndo podem ser incluidos quaisquer
custos relativos a recuperacdo de
investimento que (...) - Solicitamos
esclarecimentos, e se possivel, indicagdo
de exemplos préaticos do que se entende
por tipos de "investimento que o operador
néo esteja obrigado a reembolsar".

N&o considerado

O operador ou prestador do servigo é que
conhece as condigcbes em que realizou os
investimentos tendentes a
operacionalizacdo do servigco de cobranca e
quais 0s encargos que possa eventualmente

nao estar obrigado a reembolsar.

5. Estrutura de Custos

Deve ser indicado que ndo se pode
excluir desta rubrica os custos de
emissdo de notificagbes em correio

N&o considerado
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Contributos da Via Livre S.A.

Apreciacdo da AMT

simples, uma vez que as mesmas fazem
parte integrante do processo de
notificagéo regulado, pelo que solicitamos
gue seja retirada a mencdo a correio
exclusivamente registado.

Os custos de emissdo de notificacdes nao
estdo excluidos

Solicitamos esclarecimentos sobre se
guando referem "colaboradores afetos ao
servi¢o de Back Office", séo considerados
como tal, nomeadamente, oS
colaboradores de phototolling e os
ligados ao servico ao cliente, onde
constam os de atendimento presencial,
telefonico (call center) e os afetos a
respostas a reclamagfes. Assim, em
caso afirmativo, seria de incluir neste
conceito todos o0s colaboradores
operacionais

Sugestao parcialmente aceite

O clausulado foi modificado de modo a
acomodar sugestdes apresentadas
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Contributos da Via Livre S.A.

Apreciacdo da AMT

INFORMACAO CONFIDENCIAL

A Via Livres, S.A apresenta, marcada
como INFORMACAO CONFIDENCIAL
guestdes relacionadas com a adequagéo
do Modelo a disposi¢cdes remuneratoérias
especificas dos Contratos de Concessao
e de Prestagéo de Servicos.

FIM de INFORMACAO CONFIDENCIAL

INFORMACAO CONFIDENCIAL

Relativamente as questbes colocadas pela
Via Livres, S.A, com reserva de
confidencialidade é entendimento da AMT
que o0 Modelo aplica-se apenas a
determinagcdo do valor unitario por
Transagdo Agregada.

A prestacdo do servico de cobrangca de
portagens ndo pode ser objeto de
duplicagcdo de custos de modo a serem
ressarcidos por diversas vias.

Tal ndo impede, no entanto, que sejam
repartidos em respeito com disposicoes
contratuais definidas, ou sejam
parametrizados de modo a balizarem a
remuneragdo de outras componente,
também e sempre, em respeito pelas
disposicdes dos Contratos de Concesséo e
de Prestagéo de Servigos.

Cabe a concessionaria ou ao prestador do
servi¢co identificar quando e os termos em
que tal operacao é realizada.

Fim de Esclarecimento relativo a
INFORMACAO CONFIDENCIAL

10. Vigéncia

Contesta a data de entrada em vigor
definida no Projeto do Modelo, aludindo
ao estipulado no n.° 1 do artigo 141.° do
Cdédigo do Procedimento Administrativo,
conjugado com a circunstancia de que "o
Modelo em causa tera influéncia direta no
computo da tarifa de servigo de cobranca
de portagem eletronica".

Apontando que, "por conseguinte nas
condicbes do exercicio dessa mesma

Comentéarios acolhidos

Os contratos determinam a aplicacao de
um Modelo de Tarifa Aditiva a definir
pela Entidade com poderes de
regulamentacao do sistema de cobranca
eletronica de taxas de portagem e deve
ser aplicado nos procedimentos de
revisdo do valor da remuneracao pela
prestacdo do servico de cobranca de

10
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Contributos da Via Livre S.A.

Apreciacdo da AMT

atividade, o presente regulamento
apenas pode entrar em vigor ap0s a sua
publicacdo do Diario da Republica e
disponibilizacéo na pégina eletronica da
AMT".

portagens em regime exclusivamente
eletronico.

A sua aplicacao resulta, deste modo,
imperativa para a revisdo do valor
unitario por Transacdo Agregada
prevista nos Contratos de Prestacao de
Servigo cujo termo foi atingido. Impde-
se, assim, e por essa razao, a sua
aplicacdo aos procedimentos a iniciar e
aos que nao estejam ainda encerrados.

Entende-se assim acolher, na
formulacdo da clausula, os comentarios
formulados pela Via Livre, S.A. sobre
esta matéria.

Contributos do IMT, IP

Apreciacdo da AMT

Apela a que o desenvolvimento do
modelo de tarifa aditiva seja
aprofundado na concretizagdo dos
principios consagrados nos contratos,
designadamente no que se refere a
desagregacéo dos vérios fatores (custos
e receitas) no seu nivel mais detalhado
e ao reforco das obrigagbes
transparéncia na fundamentacdo de
dados histéricos e propostas e a
internalizagcdo  dos  incentivos a
otimizacéo

Concretiza, nomeadamente referindo o
ponto 5 do Modelo "Estrutura de Custos
(a considerar para o computo da tarifa de

Sugestao parcialmente aceite

E entendimento que o Modelo, na sua
aplicacao requer a desagregacao dos varios
fatores (custos e receitas), impondo ainda
transparéncia na fundamentacdo de dados
histéricos e propostas, no sentido de
promover otimizacdo da operacdo e
consequentemente o bindmio, custos
receitas para o contraente publico.

Alids e nesse sentido, introduziu-se uma
nova clausula para tende a responder a
necessidade de clarificar a otimizacdo de
procedimentos por parte das entidades
prestadoras do servico e a sua repercussao

11
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Contributos do IMT, IP

Apreciacdo da AMT

servico de cobrangca de portagem
eletronica)", indicando que seria Gtil que o
modelo incluisse um formato-tipo, tal
como sucede com as demonstracoes
financeiras.

nos custos, tal como estd subjacente aos

Contratos e ao Modelo.

Contudo, tratando-se de um Modelo |

publicitado e conforme aqueles mesmos

s

Contratos, é entendimento que qualquer

modificagdo substantiva estd limitada

retificacbes e melhorias, ndo sendo possivel

introduzir, nesta fase, obrigagdes adicionais

a

a

ponto 6. Dever de Informagao

O Projeto de Regulamento ganharia em
gque o alcance das Obrigacbes de
desagregagdo siga, no minimo, a
estrutura de custos considerada e tratada
no ponto 5 do Projecto de Regulamento e
ainda que a sua fundamentacdo seja
obrigatoriamente comprovada por
elementos de contabilidade assim como
por toda a demais documentacdo que

Comentéario

A fundamentacdo e comprovacdo dos

custos é uma das bases do Modelo.

deva suportar custos externos
especificos

Contributos da IP, S.A. Apreciacdo da AMT
Sugere que Sugestao aceite

seja explicitado que o produto dos Custos
Administrativos e Coimas, que caibam as
prestadoras do servico de cobranca nos
termos da lei, concorra para a calibracéo
do valor da remuneracao pelo servigo de
cobranga, sendo, consequentemente, o
beneficio originado por estes fluxos
positivos, repercutido na economia da IP.

Esta matéria estd claramente identificad

nos Contratos, e, se bem que, ao apontar
para a reducdo dos encargos suportados

pela IP, S.A., na dtica da otimizagéo d
relacdo otimizacdo dos custos a suportar
das receitas a perceber, estivess

implicitamente considerado na construgéo

a

a
e
e

12
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Contributos da IP, S.A.

Apreciacdo da AMT

no Modelo, este, contudo, era omisso na
sua referéncia expressa.

Entendeu-se de suprir essa lacuna
inserindo uma nova clausula respeitante a
guestao da reparticdo de risco de cobranca
e partiiha de beneficios do servico de
cobrancga de taxas de portagem.

Solicita a segregagdo das componentes
da cadeia de valor ndao sujeitas a
concorréncia, em dois subgrupos, em
funcdo da capacidade das Operadoras
terem ou ndo alguma possibilidade de
intervencao na otimizacao de custos.

Sugestao parcialmente aceite

Esta questéo foi também colocada pelo IMT
considerando-se  aqui reproduzida a
apreciacao expressa anteriormente
salientando-se apenas a introducdo de uma
nova clausula que se entende clarificadora
das responsabilidades dos operadores e
concecionarias.

13
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. CONSIDERACOES FINAIS

16. Em funcéo das consideracOes e reflexdes anteriormente tecidas, realizam-se, em
conformidade, ajustamentos e alteracfes ao Projeto de Modelo de Tarifa Aditiva a
aplicar a determinacao do valor da remuneragéao pelo servigo de cobranca de taxas de
portagem nas concessdes Costa de Prata, Beiras Litoral e Alta, Grande Porto, Interior
Norte, Norte Litoral e Algarve", sendo a versao final do Modelo anexa ao presente

relatorio.

17.Cumpre esclarecer que o presente relatério ndo consubstancia uma reproducao
integral do teor das pronuncias recebidas, pelo que a leitura do relat6rio ndo dispensa
a consulta destas, que se encontram disponibilizadas em simultdneo com o presente

documento no sitio Internet da AMT (https://www.amt-autoridade.pt/).

18. O presente relatério constitui parte integrante da decisdo de aprovacdo do Modelo de
Tarifa Aditiva a aplicar a determinagcdo do valor da remuneragdo pelo servico de
cobranca de taxas de portagem nas concessdes Costa de Prata, Beiras Litoral e Alta,

Grande Porto, Interior Norte, Norte Litoral e Algarve.

Lisboa, 29 de novembro de 2019

Anexos:

e Modelo de Tarifa Aditiva a aplicar a determinacao do valor da remuneracao pelo
servico de cobranca de taxas de portagem nas concessdes Costa de Prata, Beiras

Litoral e Alta, Grande Porto, Interior Norte, Norte Litoral e Algarve;

e Versdes nao confidencias das pronuncias recebidas em sede de consulta publica.
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