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SUMARIO EXECUTIVO

Enquadramento

A AMT considera necessaria uma reflexdo sobre o enquadramento legislativo e regulatério
aplicavel ao setor dos servicos de transporte em veiculos ligeiros. Esta reflexdo deve incluir
todos os aspetos que influenciam as condi¢cdes de prestacdo destes servicos, incluindo a
(in)existéncia de contingentes e a flexibilidade territorial no exercicio da atividade, a
flexibilidade na definicdo dos pregos, assim como a proporcionalidade e adequacdo dos
requisitos de qualidade definidos.

Neste contexto, um dos pilares de atuacdo da AMT passa pela analise e disponibilizacao de
informacao factual sobre os servicos em causa. Assim, depois de ter disponibilizado um
relatério e um microsite! centrados no nimero de taxis licenciados e nos contingentes
definidos, a AMT apresenta um relatério focado na forma como os municipios tém exercido
as suas competéncias relacionadas com os servicos de transporte em taxi?.

Sobre a assunc¢éo de competéncias por parte dos municipios

A quase totalidade dos municipios respondentes ao pedido de elementos ja assumiu as
competéncias previstas no Decreto-Lei n.° 251/98 de 11 de agosto. Porém, existem
situacBes excecionais em que subsiste indefinigdo quanto & assun¢éo destas competéncias,
gerando o risco de nao exercicio das competéncias ou do seu exercicio inadequado.

Sobre 0s concursos para a atribuicéo de licencas de taxi

Cerca de 64% dos municipios respondentes ndo lancou concursos para atribuicdo de
licencgas, verificando-se adicionalmente que, mesmo no conjunto de municipios com vagas
nos contingentes, 57% néo langou estes concursos.

Constata-se que existiu um grande interesse em concorrer as licengas a concurso. Com
efeito, em média, contabilizam-se 3,2 concorrentes por licenca disponibilizada, sendo que
em 92% dos concursos, todas as licencas foram atribuidas. Apenas em 5% dos concursos
nado foram atribuidas todas as licencas disponibilizadas, correspondendo a situacfes em
que as licencas diziam respeito a contingentes de freguesias predominantemente rurais.

Os dados reforcam assim os indicios de que, em alguns concelhos, os contingentes
definidos, 0 ndo lancamento de concursos ou 0 seu langamento para atribuicdo de um
ndmero reduzido de licencas estdo a constituir uma restricdo ativa a oferta, potenciando
riscos de desequilibrio entre a procura e a oferta. Releva-se que a AMT ja tinha concluido
gue o numero de taxis se tem mantido estavel, identificando-se, por outro lado, alteracbes
em fatores que podem influir sobre a procura (e.g., aumento significativo do turismo).

Esta conclusdo torna ainda mais premente reavaliar a adequacdo, necessidade e
proporcionalidade da existéncia do regime de contingentacdo no acesso ao mercado.

1 Disponivel em http://taxis.amt-autoridade.pt.

2 Foi efetuado um pedido de elementos a todos os 308 municipios, tendo sido recebidas, até 30 de
novembro de 2017, 206 respostas, correspondentes a 67% dos municipios, que sao responsaveis pelo
licenciamento de 78% dos taxis e pela definicdo de 77% do total de lugares dos contingentes.
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Verifica-se adicionalmente que os critérios de classificacdo utilizados nos concursos
discriminam os concorrentes, nomeadamente em funcao da localizagéo da sua residéncia
ou sede social. Este critério foi o fator mais valorizado em quase 90% dos concursos.

Sobre os critérios e procedimentos dos municipios para decidir sobre o lancamento
de concursos e a definicdo dos contingentes e regimes de estacionamento

O critério mais comummente considerado pelos municipios para tomar decisées sobre o
langamento de concursos, a definicdo dos contingentes e dos regimes de estacionamento
foi a capacidade de a oferta de servigos responder as necessidades de transporte em taxi.
Este critério foi sobretudo utilizado isoladamente, sendo também frequente considera-lo em
conjunto com a opinido dos representantes dos detentores de licencas de taxi.

Os municipios dao primazia a utilizacéo de critérios que consideram a perspetiva de agentes
do lado da oferta (e.g., detentores de licencas), em detrimento de critérios que considerem
a perspetiva de agentes do lado da procura (e.qg., utilizadores) e de critérios suportados em
dados técnicos e econdmicos que expressem as condicdes de prestacio dos servicos.

Uma parte significativa dos municipios indicou ndo possuir critérios ou ndo apresentou
critérios associados as suas decisdes nestas matérias. ldentificam-se indicios de que esta
situacdo favorece o ndo langamento de concursos e a hao alteragcdo de contingentes gerais.

Em geral, os critérios e procedimentos de decisdo dos municipios relacionados com a sua
intervencdo no ambito da prestacdo de servicos de transporte em téxi potenciam uma
avaliacdo pouco concreta do que é uma resposta adequada as necessidades de transporte
em taxi, bem como um enviesamento das suas decisfes no sentido de atender sobretudo
aos interesses dos detentores de licencas, nomeadamente limitando a entrada de
concorrentes no mercado.

Recomendacdes

Face ao exposto, a AMT identificou um conjunto de recomendagfes cuja implementacéo,
num contexto de manutencédo do atual quadro legislativo e regulatério muito assente na
contingentacdo no acesso ao mercado, poderd beneficiar as condi¢cdes existentes no
mercado da prestacdo de servicos de transporte em taxi.

Releva-se, porém, que a apresentacdo e eventual adocdo parcial ou integral destas
recomendacdes ndo inibe a necessidade de continuar e aprofundar a reflexdo preconizada
guanto ao enquadramento legislativo e regulatério aplicavel ao setor dos servicos de
transporte em veiculos ligeiros. Pelo contrario, como ja concluido, existe hum reforgco da
urgéncia e pertinéncia de levar a cabo esta reflexdo, nomeadamente no que diz respeito a
adequacéo, necessidade e proporcionalidade da existéncia do regime de contingentacéo.

As recomendacdes identificadas sdo as seguintes:

1. Deve existir uma clarificacdo das situacdes excecionais em que subsiste alguma
indefinicdo quanto a assuncéo por parte dos municipios das competéncias previstas no
Decreto-Lei n.° 251/98, de 11 de agosto.

2. Os municipios devem tomar decisdes quanto ao exercicio das suas competéncias no
ambito dos servicos de transporte em taxi, através de procedimentos de consulta
publica, que ocorram com uma periodicidade adequada face ao ritmo de evolugao do
mercado e suportados em dados técnicos e econdmicos independentes e fiaveis que
possibilitem caracterizar e perspetivar as condi¢des de prestacéo dos servigos.
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3. Os municipios ndo devem recorrer a critérios de classificagcdo nos concursos para
atribuicdo de licencas de taxi que promovam a discriminacdo entre concorrentes ou
gerem restricdes ndo proporcionais no acesso ao mercado.

4. O legislador deve flexibilizar a intervencédo temporal dos municipios na definicdo dos
contingentes, nomeadamente eliminando a referéncia a “periodicidade né&o inferior a
dois anos” constante no n.° 1 do artigo 13.° do Decreto-Lei n.° 251/98 de 11 de agosto.

5. O legislador deve ponderar a necessidade de a legislagéo:

= definir uma periodicidade maxima dentro da qual os municipios devem analisar as
condicBes do mercado e reavaliar as suas disposi¢cdes e decisées que influenciam
o0 mercado (e.g., contingentes fixados, langamento de concursos, etc.);

= obrigar a que as principais decis6es dos municipios relacionadas com a prestacao
de servicos de transporte em taxi sejam precedidas de uma consulta publica.
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1. INTRODUCAO

A AMT ja indicou anteriormente que considera a existéncia de um conhecimento detalhado
sobre o Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes essencial a um enquadramento
regulatério eficiente e adequado. Foi nesse contexto que, num momento de reflexdo sobre
0 enquadramento legislativo e regulatério do transporte de passageiros em veiculos ligeiros,
entendeu ser prioritario reforcar e promover o conhecimento sobre o setor, nomeadamente
no que se refere aos servigcos de transporte em taxi.

No relatério estatistico publicado em abril de 2017, a AMT disponibilizou, pela primeira vez,
informacéo global sobre o niumero de taxis licenciados a nivel municipal, os contingentes
(nimero maximo de taxis a licenciar) e os seus regimes de estacionamento. O presente
relatério € uma sequéncia natural desse relatorio, alargando, por um lado, o ambito da
informacdo disponibilizada e, por outro lado, permitindo um aprofundamento do
conhecimento sobre matérias que foram desde logo sinalizadas na primeira recolha.

Este relatério visa assim apresentar informacgéo sobre os principais detalhes associados aos
procedimentos de atribuicdo de licencas, assim como sobre os critérios e informacéo
utilizados pelos municipios para tomar decisfes quanto ao lancamento destes concursos, a
definicdo dos contingentes e as disposic¢des relativas ao estacionamento.

Entende-se que a disponibilizac@o desta informacgéo permite aportar uma significativa mais
valia a reflexao quanto ao quadro regulatério prevalecente. Com efeito, o conhecimento dos
detalhes associados aos concursos permite perceber em maior profundidade os efeitos que
a existéncia de contingentes e a (in)existéncia de concursos tém tido ao nivel da oferta de
servicos de taxi, bem como conhecer como tem funcionado, na prética, o exercicio das
competéncias dos municipios relacionadas com os servigos de transporte em téxi.

Entende-se que este conhecimento poderd ser considerado, ndo apenas, na identificagdo
de pontos a melhorar na aplicagdo concreta do atual enquadramento regulatério, mas
também, na avaliacdo das opcdes regulatérias disponiveis, num cenario de reformulacao
global do enquadramento regulatério ou no atual contexto de ponderacéo de uma eventual
aprovacao de um enquadramento especifico aplicavel a outros servicos de transporte em
veiculos ligeiros. Com efeito, a informacao aqui disponibilizada, potencia substancialmente
a realizacdo de avaliacbes de impacto relativamente a alteragbes legislativas e
regulamentares, até porque o efeito destas alteracdes estard muito dependente da situacéo
prevalecente no mercado.

Num momento em que, no ambito do Observatorio dos Mercados da Mobilidade, Precos e
Estratégias Empresariais, a AMT apresenta mais um contributo para o incremento do
conhecimento sobre o Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes, reitera-se o
compromisso desta Autoridade em continuar a contribuir para a prossecucdo de um
enquadramento regulatério eficiente e adequado aos interesses dos utilizadores dos
servi¢os de transporte de passageiros em veiculos ligeiros.
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2. RESPOSTA AO PEDIDO DE ELEMENTOS DA AMT

O presente relatério resulta da consideragéo das 206 respostas ao pedido de elementos da
AMT, que foi remetido a todos os municipios nacionais. Sao assim analisadas respostas de
cerca de 67% dos municipios portugueses, 0s quais sdo responsaveis pelo licenciamento
de 78% dos taxis e pela definicdo de 77% do total de lugares estabelecidos nos contingentes
municipais em Portugal.

Gréfico 1. Percentagem de respostas relativamente a totalidade dos municipios, dos taxis
licenciados e dos lugares previstos nos contingentes municipais

100%
80%
60%
40%

20%

0%
Municipios que responderam Taxis licenciados Lugares nos contingentes

As respostas recebidas abrangem municipios com localizagfes geogréficas diferenciadas,
nomeadamente situados nas &reas metropolitanas de Lisboa e do Porto, no litoral e no
interior de Portugal Continental, bem como nas Regifes Auténomas dos Acores e da
Madeira.

Figura 1. Identificagdo dos municipios que responderam ao pedido de elementos (a verde)
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As respostas abrangem ainda municipios em que o nimero de taxis licenciados é bastante
variavel.

Gréfico 2. Percentagem de resposta dos municipios em fun¢&o do niumero de téxis licenciados
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Atendendo a dimenséo, abrangéncia e diversidade da amostra recolhida, conclui-se que a
amostra disponivel é representativa da situacéo geral existente em Portugal. Nao obstante,
a AMT continuara a desenvolver esfor¢os no sentido de recolher as respostas de todos os
municipios nacionais.

3. ASSUNGAO DAS COMPETENCIAS POR PARTE DOS MUNICIPIOS

Mais de 99% dos municipios — 204 — que responderam ao pedido de elementos indicaram
terem ja assumido as competéncias previstas no Decreto-Lei n.° 251/98, de 11 de agosto,
nomeadamente de licenciamento dos veiculos afetos aos transportes em taxi, de fixacéo
dos contingentes e demais disposi¢des relativas ao transporte de passageiros em taxi (e.g.,
definicdo dos regimes de estacionamento).

Foram identificadas duas situacdes nas Regides Autbnomas em que 0S municipios
indicaram néo ter assumido integralmente as competéncias em questao, nomeadamente as
competéncias relacionadas com o langamento de concursos para a atribuicdo de licencas
de tdxi e com a emissdo destas licencas. Foi nomeadamente indicado que seriam as
Dire¢cfes Regionais com competéncias na area dos Transportes a possuir essa atribuicdo.

No entanto, quando questionada pela AMT, a Direcdo Regional dos Transportes da Regido
Auténoma dos Acores indicou que sdo “da exclusiva competéncia dos municipios as
matérias referentes a organizacao e acesso ao mercado, designadamente a atribuicédo das
licengas de taxi, a fixacdo de contingentes e a definicdo dos procedimentos tendentes ao
preenchimento dos lugares nos contingentes”. Também a Direcdo Regional da Economia e
Transportes da Regido Autonoma da Madeira mencionou que um dos municipios da regiao
“ndo assumiu, nem se encontra a exercer as competéncias de emissao de licencas”, razao
pela qual a Direcdo Regional tem vindo a exercé-las para salvaguarda do interesse publico.
Esta Direcdo Regional indica adicionalmente que, a partir do préximo dia 2 de janeiro de
2018, deixara de emitir licencas de taxi, mostrando-se disponivel para colaborar no processo
de transferéncia de competéncias.
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Assim, a AMT considera que é essencial existir uma definicdo clara de quem possui as
competéncias em questdo. Com efeito, a existéncia de davidas ou diferentes perspetivas
sobre quem detém estas competéncias gera o risco do ndo exercicio das mesmas ou do
seu exercicio por diversas entidades. Este cenario ndo é desejavel, uma vez que potencia
decisfes inadequadas e ineficientes, com prejuizos para todos os agentes relacionados com
a prestacao de servicos de taxi, incluindo os investidores e os seus utilizadores.

Dos 196 municipios que indicaram qual o ano em que assumiram as competéncias
mencionadas, mais de 80% mencionou té-lo feito até 2003, constatando-se que cerca de
50% indicou ter assumido as competéncias precisamente nesse ano. Verifica-se também
que, em geral, a assuncao das competéncias coincidiu com a publicacdo dos Regulamentos
Municipais relativos aos servicos de transporte em taxi.

Grafico 3. Ano em que 0s municipios assumiram as competéncias previstas no
Decreto-Lei n.° 251/98, de 11 de agosto
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Verifica-se assim que a grande maioria dos municipios assumiu, h& cerca de 15 anos, as
competéncias de licenciamento de veiculos de téxi, incluindo o langamento de concursos
para a atribuicdo de licencas, bem como de definicdo dos contingentes e dos regimes de
estacionamento. Decorreu assim um periodo de tempo alargado de aplicacdo destas
competéncias, facto que, associado a atual reflexao relativa ao enquadramento regulatorio
no setor, aumenta a pertinéncia da realizacdo de uma analise sobre a forma como estas
competéncias tém vindo a ser efetivamente exercidas.

4. CONCURSOS PARA A ATRIBUICAO DE LICENCAS DE TAXI

Conforme mencionado anteriormente, uma das competéncias dos municipios consiste na
atribuicao de licencas de taxi. A atribuicdo destas licencas é realizada, dentro do contingente
fixado, por meio de concurso publico aberto aos estabelecimentos individuais de
responsabilidade limitada e empresarios em nome individual, no caso de pretenderem
explorar uma Unica licenga, bem como aos trabalhadores por conta de outrem e aos
membros de cooperativas licenciadas pela Direc¢do-Geral de Transportes Terrestres (atual
Instituto da Mobilidade e dos Transportes), que preencham as condi¢cdes de acesso e
exercicio da profissdo definidas na legislacao.

Esta secc¢éo do relatdrio pretende analisar o histdrico relativo ao langamento de concursos.
Apresenta-se assim o nimero de concursos langados e as principais ocorréncias desses
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concursos, bem como se analisam os critérios e fundamentos considerados pelos
municipios para o seu lancamento e os critérios de classificagcdo dos concorrentes
constantes nos Programas de Concurso.

4.1. Nimero e datas dos concursos

Apenas um dos 204 municipios que mencionaram ja ter assumido as competéncias para o
langamento de concursos ndo indicou se ja tinham sido concretizados concursos no seu
concelho desde a assuncdo dessas competéncias. Desses 203, 36% (73) lancaram
concursos e os restantes 64% (130) indicaram nunca ter langado qualquer concurso.

Gréfico 4. Proporcéo de municipios que langaram concursos
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De acordo com a informacéo disponibilizada, estes 73 municipios langaram um total de 114
concursos. Foi possivel apurar que em 84 (74%) concursos foram atribuidas licencas para
0 contingente geral e em 16 (26%) concursos foram atribuidas licengas para o contingente
de mobilidade reduzida. A informacéo recebida pela AMT ndo permitiu apurar o tipo de
licenga associado aos restantes 14 concursos realizados.

Constatou-se igualmente que, nos 106 concursos para 0s quais foi disponibilizada
informacdo quanto ao nimero de licencas a atribuir estiveram em causa 246 licencas®.
Destas licengas, 66% (162) diziam respeito a lugares para o contingente geral e 31% (76) a
lugares para o contingente de mobilidade reduzida. Existem 8 licencas (3%) para as quais
nao foi possivel apurar o tipo de contingente a que diziam respeito.

Gréfico 5. Proporgéo de concursos e licencas a atribuir em fung&o do tipo de contingente
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Considerando a amostra de concursos realizados desde a assungédo de competéncias por
parte dos municipios até ao presente ano, constata-se que de 1999 a 2005 foram efetuados
menos de 20% do total de concursos, tendo quase metade ocorrido no periodo 2006-2011
(49%). Desde 2012 realizou-se cerca de um quarto dos concursos®.

Grafico 6. NUamero de concursos por ano
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No que diz respeito ao nimero de licencas a atribuir, no periodo 1999 a 2005 estiveram a
concurso cerca de 15% de todas as licencas em analise. No periodo 2006-2011 estiveram
a concurso cerca de 67% das licencas e, desde 2012, estiveram a concurso menos de 20%
das licencgas.

Gréfico 7. Numero de licencas a atribuir por ano
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4 A informacéo disponibilizada ndo permitiu apurar o ano de langamento de cerca de 7% dos concursos.

11



NI

AUTORIDADE
D MOBILIDADE
E DOS TRANSPFORTES

4.2. Numero de licencgas a atribuir, de licencas atribuidas e de concorrentes

Dos 114 concursos realizados nos municipios respondentes, a AMT teve acesso a dados
completos sobre o nimero de licencas a atribuir e o nimero de licencas efetivamente
atribuidas relativamente a 103 concursos (90%). Constatou-se que, nestes 103 concursos,
em 92 situacOes, todas as licencas previstas foram atribuidas e em 8 ocasifes néo foram
atribuidas todas as licencas. Identificaram-se 3 casos em que o concurso foi cancelado.

Na globalidade dos 100 concursos abertos e que chegaram ao fim® estiveram em causa 236
licengas, das quais foram atribuidas 224 licencas® — 95% das licencas colocadas a concurso.

No caso dos 8 concursos em que as licengas disponibilizadas néo foram todas atribuidas,
verifica-se que estiveram a concurso 19 licencas, tendo sido atribuidas 7. Releva-se que
estes casos ocorreram em situagdes em que a atribuicdo de licengas ocorria no contingente
de freguesias integradas em areas predominantemente rurais’. Estes dados reforcam o
entendimento da AMT quanto & relevancia de ponderar o risco de situacdes de
escassez/insuficiéncia de oferta, em algumas areas geograficas potencialmente menos
atrativas (e.g., no interior ou na periferia das areas urbanas), caso se concretize um cenario
de inexisténcia de contingentes ou de liberdade geografica de prestacdo dos servigos.

Gréfico 8. Proporcdo dos concursos em funcdo da atribuicdo das licencas a concurso
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Acresce que, para 0s 77 concursos nao cancelados para os quais estéo disponiveis dados
guanto ao nimero de concorrentes®, se constatou que em 69% dos concursos (53) o nimero
de concorrentes foi superior ao nimero de licencas a atribuir, em 25% (19) o nimero de
concorrentes foi igual ao niumero de licengas, sendo que apenas em 5 casos 0 niumero de
concorrentes foi inferior ao nimero de licengas a concurso.

Estes 77 concursos correspondem a 197 licengas a atribuir, tendo-se contabilizado 655
concorrentes nos concursos. Significa isto que, para cada licenga disponibilizada, existiram,

5 Conforme mencionado supra, em 3 casos o concurso foi anulado/cancelado.

6 Na realidade foram atribuidas 226 licencas porque em alguns concursos, por motivos processuais
normalmente associados a reclamagfes dos participantes, acabaram por ser atribuidas mais licengas do
que aquelas que foram efetivamente colocadas a concurso.

7 Fonte: Tipologia de areas urbanas (TIPAU 2014).

8 Para 23 concursos ndo estéo disponiveis dados relativos ao nimero de concorrentes.
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em média, 3,2 concorrentes. Constata-se assim que, do ponto de vista de oferta, os
concursos abertos geraram, em geral, um interesse muito significativo.

Gréfico 9. Proporcdo dos concursos comparando o n.° de concorrentes e o n.° de licencas

3,2
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A informacéo sobre o desenrolar dos concursos refor¢a assim os indicios de que, em alguns
concelhos, a definicdo dos contingentes, o ndo langamento de concursos para a atribui¢céo
de licengas ou o seu langamento com um nimero reduzido de licencas a atribuir pode estar
a restringir a oferta de servigos de transporte em taxi e a prejudicar, ndo s a sua capacidade
de resposta a procura, como ainda as condi¢cfes globais de prestacéo dos servicos. Releva-
se que a AMT ja tinha concluido no anterior relatério que, na Ultima década, a estrutura da
oferta se tem mantido estavel, quer no nimero de taxis licenciados, quer nos contingentes
definidos, identificando-se, no sentido oposto, alteracdes significativas em fatores que
podem influir na procura: turismo e populacao.

Estes dados reforcam também a necessidade de ponderar um ponto que a AMT tem
relevado no ambito da reflexdo sobre o quadro legal e regulamentar em curso,
nomeadamente caso se concretize um cenario de maior liberdade de entrada no mercado:
importa ponderar os efeitos decorrentes de um acréscimo substancial de veiculos nas zonas
onde pode ser mais atrativo exercer a atividade, assim como os instrumentos de interven¢éo
dos municipios para lidar com tais efeitos.

Concursos nos municipios com vagas nos contingentes em agosto de 2016

No relatdrio estatistico sobre os servigos de transporte em taxi publicado em abril de 2017
concluiu-se que, em agosto de 2016, existiam 1.081 lugares ndo ocupados nos contingentes.
Estas vagas estavam disponiveis em 46% dos concelhos nacionais. Nessa oportunidade foi
referido que seria relevante perceber quais os motivos que explicam a existéncia destas
vagas, nomeadamente se estes estariam sobretudo associados a nao abertura de concursos
para as licencas disponiveis ou a falta de interesse pelas licengas colocadas a concurso.

Constata-se agora que, dos 206 concelhos respondentes ao pedido de elementos da AMT, 97
possuiram vagas nos contingentes no periodo entre 2006 e 2016. Adicionalmente, 95 destes
concelhos possuiam vagas nos contingente em agosto de 2016, correspondendo a 775
lugares. Foram assim obtidos elementos por parte de 67% dos concelhos com vagas nos
contingentes em agosto de 2016, correspondendo a 72% do total de vagas disponiveis.

Verifica-se adicionalmente que 41 dos 95 concelhos (43%) com vagas lancaram concursos
para a atribuicéo de licencas, correspondendo a 162 licencas a atribuir, das quais 159 foram
efetivamente atribuidas.
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Conclui-se assim que as vagas existentes se devem, na grande maioria dos casos, a situacdes
de ndo abertura dos concursos ou a abertura de concursos em que o nimero de licengas a
atribuir era inferior ao nimero de vagas disponiveis.

4.3. Requisitos de admisséao e critérios de classificagdo dos concorrentes

A AMT recolheu informacédo detalhada sobre os procedimentos associados aos concursos
para atribuicdo de licencas lancados pelos municipios respondentes. Tiveram-se em
consideracdo os 94 concursos relativamente aos quais foi disponibilizada toda a
documentacgéo necessaria (mais de 82% do total de concursos).

Analisaram-se assim, num primeiro passo, 0s requisitos de admissdo aos concursos,
nomeadamente a documentacdo e comprovativos que 0S concorrentes tiveram que
apresentar no ambito do mesmo. De seguida, consideraram-se os critérios de classificacdo
dos concorrentes constantes nos programas de concurso.

Constatou-se que, em todos os concursos analisados, foi exigida a apresentacao do alvara
de acesso a atividade, emitido pelo IMT, assim como de comprovativos de ndo existéncia
de dividas & Seguranca Social e as Financas. E também muito comum (em 85% dos
concursos analisados) que a admissdo ao concurso implique a apresentacdo de um
documento com o nimero de postos de trabalho com carater de permanéncia afetos a
atividade com a categoria de motorista.

Grafico 10. Requisitos/Documentos de admissdo aos concursos
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E igualmente frequente ser necessario apresentar um certificado de residéncia, a certidao
do registo comercial, bem como o certificado de registo criminal e o comprovativo de
capacidade profissional. Regista-se ainda a necessidade, embora menos frequente, de
apresentar um documento comprovativo de ser trabalhador por conta de outrem ou membro
de uma cooperativa licenciada® e um documento comprovativo do nimero de anos em
atividade.

A necessidade de apresentacao de grande parte da documentacéo referida esta sobretudo
relacionada com o objetivo de verificar se estdo cumpridos os requisitos legais fixados para

9 A necessidade de apresentacdo destes documentos esta relacionada com o facto de trabalhadores por
conta de outrem ou membros de cooperativas licenciadas para o exercicio da atividade poderem exercer a
atividade de transporte de passageiros em taxi.
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0 exercicio da atividade e com a obten¢do de documentacao que permita aplicar os critérios
usados para classificar os concorrentes.

Verifica-se que os critérios relacionados com a localizacdo da sede social da empresa sao
0s mais frequentemente utilizados. Com efeito, o critério da localiza¢do da sede social na
area do concelho para onde é langcado o concurso foi utilizado em todos os concursos. O
critério seguinte mais frequente é a localizacéo da sede social na freguesia onde é lancado
0 concurso, utilizado em 90% dos concursos. A estes seguem-se a localizagdo da sede
social em municipio contiguo ao concelho a que se refere o concurso (88%) e ainda a
antiguidade do domicilio ou sede social na freguesia onde decorre o concurso (10% dos
CONCursos).

Destaca-se igualmente a consideracdo do nimero de anos de atividade no setor em cerca
de 96% dos concursos, do facto de nao ter sido contemplado em concursos anteriores (40%
dos concursos), assim como do nimero de postos de trabalho com carater de permanéncia
afetos a cada viatura (70% dos concursos), como critérios a que 0S municipios recorrem
assiduamente para determinar a classificagdo dos concorrentes.

Por fim, regista-se ainda o recurso menos frequente a critérios relacionados com a
rentabilidade econémica e social associada a candidatural® (4%) ou com o facto de o
candidato ser herdeiro do anterior titular da licenca (2%).

Grafico 11. Critérios considerados na avaliagdo dos candidatos aos concursos
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Para além de avaliar a frequéncia de utilizacdo dos critérios de classificacdo dos
concorrentes, a AMT analisou quais os critérios preferenciais ou que possuiam maior
importancia na determinacdo da classificacdo. Constatou-se que o0 critério mais
determinante foi a localizac&@o da residéncia ou da sede social na freguesia para onde séo
langados os concursos (82% dos concursos). O segundo critério mais relevante esta
também relacionado com a localizagao da sede social da empresa, concretamente com a
localizag&o da sede social/residéncia no concelho onde decorre o concurso, sendo utilizado
preferencialmente em cerca de 8% dos concursos. Destaque ainda para o critério do

10 Este critério consiste num indicador composto, tendo por base dados como a faturacdo em anos
anteriores das viaturas detidas pelos concorrentes ou o nimero de postos de trabalho afetos as viaturas
detidas pelo concorrente em anos anteriores.
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concorrente ndo ter sido contemplado em anteriores concursos, sendo 0 mais relevante em
4% dos casos. Os restantes critérios séo utilizados preferencialmente em 6% das situacdes.

Gréfico 12. Critério preferencial para classificagdo dos concorrentes
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Constata-se que os critérios de classificacdo dos concorrentes nos concursos tendem a ser
discriminatérios e ndo estdo diretamente relacionados com as condi¢cdes de exercicio da
atividade. Esta discriminagdo, que resulta numa distor¢do concorrencial, ocorre sobretudo
em funcéo da localizacdo geografica da residéncia/sede social, mas também, por exemplo,
em funcgéo da antiguidade ou da relacéo existente com anteriores detentores de licencas.

Neste contexto, recomenda-se que 0S municipios passem a utilizar critérios que nao
discriminem entre empresas e potenciais prestadores, passando, em alternativa, a recorrer,
por exemplo, a critérios associados as condi¢cdes efetivas em que 0s servicos séo
assegurados aos utentes. Num quadro em que o preco dos servicos continue reguladof/fixo,
importard nomeadamente ponderar a utilizacdo de critérios relacionados com a qualidade
dos servigos prestados.

4.4. Deciséo de langamento dos concursos

A AMT questionou 0s municipios quanto aos critérios e informacao que tém considerado na
tomada de decisdes quanto ao lancamento de concursos para atribuicéo de licencas de taxi.
Analisam-se de seguida as respostas dos 204 municipios que indicaram possuir as
competéncias para atribuicéo de licengas e langamento de concursos.

Refira-se que cerca de 20% dos municipios ndo indicou qualquer critério ou,
alternativamente, mencionou especificamente que nao utilizou critérios nas suas decisGes
de (ndo) lancamento de concursos. Refira-se também que 87% dos municipios nessa
situacdo nao abriram concursos no periodo em analise. Mesmo que se considere apenas
0S municipios que tiveram vagas no contingente, verifica-se que 73% dos municipios que
ndo tém ou nao indicaram critérios também n&o abriram concursos. Existem assim indicios
de que a ndo existéncia ou ndo definicdo de critérios para a decisdo de langcamento de
concursos podera favorecer uma situagdo em que nado ocorre a abertura de concursos.
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Grafico 13. Critérios e fundamentos considerados na deciséo de lancamento de concursos
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Destaca-se que o critério mais comummente considerado pelos municipios para decidir
sobre o lancamento destes concursos foi a capacidade de a oferta de servigcos de taxi
responder as necessidades de transporte em taxi (88 municipios, correspondendo a 43%
dos municipios considerados). Importara, contudo, perceber em maior profundidade a forma
como 0s municipios avaliam esta capacidade de resposta. Um primeiro passo nesse sentido
€ a verificagdo da existéncia de outros critérios ou informacdes consideradas em simultaneo
(vide caixa infra).

Detalhe sobre a utilizac&o do critério “capacidade de resposta as necessidades de
transporte em taxi” nas decis6es de langamento de concursos

Grafico 14. Critérios/fundamentos considerados em conjunto com o critério/fundamento
capacidade de a oferta responder as necessidades de transporte em taxi
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Constata-se que o critério é utilizado de forma isolada por cerca de 20% dos municipios que a
ele recorrem.

Verifica-se adicionalmente que este critério foi utilizado em conjunto com a consideracao da
opinido dos detentores de licencas em 40% dos municipios e que em 30% ndo foi considerado
nenhum outro critério.

Os dados indicam também que a opinido dos servicos municipais (31%), a existéncia de
demonstragéo de interesse por parte de eventuais concorrentes (26%) ou a existéncia de vagas
nos contingentes (22%) tém sido critérios e informa¢é@o considerados frequentemente, em
conjunto com o critério da capacidade de resposta da oferta as necessidades de transporte em
taxi.

A consideracéo da opinido das juntas de freguesia (18%), de outras solicitacdes e reclamacdes
(9%) ou a opiniao de municipes e outros grupos de interesse (6%), assim como da
dimenséo/caracteristicas da populacéo existente no concelho (5%) tém sido critérios utilizados
menos frequentemente em conjunto com o critério da capacidade de resposta as necessidades

de transporte em taxi.

O segundo critério mais referido pelos municipios (30%) é a existéncia de vagas no
contingente. Este é um critério expectavel até porque esta relacionado com outra
competéncia que possuem: a definicdo dos contingentes de taxis no seu concelho. Neste
contexto, importara igualmente ter em especial consideracdo a forma como 0s municipios

definem os contingentes. Esta é uma matéria que serd analisada em detalhe na secc¢éo 5.

Os critérios seguintes mais considerados pelos municipios sdo a opinido das associacfes
representantes dos detentores de licencas (27%), bem como a eventual existéncia de
solicitagBes de entidades e individuos interessados em obter uma licenca (25%) e a opinido
dos servicos municipais sobre a matéria (23%). A consideracéo de critérios relacionados
com as opinides e solicitagdes das juntas de freguesia (12%), com a apresentacdo de
reclamacdes e solicitacfes de outros agentes (7%), ou da opinido de municipes e outras
entidades (4%) é muito menos frequente.

Constata-se por fim que o recurso a critérios de &mbito técnico e econémico, nomeadamente
relacionados com a populagéo existente ou suportados em estudos, é marginal.

Conclui-se assim que, em geral, 0s municipios recorrem mais frequentemente a critérios
gue consideram a perspetiva da oferta (e.g., opinido dos detentores das licencas e de
eventuais interessados a concorrer a licengas) em detrimento de critérios baseados na
perspetiva de agentes do lado da procura quanto as condi¢des do mercado, assim como em
critérios técnicos que permitam analisar as condi¢cOes efetivas de prestacdo dos servigos.

Julga-se que a consideracdo muito frequente da opinido dos representantes dos detentores
das licengas, sem considerar, em muitos casos, outro tipo de critérios, incluindo a opiniéo
de outros agentes com interesse nas condi¢des de mercado (e.g., utilizadores) potencia o
risco de prejudicar a adequacédo da intervencao dos municipios nesta matéria. Com efeito,
esta situacdo potencia o risco de enviesamento das decisfes no sentido de favorecer os
interesses dos detentores de licencas, até porque nao terdo em conta a perspetiva de
motoristas sem licencas, utilizadores residenciais, utilizadores empresariais ou de outros
agentes com interesse no mercado.
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Entende-se assim que a consideracao das opinides dos varios agentes no mercado devera
ser a mais ampla e completa possivel. Neste sentido, julga-se adequado que a ponderacéo
da abertura de concursos para atribuicdo de licengas seja concretizada através da
realizacdo de uma consulta publica, assegurando a auscultacdo de todas as entidades e
individuos interessados na decisdo municipal.

Neste contexto, podera ser particularmente relevante considerar a opinido das
Comunidades Intermunicipais e Areas Metropolitanas, em especial quando estas possuem
competéncias de autoridade de transportes. De facto, a Lei n.° 52/2015, de 9 de junho prevé
a possibilidade de atribuicdo de competéncias de autoridade de transportes, ou seja,
organizacao e gestdo do sistema de transportes, a estas entidades. Acresce que, em linha
com o disposto na legislagdo que enquadra a prestacdo do servico publico de transporte de
passageiros flexivel!, existem diversos exemplos de autoridades de transportes que
optaram por integrar o transporte em taxi na prestacao de servico publico.

Entende-se igualmente que, no ambito do procedimento de decisdo dos municipios devem
ser apresentados e considerados primordialmente dados técnicos que permitam perceber,
em concreto, quais as condi¢des efetivas do mercado ao nivel dos servicos assegurados
aos utilizadores: tempo de espera por um veiculo; nivel de satisfacao dos utilizadores; nivel
de satisfacdo de utilizadores com mobilidade reduzida; nimero de viagens realizadas;
receitas dos prestadores; taxa de ocupacéo dos veiculos; custos de prestacdo dos servicos;
racio de taxis face a populacao residente; racio de taxis face ao nimero de turistas; nivel de
concentracdo do mercado; e outros relevantes.

Importara assim também assegurar que os dados técnicos em questao estejam disponiveis
e sejam fiaveis, representando efetivamente as condicBes existentes no mercado. Sera
também relevante assegurar que a ponderacdo quanto a possivel abertura de concursos
ocorra com uma periodicidade adequada ao ritmo de evolucdo do mercado.

Em linha com o indicado supra, considera-se que a aplicacao do critério da capacidade de
a oferta ter condi¢des de responder as necessidades de transporte em taxi seja suportada,
nao s6, em informacé&o e dados técnicos sobre as condi¢cdes do mercado, mas também nas
perspetivas de todos 0s agentes com interesse no mesmo.

Considera-se por fim que, em geral, as condi¢cdes de prestacdo de servicos de transporte
em taxi tendem a beneficiar de uma atitude mais proativa dos municipios no que diz respeito
a procura de condicdes de mercado adequadas, em complemento aos critérios atualmente
utilizados, suportados numa atitude reativa, nomeadamente centrados em reclamacgdes e
pedidos efetuados por intervenientes no mercado. Mais uma vez a disponibilidade de dados
técnicos rigorosos sobre o mercado serd essencial para avangar nesta direcao.

11 Decreto-Lei n.° 60/2016, o qual permite, ndo so, que as entidades publicas contratem servigos prestados
por taxis, como também que operadores possam completar o servigo que ja prestam com recurso a Servigos
de taxi. Esta também prevista a possibilidade de existéncia de taxis coletivos, bem como o estabelecimento
de condic¢des que permitem a ultrapassagem de fronteiras concelhias na prestacdo dos servigos.
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5. CONTINGENTES

Conforme a AMT concluiu no seu anterior relatorio, a estrutura da oferta de servicos de
transporte em téxi, incluindo dos contingentes definidos pelos municipios, tem-se mantido
muito estavel. Com efeito, na Ultima década, o nimero de lugares nos contingentes cresceu
apenas 0,5% e, na grande maioria dos concelhos, ndo existiram alteracdes nos
contingentes. Verifica-se igualmente que as alteracbes mais relevantes, embora com
reduzida expressdo em numero absoluto, ocorreram no ambito dos contingentes especiais
de taxis para pessoas com mobilidade reduzida.

Neste contexto, e em especial quando existem indicios de que a procura por servi¢os de taxi
pode ter sofrido alteracdes significativas!? e de que existe um grande interesse por parte da
oferta em aceder a licencas de taxi através de concursos (vide seccdo 4.2 do presente
relatério), entende-se ser ainda mais relevante perceber os critérios e fundamentos
associados as decis6es dos municipios sobre a definicdo dos contingentes de taxis.

De acordo com a informacéo recolhida, a definicdo dos contingentes gerais tem sobretudo
atendido a capacidade de a oferta responder as necessidades de transporte em taxi (64%
dos respondentes). Coincidentemente, a defini¢cdo e criagdo de contingentes de mobilidade
reduzida tem considerado a capacidade de a oferta responder as necessidades de
transporte em taxi dos utilizadores com mobilidade reduzida (39% dos respondentes).

Grafico 15. Critérios e fundamentos considerados nas decisdes sobre o contingente geral
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Como ja referido, este tipo de critério ou objetivo &, por si sO, bastante genérico e pouco
concreto, sendo relevante conhecer qual o tipo de informacgdo e outros critérios que tém
vindo a ser considerados, em simultdneo, pelos municipios (vide caixa na presente sec¢ao).

Os critérios seguintes mais frequentemente utilizados pelos municipios para definir os
contingentes gerais e de mobilidade reduzida também séo coincidentes, correspondendo a

12 Nomeadamente atendendo ao relevante crescimento do turismo em Portugal, em particular em algumas
cidades, bem como a existéncia de aumentos e reducdes substanciais da populacéo residente, em alguns
concelhos.
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consideracdo da opinido dos representantes dos detentores das licencas'® e de solicitacdes
de empresas e individuos interessados em obter uma licenca para aceder ao mercado. Nao
obstante, a consideracdo das solicitagbes de interessados em obter licengas tem uma
relevancia significativamente superior na definicdo de contingentes de mobilidade reduzida
do que na definicdo dos contingentes gerais'4.

Como se referiu anteriormente, existem incentivos para que a opinido dos detentores das
licencas possa estar enviesada pela conveniéncia de manter inalterado ou reduzir o grau de
concorréncia e de partilha de viagens existente no mercado. Refira-se, alias, que todos os
agentes no mercado tém incentivos para defender uma opinido relativa a evolugao do
mercado que va de encontro aos seus interesses. Os municipios devem ter consciéncia
destes incentivos, ndo apenas quando analisam o0s argumentos apresentados pelos
representantes dos detentores das licencas e outros agentes, mas também quando definem
0 conjunto de entidades a auscultar durante os seus procedimentos de deciséo.

De facto, um processo que assegure a consideracdo da opinido de todas as partes
interessadas na definicdo dos contingentes minimizara os riscos de enviesamento das
decisdes dos municipios no sentido dos interesses de alguma das partes e potenciara que
0S municipios tenham acesso a informacdo relevante sobre o mercado, diminuindo as
assimetrias de informacao face aos varios intervenientes no mercado.

Existe um conjunto significativo de municipios que néo indicou os critérios que consideram
ou que indicou ndo possuir critérios para definir os contingentes. A percentagem de
respondentes nesta situacdo corresponde a cerca de 15% no caso do contingente geral,
atingindo os 29% no caso do contingente de mobilidade reduzida.

Constata-se adicionalmente que, a semelhanca do que acontece nas decisdes municipais
sobre o lancamento de concursos, a percentagem de municipios que alteraram o
contingente geral é inferior quando estes ndo possuem/indicam critérios para ponderar a
eventual alteracdo do contingente. Com efeito, na Ultima década, apenas 19% dos
municipios que ndo definiram critérios alteraram o contingente geral, em comparagdo com
25% dos municipios que alteraram o contingente quando possuiam critérios de analise. Esta
relacdo positiva entre auséncia de critérios e inexisténcia de intervencéo ndo existe no caso
da intervencdo no ambito dos contingentes especiais de mobilidade reduzida?®.

A opinido dos servicos municipais é também uma das bases de decisao consideradas pelos
municipios na definicdo dos contingentes gerais e de mobilidade reduzida, tendo sido
mencionada por 16% dos municipios respondentes.

13 Utilizado por 29% e 28% dos municipios respondentes, respetivamente, para definir o contingente geral
e o contingente de mobilidade reduzida.

14 Utilizado por 19% e 31% dos municipios respondentes, respetivamente, para definir o contingente geral
e o contingente de mobilidade reduzida.

15 9% dos municipios que ndo possuem ou n&o indicaram critérios alteraram/criaram contingentes de
mobilidade reduzida, enquanto 7% dos municipios que possuem ou indicaram critérios efetuaram esse tipo
de alteracbes.
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Grafico 16. Critérios e fundamentos considerados nas decisGes sobre o contingente de
mobilidade reduzida
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A utilizacdo dos restantes critérios indicados pelos municipios € significativamente menos
frequente. Verifica-se que estes critérios estdo sobretudo associados a opinido, solicita¢des
e reclamacfes dos utilizadores, municipes e outros agentes quanto & evolucdo desejavel
para os contingentes, assim como com a consideracdo de critérios mais técnicos,
nomeadamente indicadores relacionados com a populagdo ou com as condi¢des efetivas
em que 0s servicos sdo prestados.

Constata-se assim que os critérios e procedimentos associados as decisdes dos municipios
sobre a definicdo de contingentes padecem de problemas semelhantes aos identificados
nas decisdes relacionadas com o lancamento de concursos: (i) recurso mais frequente a
critérios centrados na perspetiva de agentes do lado da oferta, em comparagdo com a
consideracado de opinides de agentes do lado da procura; (ii) recurso pouco comum a dados
técnicos e econdmicos fiaveis, que permitam caracterizar as condicdes efetivas de
prestacdo dos servicos; (iii) recurso mais frequente a critérios e procedimentos de decisédo
reativos (e.g., reclamagoes e solicitagbes dos agentes no mercado) em comparagdo com a
utilizacdo de procedimentos que possam antecipar tendéncias ou identificar rapidamente
questdes que estejam a afetar o mercado.

Quanto a frequéncia da tomada de decisdes sobre os contingentes recorda-se que a
legislacao refere que “o numero de taxis em cada concelho constard de contingentes
fixados, com uma periodicidade nado inferior a dois anos, pela camara municipal,
mediante audicdo prévia das entidades representativas do sector” (negritos nossos).

A AMT entende que a adequacdo da periodicidade da tomada de decisbes quanto aos
contingentes — e a todas as matérias em que 0s municipios intervém — esta dependente das
circunstancias especificas existentes em cada concelho, sendo provavel que existam
concelhos em que as condi¢cfes globais do mercado se possam alterar substancialmente
em periodos inferiores a 2 anos. Nesse sentido, parece ser adequado que a legislacdo néao
retire flexibilidade a intervencao temporal dos municipios no acesso ao mercado.
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Parece, contudo, adequado avaliar a adequacéo da legislacao passar a prever um periodo
méaximo durante o qual os municipios devam analisar as condi¢cfes existentes no mercado
e (re)avaliar as suas disposicdes e decisbes que influenciam o exercicio da atividade (e.g.,
contingentes fixados, langamento de concursos, regimes de estacionamento, etc.). Com
efeito, este tipo de disposi¢do asseguraria que 0s municipios analisariam as suas decisdes
com a frequéncia definida (ou uma frequéncia inferior) e promoveria a existéncia de uma
maior adequacédo entre a intervencao dos municipios no ambito dos servicos de transporte
em taxi e as condi¢des existentes no mercado.

Adicionalmente, constatou-se que a referéncia a audicdo prévia das entidades
representativas do setor €, em muitos casos, entendida como uma audicdo aos
representantes dos detentores de licencas de taxi. Esta interpretacdo limita a abrangéncia
e a relevancia desta audi¢édo, com potenciais reflexos negativos nas condi¢cdes do mercado.
Neste sentido, e para garantir a realizacdo de uma auscultacdo adequada de todos os
interessados, parece adequado que se pondere obrigar a que a determinacdo dos
contingentes e a tomada de decisGes quanto a intervencdo dos municipios no ambito da
prestacdo dos servicos de transporte em taxi passe a ser realizada através de um
procedimento de consulta publica.

Detalhe sobre a utilizagcéo do critério da capacidade de resposta as necessidades de
transporte em taxi nas decisdes de definicdo dos contingentes

Grafico 17. Detalhe sobre a aplicacao do critério capacidade de a oferta responder as
necessidades de transporte em taxi
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Grafico 18. Detalhe sobre a aplicacdo do critério capacidade de a oferta responder as
necessidades de transporte em taxi de pessoas com mobilidade reduzida
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O critério da capacidade de a oferta satisfazer as necessidades de transporte é sobretudo
utilizado de forma isolada ou em conjugacdo com a opinidao dos representantes dos detentores
das licencas quanto a evolugdo desejavel para os contingentes. Existe assim um risco de uma
aplicacdo pouco concreta do critério ou de um enviesamento das decisées municipais no
sentido dos interesses dos detentores das licencas.

6. REGIMES DE ESTACIONAMENTO

Nesta sec¢do sdo apresentados os resultados sobre as questdes colocadas aos municipios
relativamente aos critérios e fundamentos a que recorrem quando tomam decisfes sobre 0s
regimes de estacionamento a aplicar no seu concelho.

Releva-se primeiramente que cerca de 28% dos municipios ndo possuem ou ndo indicaram
critérios que considerem para definir os regimes de estacionamento no seu concelho.

Constata-se também que o critério mais recorrentemente utilizado pelos municipios na
tomada de decis6es quanto aos regimes de estacionamento € a consideracdo da opinido
dos representantes dos detentores das licencas (18% dos respondentes).

Os municipios também recorrem com alguma frequéncia a opinido dos servigos municipais
gue acompanham esta matéria, tendo sido este o fundamento utilizado por cerca de 12%
dos municipios respondentes. A mesma percentagem de municipios indicou que ndo se
revelou necessario proceder a qualquer alteracéo dos regimes de estacionamento, optando
por manter 0s regimes de estacionamento existentes no momento da assuncdo de
competéncias pelos municipios.

Destaca-se ainda o recurso efetuado por 11% dos municipios respondentes a critérios
relacionados com o ordenamento do territério e do transito no concelho, tendo
nomeadamente em consideracdo os locais/freguesias onde existe um maior fluxo de
potenciais utilizadores de servicos de taxi.
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Foi também referido por cerca de 10% dos municipios o recurso a critérios que tém em
consideracao a capacidade de a oferta responder as necessidades de transporte em taxi,
bem como o objetivo de cumprir o regulamento municipal relativo ao transporte de
passageiros em taxi.

A consideracado de critérios relacionados com a (in)existéncia de solicitacbes/reclamacdes
relativas ao estacionamento de taxis, a opinido das juntas de freguesia e a audi¢do de
municipes, utentes dos servi¢cos ou ainda de outras entidades/grupos com interesse no setor
ocorre de forma quase marginal (mencionados por 4% ou menos dos respondentes).

Grafico 19. Critérios e fundamentos considerados nas decisdes sobre o0s regimes de
estacionamento

N3o existem/N3do indicam

Consulta a representantes dos detentores de licengas

Mantiveram-se procedimentos anteriores

Opinido dos servigos municipais

Ordenamento do transito e do territério

Cumprir o regulamento existente

Capacidade da oferta responder as necessidades de transporte

Existéncia de solicitagdes/reclamacdes

Consulta as Juntas de Freguesia

Consulta a municipes e outros grupos de interesse

Caracterizagdo socio-econémica do concelho

QOutros ]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Atentas as conclusdes recomenda-se que, em linha com as recomendacdes apresentadas
anteriormente, os municipios definam os regimes de estacionamento na sequéncia de uma
consulta publica.

Este procedimento devera ser efetuado com uma periodicidade adequada ao ritmo de
mudanc¢a do mercado, nhomeadamente tendo em conta os fatores que s&o relevantes para
a determinacao dos regimes de estacionamento.

As decisdes e as propostas de decisbes dos municipios quanto aos regimes de
estacionamento devem ser, sempre que possivel, suportadas em dados técnicos
independentes e fiaveis que possibilitem caraterizar as condicfes de prestacdo dos servicos
de transporte em taxi.

Também em termos de regime de estacionamento, 0s municipios deverao adotar critérios e
fundamentos que correspondam a uma perspetiva mais proativa, potenciando adequar ao
méximo as condi¢bes do mercado a eficiéncia da prestacéo dos servicos, procurando um
maior equilibrio entre critérios proativos e reativos (e.g., reclamacdes, solicitacdes, etc.).

7. RECEITAS DOS MUNICIPIOS COM PROCEDIMENTOS DE LICENCIAMENTO

Uma das preocupacfes que por vezes é apresentada no contexto da reflexdo sobre a
alteracéo do enquadramento legal e regulamentar vigente passa pela potencial reducdo das
receitas dos municipios num eventual cenario de inexisténcia de contingentes. Assim, a AMT
entendeu ser importante recolher informacéo sobre as taxas aplicadas pelos municipios as
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atividades relacionadas com o licenciamento e averbamento dos taxis, mas sobretudo sobre
o valor das receitas associadas a esta atividade em 2016.

Os dados indicam que, em geral, estas receitas séo irrelevantes, quer em termos absolutos,
quer em valor percentual face as receitas totais do municipio. De facto, até ao momento,
166 municipios disponibilizaram dados sobre as receitas em 2016, constatando-se que, em
média, estdo em causa apenas cerca de 620 euros anuais por municipio. Releva-se também
gue mais de 25% dos municipios respondentes indicaram nao ter tido qualquer receita com
o licenciamento de taxis e que quase 50% indicaram ter tido receitas inferiores a 100 euros.

No que diz respeito ao valor percentual destas receitas face a totalidade das receitas dos
municipios, a irrelevancia destas receitas fica mais clara, uma vez que todos 0s municipios
indicam valores muito proximos de 0%, sendo o valor mais alto apresentado equivalente a
0,002% das receitas totais do municipio.

Conclui-se assim que qualquer interveng&o no ambito dos contingentes nunca sera passivel
de levar a uma reducéo significativa nas receitas dos municipios porque o atual nivel de
receita associado as licencas de taxi € marginal. Por outro lado, serd de considerar a
possibilidade das alteracdes no enquadramento regulatério, nomeadamente a introducéo de
regime mais flexivel no que diz respeito a entrada no mercado, conduzir a um mercado mais
dindmico, o que podera potenciar um aumento das receitas dos municipios com estes

procedimentos.

Note-se que tudo isto é referido num contexto em que néo é discutida a adequacao das
taxas cobradas pelos varios municipios, as quais deverdo servir para cobrir 0s custos
efetivamente incorridos com estes procedimentos. Ou seja, as decisbes legislativas sobre
esta matéria e as decisfes das cAmaras ndo deverdo perspetivar as atividades relacionadas
com o licenciamento de taxis numa Gtica de maximizagdo das receitas dos municipios.

8. RECOMENDACOES

Atenta a analise efetuada neste relatério, a AMT apresenta um conjunto de recomendacdes,
cuja implementacao, num contexto de manutencéo do atual quadro legislativo e regulatorio
muito assente na contingentacdo no acesso ao mercado, podera beneficiar as condicdes
existentes no mercado da prestacéo de servigos de transporte em taxi.

Sem prejuizo, reitera-se que a AMT defende uma reflexdo alargada quanto a possivel
introducao de alteragbes a este enquadramento regulatério, incluindo quanto a propria légica
global do seu funcionamento, muito assente na contingentacdo no acesso ao mercado. A
eventual ado¢do do conjunto de recomendacgdes apresentado de seguida ndo diminui a
relevancia e pertinéncia de proceder a essa reflexao.

1. Quanto a assuncédo das competéncias:

= Deve existir uma clarificacdo das situacdes excecionais em que subsiste alguma
indefinicdo quanto a assuncao por parte dos municipios das competéncias previstas
no Decreto-Lei n.° 251/98, de 11 de agosto.

2. Quanto ao exercicio das competéncias dos municipios relacionadas com os
servicos de transporte em taxi (e.g., lancamento de concursos de licencas e
definicdo dos contingentes e dos regimes de estacionamento):
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Os municipios devem tomar decisdes sobre o exercicio das suas competéncias no
ambito dos servicos de transporte em taxi, através de procedimentos de consulta
publica. Em nenhum momento devera ser privilegiada a perspetiva de agentes
especificos, designadamente a perspetiva dos agentes essencialmente associados
a oferta, mas sim importando também contemplar a perspetiva do lado da procura
(e.g., utilizadores).

O procedimento de decisdo devera ocorrer com periodicidade adequada, que tenha
em conta o ritmo de evolugdo do mercado e devera, sempre que possivel, ser
suportado em dados técnicos e econdmicos independentes e fidveis que possibilitem
caracterizar e perspetivar as condi¢ges de prestacdo dos servigos.

Os municipios ndo devem recorrer a critérios de classificagdo nos concursos para
atribuicdo de licencas de téxi que discriminem entre concorrentes (e.g., localizacéo

da residéncia/sede social do concorrente) ou gerem restricdes ndo proporcionais no
acesso ao mercado.

3. Quanto ao disposto no Decreto-Lei n.° 251/98, de 11 de agosto, nomeadamente
no n.° 1 do artigo 13.° (“O numero de taxis em cada concelho constara de
contingentes fixados, com uma periodicidade nédo inferior a dois anos, pela
camara municipal, mediante audicdo prévia das entidades representativas do
sector”).

A legislacédo ndo devera definir periodicidades minimas de intervengdo no mercado
por parte dos municipios, devendo-se nomeadamente eliminar a referéncia a
“periodicidade néo inferior a dois anos” constante no n. °1 do artigo 13.° do Decreto-
Lei n.° 251/98, de 11 de agosto, relativamente a fixagdo dos contingentes.;

O legislador deve ponderar a necessidade de a legislacdo passar a:

v' definir uma periodicidade maxima dentro da qual os municipios devem
analisar as condicbes do mercado e reavaliar as suas disposicfes e
decisBes que influenciam o mercado (e.g., contingentes fixados, lancamento
de concursos, etc.);

v' obrigar a que as principais decis6es dos municipios relacionadas com os
servicos de transporte em taxi sejam precedidas de uma consulta publica.
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9. CONCLUSOES

A recolha de informacéo levada a cabo pela AMT e a andlise constante do presente relatério
permitem aprofundar o conhecimento sobre matérias relevantes no ambito da prestacdo de
servicos de transporte em taxi. Com efeito, este relatdrio permite conhecer em maior detalhe
aspetos concretos relacionados com os procedimentos dos municipios para a atribuicdo de
licencas de taxi e com os critérios e informacgéo que consideram para tomar decisdes sobre
o lancamento de concursos e a definicdo dos contingentes e regimes de estacionamento.

O acréscimo de informacgédo obtido permite, ndo sé reforcar a concluséo de que a reflexéo
sobre o enquadramento regulatério e legislativo aplicavel aos servicos de transporte em
veiculos ligeiro é necesséria, mas também enriquecer essa reflexdo com dados relevantes
gque potenciam uma analise mais rigorosa e conclus6es mais adequadas a realidade. Foi
também possivel identificar pontos de melhoria, implementaveis desde ja, no atual exercicio
das competéncias detidas pelos municipios que favorecem a existéncia, no curto prazo, de
melhorias das condi¢gfes de prestacédo dos servicos assegurados aos utilizadores.

Constatou-se nomeadamente que, em casos excecionais, existe a necessidade de clarificar
a existéncia de uma completa assunc¢do, por parte dos municipios, das competéncias
previstas no Decreto-Lei n.° 251/98 de 11 de agosto.

Verificou-se também que cerca de dois ter¢cos dos municipios respondentes nunca iniciaram
qualquer procedimento de atribuicdo de licencas de taxi, inclusivamente em muitas
situacBes em gque existem lugares nédo ocupados nos contingentes definidos. Nos casos em
que foram lancados concursos para atribuicdo de licengas existiu um grande interesse em
obter essas licencgas, existindo, em geral, mais concorrentes do que licencas a atribuir. Os
casos excecionais em que ndo foram atribuidas todas as licengas a concurso estiveram
essencialmente relacionados com licencas para areas predominantemente rurais.

A existéncia de vagas nos contingentes é assim, em geral, explicada pelo ndo lancamento
de concursos ou pelo seu lancamento com um nimero reduzido de licencas a atribuir.

Existe assim um reforco dos indicios de que, em alguns concelhos, a definicdo dos
contingentes e as decisdes municipais relativas ao (ndo) lancamento de concursos estdo a
constituir uma restricdo ativa a oferta de servigos de transporte em taxi, potenciando riscos
de desequilibrio entre a oferta e a procura destes servi¢os. Esta conclusao torna ainda mais
premente reavaliar a adequacéo e necessidade da existéncia do regime de contingentagéo
no acesso ao mercado.

As conclusdes supra estdo também em linha com a relevancia de, no ambito da reflexao
guanto ao quadro regulatério, sobretudo num eventual cenario em que deixem de existir
contingentes ou passe a existir liberdade geografica de prestacdo dos servicos, ponderar
guestdes ja suscitadas pela AMT: avaliacdo da capacidade de intervencdo dos municipios
caso (i) exista um enorme aumento de veiculos nas zonas mais atrativas para o exercicio
da atividade (e.g., centro das grandes cidades) ou (i) existam questdes de
insuficiéncia/indisponibilidade da oferta nas zonas menos atrativas (e.g., zonas rurais).

Concluiu-se também que os critérios de classificacdo utilizados nos concursos de atribuicéo
de licencas tendem a discriminar entre concorrentes, considerando-se essencial passar a
recorrer a critérios que ndo gerem distor¢cdes concorrenciais € que ndo gerem condicdes
desproporcionais no acesso ao mercado.
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No que diz respeito aos critérios e procedimentos de decisdo dos municipios quanto ao
exercicio das competéncias que possuem, identificaram-se riscos de existéncia de uma
avaliagdo pouco concreta do que constitui uma resposta adequada as necessidades de
transporte em taxi, bem como de um enviesamento das suas decisbes no sentido de
favorecer os interesses dos detentores de licencas.

A eventual concretizacdo dos riscos indicados resulta numa reducdo das condicBes de
eficiéncia, de investimento e de concorréncia no e pelo mercado, que se traduzem
necessariamente num prejuizo dos interesses dos utilizadores. Nesse sentido, entende-se
gue o0s municipios devem analisar e tomar decisées quanto ao exercicio das suas
competéncias nestas matérias através de procedimentos de consulta publica, que ocorram
com uma periodicidade adequada e sejam suportados em dados técnicos e econdémicos
independentes e fidveis que possibilitem caracterizar e perspetivar as condi¢cdes de
prestacdo dos servicos.

Neste contexto julga-se também adequado que a legislacao, nomeadamente o n.° 1 do artigo
13.° do Decreto-Lei n.° 251/98, de 11 de agosto, passe a flexibilizar a intervencéo temporal
dos municipios, eliminando-se a referéncia a “periodicidade nao inferior a dois anos”. Devera
também ser ponderada a necessidade de a legislacdo obrigar a que as decisdes dos
municipios relacionadas com o exercicio das suas competéncias sejam necessariamente
concretizadas através de um procedimento de consulta publica, assim como a definicdo de
uma periodicidade maxima, dentro da qual os municipios concretizem uma analise as
condi¢cbes do mercado e uma reavaliacdo das suas disposi¢des e decisdes que influenciam
0 mercado (e.g., contingentes fixados, langamento de concursos, etc.);

Por fim, constatou-se que a eventual introducéo de alteracdes ao regime de contingentacao
nunca afetara negativamente, de forma significativa, as receitas dos municipios, dado que
0s valores em causa sao irrisorios.

Sem prejuizo de se terem apresentado recomendagdes quanto a alteragbes desejaveis na
aplicacdo concreta do atual enquadramento regulatério, a AMT defende ser essencial existir
uma reflexdo de ambito alargado sobre todos os aspetos que influenciem as condicdes de
prestacdo dos servicos, incluindo a existéncia de contingentes, a (in)existéncia de
flexibilidade geografica no exercicio da atividade e na definicdo dos precos, bem como uma
ponderacao da necessidade e adequacao dos requisitos de qualidade definidos.

A AMT continuara a contribuir ativamente para a existéncia desta reflexdo, bem como para
a sua relevancia e pertinéncia, tendo por objetivo estratégico a definicdo e aplicacdo de um
enquadramento legislativo e regulatério aplicavel ao setor dos servicos de transporte em
veiculos ligeiros adequado aos interesses dos utilizadores e a promocao do investimento,
eficiéncia, inovacao e concorréncia.
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