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II

(Atos ndo legislativos)

REGULAMENTOS

REGULAMENTO DE EXECUCAO (UE) 2015/1100 DA COMISSAO
de 7 de julho de 2015

relativo as obrigacdes de prestacio de informacdes que incumbem aos Estados-Membros no
ambito do acompanhamento do mercado ferrovidrio

(Texto relevante para efeitos do EEE)

A COMISSAO EUROPEIA,
Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia,

Tendo em conta a Diretiva 2012/34/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de novembro de 2012, que
estabelece um espaco ferrovidrio europeu tnico ('), nomeadamente o artigo 15., n.° 6,

Considerando o seguinte:

(1)  Para efeitos do acompanhamento do mercado ferrovidrio, o artigo 15.°, n.° 5, da Diretiva 2012/34/UE impde aos
Estados-Membros uma obrigacio de prestacdo de informacdes sobre a utilizacdo das redes e a evolucio das
condi¢des-quadro no setor ferrovidrio.

(2) Com base nas informacdes prestadas pelos Estados-Membros, a Comissdo informard, de dois em dois anos, o
Parlamento Europeu e o Conselho sobre as matérias enumeradas no artigo 15.°, n.° 4, da Diretiva 2012/34/UE.

(3)  Hd ja alguns anos que os Estados-Membros prestam a Comissdo as informacdes necessdrias, a titulo voluntdrio. A
fim de assegurar a coeréncia e a comparabilidade dos dados apresentados pelos Estados-Membros, sdo necessarias
regras detalhadas relativas ao contetido e ao formato de tais dados.

(4) O presente regulamento estabelece um questiondrio, a preencher anualmente pelos Estados-Membros para efeitos
do acompanhamento das condigdes técnicas e econdmicas e da evolugdo do mercado no setor dos transportes
ferrovidrios da Unido.

(5)  Para compilar os dados solicitados no questiondrio, os Estados-Membros deverdo cooperar com os parceiros
sociais, os utilizadores, as entidades reguladoras e outras autoridades competentes relevantes a nivel nacional.

(6) Ao decidir do contetdo dos dados a apresentar no questiondrio, a Comissdo tomard em consideracdo as fontes
de dados existentes e os dados j facultados a titulo das atuais obrigagdes de prestacdo de informagdes, a fim de
minimizar os encargos adicionais para o setor ferrovidrio e os Estados-Membros. Concretamente, a Comissio
recorrerd, sempre que possivel, aos dados comunicados no 4mbito dos seguintes atos juridicos:

— Regulamento (CEE) n.c 110870 do Conselho (¥, no respeitante aos dados sobre investimentos em infraes-
truturas ferrovidrias;

— Regulamento (CE) n.° 91/2003 do Parlamento Europeu e do Conselho (°), no respeitante aos dados sobre
volumes de trifego na rede ferrovidria e sobre acidentes;

(') JOL 343 de 14.12.2012, p. 32.

(*) Regulamento (CEE) n.° 1108/70 do Conselho, de 4 de junho de 1970, que introduz um sistema de contabilidade das despesas referentes
as infraestruturas de transportes ferrovidrios, rodovidrios e por via navegavel JO L 130 de 15.6.1970, p. 4).

(*) Regulamento (CE) n.° 91/2003 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de dezembro de 2002, relativo as estatisticas dos
transportes ferrovidrios (JO L 14 de 21.1.2003, p. 1).



L 181/2 Jornal Oficial da Unido Europeia 9.7.2015

— Regulamento (CE) n.° 1708/2005 da Comissdo ('), designadamente os seus anexos I e II, no respeitante aos
dados sobre o transporte ferrovidrio de passageiros;

— Regulamento (CE) n.> 1371/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho (?), no respeitante aos relatérios
anuais a publicar pelas empresas ferrovidrias sobre o desempenho em termos de qualidade do servico; e

— Regulamento (UE) n.c 1300/2014 da Comissdo (*), no respeitante aos inventdrios de ativos a estabelecer pelos
Estados-Membros para o acompanhamento e a avaliagio da acessibilidade do sistema ferrovidrio da Unido
para as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

(7) A rede europeia de entidades reguladoras do setor ferrovidrio deverd participar ativamente no cumprimento das
obrigacdes de prestagio de informagdes por forca do artigo 15.° da Diretiva 2012/34/UE, bem como na
atualizagdo da metodologia de recolha de dados.

(8) O questiondrio constante do anexo deverd ser utilizado para a recolha de dados a partir do ano de referéncia de
2015. Para os dois primeiros anos de referéncia é necessdrio um periodo de transi¢do, uma vez que os Estados-
-Membros poderdo ter de ajustar os mecanismos atuais de recolha de dados, na sequéncia da entrada em vigor do
presente regulamento. A fim de evitar erros de interpretagdo, importa que, no decurso do periodo de transigdo,
os Estados-Membros informem a Comissio das diferencas de contetido ou formato dos dados nas sec¢des
pertinentes do questiondrio.

(9) A pedido da empresa ferrovidria interessada, e se tal se justificar pela necessidade de confidencialidade comercial,
os Estados-Membros poderdo apresentar a Comissio os dados solicitados no ponto 7 do questiondrio utilizando
pseud6nimos.

(10)  Os dados recolhidos a titulo do presente regulamento deverdo ser disponibilizados a todas as partes interessadas,
salvo se a necessidade de protecio da confidencialidade comercial o impedir.

(11)  As metodologias, as defini¢des e os métodos de recolha de dados podem evoluir ao longo do tempo em
resultado dos progressos técnicos e cientificos. De igual modo, a evolugio do mercado ferrovidrio e as melhorias
na disponibilidade de dados podem tornar aconselhavel a redugdo ou, ao contrario, o alargamento do ambito do
questiondrio. O anexo do presente regulamento deverd portanto ser atualizado periodicamente, de modo a ter em
conta tal evolugdo, segundo o procedimento de exame a que se refere o artigo 62.°, n° 3, da Diretiva
2012/34/UE.

(12) A Comissdo consultou os parceiros sociais e os utilizadores do setor ferrovidrio, através do grupo de trabalho de
acompanhamento do mercado ferrovidrio. Foi igualmente consultada a rede europeia de entidades reguladoras do
setor ferrovidrio.

(13) As medidas previstas no presente regulamento estdo em conformidade com o parecer do comité a que se refere o
artigo 62.°, n.° 1, da Diretiva 2012/34/UE,

ADOTOU O PRESENTE REGULAMENTO:

Artigo 1.°
Objeto

O presente regulamento estabelece o contetido e o formato dos dados a comunicar pelos Estados-Membros a Comissdo
no ambito das suas obrigacdes de prestagdo de informacdes para efeitos de acompanhamento do mercado ferrovidrio.

(") Regulamento (CE) n.c 1708/2005 da Comisséo, de 19 de outubro de 2005, que estabelece as normas de execucdo do Regulamento (CE)
n.° 2494/95 do Conselho no que respeita ao periodo de referéncia comum do indice para o indice harmonizado de precos no
consumidor e que altera o Regulamento (CE) n.° 2214/96 (JO L 274 de 20.10.2005, p. 9).

() Regulamento (CE) n.° 1371/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007, relativo aos direitos e obrigagdes
dos passageiros dos servigos ferrovidrios (JO L 315 de 3.12.2007, p. 14).

(*) Regulamento (UE) n.c 1300/2014 da Comissdo, de 18 de novembro de 2014, relativo a especificacdo técnica de interoperabilidade
respeitante 3 acessibilidade do sistema ferrovidrio da Unido para as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida (JO L 356 de
12.12.2014,p. 110).
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Artigo 2.0
Defini¢des

Para efeitos do presente regulamento, sdo aplicdveis as definicdes constantes do artigo 2., alinea €), do Regulamento
(CE) n.° 1370/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho ('), do artigo 2.°, n.° 2, alinea a), do Regulamento (UE)
n.° 913/2010 do Parlamento Europeu e do Conselho () e do artigo 3.° da Diretiva 2012/34/UE.

Sio igualmente aplicaveis as seguintes defini¢des:

a) «Taxas de acesso a via»: as taxas cobradas pelo pacote minimo de acesso previsto no anexo II, ponto 1, da Diretiva
2012/34/UE;

b) «Servicos de alta velocidade»: os servigos ferrovidrios de passageiros prestados com material circulante de alta
velocidade, incluindo comboios pendulares, que circule no minimo, a 200 km/h durante, pelo menos, parte do
servico; nem sempre é necessdria a utilizagdo de infraestrutura de alta velocidade;

¢) «Servicos convencionais de longo curso»: os servios ferrovidrios de passageiros, distintos dos servigos urbanos,
suburbanos, regionais ou de alta velocidade;

d) «Estagdo»: um local na via-férrea em que um servigo ferrovidrio de passageiros pode iniciar-se, efetuar uma paragem
ou terminar;

e) «Terminal de mercadorias» um local equipado para o transbordo e o armazenamento de unidades de transporte
intermodal, em que pelo menos um dos modos de transporte é o ferrovidrio;

f) «Compensacio total pelo Estado»: no contexto de contratos, o montante total que o Estado se compromete a pagar
ao gestor da infraestrutura, a titulo de financiamento, ao longo de todo o periodo contratual;

g) «Organismo de acompanhamento» o organismo que, de acordo com a legislagdo nacional, verifica o cumprimento
do contrato por parte do gestor da infraestrutura;

h) «Via» o conjunto de dois carris sobre os quais podem circular veiculos ferrovidrios;

i) «Linha exclusivamente de alta velocidade»: uma linha construida especialmente para permitir o trifego a velocidades
geralmente iguais ou superiores a 250 km/h nos seus principais trocos; pode incluir trogos de ligagdio em que a
velocidade € reduzida para ter em conta as condigdes locais;

j) «N6»: um ponto importante na rede ferrovidria, em que se interligam multiplas linhas ferroviarias;

k) «Servigo internacional de passageiros»: um servico de transporte de passageiros em que o comboio atravessa pelo
menos uma fronteira de um Estado-Membro e os passageiros sdo transportados entre estagdes situadas em Estados
diferentes;

1) «Servico nacional de passageiros»: um servico de transporte de passageiros explorado exclusivamente dentro das
fronteiras de um Estado-Membro;

m) «Servi¢o nacional de mercadorias» um servi¢o de transporte de mercadorias explorado exclusivamente dentro das
fronteiras de um Estado-Membro;

n) «Atribuicdo de canal hordrio»: uma decisdo de atribui¢do de um canal hordrio especifico para determinadas
operagdes; a atribui¢do de canais hordrios para cada servico ferrovidrio que funciona como parte de um servigo
regular programado é contabilizada como uma atribui¢do de canal horario distinta;

0) «Canal hordrio programado»: um canal hordrio atribuido de acordo com as regras de planificacio previstas no
artigo 45.° da Diretiva 2012/34/UE;

p) «Canal hordrio ad hoc»: um canal horério atribuido mediante pedido, conforme previsto no artigo 48.° da Diretiva
2012/34/UE;

q) «Recusa de canal hordrio» um pedido de canal hordrio que é recusado pelo gestor da infraestrutura, na sequéncia
do processo de coordenagio previsto no artigo 46.°, n.° 1, da Diretiva 2012/34UE; cada cancelamento de um
servico ferrovidrio que funciona como parte de um servigo regular programado é contabilizado como uma recusa
de canal hordrio;

(") Regulamento (CE) n.° 1370/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007, relativo aos servigos publicos de
transporte ferrovidrio e rodovidrio de passageiros e que revoga os Regulamentos (CEE) n.> 1191/69 e (CEE) n.c 1107/70 do Conselho
(JOL315de 3.12.2007,p. 1).

(*) Regulamento (UE) n.° 913/2010 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de setembro de 2010, relativo a rede ferrovidria europeia
para um transporte de mercadorias competitivo (JO L 276 de 20.10.2010, p. 22).
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r) «Manutencdo» as despesas de funcionamento que o gestor da infraestrutura realiza para manter o bom estado e a
capacidade da infraestrutura existente;

s) «Renovagdo» as despesas de capital em obras importantes de substituicdo na infraestrutura existente, que nio
alteram o seu desempenho global;

t) Modernizagdo» as despesas de capital em obras importantes de modificagdo da infraestrutura existente, que
melhoram o seu desempenho global;

u) «Nova infraestrutura» as despesas de capital relacionadas com os projetos de construgdo de novas instalagdes de
infraestrutura;

v) «Fundos publicos»: no contexto das despesas com a infraestrutura, os fundos diretamente provenientes de
subvencdes publicas para investimentos;

w) «Fundos proprios»: os fundos provenientes de receitas obtidas pelo gestor da infraestrutura ou os operadores das
instalagdes de servico através das taxas de acesso e por outros meios;

x) «Receitas» o total de taxas cobradas pela prestacio de servicos de transporte ferrovidrio durante o periodo de
referéncia; excluem-se outras receitas, designadamente provenientes dos servicos de restauracdo, servicos nas
estacdes e servicos a bordo;

y) «Transito»: o transporte através do territorio de um pais, entre o local de carregamento/embarque e o local de
descarregamento/desembarque, ambos situados fora desse pais;

z) «Tréfego ferrovidrio em territorio nacional» a circulagdo de veiculos ferrovidrios dentro das fronteiras de um pais,
independentemente do pais em que os veiculos estdo registados;

aa) «Atraso»: a diferenca de tempo entre a hora indicada no hordrio de um comboio e a hora efetiva em que o
comboio passa num local especifico do itinerdrio em que sdo registados os dados da viagem;

bb) «Cancelamento de servigo» o cancelamento de um comboio na fase das operagdes, por motivos relacionados com
o servigo ferrovidrio, incluindo uma paragem programada nio efetuada, em caso de reprogramacio do hordrio de
um comboio, ou a substituicio de um servico ferrovidrio por um servigo rodovidrio;

cc) «Velocidade média programada»: a velocidade calculada dividindo a extensdo total do trajeto pela duracio prevista
do trajeto de acordo com o hordrio;

dd) «Compensacdo por obrigacdo de servico publico» ou «compensacdo OSP»: os beneficios financeiros direta ou indire-
tamente concedidos, durante o periodo de referéncia, por uma autoridade competente, através de fundos piiblicos,
para a exploragdo de servigos ferrovidrios a titulo de uma obrigacdo de servigo ptiblico;

ee) «Servicos comerciais»: 0s servicos de transporte de passageiros que ndo sio abrangidos pelo d4mbito dos servigos
prestados em regime de obriga¢do de servico publico;

ff) «Empresa ferrovidria principal»: a maior empresa em termos de passageiros-km ou toneladas-km;

gg) «Licenca ativa»: uma licenga concedida a uma empresa ferrovidria que iniciou as suas atividades e ndo as cessou
durante o periodo fixado pelo Estado-Membro nos termos do artigo 24.°, n.° 4, da Diretiva 2012/34/UE;

hh) «Licenca passiva»: uma licenca concedida a uma empresa ferrovidria que ndo iniciou as suas atividades ou que as
cessou durante o perfodo fixado pelo Estado-Membro nos termos do artigo 24.°, n.° 4, da Diretiva 2012/34/UE,
bem como uma licenga que tenha sido suspensa ou revogada;

i) «Taxa de licenciamento». o conjunto de taxas cobradas pela autoridade licenciadora pelo tratamento do pedido;

jj) «Intervalo de tempo para obtengio de licenca» o tempo que medeia entre a data de apresentacdo do pedido
completo de licenga e a data da decisdo definitiva;

kk) «Equivalentes a tempo inteiro» o total de horas de trabalho, incluindo horas extraordindrias, prestadas num ano,
dividido pelo niimero médio de horas de trabalho por ano num emprego a tempo inteiro;

1) «Estagdo de triagem»: um local ou parte de um local equipado com diversas vias ou outros equipamentos utilizados
para operagdes de triagem de veiculos ferrovidrios, incluindo manobras.
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Artigo 3.0
Recolha e apresentacio de dados

1. Até 31 de dezembro de cada ano, os Estados-Membros devem apresentar a Comissio os dados especificados no
questiondrio constante do anexo, respeitantes ao ano anterior.

2. Cada Estado-Membro deve apresentar a Comissdo os dados referentes ao transporte ferrovidrio no seu territorio.

3. As empresas ferrovidrias que exercam a sua atividade em mais de um Estado-Membro devem apresentar as
autoridades nacionais dados separados para cada Estado-Membro em que operem.

4. Os Estados-Membros podem obter os dados necessdrios combinando as seguintes fontes:

a) inquéritos obrigatérios;

b) dados administrativos, incluindo dados recolhidos pelos institutos de estatistica e outras autoridades;
c) estimativas estatisticas, explicando os métodos utilizados;

d) dados fornecidos por organizagdes industriais pertinentes ou outras partes interessadas; e

e) estudos ad hoc.

As entidades na posse de dados pertinentes devem facultd-los a pedido.

5. A fim de ajudar os Estados-Membros a assegurarem a qualidade e a comparabilidade dos respetivos dados, a
Comissdo pode elaborar materiais de orientagio metodoldgica, tendo em conta as melhores préticas adotadas pelas
autoridades nacionais e pelas organizagdes profissionais do setor ferrovidrio.

6.  Os Estados-Membros devem apresentar os dados a Comissdo utilizando o formulario eletrénico do questionério, a
disponibilizar pela Comissdo no seu sitio web.

7. Os Estados-Membros e a Comissdo respeitardo o sigilo comercial das informagdes que lhes forem prestadas.

Artigo 4.0
Disposigdes transitorias

1. Os Estados-Membros devem assegurar que os seus mecanismos de recolha de dados possibilitardo a apresentagio
dos dados no formato e com o contetdo definidos no anexo a partir, o mais tardar, do ano de referéncia de 2017. Caso
os Estados-Membros se confrontem com problemas significativos na harmonizagdo dos mecanismos de recolha de
dados ou levantem dividas quanto a relevincia ou a necessidade de algumas categorias de dados, a conveniéncia de
adaptar o anexo serd avaliada.

2. Se, durante o periodo de transi¢do, ndo puderem apresentar os dados no formato e com o contetido definidos no
anexo, os Estados-Membros devem apresentd-los no formato mais parecido disponivel, indicando as discrepancias.
Artigo 5.
Entrada em vigor e aplicacio

O presente regulamento entra em vigor no vigésimo dia seguinte ao da sua publicacio no Jornal Oficial da Unido
Europeia.

O presente regulamento ¢é aplicdvel a partir de 1 de janeiro de 2016.
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O presente regulamento é obrigatério em todos os seus elementos e diretamente aplicivel em

todos os Estados-Membros.

Feito em Bruxelas, em 7 de julho de 2015.
Pela Comissdo
O Presidente
Jean-Claude JUNCKER
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ANEXO

QUESTIONARIO DE ACOMPANHAMENTO DO MERCADO FERROVIARIO
Informacdes gerais

Estado-Membro:

OBEOBGOCZODKODEEEJIEJELOE DR OHROITOOCY LV LT JLU JHU JMT[JNL
OATOPLOJPTORO[JSICISK[JFIJSE[J UK

[0 NAO
Periodo de referéncia: J/JJ/0J00 — OO/0OO/CJO

Autoridade responsavel:

Enderego eletronico de contacto:

Os Estados-Membros cuja moeda nacional ndo seja o euro devem utilizar, para converter em euros os valores monetdrios na sua
moeda, a taxa de cimbio média durante o periodo de referéncia. A taxa de cambio utilizada deve ser indicada a seguir.

10003 = O0,08000 euros

As perguntas assinaladas com asterisco (*) sdo de resposta facultativa.

Quando as obrigacdes de prestagdo de informagdes a que se refere o presente anexo respeitem as empresas ferrovidrias, estdo
excluidas as empresas que explorem exclusivamente servicos urbanos, suburbanos ou regionais nas redes locais ou regionais
auténomas a que faz referéncia o artigo 2.2, n.o 1, da Diretiva 2012/34/UE.

1.  Taxas de utilizagio da infraestrutura
1.1.  Taxas médias de acesso a via, por comboio-km, para diversas categorias de comboios

O quadro deve ser preenchido apenas no que respeita as categorias de comboios em utilizagio no Estado-Membro declarante.
Caso ndo seja possivel calcular as médias aritméticas, pode ser apresentada uma estimativa das taxas de acesso a via para
diversas categorias de comboios. O método de cdlculo ou estimativa das taxas deve ser explicado na casa 1.5 (!).

Categoria do comboio Taxa de acesso a via, excluindo sobretaxas
(apenas em caso de utilizagdo no Estado-Membro declarante) (euros/comboio-km)
Servigos de passageiros:
Comboios de passageiros que prestam servicos suburbanos e regionais I | A
Comboios de passageiros que prestam servi¢os convencionais de longo curso 1 I
Comboios de passageiros que prestam servicos de alta velocidade em linhas exclusi- OOO.Og
vamente de alta velocidade

(") Atendendo a variedade de metodologias que poderdo ser utilizadas para calcular as taxas de acesso a via, os dados facultados neste quadro pelos diversos
Estados-Membros ndo sdo necessariamente compardveis e serdo essencialmente tteis para acompanhar as tendéncias dentro de cada Estado-Membro.
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1.2.

1.3.

Categoria do comboio
(apenas em caso de utilizagdo no Estado-Membro declarante)

Taxa de acesso a via, excluindo sobretaxas
(euros/comboio-km)

Servicos de transporte de mercadorias:

Comboio de mercadorias de 1 000 t brutas OO0.0d
Comboio de mercadorias de 1 600 t brutas | I
Comboio de mercadorias de 6 000 t brutas | I

Receitas dos gestores da infraestrutura provenientes das taxas da utilizagdo da infraestrutura, estacdes e terminais

Apenas devem ser indicadas as taxas cobradas pelos gestores da infraestrutura, inclusive as taxas cobradas pela utilizagdo das
instalacdes das estagdes e dos terminais de mercadorias que constituem propriedade ou sdo geridos pelos gestores da infraes-

trutura.

Receitas
(milhares de euros)

Servicos de passageiros:

Total das receitas provenientes das taxas de acesso a via, incluindo sobretaxas

(N

Total das receitas provenientes das taxas pela utilizacdo das estagdes

(N

Do qual:

Taxas sobre as estagdes para comboios suburbanos e regionais (¥)

OO0 OO0 OO0

Taxas de utilizagdo das estagdes para comboios convencionais de longo curso e N O
comboios de alta velocidade (*)
Outras taxas cobradas aos operadores de comboios de passageiros OO0 OO0 OCd@
Servigos de mercadorias:
Total das receitas provenientes das taxas de acesso a via, incluindo sobretaxas OO0 OO0 OO
Total das receitas provenientes das taxas de utilizagdo dos terminais de mercadorias OO0 OO0 OO
Outras taxas cobradas aos operadores de comboios de mercadorias OO0 OO0 OO
Total das receitas cobradas pelos gestores da infraestrutura OO0 OO0 6O

Caracteristicas principais dos contratos celebrados nos termos do artigo 30.°, n.° 2, da Diretiva 2012/34/UE

Gestor da Extensao | .. | Data | Foram acordados indicadores de de- Compensagio Existe um organismo de acompa
infraestru- da rede nhamento do contrato?
. de de sempenho? (') total pelo Estado S o
tura abrangida | . e o . Em caso afirmativo, especificar.
inicio | termo Em caso afirmativo, especificar. (milhares de euros)
(nome) (km) (nome)
[ sIM [ NAO OO0 OO0 | O siv CINAO

[ SIM ] NAO OO0 OO0 | O sM [ONAo
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i(;?rs;ortrda_ Eé(;ernsdﬁo Data | Data | Foram acordados indicadores de de- | Compensacio Existerlﬁgr;noggtzn(iism(())rclltematc%mpa—
ters U br ne iz de de sempenho? (1) total pelo Estado Em efirm t(i)vc Oi'ﬁ .
ura abranglda | hicio | termo Em caso afirmativo, especificar. (milhares de euros) €aso alirmativo, especiicar.
(nome) (km) (nome)
[J SIM ] NAO OO0 OO | O SM [ONAO
[ SIM ] NAO OO0 OO0 | O siM CONAo
[ SIM [] NAO OO0 OO0 | O siM ONAo

(') Conforme previsto no anexo V, ponto 3, da Diretiva 2012/34/UE.

1.4.  Redugdo do ruido

Existem regras obrigatérias (em vigor ou a adotar) que obrigam os operadores ferrovidrios efou os gestores da infraestrutura a
tomarem medidas para reduzir a exposi¢do da populagio ao ruido ferrovidrio? Tais medidas poderdo incluir a limitagdo dos
volumes de trafego, a instalagdo de barreiras sonoras ou a aplicacdo de taxas de acesso a via diferenciadas em fungdo do ruido
para acelerar o equipamento dos vagdes de mercadorias com cepos de freio «silenciosos».

[ SIM ] NAO

Em caso afirmativo, especificar:

1.5.  Observagdes adicionais (*)

Aditar eventuais observagdes adicionais sobre os seguintes pontos:

— Durante o periodo de transi¢do a que se refere o artigo 4.© do regulamento, indicar os casos em que os dados apresentados
ndo respeitam inteiramente o formato ef/ou o contetido previstos.

— Explicar de que forma foram calculadas as taxas médias de acesso a via, por comboio-km, apresentadas no quadro 1.1,
indicando os componentes das taxas incluidos.

— Especificar se sdo aplicadas sobretaxas as taxas de acesso a via declaradas.

— Se tiver havido recurso a amostragem ou a estimativas para compilar os dados, explicar sucintamente a metodologia

adotada.

— Indicar se foram aplicadas taxas de acesso a via diferenciadas em fungio da utilizagdo do ERTMS (').

(") Sistema europeu de gestdo do trafego ferrovidrio.
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2.

2.1.

2.2

2.3.

Atribuigio de capacidade
Secgdes congestionadas da infraestrutura

Prestar as informacdes seguintes relacionadas com as seccdes congestionadas, na ace¢do do artigo 47.°, n. 1, da Diretiva
2012/34/UE, no respeitante a situagdo no final do periodo de referéncia.

Quilometragem total das vias afetadas por congestionamentos (km) OO0 OOod
Das quais:
Linhas exclusivamente de alta velocidade (km) N [
Corredores de transporte de mercadorias (km) N
Ntimero de nds congestionados (I

Servigos prioritdrios

Indicar a ordem de prioridade (correspondendo 1 a prioridade maxima) dos servicos ferrovidrios, quando o Estado-Membro
declarante tiver de estabelecer prioridades para atribuir capacidade de infraestrutura, designadamente no ambito dos processos
de planificacdo e coordenagio e em caso de limitagdes ou perturbacdes tempordrias da capacidade. Se algum dos servicos
enumerados ndo puder ser abrangido pelas regras de prioridade, assinalar com uma cruz («x») a casa correspondente.

Servigos prestados em regime de obrigagdo de servigo ptiblico (OSP)
Servicos nacionais de alta velocidade

Outros servi¢os nacionais de passageiros

Servigos internacionais de passageiros

Servicos nacionais de mercadorias

Servicos internacionais de mercadorias

O|ooooood

Outros Especificar:

Atribuicdo e recusa de canais hordrios para diversos servicos

O quadro deve ser preenchido apenas no que respeita as categorias de comboios em utilizagio no Estado-Membro declarante.
Prestar as informagdes seguintes relativas a situagdo subsequente aos processos de planificagdo e coordenacdo previstos nos
artigos 45.° e 46.° da Diretiva 2012/34/UE.

Canais hordrios programados Canais hordrios ad hoc
Servigo Canais horérios atribuidos | Canais hordrios recusados | Canais hordrios atribuidos | Canais hordrios recusados
(niimero) (ntimero) (nimero) (ntimero)

Total dos servigos R T T
de passageiros:
Nacionais suburbanos | O OO0 OO0 | OO0 000 000 | 000 0000 000 | 000 000 000
e regionais
Nacionais convencio- | I CICIC IO | OO OO0 OO0 | OO0 OO0 OO0 | OO0 OO0 OOd
nais de longo curso
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Canais hordrios programados Canais hordrios ad hoc
Servigo Canais hordrios atribuidos | Canais horérios recusados | Canais hordrios atribuidos | Canais hordrios recusados
(niimero) (ntimero) (nimero) (niimero)
NZCic?rlaiS de alta velo- | 0O OO0 OO0 | OO0 OO0 00O | OO0 OO0 OO0 | OO0 000 OO0
Cldade
Internacionais N N N N N O

2.4.

Total dos servicos
de mercadorias:

I

OO0 OO0 OO0

OO0 OO0 OO0

OO0 OO0 OO0

gac.ionais de merca- | OO0 OO0 OO0 | OO0 OO0 OO0 | OO0 OO0 OO0 | OO0 OO0 O0OO
orias
Intclerr{acionais de mer- | OO0 OO0 OO0 | OO0 OO0 OO0 | OO0 O0OOC OOO | OO0 O0OOC OO4
cadorias
Dos quais:

Canais hordrios | 1O OO OO0 | OO0 OO0 OO0 | OO0 OO0 OO0 | OO0 O0OO OO4

atribuidos pelos
balcdes tinicos
dos corredores de
transporte de
mercadorias

Observagdes adicionais (¥)

Aditar eventuais observagdes adicionais, inclusive sobre os seguintes pontos:

— Durante o periodo de transigdo a que se refere o artigo 4.© do regulamento, indicar os casos em que os dados apresentados
ndo respeitam inteiramente o formato e/ou o contetido previstos.

— Se tiver havido recurso a amostragem ou a estimativas para compilar os dados, explicar sucintamente a metodologia

adotada.

— Apresentar uma breve descricio dos critérios de prioridade utilizados pelos gestores da infraestrutura para atribuir canais
horérios, relacionando-os com as circunstincias em que sdo aplicados, por exemplo no ambito dos processos de
planificagio e coordenagio e em caso de limitagdo ou perturbagdo tempordria da capacidade.

— Especificar se a componente «escassez de capacidade», prevista no artigo 31., n.° 4, da Diretiva 2012/34/EU, foi incluida na

tarifacdo.

— Especificar se foram elaborados e aplicados planos de reforco da capacidade, previstos no artigo 51.° da Diretiva

2012/34/UE.
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3. Despesas com a infraestrutura

Indicar as despesas efetuadas durante o periodo de referéncia pelo principal gestor da infraestrutura e por outros proprietdrios
de estagdes e terminais de mercadorias. Em mercados fragmentados, o 4mbito da prestacdo de informagdes pode limitar-se as
despesas dos proprietdrios das principais estacdes e terminais de mercadorias (!). No caso das estagdes e terminais intermodais,
incluir apenas a parte das despesas relacionadas com o transporte ferroviario.

3.1.  Panordmica das despesas com a infraestrutura ferrovidria

(milhares de euros)

Manutencdo Renovagao Modernizag¢io Novas infraestruturas

Linhas convencionais | OO0 OO0 OO0 | OO0 OO0 OO0 | 000 OO0 OO0 | OO0 OO0 000
Linhas exclusivamente | (OO OO0 OO0 | OO0 OO0 OO0 | 00O OO0 OO0 | OO0 OO0 OO0
de alta velocidade

Grandes estacdes OO0 OO0 OO0 | OO0 000 000 | OO0 000 000 | 00040 000 000
Grandes terminais de | 0O OO0 OO0 | OO0 OO0 OO0 | OO0 OO0 OO0 | OO0 OO0 OOO
mercadorias

Total das despesas | (0] OO0 OO0 | OO0 000 OO0 | OO0 OO0 OO0 | OO0 OO0 00O

3.2.  Fonte de financiamento das despesas relativas aos diversos componentes da infraestrutura (?)

(milhares de euros)

Fundos publicos

Fundos da UE

Fundos proprios

Infraestrutura existente, incluindo gran- | JOO OO D00 | OO0 OO0 00O | OO0 OO0 OO
des estacdes e terminais de mercadorias

Novas infraestruturas

Linhas convencionais e linhas exclusiva- OO0 OOO Oo— N OO0 OO0 OOd
mente de alta velocidade

Grandes estagdes OO0 000 00O | OO0 000 000 | OO0 000 0404
Grandes terminais de mercadorias 50 O e o o o
Total das despesas OO0 00O 00O | OO0 000 000 | OO0 000 0404

3.3.  Observagdes adicionais (*)

Aditar eventuais observagdes adicionais, inclusive sobre os seguintes pontos:

— Durante o periodo de transigdo a que se refere o artigo 4.° do regulamento, indicar os casos em que os dados apresentados
ndo respeitam inteiramente o formato efou o contetido previstos.

(") Para efeitos do presente questiondrio, as esta¢des que servem mais de 10 000 passageiros por dia util sdo consideradas «grandes estagdes» e os terminais
de mercadorias de capacidade superior a 100 000 contentores por ano ou um milhdo de toneladas por ano sdo considerados «grandes terminais de
mercadorias.

() O total das despesas indicado respetivamente nos quadros 3.1 e 3.2 deve, em geral, ser aproximadamente o mesmo.
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— Se tiver havido recurso a amostragem ou a estimativas para compilar os dados, explicar sucintamente a metodologia

adotada.

— Indicar as referéncias da estratégia nacional de desenvolvimento da infraestrutura, publicada em conformidade com o

artigo 8.2, n.° 1, da Diretiva 2012/34/UE.

4. Receitas e volume de trifego

4.1.  Receitas e volume dos servicos de transporte de passageiros e de mercadorias

A fim de assegurar que o volume dos servios corresponde as receitas declaradas, apenas devem figurar neste quadro as receitas
provenientes do trafego ferrovidrio em territério nacional. Se necessdrio, podem ser utilizadas estimativas estatisticas. Se as
estatisticas oficiais sobre os volumes de trafego ndo estiverem ainda disponiveis, podem indicar-se valores preliminares, que

deverdo ser ajustados em data ulterior.

Servigos de passageiros:

Total de receitas das empresas ferrovidrias provenientes dos servicos de T O
transporte (milhares de euros)
Volume total dos servigos (milhares de comboios-km) OO0 O0O0O.4
Volume total dos servigos (milhdes de passageiros-km) OO0 O0O0.4a
Volume dos servigos nacionais (milhdes de passageiros-km) OO0 OOcC,.
Volume dos servigos internacionais (milhdes de passageiros-km) I A
Volume dos servicos de transito (¥) (milhdes de passageiros-km) OO0 O0O4.4d
Receitas e volume dos servigos prestados em regime de OSP e dos servicos comerciais
Servigos prestados em regime de OSP:
Receitas tarifarias (milhares de euros) OO0 OO0 OO
Compensagdo por OSP (milhares de euros) () OO0 OO0 OO—™
Volume dos servicos (milhdes de passageiros-km) (2) OO0 O0O4.4a
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Servigos comerciais
Receitas tarifarias (milhares de euros) OO0 OO0 OO
Volume dos servicos (milhdes de passageiros-km) OO0 OOc.d
Servicos de mercadorias:
Total de receitas das empresas ferrovidrias provenientes dos servicos de OO0 OO0 OO
transporte (milhares de euros)
Volume total dos servigos (milhares de comboios-km) OO0 OO0
Volume total dos servigos (milhdes de toneladas-km) | N
Volume dos servigos nacionais (milhdes de toneladas-km) OO0 O0O0.4a
Volume dos servigos internacionais (milhdes de toneladas-km) OO0 OOcC..
Volume dos servicos de transito (*) (milhdes de toneladas-km) N O [ I A

4.2

(") O valor indicado deve ser o mesmo do quadro 6.1. Os pagamentos por direitos de concessdo efetuados por um operador a uma autoridade

ptblica devem ser tratados como compensagdes por OSP «negativas».
(3 O valor indicado deve ser o mesmo do quadro 6.1.

Observagdes adicionais (¥)

Aditar eventuais observagdes adicionais, inclusive sobre os seguintes pontos:

— Durante o periodo de transicio a que se refere o artigo 4.° do regulamento, indicar os casos em que os dados apresentados

ndo respeitam inteiramente o formato efou o contetido previstos.

— Indicar se os valores apresentados para as receitas provenientes do trifego ferrovidrio em territério nacional sio valores
efetivos ou estimativas. Se tiver havido recurso a amostragem ou a estimativas, explicar sucintamente a metodologia

adotada.

— Especificar se hd lacunas ou incoeréncias nos dados entrados.
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5.  Qualidade dos servicos ferrovidrios

Os quadros devem ser preenchidos apenas no que respeita as categorias de comboios em utilizagio no Estado-Membro
declarante.

5.1.  Pontualidade e cancelamentos de servigos de passageiros

Nimero de comboios que

Servigos de passageiros: Ntimero total de servigos (atrasghgega;arr:ir?u}tlgﬁ)u in- Namero delig(r):igos cance
ferior)
Servigos suburbanos e regionais OO0 000 0040 | OO0 000 000 | 000 0040 004

Servigos convencionais de longo curso e O O o o

servicos de alta velocidade

5.2. Pontualidade e cancelamentos de servicos de mercadorias (*)

Namero de comboios que
Servigos de mercadorias: Ntmero total de servigos (atras;}ézgellrsar:qiigz)rsaou in- Numero del;;(r):lgos cance-
ferior)
Servigos nacionais 000 000 000 | OO0 000 000 | 000 000 000
Servigos internacionais I N
5.3.  Velocidade média programada dos servigos de transporte de mercadorias (¥)
Servicos de mercadorias: Velocidade média programada (km/h)

Servicos nacionais (I
Servicos internacionais (I

5.4.  Observagoes adicionais (*)

Aditar eventuais observagdes adicionais, inclusive sobre os seguintes pontos:

— Durante o periodo de transi¢io a que se refere o artigo 4.° do regulamento, indicar os casos em que os dados apresentados
ndo respeitam inteiramente o formato efou o contetido previstos.

— Se tiver havido recurso a amostragem ou a estimativas para compilar os dados, explicar sucintamente a metodologia
adotada.

— Explicar a forma de determinagdo do «atraso» de um comboio (por exemplo, apenas na tltima paragem ou enquanto média
dos atrasos em todas as paragens programadas).

(") Apenas para servicos com hordrio.
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— Indicar as referéncias dos relatérios de desempenho e dos inquéritos de satisfagdo publicados pelo conselho de gestdo do
corredor de transporte de mercadorias, em conformidade com o artigo 19.° do Regulamento (UE) n. 913/2010 do
Parlamento Europeu e do Conselho ().

— Indicar a referéncia de quaisquer outros inquéritos recentes sobre a qualidade dos servigos de passageiros e de mercadorias.

6.  Obrigagdes de servico piiblico (OSP)

6.1.  Volume dos servigos e compensagdo paga por servicos prestados em regime de OSP nos diversos segmentos de mercado

O quadro deve ser preenchido apenas no que respeita as categorias de comboios em utilizagdo no Estado-Membro declarante.

Volume dos servicos
(milhdes de passageiros-km)
Volume d rvi N ;
Dos quais: (n;)illilmr:s dgsc;;l:’o%)ss- Com(}r)rfirll;z:’;:;o dg %rOOS)SP 9
Total k)
Adjudicados por Adjudicados direta-
concurso mente

Total dos servi- | 00 OOO.0 | OO0 OOO0O | OO0 0000 | 000 0000 | 000 000 00O
cos prestados
em regime de
osp
Dos quais:

Suburbanos | OO0 OOO.0 | OO0 OOO.0 | OO0 OO0.0 | OO0 0000 | OO0 000 000

e regionais

C({m;ienciO- 000 0000 | 00O 0040 | 0040 0004 | 000 0004 | OO0 OO0 00c

nais de

longo curso

lea veloci- | OO0 OO0 | OO0 O0OO0O | OO0 0000 | OO0 O00O0O.0 | OO0 000 00O

ade

Dos quais:

Servicos in- | I IO | OO0 OO0 | OO0 OO0.0 | OO0 O00O0O,0 | OO0 000 00

ternacionais

prestados

em regime

de OSP

(') Os pagamentos por direitos de concessio efetuados por um operador a uma autoridade piblica devem ser tratados como compensagdes

por OSP «negativas.

(") Regulamento (UE) n.c 913/2010 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de setembro de 2010, relativo a rede ferrovidria europeia para um
transporte de mercadorias competitivo (JO L 276 de 20.10.2010, p. 22).
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6.2.

6.3.

Acesso ao material circulante no contexto dos servigos prestados em regime de OSP

Prestar as informacdes seguintes respeitantes a cada contrato relativo a OSP adjudicado durante o periodo de referéncia.

Modalidades de disponibilizagio do
Descrici o~ Volume do . material circulante
escrigdo (regides | ynoao ; O contrato foi
X igéncia | contrato (milhares -
ou linhas abran- \ Operador (nome) | adjudicado por -
idas) (anos) de comboios-km/ oncursos Definidas no
8 Jano) ' caderno de Descrigdo (1)
encargos?
[J SIM ] NAO | [J SIM [J NAO
2. [ SIM ] NAO | [J SIM [J NAO
3. [ SIMJ NAO | [J SIM [J NAO
[J SIM ] NAO | [J SIM [J NAO

(') Modalidades acordadas de disponibilizagdo do material circulante no dmbito de cada contrato, por exemplo material propriedade, subven-
cionado ou garantido pela entidade adjudicante, fornecido pela empresa ferrovidria ou objeto de locagdo.

Observagdes adicionais (¥)

Aditar eventuais observagdes adicionais, inclusive sobre os seguintes pontos:

— Durante o periodo de transi¢do a que se refere o artigo 4.° do regulamento, indicar os casos em que os dados apresentados
ndo respeitam inteiramente o formato e/ou o contetido previstos.

— Se tiver havido recurso a amostragem ou a estimativas para compilar os dados, explicar sucintamente a metodologia
adotada.

Grau de abertura do mercado

Enumerar as empresas ferrovidrias que tém uma quota de mercado igual ou superior a 1 %. No caso de existirem mais de dez
empresas com uma quota de mercado igual ou superior a 1 %, indicar apenas as 10 maiores. A quota de mercado das outras
empresas ferrovidrias pode ser indicada como um total em «Outras».

Se, por razdes de confidencialidade comercial, 0 nome de uma empresa ferrovidria nio puder ser mencionado, utilizar
pseudénimos, por exemplo «EF 1», <EF 2». Se tal procedimento se revelar insuficiente para resolver os problemas de confidencia-
lidade, as quotas de mercado das empresas ferrovidrias, exceto a da empresa principal ou histérica, podem ser agrupadas.
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7.1. Mercado do transporte de passageiros — servigos prestados em regime de OSP

Empresa ferrovidria Quota de mercado dos servicos prestados em regime de OSP
(nome ou pseuddnimo) (percentagem) (')

Empresa ferrovidria principal ou histérica:

I

I

Outras empresas ferrovidrias:

I

I

I

I )

O0O0.a %

00008 %

00008 %

I

I

Outras: OO0 %

(') Com base no volume de trifego em territério nacional, em passageiros-km, durante o periodo de referéncia. O total da coluna deve ser de
100 %.

7.2. Mercado do transporte de passageiros — servigos comerciais

Empresa ferrovidria Quota de mercado dos servigos comerciais
(nome ou pseuddnimo) (percentagem) (')

Empresa ferrovidria principal ou histérica:

00008 %

00008 %

Outras empresas ferrovidrias:

I

I

OO0 %
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Empresa ferrovidria Quota de mercado dos servigos comerciais
(nome ou pseuddnimo) (percentagem) (1)

I A )

00008 %

00008 %

I

00008 %

I )

Outras: OdoO %

(") Com base no volume de trifego em territério nacional, em passageiros-km, durante o periodo de referéncia. O total da coluna deve ser de
100 %.

7.3. Mercado do transporte de mercadorias

Empresa ferrovidria Quota de mercado dos servicos de mercadorias
(nome ou pseuddnimo) (percentagem) (')

Empresa ferrovidria principal ou histérica:

I )

I

Outras empresas ferrovidrias:

I

I I

I )

0000 %

00008 %

OO0 %

00008 %

I

I )

Outras: OO0 %

(') Com base no volume de trfego em territorio nacional, em toneladas-km, durante o periodo de referéncia. O total da coluna deve ser de
100 %.
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7.4.  Observagdes adicionais (¥)

Aditar eventuais observagdes adicionais, inclusive sobre os seguintes pontos:

— Durante o periodo de transi¢do a que se refere o artigo 4.© do regulamento, indicar os casos em que os dados apresentados
ndo respeitam inteiramente o formato efou o contetido previstos.

— Se tiver havido recurso a amostragem ou a estimativas para compilar os dados, explicar sucintamente a metodologia
adotada.

— Indicar se grandes empresas ferrovidrias novas entraram no mercado do transporte de passageiros ou mercadorias durante o
periodo de referéncia.

8. Grau de harmonizacio e evolugio legislativa (*)

A Comissdo ja dispde de informagdes sobre o grau de harmonizagdo legislativa, na medida em que os Estados-Membros a
notificam da transposigio da legislagdo.

Nesta sec¢do, os Estados-Membros podem formular as suas observagdes sobre questdes pendentes relacionadas com o mercado
ferrovidrio da UE ou a evolugdo da legislagdo ferrovidria nacional.

8.1.  Observagdes adicionais (*)
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9.  Concessdo de licencas

9.1.  Niimero de licengas concedidas a empresas ferrovidrias (')

Ndamero de licengas ativas no inicio do periodo de referéncia (A) OOOg
Namero de licencas suspensas ou revogadas durante o perfodo de referéncia (!) (B) I
Ntmero de licencas concedidas durante o periodo de referéncia (C) OOOg
Namero de licencas ativas no final do periodo de referéncia (A — B + C) OOoog
Namero de licencas passivas no final do periodo de referéncia OOoog

(") Com exclusdo das licengas reativadas durante o periodo de referéncia.

9.2.  Taxas cobradas e intervalo de tempo para obtengdo de licenca

Taxa de licenciamento média (euros) N [

Intervalo de tempo médio para obtengdo de licenca (dias de calenddrio) OO

9.3.  Observagdes adicionais (*)

Aditar eventuais observagdes adicionais, inclusive sobre os seguintes pontos:

— Durante o periodo de transi¢do a que se refere o artigo 4.° do regulamento, indicar os casos em que os dados apresentados
ndo respeitam inteiramente o formato e/ou o contetido previstos.

— Se tiver havido recurso a amostragem ou a estimativas para compilar os dados, explicar sucintamente a metodologia
adotada.

(") Os Estados-Membros deixardo de ser obrigados a preencher esta sec¢do uma vez que as informacdes sobre as licencas das empresas ferrovidrias se
encontrem disponiveis para todos os Estados-Membros na base de dados sobre interoperabilidade e seguranca (ERADIS) da Agéncia Ferrovidria
Europeia.
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10. Emprego e condigdes sociais

10.1. Emprego no setor ferrovidrio por sexo e grupo etdrio

Prestar as seguintes informagdes relacionadas com a situagdo no final do periodo de referéncia. Se qualquer das empresas
prestar igualmente servicos a setores distintos do ferrovidrio, o nimero de trabalhadores pode ser indicado com base numa
estimativa da percentagem do total de trabalhadores que prestam servigo no setor ferrovidrio.

(equizc?lzz anltes . Homens (%) Mulheres <30 anos | 30-50 anos | > 50 anos
tempo inteiro) ) 09 09 09
Pessoal total da empresa fer- | OO0 OO0 | OO0 % | OO0 % OOO% | OOoO% | OgOgO»
rovidria histérica ou das ou-
tras empresas ferrovidrias
principais (1)
Do qual: OO0 OO0 | OO0 % | OO % OO0 % | OO0 % | OO0 %
Maquinistas
Pessoal total das outras em- | [JOJJ OO
presas ferrovidrias
Do qual: O
Maquinistas
Pessoal total do principal OO0 0O00O0O  OOO% | OO % OOO% | OOoO% | OggO»
gestor da infraestrutura
Pessoal total dos outros ges- | IO OO
tores da infraestrutura
Pessoal das outras empresas | (] OO
que prestam servicos relacio-
nados com o transporte fer-
roviario (*) (3
Do qual:
Estacdes (¥) N
Terminais de mercado- O0O0O Oog
rias (¥)
Manuteng¢io do material | OO OO
circulante (*)
Manutengdo da infraes- | OO0 OO0
trutura (*)
Organismos de forma- I A
¢do especializados (*)
Trabalho tempordrio de | OO OO
maquinista (¥)
Fornecimento de energia | (] OO0
elétrica (¥)
Servigos de limpeza/la- OO0 Oog
vagem do material circu-
lante (*)
Outros (¥) N

(") O ambito das informagdes deve abranger, pelo menos, 50 % do mercado (em passageiros-km e toneladas-km).
(3 Se ndo fizer parte do pessoal da empresa ferrovidria ou do gestor da infraestrutura indicado nas linhas acima.
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10.2. Emprego por tipo de contrato

Prestar as seguintes informagdes relacionadas com a situagdo no final do periodo de referéncia.

Contratoste;;ermanen- Contrat(;isotsemporé- Contratos a tempo | Aprendizes e estagis-
’ parcial rios

v o %) )
Pessoal total da empresa fer- OOoO4d % OOoOd % OO0 % OO0 %
rovidria histérica ou das ou-
tras empresas ferrovidrias
principais (?)
Do qual: OO % I I O % O %

Maquinistas

Pessoal total do principal OOoO4d % OOood % OO0 % OO0 %
gestor da infraestrutura

() A+B=100%
() O ambito das informagdes deve abranger, pelo menos, 50 % do mercado (em passageiros-km e toneladas-km).

10.3. Observacdes adicionais (*)

Aditar eventuais observagdes adicionais, inclusive sobre os seguintes pontos:

— Durante o periodo de transigdo a que se refere o artigo 4.© do regulamento, indicar os casos em que os dados apresentados
ndo respeitam inteiramente o formato efou o conteddo previstos.

— Se tiver havido recurso a amostragem ou a estimativas para compilar os dados, explicar sucintamente a metodologia
adotada.

— Prestar informagdes pormenorizadas sobre os programas ou atividades de formacdo destinados aos trabalhadores
ferrovidrios.

— Especificar se a autoridade competente invocou o direito que lhe é conferido pelo artigo 4.°, n.° 5, do Regulamento (CE)
n.° 1370/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho (') no respeitante aos direitos do pessoal e aos padrdes sociais que os
operadores de servicos ptblicos devem respeitar.

— Caso tenham sido apresentados no quadro 10.1 os dados relativos ao «pessoal das outras empresas que prestam servigos
relacionados com o transporte ferrovidrio», explicar sucintamente que empresas foram consideradas.

(") Regulamento (CE) n.> 1370/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007, relativo aos servicos ptiblicos de transporte
ferrovidrio e rodovidrio de passageiros e que revoga os Regulamentos (CEE) n.> 1191/69 e (CEE) n.> 1107/70 do Conselho (JOL 315 de 3.12.2007, p. 1).



11.

Instalaces de servico

11.1. Propriedade e gestio das principais instalagbes de servigo

Para efeitos do presente questiondrio, entende-se por «instala¢des de servico» as mencionadas no anexo II da Diretiva 2012/34/CE. Indicar o niimero de instalacdes que funcionam no

ambito de cada tipo de regime de propriedade ou de operador.

Propriedade

Operador

Outras empresas

Outras empresas

E g - _ £ .
g £ E 2 < 1 g E g 2 g
E 5 £ 5 2 2 ° E 5 S |
3 g g E E 2 . £ g B > £ .
s g £ £ E 2 g 5 § 2
g S = 2 £ S B
Total de estacdes oo | 00O | OO0 | 00O | O0OO | 000 | 000 | 000 | 0040 | 000 | OO0 | O0Od
EstagGes que servem mais de oo | OO0 | OO0 | 00O | O0OO | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | OO0 | 004
25 000 passageiros por dia
Estagdes que servem 10 0002 | [JO0] | OOOO | OOO | OOO | OO0 (| OO0 | O0O0O | 00O | 00O | OO0 | 00O | 0004
25 000 passageiros por dia
EstacGes que servem 1 000 a oo | OO0 | OO0 | 000 | 00O | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | O0od
10 000 passageiros por dia
Estagdes que servemmenos de | OO0 | OO0 | OO0 | OOO | OO0 | O0OO | OOO | 00O | OOO | O0OO | OOO | OOO
1 000 passageiros por dia
Terminais de mercadorias 0o0oo | 00O | OO0 | 00O | OO0 | 000 | OO0 | 000 | 000 | 000 | OO0 | OO0
Estades de triagem oo | 00O | OO0 | 00O | 00O | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | OO0 | O0Od
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Propriedade

Operador

Outras empresas

Outras empresas

b 2
5 3
g o @
=] 2] %]
E ) _ 5 .
3 a, = — Q g = <
g E g < g 5 e g 2
E o g g < = g g @ = 3
by < 7] g & =t 2 3 2 Sh A
o E= s 2 &b A @ 3 s 2 2 o 2
2 S = 5 2 2 £ 2 = 5 £ S £
S 2 = = g S = = = - @ ] =
= " 'U 2 3 =] © 3 < g 3 8 &
17 k=i ] = § 2 N § = & g
g S K 2 X 8 =
B 3
8 2
£ 8
=
Instalagdes de manutengdo [ [ [ OOd OO OO, O0m | | | OO OO OO
Instalagdes portudrias, marfti- | | OO OO O0m O0m | | | OO OO OO
mas e fluviais, com ligagdo a
servicos ferrovidrios
Instatl)agées lde abastecimento de | [ | OO OO OO, OO, | | | OO OO OO
combustive

(") Incluindo gestores da infraestrutura que fazem parte de uma empresa integrada e holdings.

(3 Incluindo empresas ferrovidrias ndo histdricas e gestores da infraestrutura que fazem parte de uma empresa integrada.

(}) Central, regional ou local.

S10T°L'6
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11.2. Ntmero de queixas relativas as instalages de servico

Indicar o ndmero de queixas apresentadas sobre o acesso as instalagdes, o nivel das taxas ou a qualidade dos servigos prestados.

Queixas em fase de tratamento pela entidade reguladora

00O

Decisdes tomadas sobre queixas durante o periodo de referéncia

OO

11.3. Descrigdo das queixas

Apresentar uma breve descrigdo geral dos principais casos (até dez) relativamente aos quais foi tomada uma decisio durante o
periodo de referéncia. Indicar se alguma das queixas suscitava questdes relacionadas com a interpretacio do acervo ferrovidrio

europeu e descrever as medidas propostas para corrigir a situagdo.

10.

11.4. Observacdes adicionais (*)

Aditar eventuais observagdes adicionais, inclusive sobre os seguintes pontos:

— Durante o periodo de transi¢do a que se refere o artigo 4.° do regulamento, indicar os casos em que os dados apresentados

ndo respeitam inteiramente o formato e/ou o contetido previstos.

— Indicar se foram consultadas em alguma ocasido as entidades reguladoras de outros Estados-Membros.
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